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PHAN TiCH CHIEN LUOC LA GI?
1. Phan tich chién lworc 1a gi?

Phan tich chién lvoc dé cap dén qua trinh nghién clru vé mot cong ty va méi truomng hoat
dong xung quanh cong ty dé xay dung mét chién lwgc. Binh nghia cia phan tich chlen lwoc
co the khac véi quan diém hoc thuat hodc kinh doanh, nhwng qua trinh nay bao gdm mét s6
yéu tb phd bién:

e Xa&c dinh va danh gia di¥ liéu lién quan dén chién lwoc cla cong ty
e Xac dinh méi trwdng bén trong va bén ngoai dé phan tich

St dung mét s6 phwong phap phan tich nhw phan tich nam yéu t6 trong md hinh cta Porter,
phan tich SWOT va phéan tich chudi gié tri

2. Chién lworc 1a gi?

Chién lwoc 1a mot ké hoach hanh dong dwoc thwe hién bdi cac nha quan ly dé dat dwoc muc
tiéu chung cla céng ty va cac muc tiéu phu khac. N6 quyét dinh sy thanh céng ctia mét cong
ty. V& chién lwgc, mot cong ty sé tw héi minh, “ban mudn choi & dau va ban sé chién thang
nhw thé nao?”

3. Tam nhin, st» ménh va gia trj

Dé phat trién mét chién Ivgc kinh doanh, mét cong ty can ¢ s hiéu biét rat ré rang vé dinh
vi cua cbng ty va nhirng gi céng ty dai dién. Cac nha chién lwgc can xem xét nhirng dieu
sau:

e Tam nhin — Nhirng gi cdng ty mubn dat dwoc trong twong lai (5-10 nam)

e Tuyén bo si* ménh — Céng ty kinh doanh gi va nhirng doi twong lién quan

e Giatri — Niém tin co ban ctia mét té chirc phan anh cac cam két va gia tri dao dirc
Sau khi co dwoc sy hiéu biét sau sac vé tam nhin, sz ménh va gia tri cia cong ty, cac chién
lwoc gia c6 thé gitp doanh nghiép trai qua mét phan tich chién lwoc. Muc dich ctia phan tich
chién lwvgc la phan tich Méi treong bén ngoai va bén trong cda mot td chire, danh gia cac
chién lwoc hién tai va dé xuat, danh gia cac lwa chon chien lwgrc thanh cong nhat.
4. Quy trinh phan tich chién lweoc

So d6 quy trinh phan tich chién lwoc:
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4.1 Phan tich méi trwéng kinh doanh ctia cac chién lwec hién tai

Ngay tor dau, mét cong ty can hoan thanh phan tich méi trwong vé cac chién lwoc hién tai
ctia minh. Xem xét méi trudng ndi bdé bao gdm cac van dé& nhw khéng hiéu qua trong hoat
ddng van hanh, tinh thAn nhan vién va cac rang budc tlr cac van dé tai chinh. Can nhac moi
trwdng bén ngoai bao gdm cac xu hwéng chinh tri, sw dich chuyén kinh té va thay dbi thi hiéu
cla nguwoi tiéu dung.

4.2 Xac dinh mirc do hiéu qua cua cac chién lwoc hién tai

Muc dich chinh cda phan tich chién lwoc 1a xac dinh tinh hiéu qua cda chién lwoc hién tai
trong boi canh moi trwdng kinh doanh ngay cang dong vai tro quan trong. Cac nha chién
lwoe phai tw dat cau hoi nhw: Chién lwgce cda ching ta that bai hay thanh cdng? Chung ta sé
dat dwoc cac muc tiéu de ra? Chién lwgc ciia ching ta c6 phu hgp véi tam nhin, si¢ ménh
va gia tri cia céng ty khdong?

4.3 Xay dwng ké hoach

Néu cau tra 1&i cho qéc cau hoi dwgce dat ra trong giai doan q’énh’gié la “Khéng”, hay “Khong
chéc chan’, thi sé can trai qua giai doan lap ke hoach de de xuat cac lya chon chién lugc.
Céac nha chlen lwoc c6 thé dé xuét cac cach thirc dé gitr chi phi thap va van hanh tinh gon
hon. Céac lwa chon chién lwoc thay thé tiém nang bao gbm thay dbi céu trac vén, thay déi
trong quan ly chudi cung (rng hoéac bat ky thay déi nao khac cho quy trinh kinh doanh.

4.4 Pé xuat va thwc hién chién lwoc kha thi nhat

Cudi cling, sau khi danh gia cac chién lwoc va cac giai phap dé xuat thay thé thi sé di dén
cac khuyén nghi. Sau khi danh gia tat ca cac Iya chon chién lwgc c6 thé, lwa chon thyc hién
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chién lugc kha thi nhat va mang lai lgi nhuan cao nhat. Sau khi dwa ra khuyén nghi, cong ty
sé lap lai toan bd qué trinh. Cac chién lwgc phai dwoc thyc hién, danh gia va danh gia lai.
Ching phai thay doi vi méi trwdng kinh doanh khéng dng yén.

5. CAc cap do cua chién lwoc

Céc ké hoach chién lvoc lién quan dén 3 cap do vé pham vi:

5.1 Cap dd doanh nghiép (Danh muc dau tw)

O cép d6 cao nhét, chién lvoc ctia cong ty bao gbm céac quyét dinh chién lwvoc cép cao sé
giup céng ty duy tri lgi thé canh tranh va duy tri Igi nhuan trong twong lai gan.

5.2 Cap dé6 kinh doanh

O cép do trung binh clia chién lugc 1a cac quyét dinh cap kinh doanh (don vi kinh doanh).
Chien lwgc cap do kinh doanh tap trung vao dinh vi trén thj treong dé gitp cong ty c6 dwoc
lgi thé canh tranh trong nganh cdng nghiép cda minh hoac cac nganh céng nghiép khac.

5.3 Cap chirc ndng

O cép d6 thap nhat la cac quyét dinh cap chic nang. Chung tap trung vao cac hoat dong
bén trong va gitra cac chirc nang khac nhau nham cai thién hiéu qua cua toan bd doanh
nghiép. Cac chién lwoc dwoc tap trung vao cac chirc nang va cac nhém cu thé.
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