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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan ban luan vin “Quan ly thu thué gia tri gia ting di véi
cac doanh nghiép tw nhan trén dia ban thanh phé Hai Dwong” 1a cong trinh
nghién ciru khoa hoc doc 1ap cua toi, chua tirng sir dung dé bao vé mét hoc vi nao.
Cac sb lieu va két qua sir dung trong bai luan van 1a hoan toan trung thwc va co trich

dan ngudn gdc rd rang.

Tac gia luan van

Nguyén Thi Minh Sang



LOI CAM ON

Trong khoang thoi gian thuc hién dé tai luan van t6t nghiép thac sy kinh té, ti
da gap nhiéu kho khan trong viéc chuan bi tai liéu, thu thap di liéu so cap va thi cap.
Tuy nhién, véi su nd luc cia ban than va su gitp d& tan tinh céc thay ¢ gido, ban bé
va ddng nghiép, t6i da hoan thanh ludn vin cta minh.

TOI Xin tran trong cam on cac théy cb trong Ban Giam hiéu truong Pai hoc
Thuong mai, Khoa sau Pai hoc d3 dong vién va tao moi diéu kién dé toi co thé yén
tam vai cong viéc nghién cau.

Hon hét, t6i xin bay to long biét on sau sic toi thay GS.TS. Pinh Vian Son -
ngudi dd huéng dan chi bao tan tinh, dong vién toi trong sudt qua trinh nghién ctu
dé hoan thanh luan van nay.

Toi xin chan thanh cam on lanh dao, can bo cdng nhan vién cac Bo, Ban
nganh gém: Chi cuc Thué thanh phé Hai Duong, Cuc thué tinh Hai Dwong, Cuc
Théng ké tinh Hai Duong, Kho bac tinh Hai Duong, Cac phong, ban chirc ning
cta Chi cuc thué thanh phb Hai Duong... di hd tro cung cap tai liéu dé t6i co co
s& thuc tién bo sung vao bai viét.

Mic du d3 c6 gang hoan thanh noi dung nghién ctu bang tat ca ning luc va su
nhiét tinh caa ban than, tuy nhién luan van nay khong thé tranh khoi nhiing thiéu
sot, t6i rit mong nhan duoc y kién dong gop quy bau cia cac thay, co va dong
nghiép dé tdi hoan thién hon nita nhan thirc caa minh.

Xin chan thanh cdm on!
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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét caa dé tai

Thué 1a ngudn thu cha yéu, 1au dai va 1a bo phan quan trong nhit caa ngan
sach nha nudc, gop phan to 16n vao su nghiép xay dung va bao vé T quéc. Muc
tiéu quan trong cua mdi qubc gia la xay dung dugc mot hé théng thué c6 hiéu luc va
hiéu qua cao. Diéu nay khéng chi phu thudc vao chinh sach thué hop Iy ma con phu
thugc rat 16n vao cong tac quan ly thué cia nha nuéc. Lich st cang phét trién, céc
hé thong thué khod, cac hinh thic thué khoa va phap luat thué ngay cang da dang.
Pong thoi, sy phét trién ngay cang manh mé caa nén kinh té thi truong va xu thé
hoi nhap québc té 1am cho méi truong kinh té ngay cang phuc tap va gia ting canh
tranh. Trong diéu Kién d6 Nha nudc c6 vai trd hoan thién va thuc hién hiéu qua hon
nita cong tac quan ly thué nham dam bao tao lap moi truong kinh doanh lanh manh
giita cac doanh nghiép trong nudc va ngoai nudc, tao su binh dang giita cac ca nhan
tham gia trong nén kinh té, nang cao hiéu qua thu ngan sach nha nudc (NSNN)
phuc vu cho céc muc tiéu kinh té quéc gia.

Thué GTGT 1a mot sic thué quan trong trong hé thong thué nudc ta. Viéc ap
dung thué GTGT thay cho thué doanh thu s& dam bao tap trung mot s thu 16n cho
NSNN. Hon nita, trong diéu kién kinh té nudc ta hién nay, do nhu cau chi tiéu phat
trién kinh té rat 16n nén di xay ra tinh trang thiéu hut ngan sach. Do vay chung ta
phai tim moi bién phap dé ting thu ngan sich Nha nudc. Trong nhiing nim qua,
viéc quan 1y thu thué n6i chung va thué Doanh thu néi riéng ddi v6i khu vuc kinh té
tu nhan con rat nhiéu thiéu sot, dan dén két qua cudi cung 1a that thu thué, Nha nuée
bi chiém dyng von giy tac dong xau ddi voi nén kinh té. Viéc ap dung thué GTGT
thay thé cho thué Doanh thu s& tao ra kha ning kiém tra, kiém soat tot hon dbi véi
cong tac quan 1y. Tuy nhién do thué GTGT doi hoi phai thay d6i mot thoi quen von
da 4n sdu trong cach nghi va cach 1am ctia mdi ngudi d6 1a: Mua ban hang khong
can hoa don, linh hoat dén muc tuy tién trong ghi chép ching tir, s6 ké toan, tinh

thué trén téng doanh thu, khong phan biét giita doanh nghiép c6 nhiéu va doanh



nghiép c6 it gia trj ting thém. Hon nita thué GTGT chi tinh trén phan gia tri ting
thém nén dé bao dam mirc dong vién ngang bang v4i Thué doanh thu thi thué suét
thué GTGT phai cao hon thué suit thué doanh thu. Diéu nay d& gy tdm 1y cho ring
Nha nudc ting thué va din dén tac dong 1am ting gia, cho nén cing véi viée giai
thich, can ap dung bién phap quan 1y chit ch& va phai c6 cac bién phap kinh té dé
kiém ché, ngin ngtra loi dung ting gia.

Trong diéu kién phat trién kinh té todn cau nhu vii bio, xu thé hoi nhap quéc
té clng su da dang cua nén kinh té thi truong da diy manh phat trién tat ca céac
thanh phan kinh té trong x& hoi. Néu nhu thanh phan kinh té quéc doanh chiém vai
tro chi phéi nén kinh té, thi thanh phan kinh té tu nhan néi riéng va thanh phan kinh
té ngoai qubc doanh ndi chung, tuy chiém ty trong nho hon nhung cang ngay cang
phét trién va chiém mot vi tri xing dang trong nén kinh té quéc dan. Khu vuc kinh
té nay khong nhitng chiém mot khéi lwong san phan tuong ddi trong téng san pham
x& hoi ma ngudn thu tir thanh phan kinh té nay ciing chiém mét ty trong tuong doi
I6n trong tong thu Ngan sach Nha nude. BPong thoi con thu hit mét hee luong lao
d6ng 16n ma thanh phan kinh té qudc doanh chua dam bao hét.

Véi duong 16i doi méi kinh té tao diéu kién cho cac thanh phan kinh té cling
phat trién, cting binh dang trude phap luat thi viéc quan Iy khu vuc kinh té ndo ciing
quan trong. Thanh phan kinh t& ngoai quc doanh néi chung va kinh té tu nhan noi
riéng lai dang phat trién ca vé qui mo va s6 lwong, kha ning thu nhap ting nhanh thi
viéc ting cuong quan 1y thu thué khu vuc kinh té nay 1a rat can thiét.

Vi vay, dam bao su cong bﬁng xa hdi 1a mot yéu cau dit ra v6i chinh sach thué
va ban than véi chinh sach thué ciing phai dam bao su cong bang xa hoi, vi ¢ cong
bang xa hoi thi méi c6 thé dong vién s6 thu 16n nhat trong thoi gian ngan nhat. Tang
cudng quan 1y thué Gia tri gia ting dbi v6i kinh té tu nhan mot cach chit ché chinh
1a bién phap dé dam bao tinh cong bang xa hoi, tir d6 s& giam ti da hién tuwong trén
lau thué, tao ra sy canh tranh lanh manh gilra cac thanh phﬁn kinh té.

Nhitng yéu t6 néu trén dat ra mot yéu cau cap thiét phai hoan thién cong tac

quan ly thu thué ndi chung, hoan thién quan ly thu thué gia tri gia ting néi riéng. Da



cd nhiéu cdng trinh cip dia phuong, trung wong nghién ctu vé van dé& quan ly thu
thué, tuy nhién chua c6 cong trinh nao nghién ctu cu thé quan ly thu thué gia tri gia
tang d6i v6i doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai Duong. Véi thoi gian
cong tac tai Chi cuc Thué thanh phd Hai Duong tir nim 2013 dén nay, qua thuc té
d3 cong tac tai doi Ké khai - Ké toan thué - Tin hoc, c6 co hoi tim hiéu thyc trang
vé cong tac quan Iy thu thué trén dia ban, t6i dd chon dé tai “Qudn Iy thu thué gia
tri gia ting doi véi cac doanh nghiép tw nhén trén dia ban thanh phé Hai
Duwong” 1am dé tai luan van thac si.

2. Tong quan tinh hinh nghién ciu cé lién quan dén dé tai

Trong qué trinh tim hiéu, nghién ctru dé tai, t6i da c6 co hoi tiép can, tham
khao mét s6 cong trinh khoa hoc tiéu biéu c6 lién quan dén dé tai nhu sau:

- Ths. Bui Van Luyén (ndm 2004), Nang cao hiéu qua quan ly thu thué gia tri
gia tang déi véi doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén Gia Lam, luan
vian thac si kinh té, truong Pai hoc Kinh té qudc dan. Tai liéu nay tac gia di hé
théng co so ly luan vé quan ly thu thué gia tri gia ting véi ddi twong quan ly l1a
doanh nghiép ngoai qudc doanh. Tac gia nghién ctu tiép can quan Iy theo cac noi
dung: d6i twong nop thué, can ci tinh thué, quan Iy viéc thu nop thué, cong tac kiém
tra, thanh tra thué. Pong thoi tac gia da phan tich danh gia thuc trang quan ly thu
thué GTGT ddi véi doanh nghiép ngoai quoc doanh trén dia ban huyén Gia Lam.
Tir d6, tac gia dé xuat giai phap nham nang cao hiéu qua cua hoat dong quan Iy nay.

- Ths. Luong Thanh Vinh (ndm 2005), Thuc trang quan ly thué cia cac doanh
nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban tinh Thai Nguyén, luan van thac si kinh té,
truong Pai hoc Thai Nguyén. Luan vin danh gia duoc tinh hinh quéan 1y thu thué
GTGT va thué thu nhap doanh nghiép déi v6i cac DN trén dia ban quan ly caa tinh
theo d6i twong, cin cr vao khau thu ndp tién thué dam bao ngudn thu NSNN.

- Ths. Pham Ngoc Diing (nam 2013), Giai phap hoan thi¢n cong tac quan ly
thu thué frén dia ban cia Cuc thué tinh Hai Dwong, luan van thac si kinh té, trudng
Pai hoc Thuong mai. Luin vin d tim hiéu va danh gia thyuc trang cng tac quan Iy
thu thué trén dia ban tinh Hai Duong, tir d6 dé xuat cac giai phap nham hoan thién

cong tac quan ly thu thué caa Cuc thué tinh Hai Duong.



- Ths. Nguy@n Thi Mai (ndm 2015), Qudn Iy thu thué gid tri gia tang doi Véi
doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban tinh Hdi Dwong, luan van thac si quan
ly kinh té, trrong Pai hoc Thuong mai. Luan van da phan tich, danh gia thyc trang
cong tac quan 1y thu thué GTGT ddi véi cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén
dia ban tinh Hai Duong chi ra nhitng két qua da dat duoc, nhitng han ché trong cong
tac quan 1y quan 1y thu thué GTGT déi véi cac doanh nghiép ngoai quéc doanh trén
dia ban tinh Hai Duong.

Cung véi céac cong trinh nghién cau trén, tac gia tham khao thém cac vin ban phap
luat quy dinh ctia Chinh phii vé huéng dan thyc hién quan Iy thu thué gia tri gia ting.

TOm lai, tir cac cong trinh nghién ctu tiéu biéu ¢ trén, c6 thé thay mot sé van
dé ly luan lién quan dén viéc quan ly thué ndi chung va thué gia tri gia ting noi
riéng da duoc hé thong day du va duoc van dung dé danh gia thuc trang, dé xuat
giai phap cu thé hoan thién cong tac thuc hién tai mot sé don vi. Tuy nhién, cho dén
thoi diém hién nay chua ¢ cong trinh nghién ctru vé: “Quadn ly thu thué gia tr; gia
tang doi véi cac doanh nghiép tir nhan trén dia ban thanh phé Hai Dwong”. Chinh
vi thé viéc nghién ctru dé tai nay 1a cap thiét va co tinh mai, khdng tring véi nhiing
nghién ctru trude do.

3. Muc dich nghién ctru dé tai

Luan vin dé xuat giai phap hoan thién quan ly thu thué gia tri gia tang ddi véi
céc doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai Duong.

Dé thuc hién dugc muc tidu nghién ctru noi trén, dé tai thuc hién duoc 3
nhiém vu nghién ctru sau:

- Hé théng héa co so ly luan vé quan ly thu thué gia tri gia ting ddi voi cac
doanh nghiép tu nhan.

- Phan tich thwc trang quan ly thu thué gia tri gia ting d6i voi doanh nghiép tu
nhan trén dia ban thanh phé Hai Duong. Tir d6, danh gia thanh twu dat duoc ciing
nhu nhitng han ché va nguyén nhan han ché;

- Pé xuat mot s giai phap va kién nghi nham hoan thién quan ly thu thué gia
tri gia tang d6i véi doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phé Hai Duong trong

thoi gian toi.



4. Péi twong va pham vi nghién ciru dé tai

Déi twong nghién ciu: Cac van dé Iy luan va thuc tidn quan ly thu thué gia tri
gia tang d6i véi doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai Duong

Pham vi nghién cuu:

Pham vi khdng gian: Lu4n vin nghién ctu quan ly thu thué gia trj gia ting
trong pham vi dia ban thanh phé Hai Duong, c6 ddi chiéu so sanh véi mot sb dia
phuong trong nudc.

Pham vi thoi gian: Luan van phan tich thuc trang trong 3 nim gan day (2013 -
2015), d& xuét giai phap hoan thién quan ly thu thué gia tri gia ting ddi véi doanh
nghiép tu nhan trén dia ban thanh phé Hai Duong dén nam 2020.

- Pham vi ndi dung: Luan van tap trung nghién ciru quan ly Nha nude d6i véi
hoat dong thu thué gia tri gia ting cua cac doanh nghiép tu nhan dudi sy quan ly
cia Chi cuc Thué thanh phé Hai Duong, nén trong bai viét, tdc gia nghién cau
trong pham vi gigi han chu thé quan ly 13 Chi cuc Thué thanh phé Hai Duong.

5. Phwong phap nghién ciru dé tai

Dé thyuc hién nhiém vu nghién ciru n6i trén, luan van dya trén phuong phap
thu thap thong tin, phuwong phap phan tich dir liéu, nghién ctru thong ké, phan tich,
so sanh, tong hop.

Dir liéu duoc tim kiém, thu thap tir cac dé tai cua cac sach, gido trinh, luan an,
ludn vin, bai bao khoa hoc,... 1 nhitng dir liéu c6 ndi dung lién quan dén quan ly
nha nudc dbi véi hoat dong thu thué, thué gié tri gia tang, thu thué gia trj gia tang, ...
Nhitng dir liéu nay s& dugc dung dé lam co s ly luan cho dé tai nhu: khai niém
quan 1y nha nudc, khai niém thué gia tri gia ting, quan Iy thu thué,... sir dung viét
cho chuong 1 cua dé tai. Bong thoi, tc gia con thu thap di lidu tir cac vin ban phép
luat quy dinh luat thué, luat quan ly thué, luat thué gid tri gia ting,... Trong qua trinh
nghién ctu, tac gia di lién hé véi Doi quan Iy thué, Poi Ké khai - Ké toan thué - Tin
hoc, cac Poi chirc nang lién quan dé thu thap céac sb liéu vé tinh hinh thu thué, ké
khai thué gia tri gia ting, hoan thué, cudng ché no thué gia tri gia tang,... cua Chi
cuc thué thanh phé Hai Duong thong qua bang bio cdo cac nim va ho so theo ddi.

Cac sb liéu nay dugc dung dé viét chuong 2, danh gia thyc trang cua hoat dong



quan ly thu thué GTGT déi véi doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai
Duong cua Chi cyc thué thanh phé Hai Duong.

Dé tai ciing ké thira két qua nghién cau cia cac cong trinh cé lién quan dong
thoi dya vao chu truong, duong 16i ciia Pang va chinh sach cua Nha nude vé quan
1y thu ngan sach nha nudc va hd trg phat trién kinh té 1am tu liéu tham khao viét
chuong 3.

Phuong phap phan tich thng ké: phuong phap nay duoc sir dung dé dua ra
c4c so lidu, cac thong tin can thiét trong pham vi thoi gian nghién ciru dé tai nham
tim ra ban chat va tinh quy luat caa hién tugng nghién ciu.

Phuong phap tong hop dir liéu: phuong phap nay dwoc sir dung dé tong hop
cac két qua diéu tra, quan sat, cac tai lidu thu thap duoc tir nhiéu nguon dé dua ra
cac két luan, danh gia phuc vu cho muc dich nghién ctru cua dé tai. Dya vao céac sb
licu da thu thap duoc & trén tién hanh tong hop dudi dang van ban word, bang
excel, xay dung cac bang biéu, so do, hinh v&...

Phuong phép so sanh: phuong phap nay duoc thuc hién théng qua viéc doi
chiéu giira cac su vat, hién tuong voi nhau dé thdy duoc nhitng diém gidng va khac
nhau giita chung. Phuong phap nay dugc thuc hién trong viéc nghién ctru dé tai la
so sanh thuc trang thuc hién co ché ty chu tai cac truong khac nhau dé dua ra dugc
cac két luan can thiét.

Phuong phap danh gia: Dya trén cac sb liéu da phan tich dé dua ra nhin nhan,
danh gia doi véi thyc trang van dé nghién cau. Tir d6 dua ra nhimg wu diém va han
ché trong cong tac quan ly cia Nha nuéc, tim duoc nguyén nhan, phuong phap
hoan thién hon nira cdng tac quan ly nay.

6. Y nghia khoa hoc va thuc tién cia deé tai

Vé khoa hoc: Dé tai da gop phan hé théng quan Iy thu thué gia trj gia ting, vai
tro, dac diém cua thué gia tri gia ting, ndi dung quan Iy nha nudc vé thu thué gia tri
gia tang d6i voi doanh nghiép tu nhan; duc két kinh nghiém quan 1y nha nuéc Véi
hoat dong thu thué gia tri gia tang va bai hoc kinh nghiém cho cac Chi cuc Thué trén
dia ban tinh Hai Duong.



Vé thyre tién: Dé tai c6 thé 1am tai liéu tham khao cd gid tri cho cong tac dao
tao cua cac truong dai hoc, cao diang khéi kinh té va quan tri kinh doanh. Két qua
nghién ctru cua dé tai c6 thé déng gop kinh nghiém cho cac co quan nghién ciru, cac
co quan quan 1y nha nuéc trong linh vyc quan ly thu thué gié tri gia tang d6i voi
doanh nghiép tu nhan ¢ Hai Duong va cac dia ban khac.

7. Két cdu luan vin

Ngoai 161 mé dau va két luan, luan van dugc két cau géom 3 chuong:

Chuong 1: Tong quan vé thué gia tri gia ting va quan Iy thu thué gia tri gia
tang d6i voi cac doanh nghiép tu nhan

Chuong 2: Thuc trang quan ly thu thué gia tri gia ting ddi voi cac doanh
nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai Duong

Chuong 3: Mot sb giai phap vé quan ly thu thué gia tri gia tang d6i voi cac

doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh ph Hai Duong



Chuong 1: TONG QUAN VE THUE GIA TRI GIA TANG VA QUAN LY
THU THUE GIA TRI GIA TANG POI VOI
CAC DOANH NGHIEP TU NHAN

1.1. Khai ni¢m, dic diém, vai tro cia thué gia tri gia ting déi véi doanh
nghiép tw nhan

1.1.1. Khdi niém

1.1.1.1. Khéi nié¢m thué

Thué xuét hién cung véi su xuat hién cia Nha nudc va su phat trién ton tai caa
nén kinh té hang hoé tién té. Nha nuéc sir dung thué nhu mot céng cu dé phuc vu
cho viéc thuc hién cac chic niang va nhiém vu caa minh. Ngay tir khi ra doi thué
VGi vai tro dau tién 1a phuong tién huy dong nguon luc tai chinh cho Nha nuéc va
tré thanh ngudn thu c6 ty trong 16n nhat trong tong thu Ngan sach Nha nuéc
(NSNN). Pong thai, thué con co vai tro l1a cong cu hitu hiéu diéu tiét nén kinh té vi
mo cho Chinh phu céc qubc gia. Theo Cac Mac, “thué 1a co s& kinh té cua bo may
nha nudc, 1a thi doan don gian dé kho bac thu duoc tién hay tai san cia ngudi dan
dé dung vao viéc chi tiéu ciia nha nude” [13.,36]. Theo cach tiép can cua cac nha
kinh té hién dai thi thué duoc dinh nghia 13 “mot hinh thic dong vién bét buoc cua
nha nuéc theo luat dinh, thuéc pham trd phan phdi, nham tap trung mot bo phan thu
nhap cua cac thé nhan va phap nhan vao NSNN dé dap (ng cac nhu cau chi tiéu cua
nha nudc va phuc vu lgi ich cong cong” [2.,13]. Nhu vay, theo cach hiéu chung nhat
thué 12 mot khoan nop bang tién ma cac thé nhan va phap nhan c6 nghia vu bat budc
phai thuc hién theo luat d6i voi Nha nuéc; khdng mang tinh chéat doi khoan, khong
hoan tra truc tiép cho ngudi nop thué va ding dé trang trai cho cac nhu cau chi tiéu
cdng cong.

Nham thuc hién duoc 2 chiic niang chinh 14 huy dong nguon luc tai chinh va
cdng cu diéu tiét nén kinh té vi mé, Nha nudc xay dung hé thdng cac sic thué doi
Véi timg d6i tuong riéng biét nham su dung cong cu thué mot cach hiéu qua nhat.

1.1.1.2. Khéi niém thué gia tri gia ting

Thué gia tri gia tang 12 mét loai thué gian thu tinh trén khoan gi4 tri tang thém



cua hang hoa, dich vu phéat sinh trong qua trinh tir san xuat, luu théng dén tiéu dung.
Déi tuong chiu thué GTGT Ia hang hda, dich vu dung cho san xuat, kinh
doanh va tiéu dung ¢ Viét Nam.

Gia tri tang thém hay gi4 tri gia ting 13 phan gia tri méi tao ra trong qué trinh
san xuat kinh doanh. Do vay, viéc thu thué trén GTGT ¢ tung giai doan twong
duong v6i s6 thué tinh trén gia ban cho ngudi tiéu dung cubi cing.

Déi twong nop thué GTGT 14 tat ca cac to chuc, ca nhan cé hoat dong san
xuat, kinh doanh hang héa, dich vu chiu thué GTGT & Viét nam, va céc to chuc, ca
nhan c6 nhap khau hang héa chiu thué GTGT.

Can cu tinh thué GTGT la gia tinh thué cua hang hoa, dich vy va thué suat cua
chinh loai hang héa, dich vu d6. Gia tinh thué duoc phan biét cu thé trong ting
truong hop khac nhau. Thué suat dugc quy dinh ¢ ba muc 1a 0%, 5% va 10%.

Thué GTGT phai nop duoc tinh theo phuong phap khau trir thué hoic phuong
phap truc tiép trén GTGT.

Phuong phap khau trir thué: déi twong ap dung la tat ca cac déi tuong nop thué
gia tri gia tang.

Phuong phép tinh truc tiép trén GTGT: d6i twong ap dung la cac ca nhan san
xuit, kinh doanh chua thuc hién day du cac diéu kién vé ké toan, héa don, chung tir
dé lam can ct tinh thué theo phuong phép khau trir thué.

Thué GTGT la mot sac thué wu viét ddi véi nhiéu quéc gia, chiém ty trong cao
trong tong thu NSNN tir thué. Ngay 10/05/1997, Luat thué GTGT duoc Québc hoi
khoa I1X ky hop thir 11 thdng qua va cé hiéu luc tir ngay 01/01/1999. Trong thoi
gian dau thuc hién, Luat thué GTGT con mét s6 diém chua phu hop véi tinh hinh
thuc té Viét Nam. Dé khac phuc tinh trang nay, Quédc hoi khoa XI ky hop thi 3 da
thong qua Luat sira doi, bo sung mot sé diéu cua Luat thué GTGT va c6 hiéu lyc thi
hanh tir 01/01/2004. Ngay 03/06/2008, Quéc hoi nugc CHXHCN Viét Nam khoa
X1, ky hop thir 3 théng qua Luat thué gi4 tri gia ting c6 hiéu lyc thi hanh tur
01/01/2009. Ngay 19/06/2013, Quéc hoi khoa X111 ky hop thi 5 théng qua Luat stra
d6i, bd sung mot sé diéu cua Luat thué GTGT c6 hiéu luc thi hanh tir 01/01/2014.
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1.1.2. Pdc diém

1.1.2.1. Thué gia tri gia tang la sic thué tiéu ding nhiéu giai doan khéong
trung lap.

Thué GTGT danh vao tat ca cac giai doan cia qué trinh san xuat kinh doanh
nhung chi tinh trén phan gia tri ting thém cta mdi giai doan. Tong sb thué thu duoc
cua tat ca cac giai doan ding bang sé thué tinh trén gia ban cho ngudi tiéu ding
cudi ciing.

Dic diém nay thé hién tinh wu viét tranh viéc danh thué trang lap giira céc
khau, dam bao cho viéc tinh dung va tinh du, tranh that thu thué, thuan loi cho céng
tac quan 1y. Tuy nhién né ciing c6 nhuogc diém 1a gay kho khin cho cong tac quan Iy
trong viéc quan ly hoa don, chirng tur.

1.1.2.2.Thué gia tri gia tang c6 tinh trung ldp kinh té.

Thué GTGT khéng phai la yéu t6 chi phi ma don thuan 1a yéu té cong thém
ngoai gi4 ban cua ngudi cung cap hang hoa, dich vu. Thué GTGT khong bi anh
hudng truc tiép boi két qua kinh doanh cua nguoi nop thué, béi qué trinh t chirc va
phan chia c4c chu trinh kinh té; san pham dwoc luan chuyén qua nhiéu hay it cac giai
doan thi tong s6 thué GTGT phai nop cua tat ca cac giai doan khong thay doi.

1.1.2.3. Thué gia tri gia ting 1a mgt sdc thué thugc logi thué gian thu.

Thué gian thu I loai thué ma Nha nudc danh vao thu nhap hay tai san cua
ngudi chiu thué nhung gian tiép théng qua hang hoa, dich vu ma ho tiéu thu. Loai
thué nay duoc cau thanh vao gia cua hang hoa, dich vu chiu thué, nguoi tiéu dung
phai tra ganh nang thué maot cach gian tiép khi thanh toan tién hang héa, dich vu cho
ngudi ban. Doi vé6i loai thué nay, ngudi nop thué va nguoi chiu thué khong dong
thoi 1a mot. Ngudi nop thué 1a ngudi san xuat, kinh doanh hang héa, dich vy, con
ngudi chiu thué 1a ngudi tiéu dung cudi cung hang hoa, dich vu dé.

Thué GTGT danh vao hanh vi tiéu ding hang héa, dich vy, 1a mot yéu t6 cau
thanh trong gia ca hang hoa va dich vu. Diéu nay c6 nghia 1a ngudi san xuat, ban
hang hoa bao gio ciing gian tiép thu thué cho Nha nuéc thdng qua gia ban. Chinh vi

thué GTGT duoc “che day” trong gia ban hang hoa nén ngudi chiu thué it c6 cam
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gidc minh bi danh thué. Vi vay loai thué nay ciing it giy ra nhitng phan ung tir phia
ngudi chiu thué mdi khi Chinh phu ¢6 chu truong ting thué.

1.1.2.4. Thué gié tri gia ting 12 logi thué cé tinh liiy thoai so véi thu nhdp.

Thué GTGT danh vao hang héa, dich vu chiu thué, nguoi tiéu ding phai tra
ganh ning thué GTGT khi tiéu dung hang héa, dich vu d6. Do vay, ngudi tiéu ding
phai tra ganh niang thué theo muac do tiéu dung caa minh chir khdng dua vao kha
nang, diéu kién, hoan canh caa ho. Chinh vi vay. néu ciing mic tiéu ding nhu nhau
thi nhitng nguoi ¢ thu nhap cao sé chiu mot ti 1é diéu tiét thyc té cua thué GTGT
thip hon so v&i ty 18 ndy cua nguoi co thu nhap thap. hay néi cach khéac, khi thu
nhap ciia nguoi chiu thué tang 1én thi ty Ié diéu tiét thuc té cua thué GTGT so véi
thu nhap caa ho s& giam xudng. Pay chinh 13 tinh liy thodi cua thué GTGT.

1.1.2.5. Thué gié tri gia tidng co tinh 14nh thé.

Déi twong chiu thué 1a ngudi tiéu ding trong pham vi 13nh tho quéc gia.

Nhu vay, thué GTGT la loai thué c6 nhitng dic diém khac biét so voi loai thué
gian thu khéc, c6 kha niang dem lai s6 thu 6n dinh cho NSNN vi trong diéu kién nao
thi nhu cau tiéu ding cua con nguoi, cia xa hoi ludn dién ra va c¢6 xu hudng ngay
cang phét trién, da dang va phong phu hon. Do vay, thué GTGT phu thuc vao mirc
tiéu ding cua x& hoi va xu thé x4 hoi ngay cang phat trién thi nguén thu tir thué
GTGT ngay cang cao hon.

1.2. Vai tro cia thué gia tri gia ting

Trong nén kinh té hién dai, thué khong chi 1a cong cu thu ngan sach ma con la
cdng cu quan trong ciia Nha nude dé quan ly, kiém soat, diéu tiét vi mo nén kinh té,
nd anh huéng truc tiép dén cac hoat dong caa hé thong bo may quan 1y Nha nuéce.
Nha nuéc st dung thué nham huéng din, diéu tiét cac linh vuc san xuat, kinh
doanh, tiéu dung, thuc hién chinh sach phan phdi va phan phéi lai, diéu tiét thu
nhap, giai quyét cdng bang xa hoi... Trong d6, thué GTGT la mot khoan thu chiém
ty trong Ion trong tong sé thu ngan sach cua Nha Nuéde, do d6 thué GTGT c¢6 vai trd
rat to on, tac dong dén moi linh vuc kinh té, chinh tri, x4 hoi. C6 thé khai quat cac

vai tro do thanh ba vai trd co ban nhu sau:
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1.2.1. Thué gid tri gia ting la nguén thu quan trong ciia Ngin sdch Nha nudc.

Thué GTGT 1a cong cu tap trung, huy dong diy du, kip thoi ngudn thu cho
ngan sach Nha nuéc. Thué GTGT tip trung thu ngay tir khau dau (san xudt hoic
nhap khau), duoc tinh va thu vao timg khau, timg giai doan ctia qua trinh san xuat,
kinh doanh nén dam bao huy dong kip thoi cho ngan sach Nha nude. Ngudn thu tir
thué GTGT c6 dic diém la chi phu thudc vao quy mo san xuét va tiéu ding cla x3
hoi, vi thé, co so tinh thué thuong 16n, 6n dinh va khong ngimg ting 1én. Thué
GTGT la mot sic thué tiéu dung do vay n6 c6 pham vi danh thué rat rong, danh vao
hau hét cac giao dich mua, ban phat sinh trong nén kinh té. Véi co sé tinh thué rong,
chi can tang thué suat & mot mirc nho c6 thé dua lai cho Nha nude mot sb thu rat 1on. O
nhiéu nude trén thé gisi, thué GTGT chiém mdt ty trong trong ddi 16n trong téng thu
ciia NSNN. O Viét Nam, ty trong thué tiéu ding nhimg nim gan day chiém khoang
trén 30% dén 40% s6 thué thu dugc hang nam. Mt khac, ngudn thu thué GTGT khong
phu thudc vao két qua SXKD do d6 mang tinh chit 12 ngudn thu 6n dinh.

1.2.2. Thué gid tri gia ting la céng cu diéu tiét san xudt va tiéu ding

Luat thué GTGT quy dinh danh thué hoic khong danh thué, danh thué véi
thué suat cao hay thip vao cac mit hang cu thé, thong qua d6 ma tac dong va lam
thay doi mbi quan h¢ gitra cung va cau trén thi truong, tac dong téi vigée lya chon
nhirg hang hod, dich vu dé san xuat, kinh doanh va tiéu dung. Do d6, théng qua
thué GTGT, Nha nuéc c6 thé khuyén khich san xuat ddi v6i nhitng mit hang can
thiét hodc giam khé khin cho nguoi tiéu dung c6 thu nhap thip. Diéu nay duoc thé
hién bang viéc Nha nudc khong danh thué GTGT vao mot sé san pham hang hoa,
dich vu (Cac san phém va dich vu néng nghi¢p chua ché bién thanh cac san phém
khac hodc chi qua so ché thong thudng; phan bon; mét s loai thirc dn cho gia suc,
gia cam, thay san...), ngoai ra Nha nudc con danh thué vé6i thué suat thap (5%) doi
voi mot s san phém hang hoéa, dich vu (nudc sach phuc vu san xuét va sinh hoat,
thuc pham tuoi séng & khau kinh doanh thuwong mai, dudng, phu pham trong san
xuat dudng, gido cu dung dé giang day va hoc tap...). Thong qua thué GTGT nha

nudce con giup didu chinh cau tiéu dung bang cach diéu chinh thué suat thué GTGT.
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Tuy vdy, thué GTGT c6 tac dong rat nhanh dén gia ca hang héa, dich vy; diéu d6
doi hoi Nha nudc ludn phai than trong khi thay d6i thué suat thué GTGT.

1.2.3. Thué gid tri gia ting la cong cu kiém sodt cdc hoat dpng sin xuit,
kinh doanh.

Thué GTGT gép phz‘in lanh manh hoa nén kinh té, tao nén sy canh tranh binh
ding gitta cac chu thé khi né bit budc cac chi thé phai st dung hé théng héa don
ching tu. Qua do thué GTGT gitip nha nudc kiém soat dugc hoat dong, san XUuat,
nhap khau, kinh doanh hang héa bang viéc kiém soat hé thong hoa don, ching ti,
khéc phuc dugc nhuoc diém cua thué doanh thu.

Dé thu dugc thué va dam bao thuc hién ding luat thué, co quan thué va céac co
quan hitu quan phai bang moi bién phap kiém tra, kiém soat toan dién cac mit hoat
dong cua cac co so kinh té, dam bao thuc hién tét cong tic quan 1y Nha nudc. Ngoai
ra, thué GTGT con thuc déy cac doanh nghiép thuc hién ché d6 hach toan, ké toan,
phat trién va minh bach quan h¢ thanh toan. Viéc quy dinh diéu kién dé doanh
nghiép dugc phép khau trir thué GTGT cia hang hod, dich vu mua vao cung voi
viéc thuc hién hoan thué GTGT cua Nha nudce di budc doanh nghiép phai ghi chép,
quan ly, st dung hoa don, ching tr, thuc déy vi€c hoan thién cong tac hach toan, ké
toan tai don vi. Ngoai ra, thué GTGT gop phan phat trién hé thdng thanh toan.Viéc
thué GTGT doi hoi nhitng doanh nghiép c6 hang hoa xuat khau phai thanh toan qua
ngan hang thi méi dugc hoan thué da thic ddy cac doanh nghiép thuc hién thanh
toan qua hé théng ngan hang, gop phan phat trién hé thong thanh toan. Cubi cing,
bang nhitng hoat dong kiém soat ctia minh, co quan thué con cung cap cho cong tac
nghién ctru, théng ké nhimg sd liéu kinh té quan trong.

1.3. Nhirng van dé co ban vé quan ly thu thué gia tri gia ting déi véi cac
doanh nghiép tw nhéan

1.3.1. Khai niém, vai tro, dic diém ciia doanh nghiép tw nhan

Néi dén doanh nghiép, ta c6 thé hiéu doanh nghiép 1a mot khai niém rong,
bao ham nhiing khai niém hep hon nhu doanh nghiép tu nhan, céng ty trach nhiém

hitu han,... Ngoai nhitng diém chung cua doanh nghiép, doanh nghiép tu nhan con
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c6 nhitng nét dic thu nhat dinh, ma qua do, ta c6 thé phan biét duoc doanh nghiép
tu nhan véi cac doanh nghiép khac. Viéc ndy cd y nghia vo cling quan trong dé co
thé khang dinh duoc vi tri va vai trd cua doanh nghiép tu nhan bén canh cac loai
hinh doanh nghiép khac. biéu 141 Luat doanh nghiép nim 2005 di dua ra khai
niém vé doanh nghiép tu nhan nhu sau: “Doanh nghiép tu nhan 13 doanh nghiép do
mot ca nhan 1am cha va tu chiu trach nhiém bing toan bo tai san ciia minh vé moi hoat
dong cua doanh nghiép; Doanh nghiép tu nhan khong dugc phat hanh bat ky loai
chiing khoén nao; M&i ca nhan chi dugc quyén thanh lap mot doanh nghiép tu nhan”.

Loai hinh doanh nghiép tu nhan c6 mét sé dic diém co ban sau:

Thir nhat, doanh nghiép tu nhan 13 doanh nghiép do mét ca nhan dau tu vén
thanh 1ap va lam chu. Bai vay, cha doanh nghiép tu nhan c6 quyén quyét dinh toan
b nhitng van dé lién quan dén doanh nghiép.

Thir hai, Doanh nghiép tu nhan khong co6 tu cach phap nhan baoi vi tai san ciaa
doanh nghiép khdng tach bach rd rang vai tai san cua chu doanh nghiép. Tai san la
do cha doanh nghiép tu bé ra, dau tu vao doanh nghiép.

Thir ba, Doanh nghiép tu nhan 13 doanh nghiép chiju trach nhiém vo han vé céc
khoan ng va nghia vu tai san cua doanh nghiép.

O Viét Nam, doanh nghiép tu nhan c6 dic diém 1a sé lugng lao dong it, trinh
d6 khong cao, nhu cau vé von dau tu nho nhung ty sut von cao va nhu cau hoan
vén nhanh.

Nudc ta 1a nuée dang phat trién nén san xuat nho 1a phd bién nén cac doanh
nghiép c6 quy mé nho, manh min, mang ning tinh gia dinh, it lién két véi nhau
hoac voi kinh té nha nudc, kinh té tap theé.

Pa sd cac doanh nghiép tu nhan déu mai thanh lap, thiéu kién thac kinh
doanh, chua quen vd&i thi trudng, trinh d6 quan Iy con rat han ché, ton tai nhiéu tiéu
cuc.

Bén canh nhimg nhugc diém con ton tai ciing can ghi nhan trong vai nim trd
lai day, so sanh vai cac loai hinh doanh nghiép khac thi khu vuc doanh nghiép tu

nhan c6 s luong ting an tuong vé mat sb luong va quy md vén cha sé hitu. Doanh
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nghiép tu nhan 1a khu vuc tao ra nhiéu viéc lam dic biét véi mot nude cb co cau
dan s tré, ngudn lao dong phé théng doi dao nhu nudc ta.

“Trong qué trinh phat trién kinh té-x& hoi 5 ndm (2011-2015) va hai nhap kinh
té, cac DN Viét Nam, trong d6, s6 luong 16n 1a DN tu nhan va kinh té tu nhan di co
nhitng déng gop 16n vao thanh tyu phét trién kinh té dat nuéc”-PGS, TS Vil Binh
Hoe-Pho Téng bién tap Thoi béo kinh té Viét Nam. Ngoai viéc huy dong ngudn vén
trong x& hoi, DNTN con cung cap mot khéi lugng san pham dich vu khong 16 va c6
mat trén hau hét cac linh vuc trong nén kinh té, giai quyét viéc 1am, giam ty 18 that
nghiép, gin giir va phat trién cac lang nghé truyén théng, dong gop vao kim ngach
xuat khau cua ca nudéc, thu hit mot ngudn von doi dao tir trong khu vuc dan cu. Vi
vay, ddi voi tdng ngudn thu ngan sach, DNTN ¢ vi tri va ¥ nghia quan trong gop
phan ting thu ngan sach nha nudc va lanh manh hda méi truong kinh doanh.

1.3.2. Khai niém qudn ly thué, quéin Iy thu thué gid tri gia ting doi véi
doanh nghiép tw nhdn

1.3.2.1. Khai ni¢gm qudn ly thué

Véi mdi cach tiép can khac nhau, “quan 1y”” dugc dinh nghia theo cac goc do
khoa hoc khac nhau. Theo cac nha kinh té hoc hién dai, quan ly 1a su tac dong co to
chtrc, ¢6 hudng dich cua chu thé quan 1y 1én ddi twong va khach thé quan 1y thong
qua cac hoat dong lap ké hoach, t6 chtrc, lanh dao, kiém soat dé dat dugc muc tiéu
d3 dat ra trong diéu kién moi truong ludn bién dong. Theo gido trinh Khoa hoc quan
Iy cia Nguyén Hoang Toan (2007) cua truong dai hoc kinh doanh va cong nghé Ha
Noi: "Quan 1y 1a sy tac dong ¢ cha dich cta cha thé quan 1y téi ddi twong quan 1y
mét cach lién tuc, c6 to chire, lién két cac thanh vién trong td chirc hanh dong nham
dat toi muc tidu véi két qua tt nhat". Xét trén pham vi toan bo nén kinh té quoc dan
thi chi thé quan 1y d6 1a bd may quan Iy Nha nuéc, thong nhét tir trung wong dén
dia phuong, thuc hién quan ly trén moi mat cua doi séng kinh té, vin hoa, xa hoi....
Déi tugng bi quan 1y (d6i tugng quan 1y) 1a con ngudi va cong dong ngudi dang va

s€ tham gia vao cac quan h¢ xa hoi.
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Nhin chung cac khai niém vé quan 1y déu thdng nhit rang, di n6i dén quan ly
1a n6i dén hoat dong cua con nguoi nham thuc hién nhitng myc tiéu da dinh thong
qua cac hoat dong 1ap ké hoach, t chtrc, 1anh dao, phan phéi, kiém soat va thic déy
hoat d6ng cua nhirng con ngudi trong to chirc do.

Nhu vay quan 1y thué 13 mot hé thdng nhirng qua trinh c¢6 quan hé chit ché
v6i nhau nhim muc tiéu dam bao thu thué dung, du va céng bing trén co s¢ quy
dinh cta phap luat thué, bao gdm cac hoat dong thu nhan hd so khai thué, tinh
toan s6 thué phai nop, don ddc thu nop thué va tuyén truyén, tu van cho nguoi ndp
thué. T quan diém trén c6 thé hiéu quan 1y thué dudi ba goc do: Quan 1y thué 1a
qua trinh van dung ban chét, chic ning cta thué dé hoach dinh chinh sach (chinh
sach diéu tiét qua thué va chinh sach quan 1y); La qué trinh xay dung t6 chic bo
may nganh thué va dao tao nguon nhan lyc dap tng yéu cau quan ly; La viéc van
dung cac bién phap tac dong toi qua trinh thuc hién nghia vu thué cua ngudi ndp
thué gom tuyén truyén, huéng din, hd trg, thanh tra, kiém tra thué...

1.3.2.2. Khai nigm vé qudn ly thu thué gia tri gia ting

Quan ly thu thué cé thé duoc hiéu Ia cac hoat dong cua nha nudc trong viéc
thuc hién cac hoat dong vé 1ap ké hoach, to chirc, 1anh dao, phéi hop, kiém soat va
thuc hién cac bién phép cu thé nham thuc thi tét nhat hé théng chinh sach thué.
Trong d6, chu thé quan Iy thu thué cé thé dugc hiéu theo pham vi rong la tat ca cac
co quan, to chirc, don vi, ca nhan trong x& hoi c6 tham gia vao hoat dong quan ly
thué hodc duoc hiéu theo pham vi hep 1a cic co quan quan 1y nha nuée trong linh
vuc thué (co quan thué).

Qudn Iy thu thué GTGT la hoat déng quan Iy Nha nuede cia co quan thué tic
dong dén cac doi twong ndp thué GTGT dé dam bdo thwc thi phdp ludt vé thué
GTGT voi muc dich thu dung, thu du, thu kip thoi thué GTGT cho NSNN.

Chu thé cua quan ly thu thué GTGT 1a Nha nudc, bao gébm co quan 1ap phap
V6i vai tro 1a nguoi nghién ciu, xay dung hé thong phap luat thué; co quan hanh
phap Vvéi tu cach 1a ngudi diéu hanh truc tiép cong tac thu va nop thué GTGT; hé
thdng cac co quan chuyén mén gitip viéc cho co quan hanh phap (co quan thué, co

quan hai quan) thay mat cho Nha nudéc t6 chirc va thyc hién thu thué GTGT.
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Déi twong quan ly thu thué GTGT la cac t6 chirc va ca nhan c6 nghia vu nop
thué GTGT vao ngan sach nha nudc (nguoi nop thué).

1.3.3. Noi dung quin Iy thu thué gid tri gia tingdoi voi doanh nghiép t nhin

1.3.3.1 Hoach dinh quy trinh qudn Iy thu thué gid tri gia ting

Thué gia tri gia tang 1a mot sic thué wu viét ddi véi nhiéu qudc gia, chiém ti
trong cao trong téng thu ngan sach Nha nuéc tir thué. O Viét Nam, hoach dinh va
xay dung quy trinh 13 hoat dong dau tién cua cong tac quan 1y. DSi véi quan Iy thu
thué GTGT, hoat dong hoach dinh chinh 1a viéc chi thé quan ly, & day 1a co quan
lap phéap, co quan hanh phap va hé théng cac co quan chuyén mén xay dung mot hé
théng phap luat vé thué. Nha nudc quan ly thu thué bang viéc ban hanh Luat thué,
cac van ban hudng dan di kém va cac quy trinh thyuc hién hoat dong thu thué. Trong
hé thdng phép luat thué, thué GTGT duogc quy dinh chi tiét trong Luat thué GTGT
dugc Qudc hoi khda IX ky hop thir 11 théng qua va cd hiéu luc tir ngay 01/01/1999;
Luat stra doi, b6 sung mot sé diéu caa Luat thué GTGT dugc Québc hoi khoa XI ky
hop thtr 3 théng qua va cé hiéu luc thi hanh tir 01/01/2004. Ngay 03/06/2008, Quéc
hoi nugc CHXHCN Viét Nam khoa XII, ky hop tha 3 thong qua Luat thué gia tri
gia ting c6 hiéu lyc thi hanh tir 01/01/2009. Ngay 19/06/2013, Québc hoi khoa Xl
ky hop thi 5 théng qua Luat stra ddi, bo sung mot sé diéu cua Luat thué GTGT c6
hiéu luc thi hanh tir 01/01/2014. Bi kém Luat thué GTGT, Chinh pha ban hanh céc
Nghi dinh, Thong tu huéng dan viéc thuc hién thu thué GTGT nhu: Nghi dinh sb
209/2013/NB-CP hudng dan Luat thué GTGT sira d6i; Nghi dinh s6 92/2013/ND-
CP ban hanh ngay 13/08/2013 Quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu c6 hiéu lyc tir
ngay 01/07/2013 cua Luat sira doi, bé sung mot s6 diéu cua Luat thué thu nhap
doanh nghiép va Luat sira doi, b6 sung mot sé diéu cua Luat thué GTGT; Thong tu
s6 26/2015/TT-BTC ban hanh ngay 27/02/2015 vé thué gia tri gia ting c6 hiéu luc
tr 01/01/2015.

Pong thoi, nham huéng dan mot cach cu thé va dong nhat, Tong cuc thué con
ban hanh cac quy trinh hudng dan thyc hién quan ly thu thué GTGT. Cu thé, quan
ly thu thué GTGT duoc thyc hién theo 5 quy trinh, c6 huéng dan cy thé trong cac

van ban luat sau:
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+ Quy trinh quan ly diang ky thué: quy dinh chi tiét tai Quyét dinh sé 329/Qb-
TCT ban hanh ngay 27/3/2014

+ Quy trinh quan ly khai thué, nop thué va ké toan thué: quy dinh chi tiét tai
Quyét dinh s6 879/QP-TCT ban hanh ngay 15/5/2015

+ Quy trinh Quan ly thu nop tién thué: quy dinh chi tiét tai Quyét dinh sb
422/QD-TCT ban hanh ngay 22/04/2008

+ Quy trinh quan ly ng thué: quy dinh chi tiét tai Quyét dinh sé 1401/Qb-
TCT ban hanh ngay 28/7/2015

+ Quy trinh Hoan thué: quy dinh chi tiét tai Quyét dinh s6 905/QD-TCT ban
hanh ngay 01/7/2011

Nhitng chinh sach thué trén Ia tién dé co sé cho viéc thuc hién quan ly thu
thué GTGT dién ra thuan loi, kip thoi va hiéu qua. Bong thoi, viéc kiém tra, giam
sat va danh gia quan ly thu thué lai tac dong tro lai cong tac hoach dinh, nham dua
ra nhitng giai phap hoan thién hé thdng chinh séach phap luat vé quan ly thué.

Khong chi ding lai ¢ viéc xay dung hé thong phéap luat vé thué, Bo Tai chinh,
Tong cuc thué hang nam con xdy dung cac chi tiéu thu NSNN t6i cac Cuc thué dia
phuong, tir 46 Cuc thué c6 co so giao chi tiéu thu ngan sach vé cac Chi cuc thué va
Doi thué. Pay 1a cong tac c6 vai trd quan trong trong hoat dong thu NSNN, ma dua
vao nd, cac co quan chuyén mon lién quan c6 co sé xay dung ké hoach thu cu thé
d6i vai ting sac thué, timg d6i twong nop thué, tranh tinh trang that thu va no dong
ngan sach nha nudc.

1.3.3.2. Té chire bg may qudn Iy thu thué gid tri gia ting

Co quan thué céc cap 1a tong thé cac co quan hanh chinh c¢6 quan hé hitu co
V6i nhau trén co s& chtrc niang, nhiém vu va quan hé cong tac dugc quy dinh dé to
chuc thyc thi cac luat thué Tong cuc Thué 1a co quan truc thusc Bo Tai chinh, thuc
hién chic nang tham muu, giap B truéng Bo Tai chinh quan 1y nha nuéc vé cac
khoan thu ndi dia trong pham vi ca nudc, bao gom: thué, phi, I& phi va cac khoan
thu khac cua NSNN (goi chung la thué); t6 chac quan Iy thué theo quy dinh cua
phap luat.
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Co quan Thué & dja phuong bao gdm Cuc Thué ¢ céc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong (goi chung 1a Cuc Thué) va Chi cuc Thué & céc quan, huyén, thi
x4, thanh phé truc thudc tinh, thanh phé truc thude Trung wong (goi chung 1a Chi
cuc Thué):

Cuc Thué & céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong (goi chung 1a Cuc
Thué) 1a t6 chuc tryc thudc Tong cuc Thué, cé chire ning t6 chic thuc hién quan Iy
thué, phi, 1& phi va cac khoan thu khac cua NSNN (goi chung Ia thué) thuéc pham vi
nhiém vu cta nganh thué trén dia ban theo quy dinh cua phap luat;

Chi cuc Thué & cac quan, huyén, thi xa, thanh phd truc thudc tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong (goi chung 1a Chi cuc Thué) 1 to chuc truc thuoc Cuc Thué,
¢ chirc nang to chac thyc hién quan ly thué, phi, I1& phi, cac khoan thu khéc cua
NSNN (goi chung la thué) thusc pham vi nhiém vy ciia nganh thué trén dia ban theo
quy dinh cua phap luat;

T6 chiic bo may quan ly thué GTGT céap Chi cuc thué bao gom cac bo phan
nhu sau: Lanh dao Chi cuc thué, cac d6i Quan 1y thu, doi Ké khai - Ké toan thué -
Tong hop (KK-KTT-TH), d6i Tuyén truyén - Hb trg, doi Kiém tra thué, doi NVT,
d6i Quan ly an chi. Tuy nhién tuy diéu kién cua ting dia phwong ma mdi Chi cuc
thué c6 thé c6 hoic khong c6 doi Tuyén truyén - HS tro. Khi 6 d6i KK-KTT-TH s&
thuc hién cong viéc caa doi Tuyén truyén - HS trg. M3i bo phan c6 nhing chic
nang nhiém vy riéng trong quan Iy thu thué GTGT, cu thé:

- Lanh dao co quan:

+ Chi cuc trudng: 1anh dao, chi dao chung va toan dién cac nhiém vu quan ly
thué GTGT cua Chi cuc ciing nhu cta nganh. Pdng thoi chiu sy chi dao truc tiép tir
cac cap Pang uy, chinh quyén va Téng cuc thué.

+ C4c Phd chi cuc truong: truc tiép phu trach cac doi vé quan ly thué GTGT;
Thay mat Chi cuc truong diéu hanh mét sé mat quan ly thué GTGT caa Chi cuc thué
khi Chi cyc truong di ving; Ky cac quyét dinh bo nhiém, nang luong, khen thuong,
ky luat d6i véi can bo khi duoc Chi cuc trudng uy quyeén.

- Boi hanh chinh quan tri
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+ Lam cong tac van thu vé thué GTGT; tiép nhan cong vin dén va chuyén
cong van di, vao s sach theo ddi cong vin, luu trit cong van, quan 1y va sir dung
con dau.

+ Lam cong tac tong hop: tiép nhan va thim dinh ching tir, van ban vé thué
GTGT cua cac bo phan, trinh ldnh dao ky duyét, chuyén cac gidy to da duoc ky toi
cac bo phan lién quan. Soan thao cac vin ban, bao cdo vé thué GTGT theo yéu cau
cua lanh dao.

Xay dung ké hoach mua sam trang thiét bi, theo ddi tinh hinh str dung tai san,
quan ly tai san; phuc vu hoi nghi, tap huan cua nganh, tiép khach dén lién hé cong
tac tai co quan vé thué GTGT.

- Cac doi quan ly thu:

Céc doi nay co trach nhiém phdi hop véi Boi KK — KTT — TH dé xay dung du
toan thu thué GTGT thudc ddi twong do doi quan ly. Truc tiép quan ly thu thué GTGT
VGi cac doanh nghiép nop thué GTGT theo phuong phap khau trir do doi quan ly. Theo
ddi tinh hinh bién dong vé DTNT dé kip thoi don déc, nhac nhé. Tiép nhan to khai, kiém
tra, phan loai va chuyén cho doi KK — KTT — TH dé ra théng béo thué. Xem xét, kiém
tra va giai quyét cac truong hop mién, giam thué. Boi quan ly thu cé trach nhiém hudng
dan DTNT cac thu tuc ding ky thué, ké khai nop thué, 1ap hd so mién, giam, hoan thué
va quyét toan thué. Tiép nhan cac don thu t6 cio cia nhan dan vé thué GTGT trong
pham vi caa doi. Chi dao, hudng dan, phdi hop cac doi to chuc thuc hién quan Iy thu
thué GTGT. Tham muu,dé Xut véi ban lanh dao cac bién phép quan ly thu thué GTGT.
Thuc hién an dinh thué GTGT véi cac PTNT khong ndp hoic nop cham to khai, 1ap
danh sach can thanh tra, kiém tra va xu 1y.

- Doi Kiém ké - Ké toan thué - Tin hoc

Dboi Kiém ké - K& toan thué - Tin hoc c6 trach nhiém dya trén cac s liéu
thong ké dé lap ké hoach thu va phan bo chi tidu cho cac doi quan ly thu. Lap bo
thué, nhan cac to khai dang ky thué, to khai nop thué, cac bién ban xac dinh doanh
thu caia cac can bo chuyén quan. Doi KK — KTT — TH quan ly hé théng cip ma sé

thué, nhan giay nop tién cua DTNT tir kho bac, kiém tra tinh hop phap cua céc tai
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liéu, tham muu cho 1anh dao Chi cuc vé khai thac ngudn thu, bdi dudng ngudn thu
va cac bién phap chi dao thu. Thuc hién cong tac ké toan, thong ké, quyét toan thué
theo ché d6 quy dinh. Ddi con c6 nhiém vu xay dung ké hoach phét trién tin hoc,
tiép nhan chuong trinh Gng dung tin hoc va céc trang thiét bi tin hoc cua nganh,
trién khai thuc hién cho toan chi cuc.

- Doi Tuyén truyén — Hd trg

Doi tuyén truyén hd trg c6 nhiém vu cap nhat va phé bién nhiing chinh sach
méi, thay ddi trong chinh sach thué, luat thué téi DPTNT. Pau nam tai chinh, di
tuyén truyén — hd tro c6 trach nhiém xay dung ké hoach tuyén truyén, tap huén
phap luat thué theo dinh ky thuong xuyén va trién khai thuc hién. Dong thoi, khi co
chinh sach méi hoic stra doi, bd sung trong phap luat thué, doi co trach nhiém xay
dung chuong trinh tap huan, pho bién. Cac cong vin, thic mac cua ngudi nop thué
dugc giri vé Poi tuyén truyén hd tro dé tra loi giai dap, thio g& vudng mac cho
DPTNT.

- Poi Kiém tra thué:

Xay dung ké hoach kiém tra cac ddi twong nop thué GTGT va kiém tra noi bo
nganh mot cach thuong xuyén, chi dong. Hudng dan cong tac kiém tra cho cac doi,
hd tro cac doi thu trong cong tac quan 1y, don doc thu nop thué GTGT. Kiém tra
viéc chap hanh chinh sach phéap luat vé thué GTGT, chap hanh ché d6 thu nop thué
GTGT cua cac thanh phan kinh té cling nhu noi bo nganh. Quan ly thu nop, xét uu
d3i, mién giam, khau trir va hoan thué. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién phép luat
thué GTGT cua cac ddi twong dé c6 ché tai xir Iy kip thoi, tranh that thu ngan séch
nha nuéc. Bong thoi, Doi ¢o trach nhiém tiép nhan, xem xét, kiém tra, giai quyét
don thu khiéu nai t6 cdo cua cac DTNT.

- Boi Nghiép vu thué:

Doi nghiép vu thué cé chirc nang, nhiém vu xay dung chuong trinh, bién phap
trién khai quan Iy thué & dia phuong; Huéng dan, chi dao va tap huan cho cac doi
vé nghiép vu thué va chinh sach thué GTGT. Boi nghiép vu phdi hop véi cac doi dé

hoan thanh tét cac quy trinh nghiép vu thué GTGT, tham gia vai cac nganh, cac cap
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vé thuc hién chu truong, bién phap khuyén khich phat trién kinh té dja phuong,
chéng budn lau, chéng kinh doanh trai phép. Doi ¢6 nhiém vu bao quan, luu trit hd
so nghiép vu va cac van ban phap quy cua Nha nudc thudc linh vuc quan ly caa doi
theo ding quy dinh cua nganh. Poi nghiép vu thué tham muu cho 1anh dao Chi cuc
trong cong tac chi dao, diéu hanh nhiém vu thu ngan sach va trién khai thuc hién
cac luat, phap lénh, chinh sach vé thué GTGT.

- Boi Quan Iy ng va cudng ché no thué

Doi quan Iy ng va cudng ché no thué cé chirc ning nhiém vu xay dung chi
tiéu thu tién thué no dwa trén s liéu thong ké tir nhitg nam trudce va béo céo tir cac
doi quan ly thu. Tong hop, cung cap thng tin vé tinh hinh no thué, thdng tin cua
DTNT con chdy i no thué. Lap hd so dé nghi cudng ché va dé& xuét bién phap thuc
hién cudng ché thu tién no thué trinh lanh dao Chi cuc ra quyét dinh.

- Boi Nghiép vu - du toan

Doi ¢6 chirc ning, nhiém vu hudng dan nghiép vu quan ly thué cho cac bd phan,
cong chirc thué, phan tich tinh hinh san xuét kinh doanh va cac bién dong anh huong
dén két qua thu NSNN, danh gi4, du bdo kha ning thu NSNN, tién d6 thyc hién du
toan thu thué cua Chi cuc thué. Doi xay dung du toan trinh cap c6 tham quyén va tham
muu cho 1anh dao Chi cuc thué giao du toan thu ngan sach cho cac doi.

- Poi Kiém tra ndi bo

Doi kiém tra noi bo to chuc kiém tra viéc tuan thu phap luat vé thué va cac vin
ban phap luat thué c6 lién quan cua cac bo phan va cdng chuc thué trong Chi cuc
thué, kiém tra tinh liém chinh cua can bo thué trong viéc thuc hién quan ly thué,
quan Iy chi tiéu hanh chinh, quan ly 4n chi trong ndi bo chi cuc thué.

T6 chac phic tra, kiém tra cac doi kiém tra thué theo chi dao cua Chi cuc
truong hodc khi c6 don té co, khiéu nai vé hoat dong kiém tra thué caa Chi cuc.
Tong hop bao cao két qua kiém tra noi bo, dé xuat stra doi cac quy dinh, quy trinh
nghiép vu, cac bién phap nang cao chat luong cua doi ngii cong chic thué, kién
nghi viéc danh gia khen thuéng cia co quan thué, céng chirc thué.

- Boi Quan ly an chi
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Doi ¢6 nhiém vu theo ddi viéc bao quan, cip phat sir dung an chi va ban céc
loai 4n chi thué GTGT cho céc don vi sir dung hoa don, an chi thué theo dung tham
quyén va cac quy dinh vé quan ly 4n chi. Thuc hién va huéng dan cac don vi sir
dung 4n chi thué thuc hién tt cac ché do vé ké toan an chi, thanh ton, huy an chi
thué; xir ly cac vi pham vé an chi thué. Boi té chic in an, phat hanh céc loai sb,
sach, biéu mau, hoa don, bién lai ...phat sinh & dia phuwong duoc cap c6 tham quyén
uy nhiém.

1.3.3.3. Thuee hién cdc hoat dpng qudn Iy thu thué gid tri gia ting

Thet nhat, qudn Iy nguoi nép thué

Pé huy dong duoc nguon thu ngan sach thi can phai quan 1y ngudi nop thué
boi thdng qua cdng tac nay sé& gitip cho co quan thué thong ké dugc cac don vi san
xuat kinh doanh vé ca sb luong 1an nganh nghé kinh doanh, hinh thic kinh doanh
cling nhu vé quy md, su thay d6i... dé xac dinh chinh xac , day du cac chu thé nop
thué, cd céac giai phap can thiét dé huy dong kip thoi, day du s6 thué tir cac chu thé
nay cho ngan sach nha nudc.

Quan 1y ngudi nop thué thé hién & nhixng ndi dung chua yéu sau:

- Quan Iy s6 lugng doanh nghiép: sé luong cac doanh nghiép la rat Ion, ting
Ién nhanh chéng, nhat 1a cac doanh nghiép ngoai qudc doanh. Do d6, co quan thué
can nam rd s6 luong doanh nghiép thudc dién quan ly thu thué tai tirng thoi diém
nhét dinh, tranh trudng hop bo sot ddi twong hay cac truong hop gian lan, gay that
thu cho ngan sach nha nudc va mat cong bang gitra cac doanh nghiép.

- Quan ly vé nganh nghé cua doanh nghiép: cac doanh nghiép hoat dong trong
céc nganh nghg, linh vuc khac nhau, c6 doanh nghiép hoat dong trong rat nhiéu linh
vuc, nganh nghé. Piéu nay ciing dan dén nhiing diém luu y khac nhau trong quan ly
thu thué néi chung, thué GTGT noi riéng. Do d6, nganh nghé, linh vuc kinh doanh
cua cac doanh nghiép can phai dugc co quan thué nam bat rd, kip thoi dé co cach
thizc quan ly hiéu qua nhat.

- Quan ly vé quy md doanh nghiép: nhin chung cac doanh nghiép c6 quy mé

rat khac nhau, c6 cac doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
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ngoai véi quy md 16n, nhung ciing khong it cic doanh nghiép (nhat 1a cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh) c6 quy md nho do vén it. Quy mé khac nhau ciing dan
dén nghia vu thué ciing nhu tim anh huong dén sé thu ngan sach ciing khac nhau.
Viéc nim bét duoc quy mé kinh doanh caa cac doanh nghiép gitp cho quan Iy thu
thué n6i chung, thué GTGT ndi riéng sé& sat thuc hon va hiéu qua cao hon.

- Quan ly su thay ddi, phat sinh, chim dut kinh doanh cua cac doanh nghiép:
Khi c6 su thay doi, phat sinh, co quan thué yéu cau céc doanh nghiép giai trinh lam
& nguyén nhan dé kip thoi nam bat tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép dé
xéc dinh lai nghia vu thué chinh xac hon.

Quan 1y déi twong nop thué 1a khau dau tién cua qué trinh quan Iy thu thué.
Chinh vi vay, yéu cau viéc quan ly phai day du, kip thoi, ding thuc té hoat dong san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép.

Thet hai, qudn Iy cdin cir tinh thué

Quan 1y can cu tinh thué ludn 1a van dé phic tap, nan giai. Vi dang trén loi ich
cua doanh nghiép thi can ci tinh thué s& quyét dinh s6 thué phai nop 1a nhiéu hay it,
do d6 anh huéng truc tiép dén loi ich kinh té cua ho. Con ¢ goc do quan 1y, can ctr
tinh thué 1a cin ctr quan trong dé dam bao sé thu dung, da, kip thoi vao NSNN.
Hién nay, thuc hién co ché “Ty ké khai, ty tinh, tu nop” nén quan 1y cin ct tinh
thué cang tro nén quan trong, néu khong kiém soat, nam bat duoc tinh hinh thi sé la
16 hong dé doanh nghiép ludn lach, gian lan thué. Quan 1y cin ct tinh thué thé hién
& cac khia canh:

- Quan ly gia tinh thué: Co quan thué to chiic quan ly theo ddi doanh nghiép
ap gié tinh thué c6 dung thuc té khong, cd thuc hién dung luat thué GTGT khéng.

- Quan ly viéc &p dung thué suat: Hang héa, dich vu ma cac doanh nghiép san
xuat, kinh doanh Ia rit phong pht, da dang. Diéu dé da tao ra sy kho khin va ciing
la k& ho khién cac doanh nghiép nay vo tinh hoic cé tinh ap sai thué suat déi véi
cac nhdm hang, mit hang, gay kho khan trong quan ly thu thué.

Thet ba, quan ly khai thué, ngp thué

- Quan ly viéc khai thué GTGT: la quan Iy vé thoi han nop to khai thué va

chat lugng to khai:
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+ Thoi han nop to khai: Y8u cau dit ra 1a tit ca cac ho so khai thué phai duoc
khai ddy du cac chi tiéu, nop day du cac loai hd so, ching tir va nop ding thoi han
theo quy dinh. Do vay, co quan thué can quan ly tét van dé nay dé c6 su nhéc nhg,
xt Iy kip thoi cac truong hop khong nop hoic nop cham, nop thiéu hd so khai thué,
dam bao hiéu qua quan ly thu thué.

+ Chét luong to khai thué GTGT: Chét lugng to khai thué thé hién & tinh day
du, chinh xac, st thuc cua cac sb liéu ké khai vai thuc tién hoat dong san xuét, kinh
doanh cuia doanh nghiép. Bé dam bao tat ca cac ho so khai thué ciia doanh nghiép
déu dam bao chat luong doi hoi co quan thué phai thuc hién ra soat, kiém tra, thanh
tra day du, ding d6i tuong, ddng thoi cd su xu 1y kip thoi cac truong hop sai sot,
gian lan trong ké khai thué.

- Quadn ly viéc ngp thué GTGT: 1a quan ly vé thoi han nop thué va tinh chinh
xac cua sb thué da nop.

+ Thoi han nop thué GTGT: Theo quy dinh hién nay, thoi han nop thué ciing
chinh 14 thoi han nop ho so khai thué. Do dé, co quan thué can theo ddi, hach toan
kip thoi cac truong hop doanh nghiép da nop thué, xac dinh dugc cac truong hop
day dua, ng dong thué dé nhac nho, xu 1y kip thoi, dam bao sé thué duoc nop vao
ngan sach nha nudc ding thoi han quy dinh.

+ Tinh chinh xé&c cua s6 thué da nop: Co quan thué chi dong lap ké hoach
kiém tra ho so khai thué dé c6 thé phét hién ra tinh thiéu chinh xac cua cac to khai,
qua d6 xir Iy vi pham va xéac dinh chinh xac sé thué GTGT phai nop cua doanh
nghiép, dam bao khong con tinh trang gian lan, tinh trang ng dong tién thué cua cac
doanh nghiép.

Thit tue, quan Iy hoan thué

Hoan thué GTGT la mét trong nhitng ndi dung rat quan trong cua Luat thué
GTGT, gdp phan phat huy tac dong tich cuc cua sac thué nay trong viéc khuyén
khich va thuc day cac co sé kinh doanh xuat khau, khuyén khich dau tu, thu hat vén
dau tu ctua nudc ngoai, giai quyét kho khian vé von cho cic co s san xuat, kinh

doanh. Khau hoan thué GTGT la mot khau rat dé xay ra cac gian lan dé chiém doat.
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Do viy, c6ng tac hoan thué phai duoc thuc hién chit chg, dam bao vira hoan thué
dung, kip thoi cho cac dbi tuong dugc hoan, vira phai kiém tra, kiém soat, phat hién
va ngin ngira su chiém doat tién thué caa NSNN. Néu co quan thué va cac doanh
nghiép khéng chap hanh tét cac quy dinh trong cong tac hoan thué, mot mit, s&
khong dap tung duoc cac muc dich cua hoan thué, mit khac s& gy anh huong tiéu
cuc dbi voi nén kinh té xa hoi nhu Nha nuéc that thoat ngudn thu, doanh nghiép
khong duogc tra vén kip thoi 1am tri tré san xuat, anh huéng dén qué trinh kinh
doanh, tao da cho cac hanh vi gian ddi ctia d6i twong nop thué... Do vay, dé thuc
hién tét viéc hoan thué GTGT, trudc hét, can co quy trinh hoan thué rd rang, cu thé;
tang cuong phdi két hop kiém tra, thanh tra trong noi b nganh thué, nang cao trinh
do6 trach nhiém cua cén bo 1am céng tac hoan thué...

Thiz nam, thanh tra, kiém tra

Khi thuc hién quy trinh ty khai, tu tinh va nop thué vao NSNN da nang cao
tinh than tu gi4c, y thuc trach nhiém cua cac doanh nghiép trong viéc thuc hién
nghia vu nop thué.Tuy nhién trong thuc té, moi doanh nghiép khéng phai luc nao
cling thyc hién tét nghia vu nop thué cua minh.Viéc trao quyén ty chu cho doanh
nghiép trong ké khai, tinh va nop thué phai di doi véi viéc tang cuong cong tac
thanh tra, kiém tra chit ché.

Co quan thué tién hanh kiém tra, d6i chiéu noi dung trong hd so thué véi so
sach ké toan, chung tur ké toan, bao céo tai chinh, cac tai liéu lién quan va tinh trang
thuc té trong pham vi cta co quan thué. Qua trinh kiém tra dam bao nhanh chong,
kip thoi, ding d6i tugng, han ché gian lan. Khi c¢d vi pham can giai quyét nghiém
minh, dam bao céng bang cho cac d6i tuong kiém tra.

Thet s&u, quan 1y ne, cuong ché ne thué

- Noi dung cua quan ly no thué: Bé dam bao thu du s6 thué phai nop cia NNT
vao NSNN theo quy dinh caia phap luat thi quan ly ng thué phai thuc hién nhiing
noi dung sau:

+ Théng ké va nam bat day du tinh hinh no thué cua NNT, s6 thué phai nop,

s6 thué da nop cua NNT.
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+ Phan tich danh gia thuc trang no thué théng qua viéc phan loai ng thué, phan
tich cac nguyén nhan ng thué.

+ Thuyc hién déi chiéu thué voi doanh nghiép nhiam giam thiéu tinh trang no
do nham 1an cho xir ly.

+ Thuc hién céc bién phap nhic nho, don doc nop thién thué va cac khoan thu
khac do co quan thué quan ly.

- Noi dung cua cudng ché ng thué:

+ Thong bao cho NNT biét trach nhiém phai thuc hién nghia vu thué va nhiing
hau qua c6 thé phai chiu néu khéng thyc hién nghia vu thué.

+ Str dung céc bién phap cudng ché theo quy dinh cua phap luat dé buoc NNT
phai thuc hién nghia vu thué hoic cudng ché chuyén tai san do NNT dang nam gii
vao tay Nha nudc dé dam bao thuc hién nghia vu thué caa NNT.

Ther bay, tuyén truyén, hé tro nguoi nép thué

Ké hoach tuyén truyén vé thué duoc chia ra: ké hoach tuyén truyén thuong
xuyén va ké hoach tuyén truyén trong diém.

Co quan thué phdi hop Véi cac co quan, bo phan lién quan toé chac tuyén
truyén, hd tro, tu van va giai dap vudng mac vé phap luat thué véi muc tiéu nang
cao tinh cha dong, tu giac, tu khai, tuy nop thué, thuc hién nghia vu thué theo ding
quy dinh ciia phap luat cho nguoi nop thué. Cu thé: Tuyén truyén noi dung Luat
thué GTGT, cac van ban, chinh sach thué méi, tuyén truyén vé cai cach thu tuc
hanh chinh thué...

T6 chirc cac 16p tap huan cho cac doanh nghiép va cac to chic vé ké khai
quyét toan thué GTGT, hudng dan thuc hién cac quy dinh vé hoa don ban hang hoa
va cung tng dich vy. Tryc tiép hd tro qua dién thoai cho ngudi nop thué nhiing
vudng mac trong qua trinh thuc hién nghia vu thué.

Céc noi dung trong quan Iy thu thué GTGT ddi véi cac doanh nghiép ndi trén
déu co vai tro, vi tri quan trong nhu nhau. Co quan thué can phai coi trong tat ca cac
noi dung quan 1y d6, nam rd ndi dung, muc tidu, yéu cau dbi véi ting cong viéc cu

thé dé cd cac giai phap cu thé d6i voi tiing ndi dung ciing nhu toan bo qué trinh
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quan 1y dé hoan thién hon nita quan ly thu thué néi chung, thué GTGT noi riéng d6i
véi cac doanh nghiép.

1.3.3.4. Kiém tra, giam sdt tinh hinh thu thué gia tri gia ting

Kiém tra thué 12 mot trong bon chirc ning co ban cua quan ly thué theo
md hinh chic ning. Bén canh viéc ton trong két qua ty tinh, ty khai, tw nop
thué cua ngudi nop thué, co quan thué phai thuc hién céc bién phap giam sat hiéu
qua vira dam bao khuyén khich sy tuan thu ty nguyén, vira dam bao phét hién ngin
ngtra cac trudng hop vi pham phap luat thué. Kiém tra thué 1a mot bién phap hitu
hiéu nham phéat hién ngan ngtra vi pham, giap ngudi nop thué nhan thiy Nha nudc
ma dai dién 1a co quan thué lubn cd mot hé théng giam sét hiéu qua ton tai va kip
thoi dé phat hién cac hanh vi vi pham cua ho. Hé théng bo phan kiém tra thué bao
gom:

Bo phan kiém tra thuoc co quan Tong cuc Thué gom céac: ban, bo phan
kiém tra duoc Tong cuc Thué giao nhiém vu.

Bo phan kiém tra thuéc co quan Cuc Thué gém: bo phan kiém tra thuoc co
quan Cuc Thué (c4c phong, t6 1am chirc nang kiém tra doanh nghiép thudc co quan
Cuc Thué).

Bo phan kiém tra thudc Chi cuc Thué (cac Poi 1am chac niang kiém tra
thuoc Chi cuc Thué).

Kiém tra 1a xem xét tinh hinh thyc té dé danh gia, nhan xét. Xét vé chu
thé thi pham vi cha thé tién hanh hoat dong kiém tra c6 thé 1a Nha nuéc hoic ciing
c6 thé 1a mot chu thé phi nha nuéc, chang han nhu hoat dong kiém tra cua mot to
chire chinh tri, to chirc chinh tri - x& hoi (Pang, cong doan, doan thanh nién, hoi phu
nit...), hoat dong kiém tra trong noi bo mot doanh nghiép: kiém tra cua

Giam doc ddi véi cac phong, ban, kiém tra cua quan dc ddi véi nguoi
lao dong. Trén mot binh dién rong hon nita, kiém tra cd thé I1a su xem xét thyc té dé
danh gia, nhan xét cia bat ky mot c& nhan nao trong x& hoi trong bat cu
hoat dong nao. Theo nghia hep kiém tra 1a hoat dong cua cha thé nhim tién

hanh xem xét, x4c minh viéc gi d6 cua d6i twong bi quan ly xem c6 phd hop
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hay khdng phi hop trang thai di quy dinh trudc. Chu thé kiém tra co thé ap
dung mot ché tai phap ly nhat dinh nhu ap dung x&r phat vi pham hanh chinh
hodc budc phai thuc hién mot sb bién phap ngin chan hanh chinh. Khéai niém
kiém tra nam trong khai niém thanh tra to chac thanh tra 1a céng cu dic luc
cua dang cua chinh quyén trong viéc kiém tra su chip hanh duong 16i chinh
sach cua dang, phap luat, ké hoach cua nha nuéc. Phép léch thanh tra ndm 1990 quy
dinh Thanh tra bd, Gy ban nha nuéc huéng dan, kiém tra thi truong cac co quan
don vi thudc quyén quan ly.

Nhu vay kiém tra thué 1a “hoat dong xem xét tinh hinh thuc té cua ddi
tugng dugc kiém tra dé danh gia, nhan xét va xir Iy cua co quan thué ddi voi
viéc thuc hién phép luat thué cua ngudi nop thué va cong tac quan ly, hanh
thu, kiém tra ctiia can bo thué” (Lé Xuan Truong, 2010).

Kiém tra thué 1a mot trong nhitng bién phap chéng that thu thué hitu hiéu nhat.
Luat thué c6 nhirng quy dinh thong thoang nén cac dbi tuong nop thué dé dang loi
dung so ho nay dé cd tinh lach luat, truc loi c& nhan gay that thu cho Ngan sach nha
nuéc. Chinh vi vay, viée ting cudng cong tac kiém tra thué ddi voi cac ddi twong
nop thué mot cach thuong xuyén s& han ché duoc tinh trang vi pham phéap luat vé
thué. Ngoai ra, thdng qua hoat dong cdng tac kiém tra thué dé thuc hién cac muc
tiéu sau:

Giup d5, huéng dan cac d6i twong nop thué thuc hién dang chinh sach,
ché d6 cua Nha nudc thuc hién tét cong tac to chic quan ly thu thué theo
quan diém “Thu dung, thu du, thu kip thoi vao Ngan sach Nha nudc”. Thong qua
cong tac kiém tra thué co quan thué thay duoc nhirng thiéu sot trong chinh sach thué
giita cAc nganh voi cac dia phuong dé tir d6 dé ra bién phap xu ly, xay dung va
hoan thién hé théng chinh séch thué ngay cang hiéu qua va hop 1y hon.

Qua cbng tac kiém tra thué thi can bo thué nim duoc quy trinh kiém tra, quy
trinh quan 1y déi tuong nop thué; tir o, can bo thué co thé nang cao trinh d6 chuyén

mon nghiép vu cua ban than minh.
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1.3.4. Cdc yéu té anh hwéng dén qudn Iy thu thué gia tri gia tang déi véi
doanh nghiép tw nhdn

1.3.4.1. C&4cC yéu t6 khdich quan

The nhdt, cac chinh sach quan 1y cua Nha nudc néi chung va chinh sach thué
GTGT noi riéng.

Céac co quan thué thuc hién quan ly thué GTGT trén cé s& nodi dung, chinh
sach thué GTGT. Néu Nha nudc xay dung cac chinh sach cua luat thué GTGT don
gian, d& hiéu, dé thuc hién thi cong tac quan 1y duoc thuan loi; nguoc lai néu cac
chinh sach d6 phuc tap thi s& gay kho khan trong quan ly, tham chi con tao ra nhiéu
k& ho dé ké xau loi dung chiém doat tién thué caa Nha nudc. Ngoai cac chinh sach
vé thué GTGT, cac chinh sach quan ly khac cia Nha nuée cling anh huong rat 16n
dén quan ly thué GTGT.

Céc quy dinh, chinh sach quan Iy cia Nha nuéce dbi vai nén kinh té bang phap
luat hay cac chinh sach phan cap quan Iy thu cia Trung wong déu anh huong dén
quan ly thué GTGT mét cach gian tiép hoac truc tiép. Viéc phan cap quan ly thu
néu khong phu hop voi kha ning cta ting cap, tirng bo phan s& gy kho khan, 1am
giam hiéu qua trong cdng tac quan ly. C6 nhimg truong hop, viéc phan cap quan ly
vuot quéa nang luc nén céc bo phan khong hoan thanh duoc nhiém vy, tuy nhién néu
phan cip dudi nang luc thi s& gay nén su tri tré, khong phat huy hét hiéu qua trong
cong tac.

Céc chinh sach phaét trién kinh t& nhu chinh sach thu hat dau tu nudc ngoai,
chinh sach khuyén khich phat trién san xuat, kinh doanh, tha tuc hanh chinh, mai
truong kinh doanh va méi truong dau tu néu khdng phl hop véi diéu kién kinh té xa
hoi s& han ché nén kinh té phat trién, 1am giam nguon thu cho ngan sach Nha nudc.

Thet hai, trinh d6 hiéu biét va y thirc chap hanh luat thué caa ngudi dan.

Trinh d6 nhan thirc vé thué GTGT ciing nhu ¥ thirc chap hanh phap luat thué
ctia nguoi dan va cac thanh phan kinh té anh huong rat 16n dén cong tac quan ly
thué GTGT. Bat ky cdng viéc gi néu khong cé su tng ho cia nhan dan thi khéng thé

thanh céng dugc, mudn dugc nhan dan ang ho va cé y thic chap hanh céc chinh
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sach, ché do do thi trudc hét phai 1am cho ho hiéu. Néu nhan dan khdng hiéu hoic
ludn tim cach dé gian lan, tron lau thué thi cong tac quan ly thué s& gap rat nhiéu
kho khan.

Y thirc cua nhan dan phu thudc vao cac chinh sach tuyén truyén, gio duc cua
nhitng ngudi 1am cdng tac quan 1y, néu Nha nuéc co nhitng chinh sach thich dang
dé khuyén khich nhan dan tu gi4c chap hanh nghia vu nop thué thi céng tac quan Iy
thué chic chan sé dat hiéu qua cao. Do d6, cac linh vuc gido duc dao tao, vin hoa
thong tin, y té, an ninh chinh tri va trat ty an toan x& hoi ciing anh huong dang ké
dén quan ly thué GTGT. Cong tac gido duc dao tao, vin hoa théng tin néu phat trién
s& gop phan nang cao cong tac tuyén truyén, giao duc kién thic vé thué, nang cao y
thizc chap hanh nghia vy nop thué cia DTNT.

Thir ba, tinh hinh ké toan, tai chinh, quan hé thanh toan.

Cong tac hach toan, ké toan va quan ly, sir dung hoa don, chiing tir anh huong
rat 16n dén cong tac quan ly thué GTGT. Béi vi hoa don, chirng tir 13 can cir phap ly
thuc hién viéc ké khai, tinh thué GTGT, do d6, viéc ghi chép s6 sach ké toan day
du, thdng nhat, sir dung hoa don, chiing tir ding quy dinh s& tao diéu kién thu thué
day du, tranh nham Ian, chdng that thu thué, gitp cho quy trinh ty ké khai, ty tinh
thué cua don vi giam duoc sai s6t, han ché duoc tinh trang gian lan. Viéc thuc hién
ché d6 hoa don, chung tir trong toan bo nén kinh té quéc dan cé thé coi 1a diéu kién
tién quyét dé thuc hién thué GTGT, vi mudn xac dinh duwgc GTGT cua hang hoa,
dich vu thi doanh nghiép phai thuc hién ghi chép day di dé xac dinh dugc dau ra,
dau vao va phai co day du hoa don, chang tir dé ching minh céac s6 lidu do.

Trinh d6 phét trién cua quan hé thanh toan trong nén kinh té ciing anh huong
dén quan ly thué GTGT. Viéc thanh toan bang tién mat nhu hién nay dang gay kho
khan, cham tré cho cong tac thu thué, néu hinh thirc thanh toan khong dung tién mat
phét trién thi viéc thu nop thué s& don gian va hiéu qua hon nhiéu. Khi d6, DTNT
c6 thé nop thué vao Kho bac Nha nuéc théng qua cac ngan hang, con can bo quan
ly thué s& d& dang xac dinh dwoc cac hoat dong ciing nhu doanh thu va chi phi cua

DTNT thong qua hé théng tai khoan cia ho & ngan hang, diéu d6 s& lam giam thoi



32

gian thu ngan sach, tranh duoc tinh trang chay y cia DPTNT, han ché duoc tinh trang
that thu do bo s6t khi tinh thué va han ché duogc tinh trang gian 1an trong ké khai
tinh thué caa PTNT.

Ther tur, diéu kién Kinh té, co so vat chat ky thuat.

Thué GTGT la sic thué cua nén kinh té phat trién. Khi nén kinh té phat trién
6n dinh thi hang hoa ciing thudng xuyén on dinh, vi thé s& dam bao cho céc hoat
dong san xuét, kinh doanh cua xa hoi phat trién, gia ca & khau sau ludén cao hon
khau trudc, khi d6 thué GTGT dau ra ludn I6n hon thué GTGT dau vao, tao nguon
thu 16n va on dinh cho ngan sach Nha nudc, giam cac truong hop khau trir thué,
hoan thué.

Mot nén kinh té phat trién khong chi 1am ting ngudn thu cho ngan sach ma
con tao diéu kién phat trién cong nghé, cai tién trang thiét bi ki thuat... Co s& vat
chat ky thuat phat trién s& lam giam thoi gian va chi phi trong cong tac quan ly,
nang cao hiéu qua quan ly. Trinh d6 khoa hoc k¥ thuat, su hd tro cia cic phuong
tién ky thuat hién dai va trinh d6 ng dung khoa hoc k¥ thuat trong céng tac quan ly
thué, dac biét Ia trang thiét bi tin hoc anh huong rat 16n dén hiéu qua quan ly thué
GTGT. bac biét, viéc ap dung cong nghé tin hoc vao quan ly sé gitp cho co quan
thué quan ly chat ché doanh s, tinh hinh hoat dong va chap hanh nghia vu nop thué
ciia PTNT, han ché dugc tinh trang gian lan tron thué. Viéc quan ly thué trén may
tinh s& giam dang ké khéi luong cong viéc thu cong trude ddy, lam giam thoi gian
cho cdng tac quan 1y va day nhanh cong tac thu nop thué. Viéc ndi mang vi tinh
trong toan nganh thué s& rat ngan thoi gian chuyén phat tai liéu, sb liéu trén pham vi
ca nude lam tang hiéu qua quan ly thué, cap trén cd thé theo ddi tinh hinh hoat dong
cua cap dudi dé dang, nhanh chéng dé kip thoi dua ra cac bién phéap khic phuc kho
khan va udn nan cac sai sét cho cip dudi...

Cac yéu td anh huong dén nén kinh té nhu co ciu caa nén kinh té, tinh 6n dinh
trong hoat dong san xuat, kinh doanh cuia cac DTNT... ciing anh huéng Ion dén két
qua thu thué GTGT. Néu cac yéu té d6 khong thuan loi thi nén kinh té s& khdng
phét trién duoc tham chi cé thé bi suy yéu, vi vay s& lam giam ngudn thu cho ngan

sach Nha nudc.
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1.3.4.2. Cacyéu té chii quan

Thet nhat, ning lyc, trinh d6, y thirc trach nhiém cuaa can bo thué.

Nhan lyc 12 yéu t quyét dinh trong moi hoat dong, trén moi linh vuc. Néu doi
ngil nhan lyc khong du kha niang vé trinh d6, thé Iyc... thi khong thé hoan thanh
duoc nhiém vu dugc giao. Do do, trinh @ chuyén mon nghiép vu caa can bd nganh
thué c6 vai trd quyét dinh dén thanh cdng trong viéc thuc hién luat thué GTGT, do
la yéu té hét stc quan trong. Néu nguoi quan ly ma khéng nam viing cac quy dinh,
chinh sach, quy trinh nghiép vu thi quan Iy khong thé dat két qua cao. Céan bo thué
phai 14 ngudi truc tiép phd bién, hudng din cho nhan dan, DPTNT vé céc chinh séach,
quy dinh vé thué dé moi ngudi hiéu va chap hanh day du nghia vu nop thué thi
quan ly thué méi co thé dat hiéu qua cao.

Thet hai, cong tac t6 chirc bo may quan Iy cua co quan thué.

Cong tac té chac bo may quan ly co vai trd rat quan trong trong quan Iy thué
GTGT. Du c6 chinh sach dang dan, hop 1y nhung viéc t6 chic bo may quan ly
khong pht hop véi trinh do chuyén mén, bo may to chic chong chéo... thi quan ly
khong thé dat hiéu qua cao duoc. Do d6 quan Iy thué doi hoi co quan thué phai ludn
lubn kién toan bo may to chic quan ly thué GTGT.

Nhin chung quan ly thué chiu su tac dong tryc tiép cua rat nhiéu cac yéu tb
khac nhau, ca nhitng yéu t6 khach quan va cha quan, ca nhitng yéu té trén dia ban
thanh phé ciing nhu trén pham vi ca nude. Trong d6 ¢ nhitng yéu t tac dong tich
cuc 1am ting ngudn thu cho ngan sach, nhung ciing c6 nhitng yéu té lai tac dong
tiéu cyuc lam giam két qua thu ngan sach Nha nudc.

1.4 Co sé thye tién vé quan ly thu thué gia tri gia tang déi véi cac doanh
nghiép tw nhan

1.4.1. Kinh nghié¢m quzn ly thu thué gid tri gia ting ciia Chi cuc thué thj
x4 Phii Tho

Chi cuc Thué thi xa Phi Tho la mét trong bon huyén thi duoc ap dung thi
diém co ché "ty khai tw nop" tir nim 2006. Céac ndi dung cbng viéc thuc hién cu thé

bao gom:
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Vé t6 chirc bo may: thanh lap d6i thuc hién co ché "tu khai, tw ndp", co ciu
nhu sau: Doi Tuyén truyén - Nghiép vu & hd trg DPTNT; Doi ké khai - Ké toan thué
- Tin hoc; Poi Thué xa, phudng; Poi quan Iy ng & cudng ché no thué. Cac khau
cdng viéc trong quy trinh quan Iy thué: tuyén truyén hd trg DTNT; xir ly to khai va
tong hop; don dbc thu no va cudng ché thué, kiém tra thué. Két qua trién khai thuc
hién co ché "ty khai, ty nop" da dat duoc cac muc tiéu nhu: nang cao ¥ thirc chap
hanh phép luat thué va tu chiu trach nhiém truéc phép luat cua cac DN; dam bao sé
thu NSNN dat du toan va ting hon so véi cling Ky; co quan thué thyc hién duoc cai
cach thi tuc hanh chinh, bo may quan ly thué duoc sap xép va hoat dong theo chirc
ning chuyén sau cua nganh thué. Tir ngay 01/7/2007, co ché “tu khai - tu nop”
duoc thyuc hién chinh thirc theo Luat Quan ly thué. Chi cuc thué thi x& Phi Tho da
thuc hién co ché nady véi cac noi dung:

T6 chuc lai bo may quan Iy thué: gdm 6 Poi va thuc hién chirc ning nhiém vu
theo ding quy dinh ciia Bo Tai chinh va Tong cuc Thué. Quan ly thu thué ddi véi
DN theo chirc ning co ban, bao gom: tuyén truyén hd tro, ké khai va ké toan thué,
quan Iy no va cudng ché no thué, kiém tra thué.

Chi cuc thué da day manh va nang cao chat luong cong tac tuyén truyén, hd
trog nguoi nop thué nhu tich cuc phdi hop véi véi Ban Tuyén gido Thi Uy, cac co
quan bao chi, dai phat thanh truyén hinh nham tuyén truyén vé thué véi muc tiéu
nang cao su hiéu biét vé chinh sach phap luat thué cho cong ddng xa hoi, nang cao
tinh cha dong, tu gi4c, tu khai, tu nop thué, thuc hién nghia vu thué caa nguoi nop
thué. Tich cuc tuyén truyén cac luat thué méi nhu Luat Thué TNCN, Luat Thué
GTGT, Luat Thué TNDN... nang cao chit lwong hoat dong hd trg ngudi nop thué
bang viéc hudng dan, tra 1oi dung ché do chinh sach thué, dam bao thoi gian quy
dinh; duy tri tt hoat dong cua kidt dién tir va hop thu thoai tu dong hd tro nguoi
nop thué; dua bo phan “mot cira” tai Chi cuc thué di vao hoat dong dé tiép nhan,
huéng dan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé thué. Tang cuong cong tac quan
ly ké khai va ké toan thué: Bay manh céc bién phap thanh tra, kiém tra, xir ly cac vi
pham vé thué; phong va chong cac hanh vi pham toi pham trén thué, gian lan vé

thué, phét hién va truy thu cac khoan thué trén, gian 1an nop vao NSNN.
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1.4.2. Kinh nghiém qudn 1y thu thué gid tri gia tang ciia Chi cuc thué huyén
Vinh Tuwong

Chi cyc thué huyén Vinh Tudng c6 sé thu 16n, hang nim Chi cyc lubn hoan
thanh xuét siac nhiém vu thu NSNN véi sé thu nim sau cao hon nam truéc, gop
phan quan trong dong vién ngudn luc phuc vu cho phét trién, dong gop ting truéng
kinh té.

Chi cuc thué Vinh Tuong tich cuc thuc hién cai cach tha tuc hanh chinh véi
muc tiéu don gian, dé& hiéu, tao diéu kién thuan loi nhat cho nguoi nop thué, phu
hop Véi viéc doi méi cong tac quan ly, xay dung mdi quan hé nguoi ban dong
hanh gitra co quan thué va ngudi nop thué cling nhau thuc hién tbt chinh sach thué
ciia Nha nudc. Mot s cong viéc cu thé duoc Chi cuc thué Vinh Tudng thuc hién
nhu sau:

+ Thiét 1ap cac duong day nong, to chic ddi thoai véi cac DN, Kip thoi giai
dap, xir Iy nhimg vuéng mac; giai dap thic mic qua dién thoai, qua phuong tién
thong tin dai chang.

+ Thyc hién co ché “mét ctra” trong quan ly thu thué.

+ Ung dung CNTT vao quan ly thué.

Nhiing bién phap d6 da gop phan lam cho Chi cuc thué Vinh Tuong ludn hoan
thanh tét nhiém vy, dam bao hoan thanh du toan Cuc thué giao.

1.4.3. Kinh nghiém qudn Iy thu thué gid tri gia ting ciia Chi cuc thué quin Hodng
Mai Ha Npi

Dé han ché chéng that thu thué, ting thu cho NSNN thi trong nhitng nim qua
Chi cuc Thué quan Hoang Mai Ha Noi di co nhimg budc chuyén bién dang ké
trong cong tac thu ngan sach cu thé tang thu tir hoat dong kiém tra thué.

Chi cuc Thué da thuc hién céc giai phap nang cao hiéu qua cong tac kiém tra
tai try s6 Co quan thué, nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué tai tru so DN.
Quan tam xay dung co so dit liéu DN va 1ap ké hoach kiém tra d6i véi cac phong kiém
tra va cac Chi cuc Thué trong quan Iy rii ro. Tang cudng dao tao, tu dao tao cho can bo

kiém tra thué, di doi vai kiém tra cac doanh nghiép cé dau hiéu chuyén gia.
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Dé phan dau thyc hién nhiém vu thu ngan sach dat muc cao nhét, Chi cuc Thué
quan Hoang Mai cht trong trién khai thuc hién tét mot sd nhiém vu, giai phép sau:

Mot 13, ddy manh hoat dong cua Ban chi dao chdng that thu va thu hdi ng
dong thué cua Thanh phé, cac Ban chi dao quan, huyén, thi x nham trién khai thuc
hién tét cong tac chéng that thu va dén doc thu hdi ng dong thué trén dia ban.

Hai 13, tiép tuc tap trung chi dao, diéu hanh, trién khai thuc hién déng bo,
quyét liét cac muc tiéu, nhiém vu dé ra tai Nghi quyét sé6 01/NQ-CP cua Chinh phu
vé nhitng giai phap chu yéu chi dao, diéu hanh thuc hién ké hoach phét trién kinh té
- & hoi va du toan ngan sach nha nude hang nam; Nghi quyét 02/NQ-CP cua Chinh
phi vé mot sb giai phap thdo g& kho khan cho san xuat kinh doanh, hd tro thi
truong va giai quyét ng xau nham thao g& kho khin cho doanh nghiép, khoi phuc va
6n dinh hoat dong san xuat kinh doanh, nudi dudng va tao ngudn cho ngan sach.

Ba 13, phdi hop vaéi Bo Tai chinh, Tong cuc Thué tang cudng ra soat, nam bat
ngudn thu, thuc hién thanh tra, kiém tra d6i véi cac Tong cong ty, Tap doan 16n dé
khai thac tang thu ngan sach.

Bén 13, ting cudng cdng tac thanh tra, kiém tra thué: Tap trung luc lugng, doi
méi phuong phap, nang cao ky nang kiém tra, phan tich rai ro dé nang cao chat luong
cong tac kiém tra hd so khai thué tai try s& Co quan Thué; tap trung lec lwong, trién
khai cong tac thanh, kiém tra tai try s& NNT, don ddc triét dé cac doanh nghiép nop
ngay vao ngan sach cac khoan ng thué va tién phat xu ly sau thanh tra, kiém tra; tiép
tuc két hop thanh, kiém tra thué véi thanh, kiém tra viéc quan ly, sir dung hoa don
cua doanh nghiép tiang cuong cdng tac chong that thu ngan sach, chéng buén lau,
chéng gian lan thwong mai, hang gia, hang nhai, mua ban hoa don, sir dung hoa don
bat hop phép.

Nam 14, tiép tuc trién khai thuc hién tét cong tac quan 1y, dén dbc thu no: ting
cudng don dbc nop day du, kip thoi cac khoan thué duogc gia han dén han nop, dic
biét 1a tién sir dung dat; phdi hop tot véi chinh quyén dia phuong, kién nghi Ban
chi dao chdng that thu ngan sach, thu hdi ng thué cac cap chi dao, dén ddc cac so,

ban, nganh phéi hop tot voi co quan thué trong cong tac chong that thu ngan séach,
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d6n déc thu no thué, cudng ché ng thué; thuc hién viéc phan loai va phan tich
nguyén nhan no dén timg dbi twong no thué dé cé bien phap xt 1y theo quy dinh,
phdi hop Véi cac co quan bao dai cong khai trén cac phuong tién truyén thong dai
ching danh sach céc to chirc, ca nhan ¢ tinh day dua no thué.

Sau 13, ting cudng ddy manh cong tac Tuyén truyén - H3 trg NNT: Tiép tuc
thuc hién tot cong tac tuyén truyén chinh sach thué, dic biét 1 trién khai cac Luat
stra d6i, bd sung va cac van ban huéng dan thi hanh; to chic tap huan vé céc chinh
sach thué méi cho can bo cong chitc va NNT trén dia ban Thanh phé; kip thoi giai
dap, hudng dan, tra 101 vudng mac caa NNT.

Bay 1, ting cuong Kiém tra, giam sét, chan chinh ky cuong ky luat trong viéc
thuc thi cbng vu: tang cuong tinh minh bach, trach nhiém trong hoat dong céng vu,
thuong xuyén chan chinh viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, (ing xir vin
hoa trong hoat dong céng vu téi toan thé CBCC trong nganh.

1.4.4. Bai hoc vé qudn Iy thu thué gid tri gia ting doi véi cdc doanh nghigp
tw nhén trén dia ban thanh phé Hdi Dwong

Qua kinh nghiém thyc té quan Iy thué gia tri gia ting ba huyén, thi néi trén, c6
thé rit ra cac yéu té quan trong anh huong toi cong tac quan Iy thué gia tri gia ting,
cu thé nhu sau:

Can phai to chic bo may quan ly thué dia phuwong hiéu lyc, hiéu qua nham
thuc hién tt chirc nang quan ly thué theo Luat quan ly thué. Co quan quan ly thué
can nghiém chinh thyc hién chtrc ning nhiém vu cta minh, c6 ky ning lam viéc
chuyén nghiép, tuan tha phap luat dé xa ly nghiém minh cac sai pham cia nguoi
nop thué.

Co quan quan |y thué mubn hoat dong chuyén nghiép thi can phai doi mai lién
tuc. Ung dung cdng nghé thong tin 12 bude di quan trong bac nhat giup co quan
quan ly thué tré thanh co quan thué hién dai. Pé duoc nhu vy, can bo cong chic
nganh thué can lién tyuc trau doi kinh nghiém, dé nam bat duoc ¢ng dung cdng nghé

thdng tin vao cong viéc.
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Véi st ménh hd tro moi t6 chuc, ca nhan thuc hién tét phap luat thué. Co quan
thué can lién tuc cai cach thi tuc hanh chinh nham tao diéu kién tt nhat cho nguoi
nop thué thuc hién nghia vu.

Thuc té da chang minh, yéu té con ngudi ludn dong vai trd quan trong nhat
trong moi cong viéc, moi to chirc. Vi vay viéc sap xép, bé tri hop ly, phan b ngudn
nhan lyc 1a mot bai toan khoé cho 1anh dao co quan quan ly thué, nham phu hop véi
cach thic quan ly thué d6i mai lién tuc phi hop véi nhiém vu duoc giao.

Tir cac yéu td quan trong trong thuc té quan Iy thué, Chi cuc thué Thanh phé
Hai Duong can rit ra mot sé bai hoc kinh nghiém dbi véi quan Iy thu thué GTGT
trén dia ban nhu sau:

Tha nhat, Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong can thyc hién tét cac noi dung
Luat quan ly thu thué, str dung ché tai da manh dé xu Iy cac vi pham, tao khudn kho
tuan tha phap luat cua nguoi ndp thué trong co ché ty khai tu nop. Nho dé, doi
tuong nop thué cé y thic nghiém chinh thuc hién nghia vu cua minh, co quan thué
tap trung thyc hién tét cac chirc nang ciia minh trong cach thac quan Iy mai.

Tha hai, Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong can hién dai hoa hé thong quan
ly thué, dac biét 1a cap nhat tng dung CNTT vao quan ly. Phai timg budc hién dai
hod trang thiét bi céng cu quan Iy thué, trong d6 trang bi hé thong may vi tinh Ia
quan trong dé nang cao hiéu qua quan ly thué néi chung, va thué GTGT noi riéng.
Viéc hién dai hoa hé théng quan ly thué c6 tac dung ning cao nang luc quan ly thué,
ddng thoi tang cuong hiéu lec, hiéu qua quan ly thué nho cung cap thong tin kip
thoi, nam sat DPTNT, chuan hoé céc quy trinh quan ly thué.

Thi ba, Chi cuc thué can tiép tuc cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché “mot
ctra” lién thong.Viéc cai cach thu tuc hanh chinh theo hudng ddi méi bo may, doi
méi can bo, ddi mai cac quy trinh, quy dinh, theo huéng cong khai, minh bach vira
nang cao duoc hiéu luc, hidu qua quan ly, vira tao diéu kién thuan lgi cho céc
DTNT thuc hién nghia vu thué.

Thi tu, can bé tri va sip xép luc luong can bo thué hiéu luc hiéu qua. Khi

chuyén sang quan 1y theo co ché tu ké khai, tw nop thué, luc lwong can bo thué chu
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yéu tap trung thuc hién vao hai chirc nang chinh 1a hd tro ngudi nop thué va chuc
nang thanh tra, kiém tra thué. Do vay, dé thuc hién tét co ché ty ké khai, ty nop
thué, Chi cuc thué thanh phéHai Duong ciing can xay dung ké hoach cu thé vé viéc
sap xép lai t6 chirc bo may va phan bd can bo dé tuong wng véi cach thic quan ly
thué méi. Bang thoi vai viéc td chuc lai bd may quan ly thué theo chirc ning va sip
xép lai can bo 1am viéc theo chirc ning, cac vi tri cdng viéc va tién hanh dao tao lai
can bo chuyén sau, lién tuc hoc tap va nang cao kién thirc, chap hanh nghiém tac

vian hoa @ng xir, than thién véi ngudi nop thué.
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Chwong 2: THU'C TRANG QUAN LY THU THUE GIA TRI GIA TANG
POI VOI CAC DOANH NGHIEP TU NHAN TREN DIA BAN
THANH PHO HAI DUONG

2.1. Pic diém tw nhién, tinh hinh kinh té - xa hdi thanh phd Hai Dwong

2.1.1. Pic diém tw nhién - kinh té - xi hji

Thanh phd Hai Duong ndm & vi tri trung tdm tinh, phia bic giap huyén Nam
Séch, phia dong giap cac huyén Kim Thanh va Thanh Ha, phia tiy giap huyén Cam
Giang, phia nam giap huyén Gia Ldc, phia dong nam giap hai huyén Thanh
Ha va Tt Ky. Thanh phd Hai Duong nam cach Tha d6 Ha No6i 57 km vé phia dong,
cach thanh phd Hai Phong 45 km vé phia tay. Dién tich thanh phd 1a 7.138,60 ha.
Céc song 16n chay qua thanh phé co sdng Théi Binh di qua giita thanh phd, ¢ phia
nam c6 song Sat, chi luu séng Théi Binh. Séng Kinh Thay ¢ phia dong phan dinh
xa Ai Quéc (TP Hai Duong) va xa Lai Vu (Kim Thanh). Ngoai ra, con ¢6 cac hd
diéu hoa: Bach Pang va Binh Minh, 1 nhitng hd 16n caa thanh phd.

Thanh phdé Hai Dwong hién c6 21 don vi hanh chinh bao gom 17 phuong: Ai
Qudc, Binh Han, Cam Thuong, Hai Tan, Lé Thanh Nghi, Ngoc Chau, Nguyén
Tréi, Nhi Chau, Pham Ngii L&o, Quang Trung, Tan Binh, Thach Khoi, Thanh
Binh, Trin Hung Dao, Trin Phu, T Minh, Viét Hoava 4 x& An Chau, Nam
Pong, Tan Hung, Thuong Pat.

Thanh phd Hai Duong 13 trung tdm cong nghiép, thuong mai va dich vu cia
tinh, dong thoi 12 mot trong nhimng trung tdm vé cong nghiép cua Vung kinh té trong
diém Bac Bo.Thanh phd Hai Duong hién 1a 1 d6 thi trong ving Thu d6 Ha Noi.
Cung véi cac thanh phd Thai Nguyén, Viét Tri, thanh phd Hai Duong sé duoc dau
tu dé tro thanh mot trong 3 d6 thi cip trung tam ving (d6 thi cip 1) va 1a mot trung
tam cong nghiép cua toan ving. Cac d6 thi phia Tay sé& 1a noi phat trién dich vu va
cong nghé cao. Cac d6 thi phia Pong Bac va phia Bac nhu Phu Ly, thi xa Tir Son,
Bic Ninh, thi xa Chi Linh, thanh phd Vinh Yén, Hung Yén... s& 1a cac do thi vé
tinh, ddm bao cho ving tha d6 phat trién hai hoa.

Su phét trién manh mé&, nhanh chéng vé khong gian va két cau ha tang do thi
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d3 tao ra dong luc to 16n, thuc ddy sy phat trién kinh té cua TP Hai Duong dong gop
ti trong 16n trong GDP chung ciia tinh v6i mirc tang trudng kinh té trong nhiéu nam
lién déu dat binh quan hon 14%/nam, nam trong tdp cac dia phuong cé toc do ting
trudng cao nhat khu vuc. Trong co cau kinh té chung cua TP, cong nghiép, thuong
mai, dich vu ngay cang chiém ty trong 16n, giam dan ty trong nong nghiép.

Hién tai, nganh cong nghiép - xay dung da chiém ty 1& 55,5%; thuong mai
dich vu 40,3%; nong nghi¢p thuy san chi con 4,2%. TP da quy hoach xay dung
duoc 30 diém cho, siéu thi, trung tdm thuong mai voi 5.800 ho kinh doanh.

Nganh thuong mai phat trién twong ddi déng déu tai cac phuong, xi. Trong
d6, hang hoa chil yéu dugc luu thong qua hé théng ban 1é.

Thanh phé Hai Duong c6 cac tuyén phd thuong mai chinh nhu Pong Xuan,
Pai 16 H6 Chi Minh, Ngan Son, Pham Hong Thai, Pham Ngii Lao, Quang Trung,
Théng Nhét, Tran Binh Trong, Tran Hung Pao, Tran Phi, Tuy An, Tuy Hoa, Poan
Két, Xuan Dai... Ngoai ra, con ¢d cac phé cho Béc Kinh, Chi Lang, Chg Con, Mac
Thi Buéi, Tran Ph... Mot sb chg, siéu thi 16n nhu: Chg Phu Yén, Chg Kho D, che
Bic Kinh, chg Ngd Quyén, cho Thanh Binh,cho Hai Tan, chg Ngoc Chau; Siéu thi
Big C, Si€u thi Intimex Hai Duong, Si€u thi Hai Duong Vinatex, Si€u thi Vat liéu
xay dung va Noi that Minh Hai Plaza, Siéu thi Pién may Phuong Pong, Si€u thi
Sach Gido du Siéu thi Thé gidi di dong, Siéu thi Vién thong A, Siéu thi Thé gidi sd
Tran Anh, Siéu thi Dién may HC Hai Duong, Si€u thi Ocean Mart Hai Duong. Hién
trén dia ban Tp Hai Duong c6 23 chi nhanh ngan hang thuwong mai, da phat hanh
trén 18.000 the, lap dat 314 may POS tai 138 diém chap nhéan thé tip trung tai cac
siéu thi, khach san, nha hang, phong vé may bay va cac ctra hang ban hang luu niém
cho khach du lich quéc té. Hé thong ngan hang Hai Duong di hoan thanh két n6i
lién théng POS tir nam 2011. Pay 1a mot trong nhitng diéu kién thuc day kinh té
thanh ph Hai Duong ngay mot phat trién hién dai, van minh.

Hé thong giao thong cua thanh phd Hai Duong rat da dang va phong pha gom
hé théng duong bd véi nhiu tuyén phd chinh, duoc xdy dung, tu tao khang trang,

thuan tién; hé thong duong thiy thuan loi v6i hé théng song Thai Binh xudi ra cang
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Hai Phong. Hé thong dudng sit Ha Hai di qua dia phan thanh phd Hai Duong
khoang 13 km két ndi v&i cac tinh thanh khac tai Nha ga Hai Duong - dau méi giao
thong duong sét cta toan tinh.

Véi nhiing diéu kién trén, Hai Duong 14 thanh ph c6 nhiéu kha nang diy nhanh
tdc do phat trién kinh té, khong chi khuyén khich nén kinh té khu vic qudc dan ma
con tao diéu kién thuén loi dé thic déy tang truong kinh té khu vuc tu nhan.

2.1.2. Tinh hinh phat trién ciia cdc doanh nghiép tw nhan #rén dia ban thanh phé
Hii Duong

Cung voi su gia ting vé sé luong cac doanh nghiép trong dia ban thanh phd
Hai Duong, s6 luong doanh nghiép tu nhan ciing ting dan qua cac nam. Mac di
muc do gia ting chua cao, nhung véi chinh sach khuyén khich phat trién kinh té
khu vuc tu nhan cta chinh phua, ngay cang nhiéu doanh nghiép tu nhan duoc thanh
lap. Duéi day 1a bang sé liéu thé hién tinh hinh doanh nghiép tu nhan trong tong s6
doanh nghiép khu vuc ngoai quéc doanh dang hoat dong trén dia ban trong 3 nim
2013 - 2015:

Bang 2.1: Tinh hinh doanh nghiép tw nhan trén dia ban
trong ba nam 2013 - 2015
Don vi tinh: Doanh nghiép

) Nam Nam Nam So sanh
Loai hinh
2013 2014 2015 2014/2013 | 2015/2014
Cong ty cé phan 650 870 890 33,84% 2,29%
cong ty TNHH 1020 1220 1320 19,6% 8,19%
Doanh nghiép tur nhan 380 550 650 44,73% 18,18%
Tong so6 DN NQD 2050 2640 2860 28,78% 8,33%

(Nguon: Chi cuc thué thanh phé Hdi Diwrong)

Theo bang trén c6 thé thay doanh nghiép tu nhan cé ty 18 gia ting khé cao. Sau
giai doan khung hoang 2008 — 2013, nén kinh té da dan phuc hoi, cc doanh nghiép

khu vuc ngodi quéc doanh c6 xu hudng gia ting, nhiéu nhit 1a cong ty TNHH.
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Doanh nghiép tu nhan 1 loai hinh doanh nghiép con chua phat trién manh xong
trong xu hudng kinh té méi, du doan rang day sé& 1a loai hinh doanh nghiép sé& phat
trién nhiéu trong twong lai. Tai dia ban thanh phé Hai Duong, sé luong doanh
nghiép tu nhan con chua nhiéu, chu yéu la cac doanh nghiép nho, c6 vén ding ky
duéi 20 ty, vi vay da phan déu thudc pham vi quan ly cua Chi cuc thué thanh phd
Hai Duong.

2.1.3. B4 may qudn ly thu thué ciza Chi cuc thué thanh phé Hdi Duwong

Nam 1997, cing voi viéc tai lap tinh Hai Duong, Cuc thué tinh Hai Hung
dugc chia tach va do6i tén thanh Cuyc thué tinh Hai Duong véi tong s6 can bo trén
900 nguoi dugc bd tri cong tac tai 11 phong thuéc Vian phong Cuc va 12 chi cuc.
Cung véi su ra doi cia Cuc thué tinh, Chi cuc Thué TP Hai Duong duoc thanh lap
ngay 01/01/1997, truc thuéc Cuc Thué tinh Hai Dwong. Ttr khi thanh 1ap cho dén
nay, Chi cuc Thué TP Hai Duong da c6 rat nhiéu thay doi vé co cau to chic va bo
may hoat dong. Tuy nhién, vé co ban bo may to chic van 1a: ding dau la Chi cuc
truong Chi cuc Thué, cac Pho chi cuc truéng gilp viéc cho Chi cuc trudng va phu
trach cac phong ban khéi vin phong va cac doi thué xa, phuong Chi cuc Thué
Thanh phé Hai Duwong duoc thanh Iap thuc hién céc chitc nang vé to chac quan Iy
thu thué, phi va Ié phi trén dia ban Thanh phé. Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong
va cac Chi cuc thué khac déu co tu cach phap nhan, con dau riéng, dugc mo tai
khoan tai Kho Bac Nha Nudc theo quy dinh cua Phap luat. Cu thé:

Bo may t6 chirc ciia Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong



44

So d6 2.1: B may to6 chirc Chi cuc thué thanh phé Hai Duong

-
Chi cuc trudng
Chi cuc thué
.
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(Nguon: Chi cuc thué Thanh phé Hdi Duong)

Vé té chirc by may hanh thu:

Chi cuc Thué TP Hai Duong bao gém 16 d6i (123 ngudi, trong d6 c6 9 doi
van phong va 7 doi thué lién x4, phuong).

B6 phan lanh dao Chi cuc bao gom:

01 Chi cyc trudng: Lanh dao, chi dao, diéu hanh chung va toan dién cac nhiém
vu cong tac caa Chi cuc Thué TP Hai Duong, chiu trach nhiém truéc Ban lanh dao
Cuyc Thué tinh va Thanh uy, HDND, UBND TP Hai Duong vé cong tac thué trén
dia ban, cu thé:

- Theo d&i va chi dao céc linh vuc cdng tac: To chic can bo, dao tao va thi dua
khen thuong, cong tac tai vu, cong tac phong chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi.

04 Phé chi cuc truong: quan Iy cac khdi vin phong va cac doi thué lién x4,
phuong theo su phan cong nhu sau:

01 Pho6 chi cuc truéng: gidp Chi cuc truong chi dao va diéu hanh cac cong

viéc thude cac linh vuc: COng tac kiém tra thué; Thu tién thué dat; Quan 1y ng va
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cudng ché no thué; Kiém tra noi bo; Quan ly thu thué déi véi cac doanh nghiép c6
hoat dong kinh doanh xay dung, Iép dat, ban hang vang lai trén dia ban.

- Truc tiép phu trach cac Doi: Kiém tra thué sé 1, Kiém tra thué sé 3, Quan ly
no va cudng ché no thué, Kiém tra noi bo va Doi thué lien phuong: Tran Pha -
Pham Ngii Lao; Thanh Binh - Tan Binh.

- Thuc hién cac nhiém vu khac do Chi cuc truéng Chi cuc Thué giao.

01 Phoé chi cuc truéng: gilp Chi cuc truong chi dao va diéu hanh céc cong
viéc thude cac linh vuc: Hanh chinh - Quan tri - An chi. Phy trach hoat dong cua
cac Doan thé gom: Cong tac Nir cong, Cong doan, Dan quan ty vé, Poan
TNCSHCM.

- Truc tiép phu trach cac doi: Hanh chinh - Nhan su - Quan tri - Tai vu - An
chi va Poi thué lién phuong, x&: An Chau - Ai Qudc - Nam DPong - Thuong Pat;
Cam Thuong - Ta Minh - Viét Hoa.

- Thuc hién céac nhiém vu khac do Chi cuc truéng Chi cuc Thué giao.

01 Pho chi cuc truong: La ngudi phat ngon caa Chi cuc Thué TP Hai Duong.
Gilp Chi cuc truéng chi dao va diéu hanh cac cong viéc thude cac linh vuc: Cong
tac tuy@én truyén - hd tro ngudi nop thué; Kiém tra thué cac khéi Cong ty TNHH.

- Truc tiép phu trach cac Doi: Tuyén truyén-hd trg NNT; Kiém tra thué s6 2 va
Doi thué lién phuong, xa: Nguyén Trai - Binh Han - Nhi Chau; Le Thanh Nghi -
Hai Tan - Thach Khéi - Tan Hung.

- Thuyc hién céc nhiém vu khac do Chi cuc truéng Chi cuc Thué giao.

01 Phé chi cuc truong: Gilp Chi cuc truong chi dao va diéu hanh cong viéc
thudc cac linh vuc: Cong tac Ké khai, ké toan thué va tin hoc; Cong tac Quan ly thué
d6i véi Ho kinh doanh (bao gom ca hoat dong xay dung tu nhan); Tong hop - nghiép
vu - du toén; Cong tac thu 1& phi trudc ba va thu khac; Thu tién sir dung dat; Thué thu
nhap ca nhan; Thué SD BNN va SD BPPNN; Cong tac quan ly Phi va 18 phi;

- Tryc tiép phu trach cac Doi: Ké khai - Téng hop; Trudc ba - Quan ly thué
TNCN va thu khac va Doi thué lién phuong Tran Hung Pao - Quang Trung - Ngoc
Chau.
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- Thuc hién cac nhiém vu khac do Chi cuc truéng Chi cuc Thué giao.

Cin c&t nhiém vu dugc Chi cuc trudong phan cong, cac dong chi Phé Chi cuc
trudng co trach nhiém cha dong nghién ciu va co bién phap cu thé dé chi dao cac
Doi thué (bd phan) duoc phan cdng trién khai thuc hién chtrc ning, nhiém vu dam
bao ding ché do, chinh sach va quy dinh cia Nganh. Trong qua trinh chi dao thuc
hién néu c6 kho khin, vuedng mic phai bao céo kip thoi vai Chi cuc trudng dé thong
nhat xem xét, giai quyét va bao céo két qua thuc hién nhiém vu dugc giao véi Chi
cuc trudng trudc ngay 05 hang thang.

Céc Doi chtrc nang thudc Van phong Chi cuc thué va Doi thué phuong, xi cin
ctr vao chirc ning, nhiém vy, ¢6 trach nhiém tham muu gitp Lanh doa Chi cuc thué
chi dao, diéu hanh cong tac c6 hiéu qua.

Mbi doi thué lai dam nhiém nhiing chirc nang khac nhau trong quy trinh quan
ly thu thué. Cu thé Ia:

- Poi Kiém tra ndi bo:

Gilp chi cuc trudng to chac chi dao, trién khai thuc hién cong tac kiém tra viéc
tuan tha phap luat, tinh liém chinh cua Chi cuc Thué, cong chuc thué; giai quyét khiéu
nai (bao gom ca khiéu nai cac quyét dinh xir Iy vé thué cia co quan thué va khiéu nai
lién quan trong ndi bo Chi cuc, cong chic thué), t cdo lién quan dén viéc chap hanh
céng vu va bao vé su liém chinh cua Chi cuc, cong chirc thué trong pham vi quan Iy
cua Chi cuc treong Chi cuc Thué TP.

Ngoai ra, doi kiém tra noi bo con chiu trach nhiém giam sat quy trinh quan ly
thué d6i voi cac ho kinh doanh tai cac phudng, x& cua thanh pha.

- Poi Kiém tra thué sb 1:

Gilp Chi cuc truong kiém tra, giam sat ké khai thué, chiu trach nhiém thyc hién
du toan thu, xay dung noi dung, chuong trinh, k& hoach thuc hién cong tac kiém tra
d6i vé6i khdi cong ty co phan thuoc Chi cuc Thué TP quan ly.

- Boi Kiém tra thué sb 2:

Gilp Chi cuc truong kiém tra, giam sat ké khai thué, chiu trach nhiém thyc
hién du toan thu, xay dung ndi dung, chuong trinh, ké hoach thuc hién cong tac

kiém tra d6i v6i khéi cong ty trach nhiém hixu han thuoc Chi cuc Thué TP quan ly.
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- Boi Kiém tra thué sd 3:

Gilp Chi cuc truong kiém tra, giam sat ké khai thué, chiu trach nhiém thuc
hién du toan thu, xay dung ndi dung, chuong trinh, k& hoach thuc hién cong tac
kiém tra ddi véi khéi doanh nghiép tu nhan, xi nghiép, hop tac x& thuoc Chi cuc
Thué TP quan ly.

- Doi K& khai - téng hop:

Gilp Chi cuc trudng thuc hién cong tac ding ky thué, xir Iy ho so khai thué, ké
toan thué, théng ké thué déi vai nguoi nop thué thugc Chi cuc quan 1y.

Gilp Chi cuc truéng trong viéc huéng dan nghiép vu quan Iy thu thué, chinh
sach, phap luat thué; xay dung va thuc hién du toan thu NSNN; dé xuét cac giai
phap va té chac chi dao thuc hién cac giai phap hoan thanh vuot mic du toan thu
thué trén dia ban; theo dbi, tong hop, phan tich, danh gia tién d6 thuc hién dy toan
thu thué.

Ngoai ra, bo phan nay con gidp Chi cuc trudng to chirc quan Iy va van hanh hé
thdng trang thiét bi tin hoc nganh thué caa Chi cyc; trién khai cac phan mém ng
dung tin hoc phuc vu quan 1y thu thué va hd trg hudng din, dao tao can bo thué
trong viéc sir dung ng dung tin hoc trong quan Iy thu thug.

- Poi Quan 1y no va cudng ché no thué:

Gilp Chi cuc trudng to chire thuc hién cdng tac quan 1y no thué, don dbc thu
tién thué no va cudng ché thu tién thué ng, tién phat trong vi pham quan ly. Truc
tiép theo ddi no, 1ap danh sach ddi twong no thué va thuc hién phan loai nu thué
theo quy dinh.

- Poi thué trude ba - Quan Iy thué TNCN:

Giup Chi cuc truong quan ly thu 1€ phi trudc ba, phi, 1€ phi khac, cac khoan thu
tir dat...ddi voi nguoi nop thué thuoc pham vi Chi cuc Thué quan ly;

Gilip Chi cyc treong trién khai thyc hién théng nhat chinh sach thué thu nhap cé
nhan; kiém tra, giam sat ké& khai thué thu nhap ca nhan; to chuc thuc hién du toan thu
thué thu nhap c4 nhan va hudng dan nguoi nop thué thuc hién chinh sach thué, cac

thi tuc hanh chinh thué thu nhap ca nhan trén dia ban.
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- Boi Hanh chinh - nhan sy - tai vu - 4n chi:

Gilp Chi cyc truong chi dao, trién khai thyc hién cac cong tac hanh chinh vin
thu, luu trir, cdng ta quan ly tai chinh, quan 1y dau tu xay dung co ban; quan tri
nhan lyc; quan Iy an chi thué.

7 d6i thué lién xa, phuong:

Gilp Chi cuc truéng trong viéc quan Iy thu thué cac ho kinh doanh theo quy
trinh quan ly thu thué khéi ho kinh doanh.

Vé dji ngii cdin bé:

- V& s6 lugng va trinh do: Hién nay sé can bo caa Chi cuc Thué thanh phé la
123 can bo trong d6 can bo nit 1a 68 ngudi. Trong d6 s6 nguoi ¢o trinh dd cao hoc
1a 19 nguoi, dai hoc co 87 ngudi, trung cap c6 17 nguoi. Co6 09 dang theo hoc cao
hoc. Trong nhitng ndam qua, Chi cuc Thué TP di coi trong Viéc ning cao trinh do
chuy&n mdn cho can bo thué. Han nim Chi cuc déu c6 ké hoach bé tri cho CBCC
dugc di dao tao, tip huin dé nang cao trinh d6 nghiép vu. Tir d6 tao thuan loi cho
quan Iy thu thué trén dia ban thanh phé. Hién nay, hau hét cac can bo thué déu dam
nhan va hoan thanh kha tét cac nhiém vu duoc giao.

- V& d6 tudi va kinh nghiém:

Doi ngii can bd cdng chic cua Chi cuc ngay cang duoc tré hoa, dap ung yéu
cau hién dai hoa nganh thué. Néu nhu cac nam trude, can bo thué caa Chi cuc Thué
TP Hai Duong la bo doi chuyén nganh, 1a can bo cua ti thué trudc kia thi hién nay
d3 duoc bd sung mét luc lwong can bo tré, duoc dao tao dung chuyén nganh va
duogc trang bi kién thirc chuy@n mén, ki nang tin hoc dé dap tng yéu cau nhiém vu
vé cdng nghé thdng tin trong quan ly thué. Nhiéu cén bo thué 1a nhimg nguoi cong
tac 1au nam trong nganh c6 kinh nghiém va trinh d6 chuyén sau trong quan ly thué.

Tuy nhién, bén canh d6 ciing con ton tai nhitng han ché lién quan dén trinh d6
cta d6i ngii can bo thué. Mac di véi cha truong tré hoa doi ngii nganh thué nhung sb
lwong can bo thué co @6 tudi trung binh kha cao van nhiéu, mét sé 1a nhitng can bo
chuyén nganh khac sang nén van c6 nhitng han ché trong viéc tiép can nhirng tién bo

k¥ thuat trong quan ly thu thué hién dai, dac biét 1a viéc str dung cong nghé tin hoc.
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Ngoai ra, ¢ 16p c&n bo tré méi dugc bd sung tuy duoc trang bi kién thic chuyén mén
cling nhu kinh nghiém hoat dong trong d6i ngii can bo thué cua Chi cuc dé dam bao vé
cng tac chuyén moén va kinh nghiém nham muc tiéu hoan thanh tét nhat nhiém vu
duoc giao.

Véi mot bo may hanh thu dwogc td chirc, phan b chirc ning rd rang va doi
ngil can bd thué ngay cang duoc tinh gian, c6 trinh do, hang nam Chi cuc Thué TP
Hai Duong déu dam bao hoan thanh va vuot mirc ké hoach duge giao. Trong nim
2012, s6 thu vé cho NSNN cua toan Chi cyc 1a 319 ty 762 triéu dong, naim 2013 1a
387 ty 124 triéu dong, nam 2014 ting 1én 407 ty 549 tridu dong, nam 2015... S6 thu
vé cho NSNN ting qua mdi nam doi hoi sy nd lyc, phan dau caa ca nganh thué noi
chung va cua can bd cong chic Chi cuc Thué TP Hai Duong noi riéng.

- 01 Chi cuc trudong: Co6 nhiém vu chi dao chung va chiu trach nhiém trudc
Cuc trudng Cuc thué tinh Hai Duong va trudc phéap luat vé toan bo hoat dong cua
Chi cuc thué.

- 04 Chi cuc pho: Chiu trach nhiém trude Chi cuc truong va trudc phap luat vé
linh vyc cong tac dugc phan cong phu trach.

Thuc hién luat quan 1y thué, bo may quan 1y thué & co quan thué cac cap duoc
cai cach theo hudng t6 chirc tap trung theo 4 chirc ning nham chuyén mon hoa,
nang cao nang luc quan 1y thué ¢ ting chirc ning, gom: Tuyén truyén, hd trg nguoi
ndp thué; Theo ddi, xir 1y viéc ké khai thué; Pon ddc thu no va cudng ché thué;
Kiém tra thué.

DPé dam bao hoat dong thu NSNN duoc hiéu qua, dua theo phan cong nhiém
vu ctia Cuc thué tinh Hai Duong, Chi cuc thué Hai Duong da phéan cong timg nhiém
vy, chirc nang cu thé cho cac d6i thué, nhim dam bao tinh théng nhat, hiéu qua
trong cong tac hoat dong toan Chi cuc. Cu thé nhiém vu cta cac ddi nhu sau:

- P6i Hanh chinh - Nhan sy - Tai vu - An chi: Poi ¢6 chirc ning giup Chi cuc
truong Chi cuc thué t6 chirc chi dao, trién khai thuc hién vé cong tac t6 chirc bd
may, quan 1y cong chirc, bién ché, tién lwong, dao tao cong chirc va thuc hién cong

tac thi dua khen thudng trong ndi bo Chi cuc Thué; cong tac hanh chinh, van thu,
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Iuru triv; cong tac quan 1y tai chinh, quan 1y dau tu xay dung co ban, quan tri, quan 1y
an chi thué trong toan Chi cuc Thué. Thuc hién cong tac quan 1y héa don, an chi
thué trong pham vi duoc phan cp; thuc hién in, cap phat, ban hoa don, 4n chi thué
cho cac to chirc, c4 nhan nop thué, don vi trong va ngoai nganh thué; hudng dan,
quan 1y hoat dong tao, phat hanh, quan 1y va st dung héa don cua cac t chuc, ca
nhan nop thué.

- P6i Tuyén truyén, hd trg ngudi ndp thué: Gitp Chi cuc trudong Chi cuc thué
t6 chirc thuc hién cong tac tuyén truyén vé chinh sach, phap luat thué, hd trg nguoi
ndp thué trong pham vi Chi cuc thué quan ly.

- Doi Thué thu nhap ca nhan - Trudc ba: Kiém tra, giam sat ké khai thué thu
nhap c4 nhan; kiém tra, giam sat viéc ké khai thué truéc ba nha dat, phuong tién van
tai va cac tai san khac.

- P6i Tong hop Nghiép vu - dy toan: Gitip Chi cyc truong Chi cuc thué trong
viéc chi dao, hudng dan nghiép vu quan 1y thué, chinh sach, phap ludt thué; xay
dung va thuc hién du todn thu ngan sach nha nudc; thyc hién cong tac phap ché vé
thué va cong tac quan 1y cac khoan thu tir dat trén dia ban Chi cuc Thué quan Iy.

- P6i Quan 1y no va cudng ché no: Giup Chi cuc trudng Chi cuc Thué to chire
thyc hién cong tac quan 1y ng thué, don ddc thu tién thué no va cudng ché thu tién
thué no, tién phat trong pham vi quan 1y. Xt 1y gia han nop thué, x6a ng thué.

- Boi Ké khai va ké toan thué: Giap Chi cuc truéng Chi cuc Thué t6 chirc thuc
hién cong tac dang ky thué, xtr Iy hd so khai thué, ké toan thué, thong ké thué trong
pham vi Chi cuc Thué quan 1y. Quan 1y va van hanh hé thong trang thiét bi tin hoc
nganh thué; trién khai cic phadn mém tGng dung tin hoc phuc vu quan 1y thué va hd
trg huéng dan, dao tao cong chirc thué trong viée st dung tng dung tin hoc trong
cong tac quan ly.

- Po6i Kiém tra thué: Gitp Chi cyc truéng Chi cuc Thué to chirc thyc hién
cong tac kiém tra thué, xir 1y ho so khai thué, ké toan thué, théng ké thué trong
pham vi Chi cuc Thué quan Iy.

- Poi kiém tra ndi bd: Giup Chi cuc trudng Chi cuc Thué t6 chuc chi dao, trién
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khai thyc hién cong tac kiém tra viéc tuan thu phap luat, tinh liém chinh cta co
quan thué, cong chirc thué; giai quyét khiéu nai (bao gdm ca khiéu nai cac quyét
dinh xt Iy vé thué cua co quan thué va khiéu nai lién quan trong ndi bd co quan
thué, cong chtrc thué), td céo lién quan dén viéc chép hanh cong vu va bao v¢ su
liém chinh cia co quan thué, cong chirc thué trong pham vi quan 1y cua Chi cuc
truéng Chi cuc thué.

- 07 Poi thué lién xa: Gitp Chi cuc truong Chi cuc Thué 6 chire thue hién cong tac
quan lu ho ca thé kinh doanh trén dia ban trong pham vi doi quan 1y.

2.2. Thue trang quan 1y thu thué gia tri gia ting déi véi cac doanh nghiép
tw nhan trén dia ban thanh phd Hai Dwong giai doan 2013 — 2015

2.2.1. Thuc trang ngp thué, hoan thué gia tri gia ting ciia doanh nghiép fw
nhén trén dia ban thanh phé Hdai Duwong

Mic du sé lugng doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd nhiéu, chiém
gan 80% la cac doanh nghiép vira va nho (quy md vén nho hon 10 ty dong — theo
quy dinh cia Nha nudc). Trong s6 do, chi yéu la cac doanh nghiép co quy mo rat
nho: ty 16 DN ¢6 quy mé vén dudi 2 ty chiém téi 81,5% va quy mé lao dong sir
dung trung binh trong cac doanh nghiép trén dia ban la dudi 30 nguoi. Quy mé nho
vira 1a yéu té thuan loi nhung ciing 13 yéu t6 thach thie ddi voi quan Iy thu thué cua
thanh phd. Thuan loi vi cdng tac an dinh, kiém tra thué don gian nhung kho khan 1a
hoat dong cua cac doanh nghiép nay khdng on dinh lam cho nguén thu ciing khong on.
S6 thu thué tir cac doanh nghiép tu nhan chiém ty trong khéng 16n trong tong

s6 thu thué cua toan thanh phd, trung binh chiém gan 26% tong thu (nim 2013 12
19%, nam 2014 13 21% va nam 2015 1a 26,1%). Mic du vay, ngudn thu tir cac
doanh nghiép tu nhan van déng vai trd quan trong trong viéc hoan thanh du an thu

thué hang nam cua thanh phé Hai Duong.

Nhin chung trong 3 nam tr 2013 - 2015, do anh hudng cua hau suy thoai
kinh té, cac don vi san xuat kinh doanh mic du di c6 nhitng dau hiéu hoi phuc
nhung két qua hoat dong san xuét kinh doanh van chi dat & mirc thap. Bé gop phan

giam bat kho khian vé vén cho cac doanh nghiép, nhung ciing dam bao chat ché va
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dung quy trinh han ché tinh trang gian 1an chiém dung tién thué caa Nha nudc, cong
tac hoan thué gia tri gia tang cho céc doanh nghiép tu nhan caa Chi cuc Thué thanh
phd Hai Dwong da duoc trién khai nhanh hon, hiéu qua hon...

2.2.2. Cac thii tuc hanh chinh vé thué gia tri gia ting

Cac thu tuc hanh chinh vé thué néi chung va céc tha thuc hanh chinh vé thué
gia tri gia ting néi riéng bao gdm: dang ky thué, khai thué, hoan thué, mién, giam
thué, cac tha tuc vé hoéa don, nop thué, xac nhan viéc thyc hién nghia vu thué va
khiéu nai vé thué.

Tai diém 3.3 Muc 3 Phan | Thong tu sé 85/2007/TT-BTC ngay 17/8/2007
ciia Bo Tai Chinh huéng dan thi hanh Luat Quan Iy thué vé viéc diang ky thué quy
dinh: “ Ngudi nop thué chi dugc cap mot ma sé thué duy nhat dé sir dung trong subt
qua trinh hoat dong tir khi diang ky thué cho dén khi khong con ton tai. M4 sé thué
dugc dung dé ké khai nop thué cho tat ca cac loai thué ma nguoi nop thué phai nop,
ké ca truong hop ngudi nop thué kinh doanh nhiéu nganh nghé khéac nhau hozc hoat
dong san xuat kinh doanh tai cac dia ban khac nhau... Riéng ma sb thué da cap cho
ngudi nop thué 1a chu doanh nghiép tu nhan, chu ho kinh doanh hoic mét ca nhan
khong thay doi trong suét cudc doi cua ca nhan dé, ké ca truong hop da ngiing hoat
dong kinh doanh sau d6 kinh doanh trg lai”. Can ctr cac quy dinh néu trén, d6i Véi
ngudi nop thué 1a DNTN co quan thué dang thuc hién cidp mot ma sé thué duy nhat
dé chit DNTN ké khai, nop thué cho DNTN; dong thoi ké khai, nop thué TNCN cua
cha DNTN (ddi véi nhitng thu nhap khac khong lién quan dén hoat dong cua
DNTN). Viéc nay dan dén khong tach biét dugc nghia vu ké khai thué TNCN cua
ban than cha DNTN véi nghia vu ké khai khau trir thué TNCN cho ngudi lao dong
thudc doanh nghiép khi thuc hién quyét toan thué theo quy dinh cua Luat thué
TNCN.

Xuat phat diém cia cac doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phé Hai
Duong 1a tir ho kinh doanh di 1én, san xuat nho 1a phd bién, cac doanh nghiép c6
quy md nho, manh mdn, mang ning tinh gia dinh, it lién két véi nhau hoic véi kinh

té nha nuéc, kinh té tap thé.



53

Pa sd cac doanh nghiép tu nhan déu méi thanh lap, thiéu kién thac kinh
doanh, chua quen vdi thi trudng, trinh d6 quan Iy con rat han ché, ton tai nhiéu tiéu
cuc. Mit khac céc doanh nghiép tu nhan thiéu ké toan chuyén trach nam chic cac
quy dinh, céc thu tyc hanh chinh vé thué. Do vay ma viéc thyc hién céc thu tuc hanh
chinh vé thué gié tri gia ting cua cac doanh nghiép tu nhan con nhiéu han ché.

2.2.3. Gidm sdt viéc tudn thii phdp ludt vé thué gia tri gia tang

Doanh nghiép tu nhan véi dac diém 1a tu hitu vé tu liéu san xuat va muc dich
chinh 1 lgi nhuan do d6 y thirc chap hanh phéap luat thué chua cao. Cac doanh nghiép
tu nhan trén dia ban thanh phd Hai Dwong chi yéu Ia nhitng doanh nghiép c6 sb vén
dang ky thap, quy moé kinh doanh nho. Mot s6 doanh nghiép con thiéu bo phan ké
todn chuyén trach ma do nhan vién hanh chinh van phong hodc kinh doanh dam
nhiém. Vi vay, viéc hiéu biét luat thué GTGT ciing nhu ché do ké toan bi han ché dan
dén nhiéu sai sot trong qua trinh thyuc hién luat thué GTGT. Qua qua trinh thanh tra,
Kiém tra, co quan thué phat hién nhiing 13i vi pham co ban ma cac doanh nghiép tu
nhan kinh doanh trong timg linh virc khac nhau thuong mac phai.

Dbi voi cac DN xay dung thuong ké khai sai nién do phat sinh doanh thu hozc
ké khai doanh thu theo s6 tién thuc thu ma khéng khai theo gia tri quyét toan cong
trinh. Doanh nghiép thudng hach toan va tinh vao chi phi mot sé loai vat tu chinh,
nhan cong véi s6 luong cao hon hodc khdng cé trong quyét toan cong trinh nham
day cao chi phi. Mot s khac thuong sir dung hoa don bat hop phap hoic mua héa
don dé hop thac chi phi mua dat nham trén thué.

Céac doanh nghiép san xuat ché bién thi ké khai thiéu doanh thu, thué dau ra
cua doanh thu ban phé liéu; ké khai hang xuat khau nhung khong c6 ching tir thanh
toan theo quy dinh. Mot s6 doanh nghiép tu nhan lai ké khai sai thué suat dau ra; ké
khai héa don dau vao qua han quy dinh va khdng c6 chiing tir thanh toan qua ngan
hang; Phan b6 thué GTGT dau vao khong ding quy dinh; Xay dung dinh muc tiéu
hao nguyén lidu qua cao so véi cac doanh nghiép cling nganh nghé; Khong khai
hoic ké khai chua day du thué nha thau. ..
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Bén canh viéc theo ddi tinh hinh hoat dong ctia NNT theo cac quy trinh cua
Tong cuc Thué, Chi cuc thué thanh phé Hai Duong ciing di quan tam dén viéc xu
ly vi pham phép luat vé thué theo cac hanh vi dé tir 46 ning cao y thirc chap hanh
phap luat vé thué cia NNT duoc cao hon, tranh lam that thoat tién thué cho NSNN
trong hoat dong kinh doanh c6 hanh vi gian 1an cia NNT. Duéi day la bang két qua
xtr ly nhirng vi pham phép luat vé thué GTGT.

Bang 2.2: Két qua xir Iy vi pham phap luat vé thué gia tri gia ting
Pon vi tinh: dong

_ _ Két qua xir ly
STT | Noidung xi ly vi pham

Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015

1 | Cham nop ho so khai thué 235,756,000 285,965,000 686,258,000

Khai khong day da cac noi

2 ‘ 569,685,000 | 1,777,569,000 | 1,963,051,000
dung trong ho so
3 | Tron thué, gian 1an thué 798,365,000 | 1,285,258,000 | 2,387,152,000
Céac hanh vi vi pham hanh
4 968,255,111 | 1,105,344,006 | 2,560,311,526
chinh khac
Téng céng 2,572,061,111 | 4,454,136,006 | 7,596,772,526

(Nguon: Chi cuc thué thanh phé Hai Duong)

Nhin qua bang 2.2 c6 thé thy viéc xir ly vi pham hanh chinh vé thué GTGT
dugc Chi cuc thué thanh phd Hai Duong trién khai theo céc hanh vi. Tuy nhién,
viéc xur Iy vi pham nay & timg hanh vi con chwa dugc triét dé, viéc xir ly chi dung
lai & hinh thirc chua mang tinh chat ran de. Hanh vi cham nop ho so khai thué, nim
2013 Cuc Thué tinh Hai Duong phat duoc 235.756.000 dong, nim 2014 1a
285.965.000 dong, nam 2015 1a 686.258.000 dong. Pay la con s6 kha kiém ton do
hanh vi vi pham nay thuong xuyén xay ra trong cac ky nop hod so khai thué. Tuy
nhién do sb luong to khai nhiéu, can bo 1am cong tac ké khai lai it vi vay viéc xt ly
vi pham phap luat ¢ hanh vi ndy van chua dugc cac Chi cuc thué & cac huyén noi

chung va Chi cuc thué thanh phé Hai Duong noéi riéng xur ly triét dé.




55

Theo quy dinh cua Luét quan ly thué: Hanh vi khai khong dang, khong day du
cac noi dung trong hd so khai thué quy dinh tai Piéu 31 cua Luat quan ly thué (trix
treong hop ngudi nop thué duoc khai bd sung theo quy dinh) bi phat hién sau thoi
han quy dinh nop ho so khai thué. Tuy nhién tai Chi cuc Thué chi c6 35% s6 hd so
bi xtr Iy vi pham; Theo quy dinh: Phat d6i véi hanh vi nép cham hé so khai thué qua
thoi han tir 01 ngay dén 05 ngay thi chi c6 15% s6 hd so bi xir ly vi pham. Chu yéu
tat ca cac DNTN c6 hanh vi tron thué, gian 1an thué qua kiém tra, thanh tra tai tru s¢
NNT déu duoc xu ly.

Qua s6 liéu trén ta thiy duoc cdng tac xu ly vi pham phap luat vé thué chua
duoc thuc hién mot cach nghiém tdc, triét dé. Viéc xu Iy vi pham phap luat vé thué
GTGT chu yéu dugc xir Iy sau khi co quan thué di thanh tra kiém tra tai don vi cua
NNT. Nhitng hanh vi vi pham phat sinh tai chi cuc thué nhu cham nop hé so khai
thué chua dugc xir Iy kip thoi. Nguyén nhan cia viéc bo sot nay 1a do hé théng phan
mém hd tro can bo trong viéc xu Iy vi pham khdng cd dan dén viéc thuc hién xir ly
hanh vi vi pham nay gap khé khan

2.2.4. Thuc trang qudn Iy quy trinh thu thué gia tri gia tang

2.2.4.1. Qudn Iy déi twong ndp thué:

Quan ly ddi twong nop thué 1a khau dau tién rat quan trong va 13 co so dé xay
dung chi tiéu thu thué, tranh that thu ngan sach nha nuéc. Nhan thie dugc tim quan
trong cua quan 1y ddi twong nop thué va ddi tuong chiu thué, Chi cuc thué Thanh
phd Hai Duong d4 thong nhét cha truong: Pam bao xac dinh day du cac ddi tuong
chiu thué, khong dé that thu thué, dong thoi gan véi viéc quan ly chat ché, thuong
xuyén cac dbi tuong nop thué va déi twong chiu thué, tranh tinh trang chay 1, no
dong thué, khong thu dugc thué do d6i tugng nop thué bo tron... Bén canh dé, Chi
cuc thué Thanh phd Hai Duong cam két dam bao quyén loi cho ddi tuong nop thué,
chi thu ding, thu du, khong dé xay ra tinh trang lam thu, gay kho khin cho hoat
dong san xuat kinh doanh caa dbi twong nop thué.

Trong qué trinh quan Iy DTNT, Chi cuc thué di ting cuong hd tro tuyén
truyén, huéng dan chinh sach thué GTGT cho cac PTNT, t6 chuc tét cong tac ké
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khai ding ky thué, cAp ma sb thué, don ddc cac ddi twong chap hanh ché do ké khai
nop thué, bao cdo quyét toan thué. Chi cuc thué da t6 chac kiém tra, xac minh cu
thé truéc khi ra quyét dinh ddi véi nhitng doanh nghiép xin tam nghi kinh doanh.
Qua kiém tra da phat hién mot sb DN ra kinh doanh nhung khong khai bao, mdt sb
truong hop bao nghi kinh doanh nhung thyuc té van kinh doanh, cac trudng hop d6
d3 bi xtr phat hanh chinh va truy thu thué. Nam 2014 di truy thu 55 doanh nghiép
c¢6 don nghi kinh doanh nhung van kinh doanh s6 tién 1a 15 triéu dong. Pay 1a han
ché do y thuc thuc hién cac quy dinh cua Luat thué caa mot sé DN con yéu kém,
lam giam thu NSNN trén dia ban. Ngoai ra con phai ké dén mot s mot sé déi tugng
nop thué GTGT bo tron, s6 doanh nghiép tu nhan bo trén ¢ xu hudng ting dan qua
cac nam, cu thé thdng qua viéc xac minh thuc té trén dia ban: nim 2013, s6 doanh
nghiép bo trén 1a 67 DN, nam 2014 phat hién 87 DN va dén nam 2015 con sd nay
1én dén 94 DN — day thuong la nhiing co so kinh doanh ton tai khdng ¢ tru s¢ rd
rang, khi xac minh gap truong hop nay trén dia ban quan ly thi can bo 1ap bién ban
d6i twong nop thué GTGT khong ton tai trén dia ban dé dong ctra ma sé thué. Thuc
té trén dia ban nam 2014, Chi cuc Thué Thanh phé Hai Duong da phat hién, xir ly
va tién hanh déng ma sé thué caa hon 55 d6i twong nop thué 1a cac don vi kinh
doanh khéng tiép tuc SXKD, dong thué va viéc xac minh dia chi thuc té gap nhiéu
kho khin do ddi twong nop thué thuong xuyén thay doi tru sé va noi thuc hién hoat
dong SXKD.

Dé viéc quan 1y ddi twong nop thué duoc hiéu qua thi céng tac cap ma sé thué
cho PTNT phai dugc thuc hién kip thoi, nhanh chéng dung quy dinh, tao diéu kién
thuan loi dé tap thé ca nhan duoc cAp ma sé thué. Vi thuc chat viéc quan Iy DTNT la
quan ly bang ma sé thué. Bi véi dbi twong nop thué GTGT khong dang ky thué,
khong xin cdp ma sb thué khi can bo phét hién s& xir phat hanh chinh va huéng dan
d6i twong nop thué GTGT lam tha tuc dang ky thué. Pong thoi, Chi cuc thué Thanh
phd Hai Duong da két hop chit ché véi sy 1anh dao cua cap ay Pang va chinh quyén
dia phuong trong quan 1y d6i twong nop thué, vai su két hop chiat ché giira co quan

thué va chinh quyén dia phuong gitp cho viéc nim bat thong tin trén dia ban tét hon
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rat nhiéu, do vay c6 thé nim bt tt hon dbi twong nging hoat dong, ddi twong di
chuyén dia ban hoat dong, ddi twong giai thé dé thuc hién viéc quyét toan thué, thu
hoi hoa don, ngin chin kip thoi tiéu cuc xay ra, dong thoi 1ap danh sach cac ddi
tugng nop thué GTGT khong tim thay dé kién nghi véi cac nganh c6 bién phap thu
hdi ding ky kinh doanh. Tuy nhién viéc phdi két hop giita co quan thué va chinh
quyén dia phuong chua thuc sy hiéu qua va kip thoi.

Trong giai doan 3 nim 2013 — 2015, s6 luong cac doanh nghiép ding ki mai
trén dia ban c6 xu hudng ting. Vi vay viéc quan ly sé luong doanh nghiép ngay
cang phai dugc ting cuong. Quan 1y duoc s6 lugng doanh nghiép 1a viéc dau tién dé
tién hanh trién khai cong tac thu thué, cé quan 1y dugc doanh nghiép thi cac cong
viéc tiép theo dé trién khai cong tac thu thué méi tién hanh duoc tét, thdng qua cong
tac nay gitip cho co quan thué nam bat dugc sé luong doanh nghiép dang ky, ké
khai nop thué, gitp Lanh dao Chi cuc nam bat duoc tinh hinh kinh doanh cua céc
doanh nghiép, cac chi tiéu kinh té - tai chinh co ban cua doanh nghiép, tir d6 c6 thé
quan ly thu thué mot cach cé hiéu qua nhat trong quan ly thué.

Thuc té quan Iy thu thué trén dia ban Thanh phé Hai Duong cho thay sé dbi
tugng nop thué GTGT dang ki kinh doanh 16n hon sé ddi twong nop thué GTGT
thue té kinh doanh. Nguyén nhan 1a do khi ding ky kinh doanh ddi twong nop thué
chua buéc vao kinh doanh ngay ma xin tam ngiing hoat dong dé duoc xét giam
thué, mién thué. Ciing c6 mot s6 dbi twong nop thué GTGT nghi kinh doanh dé
chuyén hudng kinh doanh hay khi ddi tuong nop thué GTGT chuyén dbi nganh
nghé kinh doanh hoac chuyén di linh vuc kinh doanh nén khé quan ly, néu co quan
thué phat hién ho méi chiu ké khai dang ky thué. Tuy nhién, vin c6 nhiing ddi
tugng nop thué GTGT xin nging kinh doanh dé khong phai nop thué nhung thuc té
d6i twong nop thué GTGT d6 van tién hanh kinh doanh binh thudng, dic biét 1a cac
d6i tuong nop thué GTGT ¢o tru sé & xa nén rat khd quan ly. Dén ky nop hd so khai
thué doi quan Iy ké khai gui thong bao dién thoai nhic nho qua sé dién thoai da
ding ki voi co quan thué nhung khéng lién lac dugc, chinh vi vay da gay kho khin
va lam that thoat nguén thu cho NSNN.
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2.2.4.2. Céng tac qudn Iy ké khai thué gid tri gia ting
Chi cyc thué thanh phd Hai Duong thyc hién quéan 1y ké khai thué GTGT trén
co s6 huéng din cia QD 879/QD — TCT vé quy trinh quan 1y khai thué, nop thué,
ké toan thué thay thé quyét dinh sé 1864/QP — TCT cuia Tong cuc trudng Tong cuc
thué vé viéc ban hanh quy trinh quan 1y khai thué, ndp thué va ké toan thué. Vé
cong tac quan 1y ké khai thué, Chi cuc thué thanh phd Hai Duong phéan cong trach
nhiém chinh cho Poi Ké khai - Ké toan thué - Tong hop chiu trach nhiém theo ddi
va kiém soat cac hd so ké khai thué, kiém soat vé mit thoi han, sb luong to khai va
ca chét luong to khai. Bang dudi ddy thé hién tinh hinh ké khai thué cta cac doanh
nghiép tu nhan tai Chi cyc thué thanh phd Hai Duong.
Bang 2.3: Tinh hinh np to khai cia cac doanh nghiép tw nhéan tai Chi cuc
thué thanh phé Hai Duong
(Pon vi tinh: Doanh nghiép)

Chi tiéu Niam 2013 | Nim 2014 | Nim 2015
S6 to khai thué GTGT phai nop 4675 2625 2887
S6 to khai thué GTGT d3 nop 4551 2505 2772
Pung han 4240 2321 2638
Nop cham 311 184 134
S6 to khai thué GTGT chua nop 124 120 115

(Nguon sé liéu: Phong KK-KTT-TH Chi cuc thué Thanh phé Hdi Dirong)

Nhin vao bang trén ta thay, tir nim 2013 dén nam 2015 s6 luong to khai thué

gia tri gia tang phai nop giam xudéng mic du sé6 luong doanh nghiép tu nhan ngay
cang tang. Viéc doanh nghiép ma Chi cuc thué Thanh phé quan 1y ting 1én nhung
s6 to khai thué GTGT lai giam di 1a do ap dung khai thué theo quy ddi voi nguoi
nop thué GTGT c¢6 tong doanh thu ban hang hda va cung cap dich vu ctia nam trudc
lien k& tr 20 ty dong tré xubéng tr quy III nim 2013 (Theo thong tu sb
156/2013/TT-BTC), khong ké khai theo thang nhu trude. Ngay 10/10/2014, Bo tai
chinh tiép tuc ban hanh théng tu s6 151/2014/TT-BTC sira d6i b sung thong tu sb
156/2013/TT-BTC: “Khai thué theo quy ap dung d6i véi doanh nghiép c6 tong
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doanh thu ban hang héa va cung cép dich vu ctia nam trudc lién ké tir 50 ty dong tré
xudng” (Ap dung tir quy IV nam 2014). Vi vy, s6 to khai thué GTGT phai nop qua
cac nam giam dan tir ndm 2013 dén ndm 2015. Ty trong sb to khai thué da nop so
Véi s6 to khai thué phai ndp tuong dbi cao: nim 2012 1a 96,8%; ndm 2013 14 97,3%,
nam 2014 1a 95,4%, nam 2015 1a 96%.

Nhin chung, cac doanh nghiép trén dia ban Thanh phé Hai Duong déu nop to
khai dung han, ding mau biéu quy dinh cua phap luat vé thué GTGT. Trong thoi
gian dau ty 1& cac doanh nghiép trén dia ban nop to khai dung han, dung biéu mau
con chua cao, do viéc tap hop hoa don Ién bang ké chua kip thoi, do d6 phan anh sé
thué dau ra, dau vao thiéu chinh xac; ngoai ra, NNT con hay mac phai nhiing sai sot
s6 hoc trén to khai nhu 4p dung thué suét sai, tinh toan sai, c6 su chénh léch giira to
khai va bang ké hay khai thiéu chi tiéu hozc sai mau to khai. Dén nam 2008 Chi cuc
thué cung cap mién phi phan mém HJ tro ké khai (HTKK) cho céc doanh nghiép
lam giam thoi gian ké khai hang thang cua doanh nghiép, 1am cho chét luong to
khai ting 1én rd rét, giam thiéu rat nhiéu sai s6t vé 13i sb hoc trén to khai va bang ké
do phan mém HTKK c6 tinh ning canh béo sai s6t vé mat so hoc. Tuy nhién ciing
dang xay ra tinh trang nhiéu doanh nghiép chua tiép can kip thoi cac quy dinh cua
phap luat vé thué GTGT nén van chua nop day du to khai vé thué GTGT bao gom
to khai thué thang hoac to khai quy cing véi cac phu luc di kém tuy theo tinh hinh
thuc té caa ting doanh nghiép, nhiéu doanh nghiép quén khéng nop to khai hoic
cho rang doanh nghiép minh khdng phat sinh hoat dong kinh doanh nén khéng phai
nop to khai.

Hién nay, Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong dang trong giai doan d¢ay manh
cong tac trién khai ké khai thué qua mang Internet theo tinh than caa chién lugc cai
cach hé théng thué trong giai doan 2011 — 2020. Trién khai cong tac nop to khai
thué qua mang Internet da tao diéu kién thuan loi rat nhiéu cho cac doanh nghiép
trong viéc nop to khai. Cac doanh nghiép c6 thé gui to khai nhiéu 1an ma khong can
di lai nhiéu hogc giri nhiéu lan qua dudng buu dién. Doanh nghiép chi can c6 mang

Internet va chit ki s6 hop 18 1a c6 thé thuc hién ké khai tir bt ca noi dau voi 24/24
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gio trong ngay. Tuy nhién viéc trién khai thuc hién ké khai thué qua mang Internet
van dang vap phai mot sé kho khin va chua du diéu kién nhan lec va vat luc dé dap
tmg. Hon nira, dbi v6i doanh nghiép tu nhan thi viéc trién khai ké khai thué qua
mang con kha mai mé do thiéu ké toan chuyén trach thuc hién tai doanh nghiép, co
quan thué rat kho thuyét phuc déi twong nop thué nay sir dung chix ky sb va ké khai
thué qua mang

Nhu vay, cong tac quan 1y viéc ké khai, tinh thué GTGT trén dia ban Thanh
phd Hai Duong da va dang duoc hoan thién theo hudng ung dung cac cong nghé
thong tin hién dai nhung chua dem lai hiéu qua cao dbi voi dbi twong nop thué 1a
doanh nghiép tu nhan.

2.2.4.3. Qudn Iy can cir tinh thué

Quan ly can cu tinh thué bao gom quan Iy gia tinh thué va muc thué suat. Doi
véi doanh nghiép thi can cir tinh thué s& quyét dinh s6 thué phai nop l1a nhiéu hay it,
do d6 anh huang tryc tiép dén loi ich kinh té cua doanh nghiép. Con ¢ goc do quan
ly thué, cin ct tinh thué 1a co so dé dam bao thu dung, du va kip thoi thué vao
NSNN. Vi vy, quan 1y can ci tinh thué c6 ¥ nghia rat quan trong ddi véi viéc quan
1y thu ngan sach nha nudc.

Nhan thirc duoc tam quan trong cia cdng tac quan 1y can cw tinh thué Chi cuc
thué Thanh phé Hai Duong ludn duoc thuc hién mot cach chat ché theo quy dinh
hién hanh cua nganh thué. Cu thé ddi véi cong tac quan ly gia tinh thué va thué suat,
hién nay Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong dang thuc hién trién khai nhu sau:

Vé gia tinh thué: Gia tinh thué ghi trén hoa don 1a trong tdm quan 1y can cir
tinh thué. Hoa don vira 1a ching tir hop ly trong cac giao dich, dong thoi 1a co s dé
ké khai, nop thué mot cach trung thuc, chinh xac d6i véi Nha nudc trong co ché “tu
khai, ty ndp”. Vi vay c6 thé khiang dinh hoa don 13 khau then chét quyét dinh hiéu
qua quan ly cta cac sac thué hién hanh néi chung va thué GTGT néi riéng. Chinh vi
tinh quan trong cua viéc quan Iy gia tinh thué ddi véi cac ddi twong chiu thué, trong
nhitng ndm qua Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong di day manh cong tac quan ly

hoa don, chung tir, quan 1y doanh thu dé dam bao xac dinh can ci tinh thué mot



61

cach chinh x4c, dam bao thu dung, thu du, vira khong dé that thu thué cho ngan sach
nha nuéc vira dam bao sy céng bang giita nhitng ddi tuong nop thué. Tuy nhién
trong thuc tién thuc thi nghia vu thué GTGT, gia tinh thué duoc phan anh trén hoa
don ching tir ¢d su khac biét so vai gia thuc, dac biét gia tinh thué caa hang tiéu
dung nhung khong c6 du co so phap Iy dé chang minh vi vy trong nhiéu truong
hop pham vi mtrc do cua thué GTGT khong duoc xac dinh dang. Cu thé nim 2014,
Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong da tién hanh xac minh, phat hién va xt 1y hon
30 truong hop ghi sai gia tinh thué trén hoa don. Trudc nhitng bién dong nhanh vé
kinh té - x4 hoi va truc yéu cau ngay cang cao vé hién dai hoa cong tac quan ly
thué, mot s6 quy dinh caa Luat da boc 16 nhitng han ché, vuéng mic can phai dugc
sta d6i, bd sung. Ngay 19/6/2013, Quéc Hoi khoa XIII da thdong qua Luat sb
31/2013/QH13. Trong d6 bo sung quy dinh “ Gia tinh thué GTGT dbi véi hang hoa
chiu thué bao vé méi truong 1a gia ban da co6 thué bao vé moi truong nhung chua cé
thué GTGT”. Viéc bo sung quy dinh nay 1a dé bao dam dong bo trong hé thdng
chinh sach thué va phil hop véi nguyén tac, thdng 1é qubc té vé gia tinh thué GTGT
la gi& ban cudi cung chua c6 thué GTGT.

Vé marc thué sudt: Hién nay, Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong thuc hién
viéc &p dung muc thué suit theo quy dinh cta Nghi dinh sé 209/2013/NP — CP
ngay 18 thang 12 nam 2013 va Thong tu 219/2013/TT-BTC huéng din Luat thué
GTGT do B6 truong Bo Tai Chinh ban hanh véi quy dinh rat rd rang vé cac mic
thué suat 0%, 5%, 10% &p dung cho ting loai hinh kinh doanh, dich vy va ting
nganh nghé, tiing loai san pham riéng biét. Pay 1a cin cir d& Chi cuc xac dinh muc
thué suat ddi voi ting d6i twong chiu thué.Viéc quy dinh nhiéu muc thué suat voi
nhiéu dbi tuong 4p dung khac nhau da giy ra khong it kho khan cho cong tac quan
ly va thuc thi. Viéc phan dinh danh muc hang hoa, dich vu dua trén tinh nang cong
dung va muc dich sir dung hang hoa, dich vu dé xac dinh mac thué suét, nén trong
nhiéu trudng hop clng mot mat hang c6 thé bi &p dung cac muc thué suat khac
nhau. Pon ctr, theo quy dinh cua khoan 5 Biéu 5 cua thong tw 219/2013/TT-BTC vé
viéc hudéng dan chi tiét luat thué GTGT c¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/01/2014 cac
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Doanh nghiép, hop tac xa nop thué GTGT theo phuong phap khiu trir ban san
pham tréng trot, chin nudi, thuy san, hai san chua ché bién thanh céc san pham
khac hoic chi qua so ché thong thuong cho doanh nghiép, hop tac xd ¢ khau kinh
doanh thuong mai khong phai ké khai, tinh nop thué GTGT. Tuy nhién, néu doanh
nghiép, hop tac xa nop thué GTGT theo phuong phap khau trir, ban san pham trong
trot, chin nudi, thay san chua ché bién thanh cac san pham khéc hoic chi qua so
ché thong thuong cho cac dbi twong khac nhu ho, ca nhan kinh doanh va céc to
chuc c& nhan khéc thi phai ké khai, tinh nop thué GTGT vai muc thué suat 5%. Nhu
vay, viéc quy dinh nhiéu mac thué suat cho cling mét loai déi tuong chiu thué da
gay nhiéu kho khan cho Chi cuc thué trong viéc 4p muc thué suat, hon nita con tao
diéu kién cho céc doanh nghiép thuc hién hanh vi lach thué, trén thué.

Vé co ban viéc quan 1y cin cu tinh thué trén dia ban Thanh phé Hai Duong
trong nhitng nam qua ddi véi doanh nghiép tu nhan da duoc thuc hién tuong dbi tot,
tuy nhién van con ton tai dé xay ra nhirng trudng hop gian lan thué, trén thué gay
that thu cho ngan sach nha nudc. Vi vay, trong thoi gian téi, Chi cuc thué Thanh
phd Hai Duong can tich cuc ting cudng hon nita ¢ong tac quan 1y cin ct tinh thué,
dong thoi day manh viéc tuyén truyén, hd tro ddi twong nop thué dé nang cao y thirc
tu gi4c vé tinh trung thuc theo co ché ty khai, tw nop thué hién nay.

2.2.4.4. Qudn Iy hoan thué gid tri gia ting

Trong nhitng nim qua Chi cyc thué Thanh phd Hai Duong da thuc hién quy
trinh hoan thué theo ding quy trinh dwoc ban hanh cing vai quyét dinh s6 905/QP-
TCT ngay 1/7/2011 cua Tong cuc truang Tong cuc Thué.

Quy trinh giai quyét hd so hoan thué bao gom cac budc, céng viéc cu thé sau

day:
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mm Duoc 1
« Tiép nhan HS hoan thué

e  Buoc 2
« Phan loai HS hoan thué

m DBudc 3
« Gial quyét HS hoan thué

= Budc 4
« Tham dinh phap ché

mm Ducdc S
* Quyét dinh hoan thué

So d0 2.2: Quy trinh quan ly hoan thué gia tri gia ting cia Tong cuc Thué

Hoan thué GTGT la mét trong nhitng ndi dung quan trong cua luat thué
GTGT, nham phat huy tinh tich cuc cua sic thué GTGT trong viéc khuyén khich va
thiic day cac co sé kinh doanh tién hanh san xuat kinh doanh, giai quyét kho khin
vé vdn cho cac doanh nghiép. Co s¢ dé xac dinh s6 thué GTGT duoc hoan 14 cin cir
vao chiing tir, hoa don va sé liéu ké khai ma DN cung cap, duoc co quan thué kiém
tra. Do vay, két qua thuc hién cong tac quan 1y ké khai nhu thé ndo sé& tac dong Ién
dén két qua hoan thué. Néu cong tac quan 1y ké khai khong dugc thuc hién tot s&
gay that thu cho NSNN do cac DN trén thué bang viéc khai sai thué suat, ké khai
thiéu doanh thu,... Va tir viéc ké khai sai s6 thué GTGT dau vao va thué GTGT dau
ra, DN khong nhitng khong phai nop thué GTGT ma cn dugc hoan thué. Hién nay
ching ta van sir dung chinh sach hoan trudc, kiém tra sau dé tao diéu kién thuan loi
cho DN, ciing nhu tao cho DN ¢6 cam giac vé mot co ché théng thoang. Viéc thuc
hién hoan thué cho cac truong hop duoc quy dinh tai luat thué GTGT da gop phan
giam bot khé khan cho DN, khuyén khich manh mé cho viéc san xuat hang hoa, tao

cong an viéc 1am cho ngudi lao dong dan tdi ting thu cho NSNN.
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Bang 2.4: S6 tién hoan thué gia tri gia tang cho céc loai hinh doanh nghiép
tai Chi cuc thué thanh phé Hai Dwong giai doan 2013-2015

Pon vi tinh: triéu dong

2013 2014 2015
Nim Soho | Sétien | Soho | Sétien | S6hé | Sotien
SO’ hoan SO’ hoan SO’ hoan
Téng 74 | 328,003 | 83 | 346839 | 92 | 432,334
Trach nhiém hitu han 32 | 150,142 | 35 | 129321 | 37 131,789
Cong ty co phan 38 | 176986 | 46 | 215698 | 53 298,869
Doanh nghi¢p tu nhan 4 875 2 1,820 2 1,676

(Nguon: Chi cuc thué Thanh phéo Hdi Durong)

Viéc hoan thué tap trung cha yéu ¢ linh vuc xuét khau, xay dung. S6 hd so
hoan thué va so tién hoan thué ting dan theo cac nam. Piéu nay cho thay nén kinh t
dang dan hdi phuc, cac doanh nghiép tu nhan di tich cyc dau tu vao san xuét kinh
doanh, mé rong quy mé va huéng téi xuat khau hang hoa. Cu thé nam 2013 tong sb
hd so xin hoan thué 1a 4 véi s tién hoan thué 1a 875 triéu déng, nim 2013 tong s6
hd so xin hoan thué cua doanh nghiép tu nhan 1a 2 véi s6 tién hoan thué 1a 875 triéu
dong, dén nam 2015 tong sé hd so hoan thué 1a 2 va s6 tién hoan thué 1a 1,67 ty
d6ng. Nho thuc hién tt chinh sach ddi méi cia Nha nude vé hoan thué, cong tac
hoan thué da dugc trién khai nhanh hon, hiéu qua hon gép phan giam bt kho khin
vé vén cho cac doanh nghiép, nhung ciing ¢ dam bao chat ché va dung quy trinh,
han ché dugc tinh trang gian lan chiém dung tién thué ciia Nha nuéc. Nhin chung
DTNT déu cd y thic lap va gai hd so day du theo dung quy dinh. Tuy nhién trong
nhitng ndm qua ddi véi viéc khau trir, hoan thué GTGT cua Chi cyc thué Thanh phé
Hai Duong van con ton tai mot s6 van dé:

- Xuét hién tinh trang mot sé doanh nghiép lgi dung k& ho cua phép luat dé
gian 1an trong ké khai hoan thué. Chi cuc d tién hanh kiém tra, thanh tra sau hoan
thué phat hién va truy thu hang tram triéu dong tién thué GTGT.

- Ngoai ra, trong cac doanh nghiép thudc dién dugc hoan thué GTGT thi sb
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hoa don chung tir dugc xem xét chi 1a gisi han trong pham vi ¢6 lién quan dén hoan
thué, con lai cac hoa don khac nam ngoai dién kiém tra, di ngoai tam nhung no lai
chiém mot ty 18 rat 16n, thuong thi khong bi kiém tra hoic kiém tra khéng nghiém
ngdt nhu nhimg hoa don, chung tir ¢6 lién quan dén hoan thué...tit ca nhiing hinh
thirc trén da gy khé khin cho co quan thué va diac biét gay ra su that thoat cho
NSNN vi tién thué bj chiém dung mét cach c6 bai ban, hé thong.

2.2.4.5. Quan Iy no va cuéng ché no thué

Cong tac quan 1y no va cudng ché no thué nham dam bao sé thué phai ndp cua
DTNT thuc su dugc dua vao NSNN. Cong tac nay c6 y nghia quan trong trong qua
trinh quéan 1y thu thué. Trach nhiém cta co quan thué 1a dén ddc, nhic nho cac
DTNT thyuc hién dung nghia vu nop thué GTGT.

Quy trinh quéan 1y ng duoc ban hanh cing véi quyét dinh sé 2379/QD-TCT
ngiy 22/12/2014 ciia Tong cuc truong Toéng cuc thué vé viée ban hanh quy trinh
quan 1y no thué thay thé cho quyét dinh sé 1395/QD-TCT trudc day. Noi dung nhu
so d6 dudi day:
T

* Lap chuong trinh, chi tiéu, bién phap quan ly thu no

s

* Bon doc thu va xur Iy tien thué no

So d6 2.3: Quy trinh quan ly thu ng thué cia Téng cuc Thué

Quy trinh cudng ché ng thué dugc ban hanh cing véi quyét dinh s6 490/QP-
TCT ngay 8/5/2009,ctia Tong cuc truong Tong cuc thué vé viéc ban hanh quy trinh
cudng ché ng thué. Quy trinh nay chi ap dung dbi véi cac truong hop 1a ngudi nop
thué con no tién thué, tién phat vi pham phap luat vé thué. Noi dung quy trinh gdm

4 buéc nhu so dd 2.4:
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»

maa DBudc 1
« Xac dinh nguoi no thué phai cudng ché

md Budc 2

o Thu nhép xdc minh va kiém tra thong tin

= Budc 3

« T4 chuec thuc hién cudng ché

= Budc 4

« Theo d&i tinh hinh thue hién cudng ché no thué

So d0 2.4: Quy trinh cudng ché ne thué cia Tong cuc Thué

Vé co ban, quan ly ng va cudng ché ng thué GTGT dugc tién hanh theo ding
cac bude trong quy trinh, ngoai ra Chi cyc con thyc hién viée don déc ndp thué qua
bd phan tiép nhan to khai, bo phan kiém tra, d6n déc bang dién thoai, thanh 1ap cac
to cong tac don ddc no tai tru sé ciia NNT. Ngay tur dau nam ban lanh dao di td
chtrc thue hién danh gid cong tac ndm trude, néu ra nhimg vu nhugc diém dé dé ra
céc giai phap cu thé cho cong tic nim sau.

Cong tac don doc thu nop thué duoc trién khai thuong xuyén. Doi thu ng va
cudng ché no thué di trién khai 14p bién ban vi pham hanh chinh déi véi cac truong
hop no dong, ddy dua theo quy trinh tir xir phat dén phat hanh 1énh thu va hoan tat
hd so, chuyén sang co quan chirc ning khac dé tién hanh xir Iy. Bén canh dé, con
ting cuong ra soat, xac minh hod don nhim muc tiéu ngin chin, phat hién cac
truong hop ghi khong diing nghiép vu kinh té phat sinh, xtr 1y nghiém minh cac
truong hop vi pham ché d6 hoa don chung tr. Thuc hi¢n phan loai ng theo kha nang
thu hoi ng nhim xac dinh duoc nguyén nhan, tinh trang cua tung khodn ng thué,
qua d6 c6 thé ap dung cac bién phap quan 1y thu no thué c6 hiéu qua.Tinh hinh ng

thué GTGT duoc thé hién qua bang 2.6 sau:
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Bang 2.5: Tinh hinh ne thué gi4 tri gia tang tir nim 2013 dén nim 2015

Don vi: Triéu dong

Nim No thué No thué GTGT
2013 78.076 41.417
2014 86.012 45.308
2015 93.001 47.231

(Nguon: Chi cuc thué Thanh phé Hdi Diong)

Qua bang s6 liéu va biéu d6 trén ta nhan thay cong tac quan 1y no va cudng
ché ng chua thuc sy dat hiéu qua cao. Tinh hinh ng thué néi chung va ng thué
GTGT ngay cang tang. Trong tong s6 no thué néi chung thi ng thué GTGT chiém ty
1¢ 16n nhéat trén 50% so véi cac loai no thué khac. Nam 2013 téng s6 no thué 1a
78.076 triéu dong trong d6 s6 ng thué GTGT 1a 41.417 triéu dong chiém 53,04%.
Nam 2014 tong s6 no thué 1én dén 86.012 triéu dong, sd no thué GTGT 1a 45.308
triéu dong tang 9,4% so voi ndam 2013. Nam 2015, s6 ng thué GTGT 1a 47.231 triéu
déng, chiém 50,78%. Tinh hinh ng dong tur chi cuc XUAt phat tu nhiéu nguyén nhan:

Nguyén nhan khach quan: tinh hinh kinh té néi chung méi dang budc ra tir
thot ky khing hoang da kéo theo san xuét, kinh doanh cta cac doanh nghi¢p, ho ca
thé bi tri tré, gap nhiéu kho khin nén khong du diéu kién thuc hién nghia vu thué
cling 1a diéu dé hiéu.

Nguyén nhan chu quan: y thirc cua NNT chua cao, thuong tim cach kéo dai
thoi gian nham chiém dung tién thué vao nhitng myc dich khéac; cac bién phap ché
tai xu phat vi pham ng thué chua da manh, quyét liét, con dién ra tinh trang né nang
trong viéc xir Iy cong viéc; chua phdi hop chit ché. ..

Cong tac quan 1y no va xtr Iy thu no dbi véi cac khoan ng thué GTGT khé thu
va no thué GTGT cho xir 1y dugc Chi cuc tap trung chil y. Nhan théy cac khoan no
thué GTGT kho thu c6 tinh chit phtc tap nén can bd quan 1y no ludn linh hoat ap
dung céc bién phap quan 1y thich hop dé co6 thé thu hoi cac khoan ng thué, phdi hop
chit ch& véi Toa 4n trong qué trinh xir 1y thu hdi no déi véi DN giai thé, pha san

theo diing quy dinh ctia Nha nudec.
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2.2.4.6. Cong tic thanh tra, kiém tra thué gid tri gia ting

Thanh tra, kiém tra 1a mot trong nhitng hoat dong hét strc quan trong va khong
thé thiéu trong qué trinh quan 1y thu thué trén dia ban Thanh phd. Cong tic thanh
tra, kiém tra di duoc Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong thuc hién theo dang quy
trinh gé)m: kiém tra tai co quan thué va kiém tra tai tru s& nguoi nop thué. Xac dinh
cong tac thanh tra, kiém tra 1a mot trong cac bién phap quan trong trong viéc chéng
gian 1an, chdng that thu thué gép phan nang cao ¥ thirc thuc hién phéap luat thué caa
cac doanh nghiép, nén trong nim qua Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong da tién
hanh nhiéu hoat dong thanh tra, kiém tra; dua nhitng can bg c6 du nang luc vao dam
nhiém vi tri quan trong nham phat huy hét vai tro va nang luc cta toan can bo, nang
cao hiéu qua quan lu thué noi chung va hiéu qua quan lu thué GTGT noi riéng. Viéc
thanh tra — kiém tra ciing dugc tién hanh thuong xuyén ddi véi cac PTNT thong
qua viéc kiém tra tinh hinh hoat dong, viéc thuc hi¢n ché @6 ké toan, viéc sir dung
hoa don, chiing tir... Di tuong chiu sy thanh tra, kiém tra cua Chi cuc thué 1a nguoi
ndp thué dugc giao quyén phan cap quan 1y cho Chi cuc.

Bang 2.6: Tong két tinh hinh kiém tra ddi véi cac doanh nghiép ngoai quéc

doanh tir nim 2013 dén nam 2015

Chi tiéu Nim 2013 | Niam 2014 | Niam 2015

Tong s6 cac DNNQD 2050 2640 2860
S6 DN duoc giao kiém tra trong nim 250 265 2172
S6 lugt DN duoc thanh tra, kiém tra 253 265 273
Ty 1€ s0 DN dugc thanh tra, kiém tra so

o 12,3 % 10,03% 9,5%
voi tong so6 DNNQD
S6 lugt DN vi pham 251 260 273
Ty 1¢ s6 DN vi pham véi s6 DN duoc

q 99% 98% 100%

thanh tra, ki€ém tra
S6 tién thué truy thu va phat (Ty dong) 7,416 8,508 11,288

(Nguon: Chi cuc thué Thanh phé Hdi Diwong)
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Qua bang s6 liéu trén cho thiy sb doanh nghiép bi thanh tra, kiém tra ting 1én
qua cic ndm. Tuy nhién, do s6 doanh nghiép méi duoc thanh lap ciing ting cao theo
tirng ndm nén ty 1& s6 DN duoc thanh tra, kiém tra so v6i tong sé doanh nghiép c6
Xu huéng giam. Nam 2012, ty 1& nay 1 12,3% dén nam 2013 ty 1¢ nay gidm xudng
con 10,3% va nam 2014 14 9,5%. Diéu dang néi ¢ day 1a hau hét cac doanh nghiép
bi thanh tra, kiém tra hau hét déu bi phat hién vi pham. Pé co duogc két qua nay
ngodi viéc ting cudng quan 1y thanh tra, kiém tra; doi ngii can bo thué ciing phai 1a
nhing ngudi co trinh d6 chuyén mén ciing nhu tu cach dao duc tét do vay ma ty 1¢
phat hién ra s doanh nghiép vi pham qua 3 nim ludn cao (xip xi 100%) trong sd
doanh nghiép bi kiém tra, truy thu dugc mot khoan 16n vao NSNN cu thé nim 2015
s tién thué truy thu va phat 1a 11,288 ty dong.

Chi cyc thué Thanh phé Hai Duong da st dung phian mém phan tich rui ro
TPR dé phét hién ra nhitng doanh nghiép c6 dau hiéu rii ro cao, sau d6 can bd quan
Iy tiép tuc ra soat cac DN do theo 5 tiéu chi sau dé xac dinh doi tuong thanh tra,
kiém tra:

- Thtr nhét, doanh nghiép c6 16 kéo dai (khoang tir 2 dén 3 nam lién tuc).

- Thtr hai, doanh nghiép c6 doanh thu phat sinh ting d6t bién qua cac nam.

- Thir ba, doanh nghiép c¢6 thué GTGT am lién tuc kéo dai (thuong 1a cac dbi
tuong dugc hoan thué nhung khong lam thi tuc hoan thué).

- Thtr tu, doanh nghiép c6 nhiéu nghi van trong viéc ké khai, ndp thué.

- Thtr nam, doanh nghiép vi pham ché d6 quan 1y vé st dung hoa don.

Qua cbng tac kiém tra, giam sat Chi cuc thué di duc rat, nhan dang vé cac
hanh vi vi pham phap luat thué ctia doanh nghiép dé phd bién, trao d6i kinh nghiém
trong ndi bo don vi cling nhu voi cac bd phan cé lién quan nham nang cao hon nira
hiéu qua cua quan ly thué. Thuc hién nghiém tac chi dao cua lanh dao chi cuc vé
viée ting cudng quan 1y cac doanh nghiép ngoai quéc doanh, dic biét dbi voi doanh
nghiép ké khai khong phét sinh thué, am thué kéo dai phai 1ap bién ban xac dinh
nguyén nhén, 1y do va yéu cau doanh nghiép ké khai diéu chinh thué, an dinh thué

néu c6 di diéu kién. Khi tién hanh thanh tra, kiém tra hau hét cac doanh nghiép
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ngoai qudc doanh bj thanh tra, kiém tra déu c6 vi pham vé thué, thuong 1a cac vi
pham nhu ké khai khAu trir thué cua hang hoa, dich vu mua vao khong lién quan dén
viéc san xuit kinh doanh, khau trir vuot mirc quy dinh, khong dam bao diéu kién
thanh toan qua ngan hang; chua nop thué GTGT khau nhap khau da ké khai khau
trir, ké khai khau trir tring hoa don, stt dung hoa don bat hop phap dé ké khai khau
trr khong dung quy dinh...

N6i chung, tinh hinh tién hanh cong tic thanh tra — kiém tra ddi voi cac dbi
tugng nop thué ciia Chi cuc thué Thanh phd Hai Duong ciing dat yéu cau. Tuy vay,
cong tac thanh tra, kiém tra van chua duoc dat ding tam vai thuc trang phat trién tai
Thanh phd.

2.2.4.7. Céng tdc tuyén truyén ho tro doi twong ngp thué

Muc tiéu cuia bat ky co quan thué nao ciing 13 t6i wu hoa s thué va cac khoan
phai thu khéc trong diéu kién quy dinh cua phap luat va nguén luc han ché dong
thoi dam bao cing ¢b duoc niém tin cia DTNT vao hé thong thué va quan 1y thué.
Nén tang cua co ché tu khai tu nop la dua trén su tuan thu tu nguyén cua DTNT.
Viéc ting cudng cac dich vu tuyén truyén va hd tro DPTNT 1a mot trong nhiing chién
luge 1au dai va hiéu qua 1am tang su tu gidc chap hanh chinh sach thué cia DPTNT
n6i chung va DPTNT GTGT néi riéng. Do d6 cong tac tuyén truyén va hd trg co vai
tro rat quan trong gitp DPTNT thuc hién nghia vu ciia minh mot cach dung dan.

Trong nhitng nim qua Chi cyc thué Thanh phé Hai Duong da tién hanh thyc
hién cong tac tuyén truyén vé chinh sach phap luat thué théng qua cac phuong tién
thong tin dai chiing nhu: Bao dai phat thanh, truyén hinh c6 dong, thi tim hiéu phap
luat thué, tuyén truyén giai thich vé chinh sach thué... gitp dbi twong nang cao dugc
y thire chap hanh nghia vy véi NSNN. Thudng xuyén mé cac cudc tham do cac dbi
tuong ndp thué dé tiép tuc giai dap hudéng dan thuc hién luat thué hodc hudng dan,
giai dap truc tiép cho NNT ngay tai co quan thué va bang dién thoai. Nho su nd lyc
ctia doi tuyén truyén va hd trg ngudi nop thué tinh than tuy giac cia DPTNT ngay
cang dugc nang cao, tinh trang gian 1an, tron thué, ké khai sai ngay cang giam. Day

dugc coi 1a mot thanh tich dang ghi nhan cta Chi cuc. Song song véi nhimg budi
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tap hudn, tuyén truyén thudng xuyén theo ké hoach 1 quy 1 lan, Chi cuc thué Hai
Duong con trién khai nhitng budi tip hudn, tuyén truyén dot xuat ngay sau khi Bo
Tai chinh va Tong cuc thué co nhitng chinh sach thué méi. Tuy nhién, viéc tuyén
truyén tap hudn chu yéu ding lai & viée to chirc cac budi hoi thao tai dia diém do
Chi cuc thué thué trudce, con cong tac tuyén truyén toi tin co sd ctia NNT thi chua
thyc sy duge cha trong. Ma ddi voi DNTN véi ¥ thire chap hanh phép lut thué con
chua cao, nén cac budi tap huén caa Chi cuc thué trién khai cling chua thyc sy tham gia
day du. Pay 1a mot van dé ma Chi cyc thué thanh ph6é Hai Duong can chi y dé co ké
hoach tuyén truyén hd tro hop 1y v6i dbi tugng ndp thué 1a doanh nghiép tur nhan.

2.3. Pdnh gid chung thue trang qudn ly thu thué gia tri gia tang déi véi cdc
doanh nghiép tw nhan trén dia ban thanh phé Hai Dwong

2.3.1. Két qua dat dwoc

Quan 1y thué GTGT 14 tap hop cac cong tac khac nhau vé thué GTGT nham
muc dich cudi cing 13 dam bao thu du, kip thoi s6 thué GTGT. Nhén thirc duge tim
quan trong va nhitng khé khin cta quan 1y thué GTGT, ngay tir dau Chi cyc thué
Thanh phé Hai Duong di chu trong ddy manh quan Iy thué, c6 nhiéu bién phép tich
cuc gbp phan hoan thanh tét nhiém vu dugc giao. Nhd d6 quan 1y thué tai Chi cuc
thué Thanh phé da dugc cai tién va dat dugc nhiéu két qua tich cuc:

+ Coéng tac quan 1y dbi twong ndp thué: Chi cuc thué di quan 1y sat sao, hiéu
qua cac DTNT co6 hoat dong san xuat, kinh doanh trén dja ban. Chi cuc da tich cuc
phéi hop véi Cuc thué tinh Hai Duong va cac bg phan thudc cac nganh c6 lién quan
nhu S& ké hoach va dau tu, Ban quan 1y cac khu céng nghiép, Uy ban nhan dan
Thanh phé...d¢ nim danh sich cac doanh nghiép méi thanh 1ap hodc cac doanh
nghiép c6 rii ro cao dugc phan cap quan 1y gitp cho viéc tim hiéu, nam bat thong
tin va theo doi dé dang.

+ Cong tac ké khai — ké toan — tin hoc: dugc sy quan tim chi dao cua lanh dao
Chi cuc, cong tac ké khai — ké toan thué va tin hoc da duoc chuyén bién tich cuc, ty
1¢ cac doanh nghiép dang ky ding thdi han va dung miu biéu ngay cang ting, thoi

gian qua Chi cuc thué da d6i méi va nang cp thuong xuyén nhiéu chuong trinh tng
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dung nhu: VATWIN,HTKK...do1 ngii can bo da dugc tré hoa, bd sung thém can bo
c6 chuyén mon cao, déy manh coOng tac bi dudng, dao tao sit dung trinh do tin hoc
duoc nang 1én. Cong tac cAp ma sb thué cho nguoi ndp thué duoc thuc hién kip thoi
nhanh chong, ding quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho tap thé,ca nhan duoc cép
MST.

+ Dbi voi cong tac khéu trir va hoan thué: Chi cuc 83 thuc hién tot viéc khau
trir thué, hoan thué GTGT cho cac doanh nghiép, tao diéu kién thudn loi vé vbn cho
doanh nghiép, dong thoi van dam bao chit ché va diing quy dinh, han ché tinh trang
gian 14n 1am thét thoat thué.

+ Cong tac quan 1y no va cudng ché ng thué: Tap trung ra soat, phan loai dbi
chiéu dé xac dinh s6 thué con no dong cua tung doanh nghiép, hd kinh doanh. Giao
chi tiéu thu ng cho timg ca nhan thyc hién trong ting thang, timg quy, nam. Trién
khai quyét liét cac bién phap quan 1y no, cudng ché va thu hdi no dong. Pon dbc
thu kip thot cac khoan thu maéi phat sinh.

+ Cong tac kiém tra va chdng that thu thué: Pon vi di tap trung ddy manh
cong tac kiém tra tai ban va kiém tra tai doanh nghiép, kiém tra thué két hop voi
kiém tra gia, kiém tra budén ban hang gia, hang lau theo chi dao ciia nganh, cia
UBND Thanh phd, tap trung vao nhimng linh vuc ¢6 dau hiéu that thu & cac doanh
nghiép 16n nhung s6 thu ndp NSNN thap va cac doanh nghiép chua dugc kiém tra
tir 3 ndm trd 1én, nhitng doanh nghiép c6 nhiéu rui ro.

+ V& cong tac to chirc can bo: di tham muu dé lanh dao bé tri, sip xép cén bo
theo nang luc cua tirng nguoi vi vay da phat huy hiéu qua trong cong tac, da thuc
hién luan chuyén, luan phién céan bo theo dang quy dinh, tiép nhan can bo mai, giai
quyét ché do cho can bo dén tudi vé huu kip thoi.

+ Co s vat chat, trang thiét bi 1am viéc ngay cang dugc dau tu d6i méi va
hoan thién. Thoi gian qua Chi cuc da nang cap hé thong may tinh, may diéu hoa
duoc trang bj tit ca cac phong nham dam bao diéu kién 1am viéc tét nhat cho doi
ngii can bo.

+ V& cong tac 4n chi: da tiép nhan, cap phat an chi kip thoi, ding ché do,
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khong dé mat mat, that thoat an chi.

+ COng tac tuyén truyén va hd tro ngudi nop: thue hién thuong xuyén cong tac
tuyén truyén vé chinh sach phap luat thué théng qua cac phuong tién thong tin dai
chung, truc tiép giai dap cac van dé thic mac cho PTNT giup nguoi nop thué vira
nang cao Y thuc,vira nang cao kién thirc phap luat vé thué.

2.3.2. Mét s6 mit han ché

Mic du viéc trién khai thuc hién luat thué GTGT trong nhitng nim qua da dat
dugc nhiéu thanh cong dang khich 1&, nhung mot s6 khau trong quan ly thué GTGT
van con nhitng diém han ché, yéu kém can khac phuc:

- Két qua thu thué GTGT chua twong xung véi diéu kién va kha niang cua
Thanh phé: Tuy két qua thu thué GTGT luén c6 xu thé ting dan qua cic nim,
nhung s6 thu d6 van chua tuong xung véi kha ning va diéu kién cua thanh phd,
chua khai thac hét nguon thu. O mét sb linh vuc, van con xay ra tinh trang that thu
ca vé doanh thu 1dn BPTNT va muc thué. S6 thué GTGT no dong ¢6 giam nhung van
con on. Trong mot s6 linh vue nhu: Kinh doanh vat liéu xay dung , xay dung, san
Xuat vat liéu xay dung... da duoc ting cuong quan Iy nhung van con that thu 16n.
Tinh trang bo sot co s& kinh doanh chua 1ap bo quan ly thu thué da giam di rat
nhiéu nhung van chua triét dé.

- Cong tac quan ly ddi twong nop thué chua triét dé: Theo quy dinh hién nay,
viéc cap giay phép diang ky kinh doanh do phong ding ky kinh doanh thudc so ké
hoach dau tu tinh cap, con ma s thué do Cuc thué tinh cép, chua phan cap cho Chi
cuc thué cap ma sé thué, cho nén gay kho khan cho cong tac quan ly cac DN méi
thanh 1ap.Thyuc té hang nim con mot s6 lugng nho DN duoc S¢ KH-DT cip gidy
ching nhan dang ky kinh doanh nhung khong diang ky, ké khai nop thué. Cong tac
phdi két hop gitta co quan thué véi co quan cdp dang ky kinh doanh con chua chat
chg, su thong bao phan cap cua Cuc thué cho Chi cuc chua thudng xuyén, chuwa nim
bat kip thoi s6 DN dang ky kinh doanh méi cho nén dan dén hién tuong mot sé DN
da hoat dong san xuat kinh doanh nhung chua thuc hién ké khai, dang ky thué nén

chua dua vao quan Iy thu thué kip thoi. Cé nhiéu Doanh nghiép hoat dong trén dia
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ban Thanh phé mang tinh chat gia dinh, viéc ndim bét cac van ban, chinh sach thué
con han ché. Mot sé doanh nghiép vira va nhé chua quen véi ché do s6 sach ké
toan, hoa don chung tir nén trong qué trinh thuc hién con nhiéu sai s6t. Nhiéu ddi
tugng khdng muén phdi hop vai can bo thué dé ké khai cdp ma sé thué. Tha doan
trén thué, gian l4an thué ngay cang tinh vi, phic tap rat kho dé ¢ thé phat hién va xu 1y.

- Cong tac quan Iy ké khai thué chwa hiéu qua: Mic du da dat duoc nhiéu két
qua tét trong thoi gian qua, nhung van con ton tai tinh trang khai sai, khai thiéu
théng tin trén to khai. Mat khac, céng tac nhan va kiém tra to khai con gap mot sé
kho khin do can bo phu tréch thi it ma y thirc cia NNT con thdp nén hau hét dén
han cudi ciing méi tap trung nop to khai, dan dén tinh trang khach hang déng qué
nhung thiéu can bo ddng thoi rat dé gay ap luc cho can bo thué va hiéu qua cong
viéc khong cao.

Ké khai thué qua mang tuy chiém ty trong 16n trén 90% nhung van con gap
nhiéu kho khin, do doanh nghiép chua nam bt kip thoi cac thong tin, chua ¢ kinh
nghiém ké khai thué qua mang, mot to khai giéng nhau duoc guri nhiéu lan. Phan
mém hd tro ké khai thué duoc nang cap lién tuc nhung doanh nghiép khéng tiép can
Kip thoi, nén thuong phai sira di sta lai nhiéu lan.

-Cong tac xac dinh - an dinh thué GTGT chua chinh x4c: Cong tac quan ly
DTNT tuy twong d6i sat sao nhung viéc quan ly cu thé tinh hinh hoat dong san xuat
kinh doanh, tinh hinh bién dong doanh thu, chi phi chiu thué van con yéu kém. Cén
b quan 1y chwa nam chic duoc doanh thu va chi phi ma chi dua vao sé liéu ké khai
ctua d6i twong nop thué GTGT nén nhiéu DTNT lgi dung quy trinh ty ké khai, tu
tinh thué d khai khong chi phi va khong ké khai ddy du doanh thu thuc té dé trén
thué ma co quan thué khé c6 thé phat hién dugc. Vi vay nhiéu truong hop s6 thué
GTGT phai nop thuong xuyén am hoic phat sinh khéng dang ké, gay that thu cho
NSNN.

- Cong tac quan Iy no va cudng ché ng thué chua triét dé va hiéu qua:Sé thué
no van con & muc cao, ng dong van con kéo dai va cd chiéu huéng gia ting.

- COng tac thanh tra, kiém tra con han ché va cham: Chat luong phan tich kiém
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tra hd so khai thué tai Chi cuc thué con chua cao, tinh trang gian lan thué van con
nhiéu, tinh trang that thu van con xay ra. Trinh d6 nghiép vy, k¥ nang kiém tra cac
doanh nghiép Ién, doanh nghiép c6 diu hiéu chuyén gi4, doanh nghiép 15 cua cén
bo con han ché, thiéu thong tin giao dich doc 1ap...Van con nhiéu DPTNT GTGT cé
tinh vi pham luat thué dé gian lan tron thué, mot s6 DTNT chip hanh ché do quan
ly, sir dung héa don, béo céo quyét toan thué chua nghiém, chwa ding quy dinh
trong khi cong tac thanh tra, kiém tra chua thé phat hién kip thoi va triét dé. Co
nhitng truong hop khi phét hién ra thi doanh nghiép di khong con ton tai nita, cac
dbi twgng chiu trach nhiém da cao chay xa bay.

2.3.3. Nguyén nhan han ché

Cac nguyén nhan cha quan

Mot s6 nguyén nhan chi quan co ban caia nhirng han ché, yéu kém trong quan
ly thué GTGT la: Cong tac lap dy toan chua sat véi thuc té; chirc niang, quyén han
cua thanh tra, kiém tra thué bi b6 hep va chua cu thé; y thirc trach nhiém va ning
lyc ctia mot s6 can bo con kém; sy phdi hop véi cac co quan quan 1y Nha nuéc
chua chat ché, chua chu dong.

Cong tac ldp du todn chira st véi thyc té: Viéc 1ap du toan chua thuc su gan
lien véi nén kinh té, mang ning thanh tich, ap dit nim sau du toan thu phai cao hon
niam truéc ma khong quan tdm téi kha nang thuc hién du toan d6 thé nao. Viéc lap
du toan chua tot mot phan ciing do 16i mon trong quan ly cia ching ta tir trude dén
nay. Lac nao ciing ap dat nam sau du toan thu phai cao hon nam truéc méi dung,
méi t6, 1ap ra mot ban dy toan ma ldc thuc hién ci vuot du toan ban dau nhiéu 1a
duoc biéu duong khen ngoi. Pidu nay cho thay mot sy lac hau cua ching ta so voi
thé gioi trong khau 1ap du toan. Chua ké dén cac chinh séch thué stra ddi b sung
trong nam thyuc hién du todn ma du toan thi duoc 13p tir ndm trude. Pidu nay ciing
anh huong khong nho dén viéc quan ly.

Nang luc va y thuc trach nhiém cua mot s6 can bo con kém: y thuc trach
nhiém va nang lyc cua mot bo phan can by con kém, con bang quan véi cong vige,

xa roi thyc tién, thu dong trong cong tac. Trong khi d6 thai do xur Iy cta Chi cuc
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chua kién quyét, con nuong nhe, do d6 cong tac quan 1y chwa phat huy ti da ning
luc ctia mdi can bd. Ngoai ra con do ché do dii ngd chua thoa dang lam anh hudng
khong nhé t6i trinh do chuyén mon va phdm chit nghé nghiép cua can bo thué. Mic
du da dugc lam cong tac tu tuwdng, dugc tap huén trude khi trién khai thuc hién Luét
quan 1y thué nhung cach nghi, cach 1am ctua mét s6 cong chire chua theo kip tién do
d6i méi, chua thdy hét tinh vu viét cia mé hinh t6 chtrc bd may theo chirc ning véi
viéc trién khai manh mé cac Gng dung cong nghé tin hoc dé chuyén mon hoa cong
viéc va lién két hoa cac bo phan ciia quy trinh quan 1y thué nén hiéu qua chua dat
nhu mong mudn. Nhiéu can bd con yéu vé tin hoc nén han ché trong viéc khai thac
thong tin, dit liéu vé ngudi ndp thué.

Co quan thué chua phat hién va xir 1y triét dé cac trudng hop vi pham: Khi xa
hoi ngay cang phat trién thi s6 lwong DTNT c¢b tinh vi pham phap luat vé thué dé
gian 1an va trén thué GTGT ngay cang ting véi thil doan ngdy cang tinh vi. Chinh
vi vay viéc phat hién ra cac truong hop sai pham va vi pham d6i v6i co quan thué
ngay cang trd nén kho khin hon, chua thé phét hién day du va kip thoi. C6 nhiing
truong hop khi phat hién ra thi dbi twong chiu thué GTGT khong con ton tai nita,
cac dbi twong chiu trach nhiém da cao chay xa bay.

Chite ndng va quyén han ciia thanh tra, kiém tra thué bi bé hep va chwa cu
thé: Cong tac kiém tra hién tai chi duoc thuc hién qua mot khau, cac bién ban kiém
tra vé thué néu khong c6 khiéu nai, to cdo thi hau nhu khong duge phuc tra, nén dé
dan t6i viéc budng long quan 1y, bo sét ngudn thu hodc tao diéu kién cho mét sd can
bd thong dong véi doanh nghiép gy that thu cho ngan sach Nha nudc. Chiic ning
diéu tra cac hanh vi tron thué, gian lan tién thué chua duoc quy dinh 1a mot chuc
nang cua co quan thué. Luc lugng thanh tra, kiém tra thué & Chi cuc thué Thanh
phd Hai Duong van con han ché (chi chiém khoang 20% trong tong sb can b trong
co quan) trong khi khoi lugng cong viéc ning né, khé khan. Viéc phdi hop quan 1y,
kiém tra tinh hinh st dung hoa don, chimg tir ctia cdc doanh nghiép giita cac bo
phan trong co quan thué chua c6 quy ché cu thé, chua dap tng dugc yéu cau nhanh,

chinh xac, hiéu qua dé phuc vu tét cho quan Iy thué GTGT.
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Viéc phéi hop véi cdc co quan qudn 1y Nha nude con long 1éo, chua hidu qua:
Viéc phdi hop trong viéc quan 1y d6i tuong dang ky kinh doanh con yéu, c6 trudong
hop S& Ké hoach va Dau tu d3 cap gidy phép kinh doanh nhung doanh nghiép chwa
dén ding ky nodp thué ma co quan thué vin khong biét, co quan thué khong theo ddi
duogc tinh hinh hoat dong cua cac doanh nghiép sau khi dang ky thué nén c6 doanh
nghiép da nghi kinh doanh nhung co quan thué van khong biét. Hay c6 trudng hop
DTNT chay ¥, chura nop thué vao Kho bac nhung co quan thué chua phat hién kip
thoi. Su phdi hop gitta co quan thué véi Hai quan trong viéc quan 1y thué GTGT d6i
v6i hang hoa xuat- nhap khau con han ché nén con dé xay ra tinh trang DPTNT khai
khéng xuét- nhap khau hang héa dé xin khau trir, hoan thué GTGT gay that thu cho
Ngan sach Nha nudc. Ngoai ra khi Cuc thué thuc hién cip ma sé thué cho co s
SXKD méi con cham tién hanh trong viéc phan cip quan 1y cho Chi cuc din dén
anh huéng dén qua trinh quan 1y cua Chi cuc.

Cac nguyén nhan khach quan

Quan ly thué GTGT tai Chi cuc thué thanh phd Hai Duong con ton tai mot sb
nhitng van d& yéu kém. Nguyén nhan cua nhitng yéu kém nay khong phai chi tir
phia co quan thué ma con cé tac dong cua mot so6 nguyén nhan khach quan khac
nhu: Luat thué GTGT va cac van ban huéng dan thuc hién luat thué GTGT con
nhiéu han ché va k& ho; chitrc ning, nhiém vy cia co quan thué con nhiéu han ché;
moi truong phap 1y chua phi hop; cac quy dinh ciia Nha nude chua phu hop; nén
kinh té ctia Thanh phd phaét trién chua cao, chua dong déu....

Lugt thué GTGT va cdc van ban huéng dan thuc hién lugt thué GTGT con
nhiéu han ché va ké hé: Qua hon 15 nam thuc hién, do viéc giai quyét nhiing “giai
phap tinh thé” bang cac van ban duéi luat nén cho dén nay hé théng cac vin ban
huéng dan thi hanh luat thué GTGT d4 roi vao tinh trang chdng chéo, chiap va gay
kho khin cho viéc tiép can cia cac DN ciing nhu viéc quan ly ciia co quan thué. Pa
c6 rat nhiéu van ban huéng dan thi hanh luat thué GTGT va déu c6 hiéu lyc thi
hanh nhu nhau, gy nhiéu kho khin, phuc tap trong diéu hanh, t6 chac va quan ly

thué. Chua néi dén gitra cac van ban lai phat sinh nhiing van dé mau thuan, khéng
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nhit quan, giy khé khin khi thuc hién. Dong thoi luat thué GTGT ciing boc 16
nhiéu k& hé nhu: Hién nay nudc ta dang ap dung 3 mac thué suat 0%, 5%, 10%.
Lac nay mudn tao ra mot sac thué that cong bang thi co quan hoach dinh chinh sach
phai xay dung cac tiéu chuan phan loai hang hda, dich vu dé tir d6 ap vao cac mirc
thué suat khac nhau. Diéu nay khdng phai lic nao ciing dwoc thuc hién thuan loi vi
su khac nhau gitra cac loai hang héa nay rat kho phan dinh. Hon nira mét loai hang
hoéa ciing c6 thé chiu hon mot muc thué sudt ma ranh gigi phan dinh giira cac muc
thué suat chua that su rd rang. Do vay, loi dung diéu nay cac doanh nghiép cé thé
trén thué gay that thu cho NSNN. Ngoai ra, mét trong nhirng khé khin vudng mac
I6n nhat trong qué trinh thuc hién luat thué GTGT ¢ nudc ta 1a hoa don, chtng tu.
Do dic diém cua luat thué GTGT la ting cudng hach toan kinh té va thuc hién chat
ché nguyén tac dya vao hda don mua hang dé khau trir s6 thué GTGT di nop & khau
trudc, tuy nhién nén kinh té nuéc ta hién nay viéc mua ban van cha yéu 1a bang tién
mat, mot s lwong 16n cac giao dich khdng can téi hoa don nén dan t6i viéc kiém
soat thué GTGT chua sat va dung véi thuc té. Chua ké dén viéc thi hanh chu truong
khuyén khich xuat khau da giai quyét hoan thué nhanh chong va twong ddi thdng
thoang cho doanh nghiép nén nhiéu doanh nghiép c6 tinh lgi dung dé vi pham
chiém doat tién thué GTGT cua ngan sach. Hoan thué 1a mot thudc tinh vu viét cua
thué GTGT, dé khuyén khich xuat khau, Nha nudc di cho ap dung co ché hau kiém
(hoan thué trudc, kiém tra sau) tuong ddi thong thoang. Nhung ciing do tinh thong
thoang, thu tuc don gian nén di xay ra nhiéu hién tuong gian lan trong viéc xin
hoan thué, tao co hoi cho ké gian loi dung dé chiém doat ngan sach Nha nudc.

Chike ndng nhiém vu Ciia co quan thué con nhiéu han ché: Theo quy dinh cua
Nha nudc va Luat quan ly thué hién hanh thi co quan thué khéng c6 chirc nang diéu
tra, khai t6 cac vi pham phép luat thué ma phai chuyén qua co quan coéng an. Trong
khi d6, Iyc lwong cong an gap rat nhiéu khé khan trong viéc diéu tra do thiéu théng
tin vé DTNT; thiéu chuyén mén vé quan ly thué, khi chuyén tir co quan thué sang
co quan diéu tra, viéc tiép can tai lidu, s6 sach ké toan va céc ho so khac co lién

quan dén hanh vi trén thué caa DN lai phai bat dau lai tir dau, cho du da c6 nhitng
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két qua so bd sau qué trinh thanh tra, kiém tra cia co quan thué. Do viy, cdng tac
diéu tra cac trudng hop vi pham vé thué cia DTNT tién hanh rat cham va hiéu qua
chua cao.

Moi truong phap ly chua phu hop: Mo1 trudong phép 1y cho kinh doanh da thay
d6i nhung van chwa phu hop vai y8u cau caa viéc thuc hién luat thué GTGT. Chang
han, con rat nhiéu doanh nghiép va ho kinh doanh cé tinh khong phat hanh hod don
khi ban hang, hoic phat hanh hoa don khdng (khong c6 hang hoé) ban cho doanh
nghiép khac dé dugc khau trir thué dau vao nhung co quan thué chua kiém soét
dugc. Luat doanh nghiép qué théng thoang, tha tuc thanh lap doanh nghiép don
gian, khong c6 sy kiém tra kip thoi sau dang ky kinh doanh nén c¢é nhiéu doanh
nghiép da di vao hoat dong san xuat, kinh doanh nhung khong khai bao nop thué ma
co quan thué van khdng phat hién ra. Mat khac co quan thué ciing chua theo ddi
dugc lién tyc tinh hinh hoat dong caa doanh nghiép sau dang ky, do vay nhiéu
treong hop doanh nghiép khéng kinh doanh hoac da bo kinh doanh nhung co quan
thué khong phét hién duoc kip thoi nén van ban hoa don trén co sd ho so dang ky
kinh doanh di duoc cip. Mot sé doanh nghiép da loi dung chi truong thong thoang
vé cap dang ky kinh doanh dé thanh l1ap doanh nghiép nhung khong ding ky thué
hozc thanh 1ap céc doanh nghiép “ma” dé chiém dung tién thué caa Nha nuéc bang
nhiéu cach.

Céac van ban quy pham phéap luat hién nay con thiéu tinh dong bo.Sy thiéu
théng nhat vé chinh sach, ché do da tao ra k& ha, tham chi tré nén rat nguy hiém néu
c6 su thong dong giira cac ddi tugng nop thué va can bo thué.

Cdc quy dinh ciia Nha nuwée chwa phit hop. Nha nuée chua quy dinh bat budc
cac doanh nghiép két ndi mang may tinh ciia doanh nghiép véi co quan quan ly Nha
nuée, chua quy dinh vé viéc khai thac trén mang sb liéu thong tin lién quan dén
hoat dong san xuat, kinh doanh cuia cac doanh nghiép, chua xay dung hé théng cac
tiéu chi chuan vé doanh nghiép dé &p dung quan ly doanh nghiép thong qua hé
théng may tinh. Do d6, viéc ap dung hé théng quan ly thué trén may tinh chwa phat
huy hét hiéu qua.
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Do chinh sach phan cip quan ly thu cua trung wong con chua phu hop, viéc
phai quan ly tit ca cac DPTNT tinh thué GTGT theo phuong phap khau trir trén dia
ban rong Ién toan Thanh phé da gay khong it kho khin cho cong tac quan Iy cua
Chi cuc.

Viéc thanh toan trong mua, ban hang hoa van chu yéu thuc hién bang tién mat
va ngan phiéu dang 1a mot thach thuc 16n d6i véi cong tac kiém tra cac hoat dong
kinh té, han ché cong tac quan ly thué. Hién nay, Nha nudc chi méi quy dinh céc
doanh nghiép hoat dong xuat khau néu mudn dugc hoan thué thi phai thuc hién
thanh todn qua ngan hang, con lai cac doanh nghiép chu yéu van dang duy tri viéc
thanh toan bang tién mat.

Y thizc chdp hanh lugt thué ciia nguwoi nép thué con chwea cao:Trong nén kinh
té thi truong, muc tiéu phan dau cua cac nha kinh doanh 1a lgi nhuan téi da. Do vay
ho ludn tim cach dé tang loi nhuan va giam thiéu chi phi trong hoat dong san xuat
kinh doanh caa minh. Véi viéc cho rang nop thué cho Nha nudc di lam giam di
quyén loi vat chat ma 1& ra ho duoc huéng. Cho nén vi loi ich trudgc mat caa riéng
minh ho ludn c6 tu twéng va hanh déng khong tuan tha phap luat vé thué, tim moi
cach dé khdng phai nop thué hoic nop thué véi mirc thap nhat so véi nghia vy phai

ndp theo quy dinh trong cac luat thué.
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Chwong 3: MOT SO GIAI PHAP VE QUAN LY THU THUE GIA TRI GIA
TANG POI VOl CAC DOANH NGHIEP TU NHAN TREN PIA BAN
THANH PHO HAI DUONG

3.1. Phuwong huéng va muc tiéu vé quan 1y thu thué gia trj gia ting doi véi
cac doanh nghiép tw nhan trong thoi gian téi trén dia ban thanh phé Hai
Dwong dén nam 2020

3.1.1. Pinh hwéng phat trién kinh té - xi héi ciia thanh phé Hdii Dwong dén
nam 2020

Theo Nghi quyét sé6 31/2012/NQ-HDND cua Héi déng nhan dan tinh Hai
Duong vé viéc Biéu chinh, b6 sung Quy hoach tong thé phat trién kinh té - x& hoi
tinh Hai Duong dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030, Hoi dong nhan dan tinh
théng nhat quan diém va muc tiéu phét trién kinh té, xa hoi tinh Hai Duong néi
chung va Thanh phé Hai Duong noéi riéng nhu sau:

Vé quan diém, Hoi dong nhan dan tinh théng nhat voi quan diém phat trién
bén vitng, phat trién kinh té di doi voi nang cao doi song vat chat va tinh than caa
c4c tang l6p nhan dan; sir dung hop 1y, hiéu qua cac ngudn vén dau tu, ngudn tai
nguyén, khoang san; gin giit va bao vé mai truong. Gan két phét trién kinh té - x&
hoi cua tinh véi qua trinh phat trién chung caa Ving Dong bang séng Hong, Ving
kinh té trong diém Bic Bo. Két hop chit ché phat trién kinh té - xa hoi véi cang ¢,
tang cudng qudc phong, an ninh, gitr vitng on dinh chinh tri va trat tu x& hoi.

Muc tiéu phét trién tong quat dén nam 2020, tinh Hai Dwong phat trién nhanh,
viing chac va toan dién, dua Hai Duong co ban trg thanh tinh cong nghiép c6 nén
tang kinh té cong nghiép hoa, vin hoa - xa hoi tién bd vin minh, méi trudng bén
viing, quoc phong- an ninh viing chic, tro thanh trung tam kinh té, do thi 16n va
hién dai & Bong bang séng Hong vao nam 2020.

Hoi dong nhan dan Tinh chi rd trong Nghi quyét, sau nam 2020 thanh phd Hai
Duong trd thanh ving d6 thi tap trung cua tinh, 1a noi tap trung cac truong dai hoc va
khu céng nghé cao, hudng dén trg thanh mot trung tam do thi, thanh phé céng nghiép,

dich vu, du lich va khoa hoc - cong nghé & Bong bang sdng Hong vao nam 2030.
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Tén thanh vai viéc diéu chinh, bd sung mét sb chi tiéu phat trién trén cac linh
vyc: kinh té, van hoa — xa hoi, bao vé méi truong dén nam 2020 cho phu hop Voi
diém xuét phat ndm 2010 va bdi canh, diéu kién trong tinh hinh méi. Hoi déng nhan
dan tinh Hai Dwong phan ddu dat mot s6 chi tiéu kinh té chii yéu nhu sau:

(1)- Téng san pham trong tinh (GDP) ting 11% - 11,5%/nim, trong d6 khu
vuc ndng, l[am nghiép, thuy san tang binh quan 1,8%/, khu vuc cdng nghiép tang
binh quan 12,6% - 12,8%/mam, khu vuc dich vu tang binh quan 12,3% -
12,5%/mam.

(2)- Co cau kinh té Nong, 1am nghiép, thuy san — cdng nghiép, xay dung - dich
vu nam 2020 la: 13,3% - 50,2% - 36,5%.

(3)- GDP binh quan dau nguoi ndm 2020 dat 3.400 — 3.500 USD.

(4)- Gia tri xuat khau tang binh quéan 16% - 16,5%/nam.

(5)- Huy dong ngan sach/GDP vao nam 2020 dat 14 — 15%; thu ngan sach nha
nudc trén dia ban tang binh quan 16 — 16,5%/nam.

(6). Von dau tu toan xa hoi thoi ky 2011 — 2020 dat 410 — 420 ngan ty dong.

3.1.2. Pinh hwéng hoan thién tic quan Iy thu thué gia tri gia ting déi véi
cac doanh nghiép tw nhan trén dia ban thanh phé Hii Dwong

Trong thoi gian t6i, nuéc ta chuan bi budce vao giai doan thuc hién ké hoach
phét trién kinh té - xa hoi 5 nam 2016- 2020. Pay 1a giai doan c6 y nghia hét sirc
quan trong trong chién lugc phat trién 10 nam 2011- 2020, véi myc tiéu tong quét
dén nam 2020 Viét Nam trg thanh nudc cong nghiép c6 trinh do phat trién trung
binh. Bén canh d6, nudc ta ngay cang day manh tién trinh hoi nhap kinh té quéc té.
Hai Duong 1a thanh phd ¢6 muc ting truéng kinh té cao, thu hat nhiéu nha dau tu
trong va ngoai nudc nén cong tac quan ly thué néi chung va quan ly thué GTGT néi
riéng trén dia ban phai dap ung dwoc yéu cau cua cong tac quan ly thué trong tién
trinh hoi nhap quéc té.

Quan ly thué GTGT ddi véi doanh nghiép ngoai quéc doanh néi chung va
doanh nghiép tu nhan noéi riéng trén dia ban Thanh phé Hai Duong phai tao moi

truong phap Iy binh dang, cdng bang trong san xuat, kinh doanh, khdng phan biét
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cac loai hinh doanh nghiép, gop phan thuc hién dugc muc tiéu phat trién kinh té - xa
hoi caa thanh phd. Kinh té TP. Hai Duong di, dang thu dugc nhitng thanh qua tét,
trong twong lai s& thay d6i nhiéu trong tién trinh phat trién. S6 luong nguoi nop thué
sé ting 1én nhanh chong. Nhitng thay d6i ndy s& dat 1én vai to chic bo may quan Iy
thu thué trong trach ngay cang Ion. Cong tac quan ly thu thué néi chung va thué
GTGT noi riéng theo phwong huéng chung hay phuong huéng cu thé déu 1a dam
bao nguén thu cho NSNN. Tuy nhién dam bao ngudn thu khong cé nghia 1a tan thu.
Chi cuc Thué TP Hai Duong luén c¢6 chu truong lay ton chi nganh thué lam dau
trong moi hoat dong thu thué, d6 1a: “minh bach, liém chinh, d6i mai”, “thu thué,
thu dugc ca long dan”. Pé thyc hién tot cac Luat thué va cac quy trinh quan Iy thué
méi ¢6 hiéu qua, dic biét 1a quan ly tét ddi véi sic thué GTGT, Chi cuc thué Thanh
phd Hai Duong can phéi hop vai ban, nganh thuc hién cac dinh hudng sau day:

Mot 13, tiép tuc phdi hop chat ché vai cac co quan thong tin dai chung day
manh thudng xuyén cong tac tuyén truyén vé thué va thué GTGT.

Hai 13, ra soat lai cac dbi tuong di duogc cap ma so thué nhung chua gui to
khai thué theo quy dinh dé nhic nhd cac doanh nghiép thuc hién nghiém tac quy
dinh hién hanh vé viéc ké khai va nop thué GTGT.

Ba 13, giai quyét kip thoi viéc hoan thué GTGT theo dung quy dinh cua Luat
thué, dong thoi don dbc cac doanh nghiép nop thué GTGT theo thdng béo thué.

Bén 13, tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc hién ché do hoa don
ching tir va hach toan ké toan, ké khai nop thué cua cac doanh nghiép dé phat hién
kip thoi va xir Iy nghiém minh cac truong hop vi pham, tiép tuc theo déi nam bat
dién bién trong qua trinh thyc hién cac Luat thué, kip thoi phat hién nhiing vudéng
mac phat sinh va dé xuat cac bién phap xu 1y. Pong thoi tap trung chi dao gidp
doanh nghiép sap xép lai san xuat, xay dung phuwong 4n kinh doanh, xtu 1y giad dau
vao, dau ra hop 1y dé thuc hién nghiém Luat thué.

Niam 14, phéi hop véi co quan Kho bac, ngan hang dé t6 chuc viéc thu thué
qua hé théng Kho bac Nha nuéc, bao dam céc thu tuc nop thué dugc nhanh chong

kip thoi cho dbi twong nop thué. Tién hanh viéc ndi mang thong tin giita Kho bac
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Nha nuéc véi Cuc Thué va Chi cuc Thué dé thuong xuyén ddi chiéu kip thoi sé
thué da nop.

Sau 13, ting cudng cdng tac quan 1y ndi nganh, that chat ky cuong, phap luit,
d6i mai phuong phap 1am viéc, bdi dudng nang cao trinh do ning lyc chuyén mon
cua can bo thué, tiép tuc thuc hién tét viéc phong chéng tham nhiing, chéng lang
phi va trang bi thém phuong tién ki thuat dé hoan thanh tét nhiém vy ma Dang va
Nha nudc giao.

Bay 13, ting cuong cdng tac tuyén truyén, hd trg, dbi thoai véi cac Doanh
nghiép dé nim duoc nhitng khé khin vuéng mic caa doanh nghiép trong viéc thuc
hién luat thué GTGT va dé xuat cac bién phap théo g&. Thuc hién tét phuong cham:
Khai thac, phat hién ngudn thu, nuéi dudng ngudn thu dé bao dam ngudn thu 6n
dinh vitng chac, 1au dai.

Tam 13, day manh linh hoat su phdi hop voi cac co quan Tai chinh, Kho Bac,
Quan ly thi truong va cac nganh lién quan khac trong viéc thuc hién céc Luat thué.

Chin 13, tiép tuc ting cudng cang cb, phat huy tac dung quan Iy thu theo quy
trinh Quan ly thué GTGT. Quy dinh céc bién phéap quan Iy chit ch& hoa don GTGT
theo hudng cac doanh nghiép tu in hod don va chiu trach nhiém truéc Phap luat vé
hoa don tu in.

Véi cac dinh huéng néu trén, Chi cuc thué thanh phé Hai Duong rat can c6
nhitng giai phap dé c6 thé nhanh chong hoan thién quan Iy thué gia tri gia tang doi
vé6i cac doanh nghiép trén dia ban thanh phd Hai Duong.

3.2. P¢ xuit mdt sé gidi phap co ban nhiam hoan thién quan Iy thu thué
gia tri gia ting ddi véi cac doanh nghiép tw nhén trén dia ban thanh phé Hai
Duwong dén niam 2020

3.2.1. Nhom gidi phap hoan thién cic thii tuc hanh chinh thué gid tri gia ting

Dé hoan thién cac tha tuc hanh chinh thué GTGT doi hoi cai cach tha tuc hanh
chinh thué 13 yéu cau buc thiét dat ra trong qua trinh hoi nhap va phat trién kinh té.
Nhan thtc rd vai trd quan trong cua cong tac cai cach tha tuc hanh chinh ddi véi su

phét trién, tao lap moi truong kinh doanh binh dang, théng thoang, trong nhiéu nim



85

qua, nganh Thué da day manh thuc hién linh vuc nay. Két qua ban dau cho thiy da
c6 nhiéu chuyén bién manh mé, tuy nhién, truéc yéu cau cua phat trién, cai cach thu
tuc hanh chinh thué can tiép tuc duoc thyuc hién triét dé hon nita. ..

Xir ly nghiém céc vi pham hanh chinh vé thué

Viéc xur Iy vi pham phap luat thué tai Chi cuc Thué thanh phé Hai Duong
khong duoc cac bo phan thuc hién nghiém tdc, nhiéu truong hop phat hién nhung
khong xir Iy, hoic xtr 1y khong nghiém minh, c6 truong hop ¢6 tinh 1am ngo sai
pham caa DPTNT cua can bo thué. Do vay, viéc xir Iy vi pham vé thué khong co tac
dung ran de DPTNT va lam giam y thirc ty giac cia PTNT, cling nhu chua phat huy
dugc quyén lyc cua co quan thué.

Pé khic phuc nhirng diém con ton tai Chi cuc Thué thanh phé Hai Duong
trién khai cac giai phap nhu:

Theo dbi, kiém tra, giam sat qua trinh thyuc hién nghia vu dang ky, ké khai nop
thué, quyét toan thué va hoan thué dé kip thoi phat hién nhiing sai pham c6 huéng
xtr phat hop ly. Viéc xa Iy vi pham phép luat vé thué can cir vao tinh chat, mic do
vi pham va nhitng tinh tiét giam nhe, ting niang dé quyét dinh mac xu phat thich
hop

Pam bao moi hanh vi vi pham phap luat vé thué phai duoc phat hién va dinh
chi ngay. Viéc xir ly vi pham phép luat vé thué phai duoc tién hanh kip thoi, cong
khai, minh bach, triét d& moi hau qua do vi pham phép luat vé thué gay ra phai duoc
khic phuc theo dung quy dinh caa phép lut.

Thuc hién tét viéc xir phat vi pham hanh chinh ¢ tat ca cac khau nhu ding ky
thué, ké khai nop thué,....

Can nang cao hidu qua va ting cudng quan 1y nha nudc ddi voi hoat dong xur
ly vi pham hanh chinh.

DPay manh tuyén truyén, gido duc phap luat vé xt Iy vi pham hanh chinh cho
NNT dé ho khong mac phai nhitng 15i do khéng nam chac vé chinh sach phéap luat thué

Xay dung co ché chit ché va diy du dam bao cho viéc xa ly vi pham hanh chinh

c6 hiéu qua va chat luong, dam bao tinh nghiém minh, cong bang caa phép luat.
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Tiép tuc xay dung va hoan thién cac van ban quy pham phap luat vé& xir ly vi
pham hanh chinh dap tng yéu cau quan ly thu thué GTGT trén dia ban tinh.

Thiét ké thém phan mém hd tro trong viéc xir Iy vi pham phép luat theo tirng
hanh vi tir khau lap bién ban, ra quyét dinh dén viéc gui bién ban va quyét dinh dén
NNT dé xir 1y duoc triét dé d6i véi NNT vi pham phép lut.

Cha trong cong tac phdi hop gitta cac phong chirc ning trong co quan thué va
cac nganh lién quan (Hai Quan, S& Tai chinh...) dé kip thoi phét hién nhitng sai sot
va xir Iy vi pham hanh chinh d6i véi nhiing sai sot do.

Ting cwong viéc 4p dung tin hoc vao quan ly thué gia tri gia ting

Tang cudng Viéc &p dung tin hoc vao quan ly thué GTGT nham giam thiéu cac
tha tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan loi cho ngudi nop thué trong qua trinh ké
khai, tinh thué va quyét toan thué.

Tiép tuc xay dung va phat trién hé thong tin hoc nham dap wng yéu cau cua
quan ly thué GTGT trén may tinh, khuyén khich cac Doanh nghiép ké khai thué qua
mang. Viéc ting cuong phat trién hé thong tin hoc phai dugc thuc hién dong thoi
Vi viée ting cudng dao tao trinh do tin hoc cho can bo nganh thué, c6 nhu vay thi
chat lugng cong tdc mgi dugc nang cao.

Thuc hién cdng tac giai dap vudng mic, hd trg, huong dan NNT cai dit, st
dung tng dung dugc thuc hién qua thu dién tir, cong cu hd tro tir xa qua Internet dé
khac phuc nhitng han ché caa hinh thtc hd tro truc tiép hodc qua dién thoai.

Két ndi va Tiép tuc dam bao an toan cho hé thdng trao doi thdng tin, dit liu
thu ngén sach gitta cac don vi thué, hai quan, kho bac, ngan hang nham quan Iy s6
thu dugc chinh xac, kip thoi. Phat trién cong tac quan ly trén mang may tinh, trién
khai tich cuc va ¢ hiéu qua chuong trinh quan ly 4n chi trén mang, dwa 1én mang
thong tin vé nhirg d6i twong gian 1an, bo trén va cac hoa don sai pham.

Pé nghi véi lanh dao Chi cuc thué thanh phd thanh 1ap mét trang thong tin
dién tur riéng nham giup cac DPTNT dé dang cap nhap cac thong tin, cac chinh séach

thué mai, ché do ké toan mai.
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3.2.2. Nhém gidi phdp ting cwong vigc gidm sdt tudn thii phdp ludt thué gia
tri gia tiang

Vé quan Iy vigc chdp hanh cdc quy dinh vé héa don chirng tiv

Tang cudng cdng tac hach toan, ké toan dé phl hop véi viéc quan ly trén may
tinh. Hudng dan, chi dao cac DTNT thuc hién tét ché do s6 séch ké toan, hoa don,
chang tir theo quy dinh dé dam bao thwc hién tét quy trinh ty tinh, tu ké khai nop
thué. Pay chinh 13 cin c va co s¢ dé x4c minh viéc tu tinh, tu ké khai thué cua
DTNT khi co quan thué tién hanh kiém tra. Tiép tuc trién khai, cung c6 duy tri va
nang cao chat luong Iap va ghi chép s6 sach ké toan, hoa don, chung tur, ké khai
thué cia DTNT. Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ché do hach toan, ké toan,
quan Iy, sir dung hoa don, chirng tir, cong tac 4n chi thué, kip thoi phat hién va xu Iy
ngay nhiing truong hop vi pham. Khi doanh nghiép dén mua hoa don, yéu cau phai
c6 day du cac gidy to can thiét kém theo nhu: gidy phép dang ky kinh doanh, gidy
chang nhan dang ky thué, cac gidy to lién quan dé xac dinh tru so, sy ton tai thyc té
cua doanh nghiép. B6i voi PTNT méi dén mua hoa don 1an dau hozc doanh nghiép
méi thanh 1ap thi chi nén ban véi sb luong han ché va phai kiém tra ngay to khai
thué thang dau. Tiép tuc khuyén khich cac doanh nghiép sir dung hoa don tu in
nhung phai c6 quy dinh chat ché hon. Di véi nhitng doanh nghiép tam nghi kinh
doanh hoic bo kinh doanh phai kiém tra tinh hinh sir dung hoa don dé thu hoi
nhitng hoa don chua st dung. Tang cuong cong tdc quan 1y hoa don, ching tir gop
phan l1anh manh hoé thi truong, chdng gian 1an thuong mai va ting thu cho ngan
sach Nha nudc.

Trong truong hop néu phat hién ra sy gian lan trong sir dung hoa don, chiing
tir ké toan cia PTNT GTGT dé trén thué, Chi cuc can dua ra bién phép xu phat
nghiém minh, ngoai phat hanh chinh, phat theo ty 18 sé thué gian lan, con c6 thé dua
ra co quan phap luat c6 tham quyén giai quyét, néu vi pham nghiém trong va da tai
pham nhiéu lan dé ran de va nang cao ¥ thic chap hanh luat thué ciia cac PTNT.

Ting cuong phéi hop véi cic nganh, chifc ning dé ning cao hi¢u qui kiém

tra, gidm sdt, phdt hién sai pham trong viéc tuin thii phdp luit thué gid tri gia ting
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Tang cuong phdi hop véi cac nganh chirc ning trong viéc quan 1y ddi twong
nop thué. Ngoai viéc chap hanh su chi dao ciia co quan chuyén mon, Chi cuc thué
nhét thiét phai tranh tha su 1anh dao, phdi hop giup d& cua chinh quyén céc cip, cac
ban, nganh. Nganh thué can ting cuong phdi hop chat ché vai cac nganh chiic ning
c6 lién quan nhu Hai quan, Cong an, Quan ly thi truong, Chinh quyén dia phuong
va hoi ddng tu van thué cac cip dé tao thanh sic manh téng hop nhim nang cao
hiéu qua trong cong tac quan ly, thu nop thué. Vira day manh céng tac kiém tra,
thanh tra, chong céac hién tuong gian lan, tron, tranh thué, vira tao diéu kién, moi
truong thuan loi cho phét trién san xuat, kinh doanh, thuc hién cong bang trong
chinh sach dong vién cia ngan sach Nha nude. Pé cong tac phoi hop dat két qua t6t
can xay dung cac quy ché phdi hop trong viéc cung cap théng tin tai liéu, quy trinh
chuyén ho so sang co quan chtrc niang c6 tham quyén va hoi dap khi giai quyét cac
vu Viéc lién quan dén nguoi nop thué. Phéi hop quan Iy chat ché doanh nghiép tur
khi thanh I3p, hoat dong dén khi giai thé hodc phé san.

3.2.3. Nhém gidi phdp hoan thién quy trinh quan ly thué gid tri gia ting

Vé quan ly dbi twong nop thué

Quan ly DTNT la mét trong nhiing cong tac trong diém bai ¢ thuc hién cong
tac nay thi cong tac khac nhu tinh thué, thu thué, quan Iy ng dong, thanh tra, kiém
tra thué mai khong gap nhiéu khé khan, tré ngai. Trong thoi gian téi, can bo thué
can phai tiép tuc bam sat dia bfn, ting cyong theo doi DTNT theo ting nganh nghé,
linh vuc, phan loai doanh nghiép theo quy mé hoat dong dé 4p dung bién phap quan
ly thich hop dong thoi tich cyc thanh tra, kiém tra, phat hién vé su thay d6i co céu,
nganh nghé kinh doanh cua cac don vi, cac don vi bdo nghi kinh doanh, giai thé hay
pha san dé kip thoi thong ké mot cach chinh xéac sé don vi kinh doanh trén dia ban
quan ly.

Phéi hop chit ché véi cac ban, nganh lién quan trong viéc quan ly cac doanh
nghiép trén dia ban dé giam sat chat ché moi hoat dong va bién dong cua cac doanh
nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép bo trdn, chuyén dia ban, nhimg dbi tuong c6 hoat

dong kinh doanh nhung khong dang ky kinh doanh, dang ky cdp ma s6 thué dé dua



89

vao dién quan ly thu thué. Theo d&i chit ch& cac DN kinh doanh méi ra hoat dong,
bo kinh doanh, xin nghi kinh doanh, phan tan, di chuyén dia diém. Thuong xuyén
thong bao cong khai trén cac phuong tién thong tin dai chdng cac doanh nghiép co
dang ky kinh doanh, da xin ciAp ma s6 thué nhung nhiéu thang khdng ké khai, nop
thué; sau d6 dé nghi thu hdi ding ky kinh doanh, tranh tinh trang doanh nghiép loi
dung ma sb thué va héa don lam an phi phap.

Déi vai cac doanh nghiép ngung, nghi kinh doanh dé nghi thuc hién kiém tra
tai doanh nghiép dam bao hoan tit nghia vu thué cho NNT dé thuc hién tha tuc
dong ma s6 thué dung quy dinh.

Xuat phat tir nhitng kho khan trong viéc tra ciu thong tin cia cac doanh
nghiép, nhiéu khi dé xac minh, can bo thué con dén tan noi don vi dé lay thong tin
diéu nay lam lang phi thoi gian va lam giam hiéu qua quan Iy thu thué do vay nén
cha dong dua thong tin doanh nghiép 1én internet, diy manh trién khai cong nghé
tin hoc vao tat ca cac khau quan Iy thué va dac biét 1a quan 1y DPTNT. Nang cap kip
thoi cac ung dung dé pht hop véi sy thay doi caa cac quy dinh vé thué. Bong thoi
t6 chirc xay dung hé thdng co s dir liéu va hé théng ung dung dé phuc vu viéc thu
thap, xt ly thdng tin NNT.

Vé quin 1y ké khai

Quan ly ké khai trong nhitng nam qua tuy da dat dugc nhitng thanh tich dang
ké tuy nhién van can duoc ting cuong trén tat ca cac khau, cu thé co thé xem xét
mot s6 van dé sau:

Thi nhat, céng tac kiém tra to khai can phai duoc tién hanh chat ché trudc khi
nhap t& khai vio co so dit liéu nganh tai doi KK - KKT — TH va sau khi duoc nhap
tai doi kiém tra, trén co s khai thac triét dé thdng tin vé cac DN trong dit liéu
nganh. Do vay, can phai thu thap thong tin ddy du, chinh xac vé doanh nghiép tir
nhiéu kénh khac nhau dé c6 thé kiém dinh duoc to khai mot cach nhanh chéng,
chinh x&c, han ché thyuc hién kiém tra tai doanh nghiép. Chi cuc thué Thanh phé Hai
Duong can xay dung mot b phan cong tac vién dé thu thap thong tin lién quan dén

tinh hinh hoat dong cua DN, b sung thong tin vao co so dit liéu quan Iy nganh.
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Diéu quan trong 1a Chi cuc thué can c6 co ché dé sir dung va phat huy nhu co ché
thuang cho viéc cung cap thdng tin va giit bi mat vé ngudi cung cap théng tin.

Thi hai, Phéi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan ddi chiéu, xac dinh
chinh xac sé liéu, day manh cong tac kiém tra, kiém soat viéc ké khai thué nhim
phét hién nhitng trudng hop ké khai khong dung, khong du, khong dung han dé c6
bién phap chan chinh, ké khai bé sung nop. Bong thoi phai lap danh sach cac DN
thudng xuyén nop cham hodc khdng nop hd so khai thué dé ting cuong tap trung
chu y dén cac DN nay, c6 thé két hop véi cac hinh thic phat ning dé rin de.

Thi ba, nang cao chat luong to khai, han ché cac sai sot khi ap dung chuwong
trinh phan mém HTKK tai cac doanh nghiép. Noi dung nay doi hoi can thudng
Xuyén mé céc 1op tap huan huéng dan sir dung phan mém HTKK cho céc doanh
nghiép két hop véi cac bién phép tuyén truyén, hd trg; dong thoi vé phan mém can
c6 su sira d6i, nang cap kip thoi dap Gmg thay doi cua ché do chinh sach lién quan
cling nhu phat sinh trong qua trinh thyc hién.

Thi tu, d6i KK&KTT sau khi nhap to khai phat hién thiy cac truong hop ké
khai sai, ting giam dot bién s thué phat sinh, hoic doanh nghiép c6 phét sinh
chang tir nop tinh ngoai nhung khong ké khai doanh thu, hoic cac truong hop diéu
chinh ting giam cd nghi van trén to khai, bo phan ké toan thué chuyén phiéu phdi
hop cho phong kiém tra va giai quyét, sau d6 thong bao két qua cho doi KK - KTT -
TH phéi hop theo di va don déc.

Vé quén Iy no va cudng ché no thué

Quan ly no va cudng ché no 1a cong tac quan trong vi muc dich cudi ciing 1a
s6 thu vao NSNN. Bé nang cao chét luong quan ly no thué, giam sé no thué cua céac
DN, cén bo quan ly thué phai thuong xuyén tong hop sb liéu ng, thu no, phan tich
danh gi4 tinh hinh thyc hién, phan tich nguyén nhan sé no ting. Hang thang, 1ap ké
hoach d6i chiéu don dbc ng cu thé voi timg doi kiém tra. Tang cuong quan 1y no,
xay dung co so dir liéu day du vé NNT.

V6i co ché thanh 1ap doanh nghiép thong thoang nhu hién nay, nhiéu DN da
loi dung van dé nay dé thanh lap DN réi chay y, ng dong thué, gay khé khin trong
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cong tac quan ly thu thué va that thu NSNN. Dé kiém soat va han ché duoc no dong
thué, can phai 4p dung nhitng bién phap tich cuc, kién quyét dé cudng ché va truy
thu thué nhu phong toa tai khoan, k& bién tai san ddu gia dé truy thu no thué. Déi
v6i nhitng truong hop vi pham nghiém trong can xir Iy hinh sy theo quy dinh cua
Lu4t quan ly thué. Co nhu vay méi c6 tac dung rian de, ngin chin dugc ca truong
hop vi pham vé sau.

Cong tac thu hdi ng dong thué:

Tang cuong phat nop cham, dua 1én phuong tién thong tin dai ching vé DN
cham nop thué, no thué. Thuong xuyén chuyén tai thong tin déi twong no thué chay
y tir 90 ngay tro 1én 1én cac phuong tién thong tin dai ching, bao dai, trang thong
tin dién tir nganh dé cac DN khac nam bat duoc tinh hinh, tranh rii ro cho DN va ¢6
nhitng bién phap cudng ché manh hon. Kién quyét thuc hién céc bién phap cudng
ché no thué ddi véi cac truong hop day dua, chay y nop thué.

- Phdi hop Véi cac co quan c6 lién quan nhu: Kho bac nha nuéc, hé théng ngan
hang noi d6i tuong nop thué cé tai khoan dé nhac nho cac doanh nghiép nop dung, nop
du s6 thué vao NSNN. Khi nhic nhé ma doanh nghiép van khong chiu thuc hién can
c6 sy phéi hop véi cac ban nganh cd lién quan to chic truy thu va phat.

- Thyc hién day du chirc ning cua hé théng quan Iy no, cudng ché ng thué,
bd tri céng chiic quan 1y no theo hudng tap trung nguon lec cho nhing dia ban c6
s6 thu I6n. Giao chi tiéu thu ng thué cho tirng can b truc tiép quan 1y ng, coi day l1a
tiéu chi danh gi4, binh xét hoan thanh nhiém vu cua ting ca. Bong thoi cé chinh
sach dong vién, khen thudong kip thoi cho nhiing can b thuc hién tét.

- Cé&n bo thué phai theo ddi thudng xuyén, don ddc thudng xuyén viéc thu
nop thué hang thang, hang quy, khong dé doanh nghiép day dua tién thué, khoan
muc thu thué déi véi tirng can bo 1am cong tac thu thué, va gin trach nhiém vat chat
d6i vai tirng can bo vé sé thué khoan thu nham nang cao hiéu qua cong tac thu thué
va trach nhiém cua can bo thué.

- Can tang cudng cong tac phan loai ng thué dé cd bien phap xu ly s thué no

dong. Boi véi nhitng khoan ng do nhilg DN di giai thé, mat tich can lap ho so
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trinh B9 tai chinh 1am thua tuc xoé& ng thué, déi voi nhitng khoan ne 6 kha ning thu
can ap dung cac bién phap manh nhu phat 1énh thu qua ngan hang dé trich tién tir tai
khoan nham dam bao thu du tién thué.

Bén canh do, cac bd phan chiic ning khac trong Chi cuc can phdi hop chat
ché vai bo phan quan 1y ng dé c6 sy ra soat s6 no thuc, ng 40, ¢6 cac bién phap don
dbc kip thoi nham han ché no phat sinh va thu no cii dat hiéu qua.

Vé quan 1y hoan thué

Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong can thuc hién tét céng tac hoan thué nham
thue hién tét cac muc dich caa hoan thué nhu: tra lai cho doanh nghiép phan vén ma
doanh nghiép da tng ra dé tra thué GTGT thay cho nguoi tiéu dung khi mua hang
hoa dich vy nhung chua thu lai duoc hét qua ban hang; khuyén khich xuat khau
hang hoa, dich vu; tao diéu kién thédo g& kho khan vé von cho doanh nghiép; khuyén
khich cac doanh nghiép thuc hién ché do so sach ké toan, hoa don chung tir dé du diéu
kién hoan thué. Tai Chi cuc thué Thanh ph Hai Duong hién nay cong tac kiém tra
hoan thué dugc tién hanh dudi 2 hinh thire 1a “hoan thué trude, Kiém tra sau” va “kiém
tra trudc, hoan thué sau”. Nho vay ma han ché duoc khé nhiéu tiéu cuc.

Co ché ty tinh tu khai nop thué ngay cang dugc rt gon trong quy trinh quan
Iy, co quan thué khong phai ra thong béo thué. Tuy nhién, co quan thué phai c6
trach nhiém tiép nhan ho so hoan thué, kiém tra bo ho so hoan thué, khong gay
nhiéu bat lgi cho phia cac doanh nghiép. Tranh tinh trang hoan thué qua cham, tha
tuc ruom ra, kéo dai gay thiét hai cho doanh nghiép xin hoan thué. Vi vay, Chi cuc
thué can phai cai thién tinh trang nay tranh gay su birc xtic d6i véi cac doanh nghiép
xin hoan thué.

Pé nang cao hiéu qua quan ly hoan thué can bo quan Iy nén:

- X&c minh chat ch& va cu thé hoa don dau vao, dau ra. Khi kiém tra két hop voi
s6 chi tiét mua hang, ban hang dé xac dinh chinh xac sé luong hang hda mua vao, ban
ra trong ky va tranh hién tugng dung hoéa don khéng. Déi véi doanh nghigp vira san
xuit hang hda chiu thué GTGT vira san xuat hang héa khéng chiu thué GTGT thi
phai tinh s6 thué GTGT dau vao duoc khau trir twong ung véi ty 1¢ doanh thu.
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- Di véi co sé san xuat hang hoa dé xuat khau thi can phai kiém tra to khai
hai quan, kiém tra thuc té hang hoa xuat khau théng qua so chi tiét va To khai hai
quan d3 xac nhan, hop ddng xuat khau...néu doanh nghiép thuc hién uy thac xuat
khau thi can phai cé to khai don vi duoc uy thac.

Vé thanh tra, kiém tra thué

Kiém tra thué 12 mét trong nhiing chirc ning quan trong cua co quan thué va
ludn dugc quy dinh trong cac Luat thué. Bac biét, khi thuc hién md hinh quan ly
thué theo chtrc nang thi chirc ning kiém tra lai cang dong vai trd quan trong. Dé
dam bao cho co ché tu khai, tu nop thué hoat dong hiéu qua, ma chic ning thanh
tra, kiém tra cang can phai dugc ting cudng. Trong dé muc tiéu cua cong tac kiém
tra khéng chi nham phat hién cac hanh vi gian lan thué ma con nham danh gia y
thire ty giac chap hanh phép luat thué cia nguoi nop thué.

Theo co ché nay, cong tac kiém tra can phai duoc tién hanh thudng xuyén
hon. Theo d6, d6i twgng kiém tra dugc xac dinh dua trén nhiéu ngudn théng tin
khac nhau, nhung co ban nhat van 1a nguon thong tin phén tich rai ro tir phia co
quan thué. Tuy nhién, & dam bao su cong bang va binh dang trong hoat dong kiém
tra d6i voi DTNT, hoat dong kiém tra nén cé quy ché rd rang vé sé lan kiém tra toi
da hodc tdi thiéu trong mot khoang thoi gian nhat dinh cho ting loai BPTNT. Can
hoan thién quy trinh kiém tra thué GTGT. Xay dung ké hoach kiém tra hang nam.
Cong viéc kiém tra phai tién hanh theo phuong thtic ¢ hidu qua nhat. Tuy timg doi
tuong cu thé ma c6 phuong phép kiém tra khac nhau cho phu hop: kiém tra theo ké
hoach, kiém tra theo diém, kiém tra tirng vu viéc, kiém tra thudng xuyén hay thanh
tra dot xuat... Luc luong kiém tra phai da manh ca vé sé luong va chét luong, c6
tinh than trach nhiém cao, kién quyét dau tranh véi nhitng truong hop sai pham.

Str dung k§ thuat phan tich rai ro va phan loai DN dé xay dung ké hoach thanh
tra theo ké hoach phu hop, cu thé: Bdi véi nhitng DN thuong xuyén sai pham thi
can phai c6 ké hoach kiém tra mdi nam mot lan; d6i vai DN c6 sai pham nhung
khong thuong xuyén thi khoang 2 — 3 nam kiém tra mot lan; cac doanh nghiép con

lai 5 nam kiém tra mot 1an. V&i viéc 1ap ké hoach kiém tra nhu vay vira dam bao
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hiéu cua cong tac kiém tra vira chéng gian l1an vé thué vira khong gy khé khin cho
nhitng DN lam an chinh dang.

Cung véi viéc diy manh thanh tra, kiém tra DTNT, can ch( trong thanh tra,
kiém tra noi bo nganh, chi trong dén dao dirc, thc phong, viéc chap hanh ky cuong,
ky luat cua can bo thué trong toan nganh. Phat hién chan chinh kip thoi nhitng sai
pham cua can bo thué; xtr 1y nghiém minh ddi véi cac trudng hop can bo thué tham
nhiing, 1ay tién thué 1am cua riéng, gdy nhiing nhiéu, phién ha cho cac DTNT khi
thuc thi cong vu 1am mat Iong tin caa nhan dan, gay nhiéu du luan xau, 1am cho tam
ly chung cta cac DN la sg bi kiém tra. Tung budc to chirc lai doi ngii can b quan
ly, tiép tuc dao tao nang cao trinh do chuyén mon, y thuc trach nhiém cho d6i ngi
can bo 1am cdng tac kiém tra thanh tra. Cac can bo thanh tra tuyén chon phai cé
ning luc cao va dao duc tét, 1am tron trach nhiém duoc giao gitip cho lanh dao Chi
cuc xt 1y kip thoi tinh hudng c6 thé xay ra, khai thac c6 hiéu qua nguén thu tir ddi
tuong nop thué GTGT giau tiém ning. Luc lwong kiém tra phai da manh ca vé sé
lwgng va chat lugng, c6 tinh than trach nhiém cao, kién quyét dau tranh véi nhiing
treong hop sai pham.

Ung dung cdng nghé tin hoc vao cong tac kiém tra thué, xay dung hé thong co
s& dir liéu tap trung, day du théng nhat vé NNT.

Bén canh d6, can c6 quy ché phdi hop dong bo, chat ché thong sudt giira
nganh Cong an, nganh Thué, Hai quan, Quan ly thi trudng va cac nganh lién quan
dé tién hanh thanh tra, diéu tra dién hinh, c6 trong tam, trong diém, xir ly nghiém
DTNT dé rin de cac dbi tuong khac, thuc hién chdng that thu mot cach co hiéu qua
tir goc dén ngon, tir khau dau dén khau cudi caa qua trinh san xuat kinh doanh.

Veé tuyén truyén, hd tre thué phd bién chinh sich thué méi, ché do ké toan méi

Tinh trang trén thué, 1au thué con kha phé bién vira 1am that thu cho NSNN
vira khong dam bao cong bang xa hoi va dua cong tac quan ly thu thué vao né nép.
Nguyén nhéan trudc hét 13 do NNT chua hiéu sau Sic vé nghia vu nop thué va dic
biét 1a chwa hiéu duoc quyén thu huong loi ich tir khoan tién thué ma minh dong

g6p; chua hiéu rd vé noi dung, chinh séch thué, ké khai va nop thué; chua nhan thirc
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dung trach nhiém phap luat vé nghia vu phai ké khai nop thué ctia minh. Do d6 tinh
tuan thu tu nguyén chua cao. Tuyén truyén - hd trg 13 mot trong nhitng chirc nang
quan trong trong cac chtrc ning quan ly thué néi chung va thué GTGT ndi riéng,
diéu nay cang duoc thé hién khi thuc hién co ché tu ké khai, ty nop va ty chiu trach
nhiém. Vi vy, can phai ddy manh cong tac tuyén truyén va giao duc nham nang cao
trinh d6 hiéu biét caa DN vé thuc hién nghia vu thué. Dé nang cao chat luong cong
tac tuy@n truyén — hd tro Chi cuc thué can nghién ciru 4p dung dén mot sb giai phap:

Thir nhdt, xay dung co so dit lidu tin hoc, thiét 1ap trang web cua Chi cuc thué
qua d6 cac thu tuc hanh chinh vé thué duoc chi tiét cong khai 1a co s6 NNT thuc
hién, ciing théng qua trang web cac ché do chinh sach thué thuong xuyén cap nhat,
cac thong tin khéac can truyén tai dén NTT duoc tién hanh nhanh chéng, kip thoi va
chi phi thap.

Xay dung trang thong tin dién tir (Website) cua Chi cuc Thué. Pa sb cac DN
hién nay da sir dung cong nghé thong tin nhu mot ¢éng cu hitu hiéu dé phuc vu cho
viéc SXKD. Pé khai thac thé manh nay, Chi cuc Thué can xay dung va van hanh
trang Web cta Chi cuc Thué vai noi dung phong phi va thiét thuc cho DN nhu
thong tin trong viéc thay doi chinh sach thué, thong tin vé DN giai thé, phé san, bo
trén, vi pham...dé cac DN canh giac khi thuc hién cac hop dong kinh doanh ciing
nhu giao nhan hoa don. Bén canh d6 ciing c6 thé dua 1én trang Web nay thong tin
vé cac DN thyc hién tét nghia vu nop thué, cac DN con ng thué, chay y khong thuc
hién nghia vu thué.

Thee hai, nang cao nang lyc tuyén truyén - hd trg cho doi ngii can bo thué 1am
cong tac tuyén truyén hd tro:

+ Xay dyng nhiém vu cu thé ddi voi cdng tac tuyén truyén - hd trg cho ting
giai doan, tién hanh té chac thuc hién nghiém tac; dinh ky tién hanh téng két rut
kinh nghiém va co6 diéu chinh kip thoi.

+ Truéc mat, dé dam bao cong tac tuyén truyén - hd tro phat huy hiéu qua Chi
cuc thué thanh phdé Hai Duong can thudng xuyén t6 chic hoic ctr can bo thué tham

gia cac 16p boi dudng nghiép vu chuyén nganh thué, nghiép vu tuyén truyén (ki
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ning truyén dat, giao tiép...). Tang cudng dio tao, bdi dudng nghiép vu thué vira
tinh thdng nghiép vu vir a c6 k¥ ning giao tiép, Iy luan cho can b, cong chic 1am
cong tac tuyén truyén.

Thir ba, phéan loai cac doanh nghiép quan ly theo nhom tiéu chi tir do thuc
hién cac bién phap tuyén truyén - hd tro thich hop cho ting nhém. B4i véi cac
nhém doanh nghiép thudng xay ra sai pham can xac dinh rd nguyén nhan, trén co
s d6 ¢ bién phép tuyén truyén - hd tro hay ngin chin phu hop va kip thoi. Dong
thoi tuyén duong dbi véi cac DN ¢6 y thic chap hanh tt nghia vu nop thué.

Thee twr, tang cuong s lwong, chat lwgng, ma rong hinh thirc hoat dong tuyén
truyén théng qua cac hinh thuc:

+ Xay dung, trién khai da dang cac phuong phéap tuyén truyén hd trg NNT
gitp cac DPTNT nam vitng chinh sach, quy trinh, tha tuc thu nop thué, trén co s dé
thuc hién viéc nop thué dang, du, kip thoi vao NSNN.

+ Nang cao chat lwong hudng dan, hd tro tai CQT.

+ Can ting cudng hon nira hinh thirc tuyén truyén thong qua an pham, phat
thanh, truyén hinh, internet. Pay 1a cac kénh du luan hai chiéu, vira cd thé phd bién
phap luat dén NNT dong thoi c6 thé nhan dugc phan hoi lai cia NNT.

+ Phdi hop véi céc doanh nghiép trén dia ban té chtc cac cudc thi tim hiéu,
hoi thi vai chi dé tuyén truyén ché do chinh sach néi chung trong d6 c6 cac chinh
sach phap luat thué...

+ T chirc ddi thoai giira Chi cuc thué (dai dién 13 lanh dao Chi cuc thué hoic
nguoi duoc uy quyén) va NTT; qua d6 phd bién ché d¢, chinh sach dong thoi tiép
thu y kién dong gop, phan hdi cia NNT. T6 chirc ddi thoai thuong xuyén véi NNT
theo quy ché da ban hanh va can nhan rong mé hinh té chic cac “tuan 18 ling nghe
y kién NNT”, tao diéu kién dé DTNT thyc hién tu khai, tu tinh, tu nop thué, giam
dan nhitng sai pham ma DTNT thudng méc phai.

Thie nim, tiép tuc duy tri duong day néng dé giai dap vudng mac cho cac don

vi, c& nhan. Pinh ky, mé cac cudc hdi nghi gitra co quan thué va cac doanh nghiép
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dé ling nghe va giai dap cac vuéng méc cia doanh nghiép trong qué trinh hoat dong
lién quan dén cac quy dinh vé Thué.

Ching ta c6 thé thay rang, néu quy dinh cua Luét thué qua phac tap hoic thay
d6i thuong xuyén thi khéi lwong cdng viéc cia co quan thué sé rat Ion, diéu nay sé
chiém mét khdi lugng 16n vé thai gian va nhan luc cua co quan thué. Vi viy, dé
giam bat ganh ning nay can cé sy phéi hop gitta Nha nudc va tu nhin, nén khuyén
khich cac loai hinh kinh doanh mai 1a 1am dich vu tu van phép luat vé thué va cac
van dé c6 lién quan dugc phép thyuc hién. Khi d6 co quan thué c6 diéu kién dé tap
trung vao viéc bién soan céc tai liéu giai thich, huéng dan vé nghia vu nop thué mot
cach chi tiét va cy the, dong thoi tong két nhirng vudng mac cia déi twong nop thué,
dinh huéng cac noi dung can hd trg cho dbi tugng nop thué.

3.2.4. Nhém gidi phdp néng cao trinh d¢ ciia cin bé thué

Xay dung co cau, tiéu chuan can bo theo tung chic danh, vi tri céng viéc.
Pam bao tao dwoc doi ngii can bd chuyén gia theo ting chirc ning quan ly thué.
Phan cap can b theo ning luc va hiéu qua cong Viéc.

Thuc hién tét cong tac kiém tra noi bo, ting cuong kiém tra, giam sét viéc
thuc thi cong vu ciia can bo, cdng chic thué, ¢6 hinh thac xu Iy nghiém minh, kip
thoi ddi vai can bo ¢6 vi pham nham nang cao ky cuong, ky luat trong nganh thué.

Trong quan Iy thué thi yéu té con ngudi dong vai trd quan trong nhat. Tir khau
tiép nhan thong tin, diang ky thué dén khau thanh tra, kiém tra, quan ly no... déu do
can bo thué tra thyc hién. Do d6 dé quan ly thu thué cé thé dat dugc chat luong va
hiéu qua, can bo thué phai 1a nhitng ngudi dap (ng toan dién vé chuyén mén nghiép
vu, dao dirc nghé nghiép cao.

Néng cao trinh dd chuyén mén ciia can b, cong chirc thué tai Chi cuc thué

Yéu té con ngudi bao gio ciing dong vai trod rat quan trong, quyét dinh hau nhu
toan bo quan Iy thu thué. Vi vay, céng tac can bo luon duge Pang uy, Lanh dao,
Cong doan Chi cuc Thué thanh phd Hai Duong quan tdm. Thuc hién tdt viéc ra

soat, gioi thiéu bo sung quy hoach can bo giai doan 2016-2020. Viéc dé& xuat chi
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trrong bo nhiém va bd nhiém lai chac danh 13nh dao kip thoi. Viéc bd tri sap xép
can bo phu hgp theo trinh do chuyé&n mén nghiép vu va nang luc cdng tac.

Dé thyuc thi cong tac thué mot cach hiéu qua Chi cuc thué lubn tao moi diéu
kién cho can bo tham gia cac khoa dao tao, tap huan nghiép vu chuyén mén dé dap
tng yéu cau nhiém vu trong quan ly thué. Cong tac quan Iy can bo da duoc chi
trong, kip thai chan chinh nhitng ton tai yéu kém trong cong tac quan ly, xi ly can
bo vi pham nham xay dung doi ngii thué viing manh. Nang cao ky ning giao tiép
cua cong chic thué khi giao tiép vai NNT. Dic biét, hang ndm can bd Chi cuc Thué
TP ludn dat két qua cao trong céac dot thi nghiép vu do Cuc Thué tinh to chic, bai 18
can bo Chi cuc Thué TP ludn ludn khdng ngirng hoc tap, trau ddi kién thirc chuyén
mén, nghiép vu vai tinh than trach nhiém cao.can to chirc dao tao boi dudng nang
cao chat lugng ngudn nhan luc, uu tién dao tao can bo 1am viéc tai cac chirc ning
quan ly thué co ban nhu tuyén truyén, hd tro NNT, thanh tra, kiém tra thué, quan ly
no, ké khai, chd trong cong tac dao tao tin hoc, ngoai ngi, kién thic tai chinh, ké
toan, nghiép vu vé hiép dinh thué cho cac can b tai Chi cuc Thué thanh phd Hai
Duong Hai Duong.

Diéu chinh dan co cau can bo, cong chirc caa tirng bo phan quan ly thué, ting
chic ning cho phu hop véi nhiém vu quan Iy thué va thdng 18 Quéc té: ting cuong
lyc luwong can bo cé du trinh d6, nang luc va pham chat dao dac cho nhitng chuc
nang quan ly thué chinh, dic biét 1a chirc nang thanh tra, kiém tra thué (bao gom ca
thanh tra, kiém tra nguoi nop thué va kiém tra giam sat noi bo) dam bao tt nhat
quan Iy thué theo chirc nang, han ché nhiing sai pham xay ra trong quan ly thué.

Xay dwng ddi ngii can bd, cong chirc thué c6 pham chat dao dirc tot, 16i
song lanh manh, liém khiét

Dong thoi véi nang cao trinh do chuyén mén cho ddi ngii can bo thué, nganh
thué con can gido duc pham chat dao dirc, ting cuong hoc tap 10 diéu ky luat cua
Cén bo thué, nhitng diéu can xay va chong ddi voi can bo cong chic thué, phat huy vai
trd Poan thé, Chinh tri —X& hoi cua t6 chirc Cong doan, Poan Thanh nién, Hoi Phu nit,
Ban thanh tra nhan dan trong viéc giam sét thuc hién cia Can bo thué trong co quan,

ky luat nghiém, ddng thoi khen thudng, néu guong nguoi tot, nhan t6 tich cuc.
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Déi voi cac bo phan c6 tiép xuc truc tiép voi ngudi nop thué can thuong
xuyén dao tao cho cdng chuc ¢ cac bd phan nay Ky ning giao tiép, ing xtr, ky ning
khai thac thong tin, trinh bay, nim bét kip thoi qua trinh va xu huéng phat trién cua
nganh thué dé thuc hién tét quan Iy thué, dap ang ngay cang cao yéu cau cia ngudi
nop thué.

Kiém tra, danh gia trinh d9 caa can b9, cong chirc nganh thué, cé ché dg
khen thwéng cu thé nham khuyén khich cong chirc thué phin diu nang cao
trinh do

Thudng xuyén to chirc cac cudc kiém tra, sat hach nham ra soat, danh gia phan
loai doi ngili can bo cdng chuc hién c6 theo yéu cau caa cai cach hanh chinh va hién
dai hda nganh thué, tir d6 c6 ké hoach bdi dudng va dao tao lai cdng chirc thué, dic
biét 1a dao tao chuyén sau theo chirc niang quan Iy thué, nam viing cac ky nang quan
ly thué hién dai. Bén canh d6 ning cao trinh do hiéu biét vé ly luan chinh tri, tinh
tuan tha phap luat cua can bo thué. Bay manh cong tac luan chuyén can b, nham
bd tri dung nguoi dung viée, cling nhu phat huy ding nang luc lam viéc cua tung
ngudi. Nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép vu, pham chat dao dicc nghé nghiép
cua can bo thué.

Khuyén khich viéc sang tao, tim toi, nghién citu trong can bo nganh. Phat huy
tinh than nang dong, nam bat thuc tién, nham xay dung hinh anh can bo thué nhanh
nhay, am hiéu thyc té. Khong nhitng nam vitng chuyén mén nghiép vu thué ma con
nam vitng nghiép vu ké toan dé cong tac quan ly thuc su hiéu qua hon.

Thuong xuyén danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc cua cac phong, ca nhan.
Bén canh do cong tac khen thudong va phé binh ciling phai dugc thuc hién thuong
xuyén, lién tuc. Tuyén duong nhing can bo dat thanh tich cao trong cong viéc, dong
thoi nghiém khic phé binh, ky luat nhitng can bo ¢ hanh vi tham 6, nhan héi 16,

tiép tay cho DN vi pham quy dinh phap luat thué.
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3.3. Mt s6 kién nghi nham hoan thién quan ly thu thué gia tri gia ting
dbi voi cac doanh nghiép tw nhan trén dia ban thanh phé Hai Dwong

3.3.1. Kién nghi véi Nha nuwéc

Chinh sach thué GTGT ¢ nudc ta hién nay da duoc thiét ké theo hudng tién
tién, hién dai, &p dung dong bd ddi véi moi loai hinh déi twong chiu thué GTGT
thudc moi nganh nghé kinh doanh véi phuong phap khau trir va phuong phap tinh
thué tryc tiép. Vé thué suat, bén canh thué suét tiéu chuan 10% va 0% &p dung
chung cho xuat khau nhu da sb cac nudc, Viét Nam con c6 chinh sach wu dai thué
suit 5% cho cac mat hang néng, 1am san va mot sé mit hang can khuyén khich san
xuat. Tuy nhién so vai mot s6 nude trong khu vuc, chinh sach thué GTGT ¢ nudc ta
van con bat cap. Bé khic phuc duoc mot cach cé hiéu qua nhitng bat cap trong
chinh séch thué hién hanh, dam bao tinh déng b, hai hoa va on dinh twong ddi cua
hé théng chinh sach thué trong twong lai, pht hop véi diéu kién kinh té - xa hoi dat
nudce trudge bdi canh hoi nhap kinh té khu vuc va qudc té thi chinh sach thué GTGT
can duoc sira doi, bo sung va hoan thién theo hudng:

+ Mo rong co so tinh thué théng qua giam danh muc nhém hang khdng chiu
thué, dam bao phil hop véi thdng 1é quoc té va diéu kién kinh té - x& hoi Viét Nam (Chi
bao gom cac loai ndng san do néng dan ty san xuat ban ra, cac loai dich vu X3 hoi co
ban va phuc loi x& hoi, cac hang hda chuyén dung cho an ninh qudc phong va céc loai
hang hoa khong chiu thué theo thdng 1é quéc té nhu van tai bién, hang qué cang)

+ Ap dung théng nhat vé thué suat tiéu chuan 10% theo mic chung véi cac
nuéc trong khu vuc, x6a bé moi phan biét d6i xir vé thué, trong khi van duy tri thué
suit 0% doi voi hang xuat khau sé lam tang thu cho NS.

+ Chi nén ap dung mot phuong phép tinh thué khau trir d6i véi cac doanh
nghiép thuc hién dung ché d6 ké toan, héa don, ching tir. Piéu nay giap dam bao
tinh nhat quéan, chinh xac va phi hop vai thong 1é qudc té trong xac dinh nghia vu
thué phai nop cua cac ddi tuong.

+ X4c dinh cAc tiéu chuan rd rang vé hoan thué, don gian hda quy trinh thu tuc va

cai tién phuong phap hoan thué dé dam bao tinh kip thoi va chinh xac.
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Hién nay, hé théng cac vin ban phap luat quy vé thué van dang tiép tuc, sta
d6i bd sung cho phu hop véi diéu kién kinh té - x& hoi ciia nude ta nén cac quy dinh
thu tuc vé thué con nam rai rac ¢ nhiéu vin ban quy pham phap luat khac nhau, 1am
cho cac t6 chirc c& nhan kho theo dbi, thuc hién. Mot s tha tuc vé thué con rudm ra
chwa ddng b, dic biét 1a cac van ban phéap quy lién quan t6i cong tac thu no va cudng
ché thué. Chinh vi vay ma hiéu qua quan Iy thué con han ché. Do d6, trong thoi gian toi
can phai xay dung, sira d6i, b6 sung hé thng cac vin ban phap quy vé thué:

- Hoan thién cac van ban huéng dan vé xu Iy no caa dbi tuong chiu thué
GTGT, pham vi diéu chinh phai toan dién va cong bang giita cac loai hinh DPTNT
va c4c nguyén nhan gay no thué.

- Quy dinh trach nhiém, nghia vu cia PTNT véi Nha nudce, dé cao tinh ty chiu
trach nhiém cua ho trudc phap luat trong viéc xac nhan nghia vu thué caa minh,
nhu: ty gidc dang ky thué, tu ké khai va nop thué, tu quyét toan sé thué phai nop, co
trach nhiém nghiém chinh chap hanh phép luat thué ciing nhu cac quyét dinh thué
clia co quan thué. Pong thoi quy dinh quyén lgi cia PTNT d6 1a: duoc huong cac
phuc loi x4 hoi mang lai tir thué, quyén dugc khiéu nai khi loi ich bi xdm pham do
nguyén nhan tir chinh sach thué, co quan thué, can b thué.

- Giao chirc ning diéu tra, khoi tb cac vu an vi pham phap luat thué cho co
quan thué. Boi I& hién nay, cac vu an I6n vé thué, dac biét 1a cac hanh vi chiém doat
tién hoan thué GTGT khong duoc phét hién kip thoi va 1am rd. D6 1a do co quan
thué chwa duoc giao chirc nang diéu tra, khai td cac vu &n vi pham phap luat thué
ma phai chuyén qua co quan cong an, song co quan cong an khong c6 hé thong
thong tin vé thué, khdng cé trinh d6 chuy@n mén vé quan ly thué nén viéc diéu tra
tién hanh rat cham va két qua rat han ché.

3.3.2. Kién nghi véi cac don vi lién quan

3.3.2.1. Kién nghi véi Cuc Thué tinh Hai Dwong

Doi ngii cong chuc, vién chie dang 1am viéc trong Chi cuc Thué 1a nguon
nhan lyc quan trong gidp nganh Thué Hai Duong thuc hién chirc ning, nhiém vu

duogc giao va tang tong thu NSNN cho tinh Hai Duong. Chinh vi vay, déi ngii cong
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chuc, vién chac caa Chi cuc can c6 lap trudng chinh tri tu teéng vitng vang, pham
chat dao duc tdt, tich cuc hoc tap, rén luyén nang cao trinh do. Tuy nhién, doi ngi
cdng chiic, vién chic hién nay con boc 16 nhitng ton tai, han ché nhu ning luc
chuyén mén cua mot bo phan chua dép Gmg dugc yéu cau, nhat 12 vé kinh nghiém
thuc tién; mot sb thiéu nhiét tinh cong tac, y thac trach nhiém chwa cao, khong yén
tam cdng tac; viéc tuyén dung, chuin bi d6i ngii can b ké can chua duoc thuc hién
tt; sd can bo tré, can bo nit giit chic vu lanh dao con it; can bo quan ly gioi vé
chuyén mén, ngoai ngir chua nhiéu. Do vay, kién nghi Cuc Thué Hai Duong xdy
dung va luan chuyén do6i ngii cong chuc, vién chirc ¢6 ban linh chinh tri viing vang,
¢ nang lyc chuy@n mon, thm huyét véi nghé nghiép; da vé sé luong, hop Iy vé co
cau cho Chi cuc dé Chi cuc hoan thanh tét nhiém vu chinh tri duoc giao, hoan thanh
du toan thu ngan sach hang nam.

* Thtr nhat, vé tuyén dung, bé tri, sir dung cdng chirc, vién chic

- Thyc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung céng chuc, vién chic theo
hudng cong khai, minh bach va tang tinh canh tranh.

- Bé tri cong chtc, vién chic theo vi tri viéc 1am; thuc hién ché d6 thi nang
ngach dbi vgi cong chic theo co cau ngach cong chirc; thiang hang chirc danh nghé
nghiép dbi vai vién chirc theo co cau chirc danh nghé nghiép da duoc phé duyét.

- Xay dyng va thyc hién co ché mién nhiém cong chirc, vién chic khong hoan
thanh nhiém vu, vi pham Ky luét.

* Thur hai, da dang cac hinh thirc dao tao cong chuac, vién chic. Ngoai viéc
tiép tuc coi trong dao tao cdng chuc, vién chic nang cao trinh d6 vé chuyén mén
nhu thac si, tién si; ddo tao, bdi dudng vé quan 1y hanh chinh nha nuéc, vé ly luan
chinh tri theo quy dinh chung, kién nghi Cuc Thué tap trung thyuc hién céc hinh thic
dao tao khac nhu:

- Piéu d6ng, biét phai cong chic gitta cac co quan, don vi trong nganh 1a viéc
lam thuong xuyén, c6 ké hoach dé gop phan dao tao kién thirc sau, rong vé quan Iy
nha nuoc.

- Biét phai cong chuc, vién chirc vé cong tac tai dia phuong, co sé dé gop

phan dao tao vé kién thuc thyc tién.
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- M& rong dién, dia ban luan chuyén cong chuc, vién chirc dé dao tao can bo
lanh dao, quan ly; dua cong tac luan chuyén can bo tro thanh viéc 1am thuong
Xuyeén.

- Thyc hién ché do dao tao bat budc khi dwoc bd nhiém lan dau vé ky niang
lanh dao, quan ly va ché do boi dudng cap nhat kién thirc chuyén mén, hanh chinh,
k¥ niang quan ly... dinh ky di véi can bo 1anh dao, quan 1y.

* Thir ba, vé quy hoach, b nhiém can bo 1anh dao, quan ly

- Lam t6t cong tac quy hoach can bo 1anh dao, quan ly, vira dap (ng yéu cau
ngin han vira c6 tim nhin cho giai doan dai; hop 1y vé co cau, d6 tudi, ty Ié nit, can
bo tré, ngudi dan toc thiéu so.

- Thi diém tap su mot s6 vi tri 1anh dao cip pho dé dao tao, tré hoa doi ngii can
bo lanh dao, quan ly.

- Nguoi dimg dau co quan, don vi ¢6 trach nhiém boi dudng, dao tao cap pho va
chuan bi ngudn thay thé cap truong; hra chon, giGi thiéu dé dé nghi bo nhiém cap ph.

* Thu tu, ting cudng cong tac tuyén truyén pho bién gido duc phéap luat vé
thué cho cac DTNT, cung cap dich vu thué cho DN mét cach tét nhat, thuc su coi
NNT la ngudi ban dong hanh; ting cuong cong tac ddi thoai, gap gd DN dé thong
qua d6 nim bat dugc nhimg kho khin, bat cap trong qua trinh thuc hién nghia vu
thué cia DN nham tim bién phéap théo g& cho DN.

* Thir nam, to chirc ¢ng tac tap huan, huéng dan nghiép vu, phd bién chinh
sach thué khi c6 thay ddi nham gitp DN tiép can duoc cac chu truong, chinh sach
méi dé DN thuc hién dung, du nghia vu ciia minh; to chirc tot cac bién phap quan ly
thu thué nhu; quan Iy DTNT, d6i twong tinh thué va ting cuong cong tac thanh tra,
kiém tra.

Trong chuong trinh cai cach hién dai hoa nganh thué néi chung thi viéc ap
dung cong nghé thong tin vao viéc ké khai, quan ly thué 1a rat can thiét. Viéc to
chac cho cac doanh nghiép ké khai thué qua mang 1a mot tat yéu caa nganh thué.
Chi cuc Thué TP Hai Duong di duoc nang cap hé thng quan Iy thué cip cuc thué,

nhung trinh d tin hoc ctia can bo con yéu, nhiéu can bo chua thé khai thac hét cac
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tng dung quan ly thué, nén nganh thué ciing can dao tao va tuyén dung cén bo tin
hoc c6 trinh d6 va bdi dudng nang cao cac kién thuc tin hoc cho toan thé can bo,
cong chirc dé can bo thué cé thé van dung va khai thac duoc tat ca cac tng dung quan
ly thué; Cuc Thué tinh Hai Dwong can nang cap hé thong may tinh hién c6 Ién hé diéu
hanh cao hon, c¢6 téc d6 chay nhanh hon va dam bao an toan thng tin tét hon.

Ngoai ra Cuc thué can ting cuong cdng tac thanh tra, kiém tra noi b nganh va
tai dia phuong. Pong thoi doi thanh tra nén huéng dan nghiép vu cho can bo thanh
tra trong chi cuc dé thuc hién tét chirc ning ctia minh. Mat khéac, Cuc thué nén dit
ra ké hoach thu thué GTGT cho Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong hop 1y hon,
phU hop véi thuc trang caa Thanh pho.

3.3.2.2. Kién nghi véi UBND thanh phé Hai Dwong va cdc nganh, cdc cdp
lién quan

Quan ly thu thué khéng chi la trach nhiém cua riéng nganh thué ma c6 phan
trach nhiém cua tat ca cac cip, cac nganh. Do d6 dé nang cao hiéu qua cua quan Iy
thué, doi hoi cac co quan hitu quan phai phdi hop chat ché véi co quan thué, tao
moi diéu kién thuan lgi cho co quan thué hoan thanh nhiém vu huy dong ngudn thu
cho ngan séach. Cac cap chinh quyén can phai coi lanh dao va chi dao quan ly va thu
thué trén dia ban 1a nhiém vu quan trong hang dau. Bai vi quyén luc cia nha nuéc
khong c6 gi khac hon 1a quyén luc cong cong va quyén thu thué cho nén nhiém vu
cua chinh quyén cac cap la phai nam lay cong cu thué ma cu thé 1a: nim chac chinh
sach thué va cac co ché quan ly thu thué trong d6 c6 bo may thué cac cap dé thuc
hién muc tiéu thu ngan sach va cac muc tiéu kinh té - xa hoi khac. Trong diéu hanh
nén kinh té thi truong thi ban tay caa chinh quyén tac dong va quan Iy nén kinh té
khong c6 gi sic bén hon 1a dung cong cu thué. Chinh vi thé, chinh quyén céac cap tir
Tinh xudng x& phai dic biét quan tim dén cong tac thué va phai c6 trach nhiém Ianh
dao cac cap, nganh phdi hop véi co quan thué thyc hién muyc tiéu nay.

UBND thanh phé can cai thién hon nita méi truong kinh doanh, c6 chinh sach
phét trién san xuat, kinh doanh, thu hut dau tu, thay ddi co cau kinh té, bao ho va

khuyén khich tiéu dung hang san xuat trong thanh phd maot cach phu hop... dé phéat
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trién ngudn thu trén dia ban thanh phd ciing nhu thu hat ngudn thu ngoai dia ban,
dong thoi khuyén khich cac doanh nghiép cua thanh phd dua cac ngudn thu do kinh
doanh & dia phuong khac vé trong thanh phd. Hang nim UBND céac cap can c6 cac
hinh thizc khen thuong kip thoi dé dong vién, ton vinh céc danh nhan, doanh nghiép
san xuat kinh doanh gioi c6 nhiéu dong gdp cho ngan sach gdp phan phat trién kinh
té x& hoi. Nhan rong cac mé hinh kinh san xuat kinh doanh tién tién, tich cuc. Tang
cudng chirc ning quan 1y nha nudc chuyén nganh cua cac so, nganh cap tinh,
UBND cap huyén, thi xa, thanh phé dé co sy kiém tra, giam sat hoat dong cua doi
tuong nop thué sau dang ky kinh doanh thudc pham vi dia phuong quan ly. Tao
diéu kién cho Hiép hoi doanh nghiép phat trién; trién khai c6 hiéu qua dé &n hd tro.

Béo, dai truyén thanh, truyén hinh thuong xuyén ding bai tuyén truyén vé noi
dung, chinh sach phap luat thué, tuyén duong nhitng nguoi nop thué thuc hién tét
chinh sach thué, cling nhu dua tin nhitng ¢4, nhan, t6 chic khdng ¢ y thic chap
hanh phap luat thué nhu 13 trdn thué, gian 1an thué, tray y no thué... Thuong xuyén
phdi hop véi cac chi, dang bo co s, to dan phd dua vao sinh hoat cac chuyén dé veé
thué dé kién thuc thué di dén timg nguoi dan.

S¢ Ké hoach va Pau tu tinh Hai Duong ciing nhu phong diang ky kinh doanh,
nganh thong ké tinh nén ciing véi co quan thué can thudng xuyén trao doi théng tin
vé tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh cua céc doanh nghiép trén dia ban, qua
do ra soat cac doanh nghiép kinh doanh co hi¢u qua, cac doanh nghiép kinh doanh
khéng c6 hiéu qua va qua d6 nam dugc sé doanh nghiép dugc cap phép kinh doanh
va s6 doanh nghiép kinh doanh nop thué that sy. Co quan cong an, quan ly thi
treong, kiém 1am cing hop tac véi co quan thué xac dinh cac doanh nghiép cé dau
hiéu vi pham phap luat thué dé co bién phap ngin chan xir Iy theo quy dinh.

Ngan hang nha nudc, ngan hang thuong mai phdi hop cung cap cac thong tin
tai khoan ciia ngudi nop thué mot cach kip thoi hon nita dé phuc vu cong tac cudng

ché ng thué cua nganh thué duge nhanh chong dam bao thu NSNN dung quy dinh.
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KET LUAN

Dé dam bao phét trién kinh té, x& hoi 6n dinh, bén viing va chu dong hdi nhap
kinh té quédc té, viéc tiép tuc hoan thién cac chinh sach tai chinh trong dé hé thdng
chinh sach thué néi chung, thué gia tri gia ting ndi riéng 1a hét stc can thiét, nham
dam bao cdng bang, minh bach va lanh manh héa méi truong kinh doanh. Hoan
thién quan ly thu thué gia tri gia ting no6i chung va ddi véi cac doanh nghiép tu nhan
no6i riéng c6 ¥ nghia hét stc to 16n, khdng chi bé sung mot phan 16n vao ngudn ngan
sach nha nuéc ma con 1a mot cong cu diéu tiét kinh té hiru hiéu cua nha nudc. Tuy
budc dau con gap nhiéu kho khan, nhung dudi sy chi dao sat sao cua Nha nudc,
chinh quyén cac cap, su phdi hop gitp d& cta ban nganh, co quan hitu quan, su ¢b
gang nd luc phan dau cua can bo Chi cyc thué thanh phé Hai Duong, cung su
huong wng chap hanh day du nghia vu nop thué dbi véi NSNN cua cac DPTNT nén
luat thué GTGT da thuc sy di vao cudc séng, viéc ap dung luat thué GTGT da dat
duoc nhitng thanh cong to 16n, phéat huy vai trd tich cuc trén cac mat cua doi song
KT-XH, dam bao duoc y&u cau, nhiém vu va muc tiéu ma NN dé ra.

Quan ly thu thué gia tri gia tang la van dé 16n, rat phuc tap, lién quan dén
nhiéu linh vyc, trong pham vi nghién ciru cua dé tai, tc gia luan vin khong c6 tham
vong trinh bay toan bo van d& ma chi tap trung phan tich, luan giai dé dua ra nhiing
quan diém co ban, nhitng giai phap chi yéu nham hoan thién quan ly thu thué gi4 tri
gia ting d6i v4i ddi tuong la doanh nghiép tu nhan trén dia ban thanh phd Hai
Duong trong diéu kién hién nay.

Dé thuc hién quan ly thu thué gié tri gia ting c6 hiéu qua, gép phan thuc hién
tét Luat Quan ly thué, dam bao ngudn thu cho NSNN, can thuc hién dong bo cac
giai phap: hoan chinh chinh sach thué; thuc hién tét cong cudc cai cach hanh chinh
thué; cai tién t6 chirc bo mdy tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra thué; hd tro,
tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép nop thué, diy manh moi hoat dong san
xuat kinh doanh thuc hién thuc hién nghia vu thué; nang cao co s& ha tang xa hoi
g6p phan day manh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc, ting budc hod nhap

véi kinh té khu vuc va thé gioi.
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V6i trinh d6 nhan thire va ning luc phan tich, danh gia con han ché, nén viéc nhan
dinh trong luan van nay c6 thé chua duoc toan dién, sdu sic va ciing khong thé tranh
khoi nhiing sai s6t, khiém khuyét. Nhung bang su ¢6 gang va nd luc, ban than tdi hi vong
nhitng y kién trong luan vén s& gép phan nho bé nham hoan thién quan Iy thué GTGT tai
Chi cuc thué Thanh phé Hai Duong.

Pugc su giup d& tan tinh cua GS.TS. Pinh Van Son tac gia da hoan thanh luan
van thac si v6i dé tai “Quan ly thu thué gia tri gia ting d6i véi cac doanh nghiép
tw nhan trén dia ban thanh pho Hai Duong”.

Trong qué trinh nghién ciu va hoan thién dé tai nay do van con han ché vé
kién thirc va kinh nghiém nén luan vian khong tranh khoi thiéu sot, tdc gia mong
nhan duoc nhan duoc su dong gop cua cac Gido su, Tién sy, cac nha khoa hoc dé

luan van duoc hoan thién hon.
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