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DANH MUC CAC CHU VIET TAT VA KY HIEU

CBNV : Can bo nhan vién

CBTD : Can bo tham dinh

CN : Chi nhanh

DA : Du an

DADT : Dy 4n dau tu

GCN : Giay chirng nhan

HDTD : Hoi ddng tham dinh
HPTD.PGD/CN : Hoi dong tham dinh Phong giao dich/ Chi nhanh
NH : Ngan hang

NHNN : Ngan hang Nha nuéc

NHTM : Ngan hang thuong mai

PGD : Phong giao dich

QSD : Quyén sir dung

QSH : Quyén so hitu

ROA : Ty s6 loi nhuan rong trén tai san
ROE : Ty s6 loi nhuan rong trén vén cha so hiru
ROS : Ty s6 loi nhuan trén doanh thu
TCTD : T6 chirc tin dung

D : Tin dung

TMCP : Thwong mai ¢6 phan

TNHH : Trach nhiém hitu han

TSBD : Tai san bao dam

TSCP : Tai san ¢b dinh

TSLD : Tai san luu dong

TSNH - Tai san ngan han

Trd : Triéu dong
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TOM TAT NGHIEN CUU

Hoat dong dau tu 14 hoat dong chinh thic day su phat trién kinh té xa hoi cua dat
nuéc. DADT la mét trong nhitng hinh thtc cu thé hoa hoat dong dau tu. Tham dinh dy
an dau tu 13 mot khau quan trong bat budc phai thuc hién truge khi du an duoc tién
hanh dau tu xay dung. Thadm dinh DADT nham muc dich lua chon nhirng dy an kha
thi, c6 kha ning hoan von va mang lai loi ich cho chu dau tu. Bi véi hoat dong cua
ngan hang thuong mai — nha tai trg vén cho cac DAPT, hoat dong tham dinh lai cang
c6 vai trd quan trong hon. Vi da sd ngudn thu nhap hién nay cua cac NHTM Ia dua
vao hoat dong tin dung, hoat dong tin dung dem lai cho ngén hang tir 80 -85% doanh
thu. Néu cac du an khong duoc tién hanh thim dinh hoic tham dinh so sai s& 1am cho
ngan hang lya chon bé vén vao nhitng dy an khong kha thi, khong c6 kha ning hoan

vén. Tir d6 chu dau tu khong co kha nang tra no von vay, gay dd va tin dung.

Chinh vi vai tro cuc ky quan trong dé cua cong tac tham dinh dy &n trong ngan
hang, trong thoi gian thuc tap tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin Chi nhanh
Ha Tinh em di chon d tai “THAM DINH DU AN DPAU TU TAIl NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN SAT GON THUONG TIN CHI NHANH HA TINH” lam
dé tai nghién ctru tot nghiép ciia minh. Dé tai duoc nghién ciu dua trén co sd 1y luan
ma em di hocC tai truong va thuc té em hoc duoc tai Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin - Chi nhanh Ha Tinh. Dya vao co s& Iy luan dé tim hiéu thuc té cong tac
tham dinh du &n tai Ngan hang duoc thuc hién nhu thé nao? Dé nghién ctu dé tai thi
truge tién em tim hiéu cac co sa Ii luan vé du an, vé NHTM, vé tham dinh dy an. Pic
biét 12 nghién cau “Quy trinh 18i” vé tham dinh va tai tham dinh tin dung do Ngan
hang TMCP Sai Gon Thuong Tin ban hanh. Sau khi hiéu dwgc co so Iy luan va quy

trinh thim dinh em tién hanh nghién ctu dé thyc trang cong tac tham dinh du an dau
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tu tai Sacombank Chi nhanh Ha Tinh. Dé hiéu duoc thuc trang cdng tac tham dinh tai
Ngan hang, em d3 xin di thim dinh nha dat, thim dinh mot vai dy an cing vai céc anh
chi Phong Kinh Doanh, dic biét duoc sy huéng dan tan tinh cua anh Nguyén Pinh
Lich — Truong phong Kinh Doanh thi em d4 hiéu rd hon quy trinh tham dinh tai Ngan
hang. Sau thoi gian di tham dinh ciing mot s6 anh chi, em tién hanh nghién ciru truong
hop cu thé , d6 1a tham dinh du 4n cia Céng ty TNHH Thuong Mai va Dich vy Hai
Pao. Dua trén ho so tin dung ctia Ngan hang cung cap va mot sé thong tin thu thap
duoc tir phia cac anh chi tin dung, em di tién hanh phan tich cac budc va noi dung
tham dinh ho so dyu an ciia Cong ty TNHH Thuong Mai va Dich Vu Hai Dao. Tir d6
dua ra nhan xét, danh gia vé quy trinh, ndi dung, phuong phap thim dinh ma céc
Phong Kinh Doanh da tién hanh tham dinh trudc d6. Cudi cung 1a dua ra nhiing giai
phap va kién nghi ddi véi cong tac tham dinh du an cua Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin — Chi nhanh Ha Tinh.
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PHAN I: PAT VAN PE

1. Ly do chon dé tai

Xu thé hoi nhap quéc té da va dang mang lai co hoi va thach thac I6n cho nén
kinh té ciing nganh tai chinh — ngan hang Viét Nam. Bén canh d6 sy phat trién ngay
cang sau rong caa cac Ngan hang va cac to chic tai chinh qudc té ¢6 tiém lyc tai chinh
Ién manh va hién dai da tao ra cudc canh tranh khéc liét véi cac NHTM Viét Nam.
Véi dac trung “doc canh tin dung”, da sé ngudn thu nhap hién nay cia cac NHTM
Viét Nam 13 tir hoat dong tin dung, mot hoat dong tiém an rui ro hon cac san pham
dich vu khac (H6 Thanh Xuan, 2013). Nam trong hé théng NHTM Viét Nam, ngan
hang TMCP Sai Gon Thuong Tin — CN Ha Tinh ciing khong thé thoat khoi nhitng rui
ro tiém an d6. D6i voi ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin- chi nhanh Ha Tinh hoat
dong tin dung cd vai trd anh huong rit quan trong, chiém 80% dén 85% ngudn doanh
thu cho ngan hang, diéu nay cho thiy vai tro to 16n cua hoat dong tin dung dbi voi
ngan hang. Mat khac Ngan hang ciing 1a mot doanh nghiép. Vi vay quyét dinh dau tu
dai han 1a mot trong nhirng quyét dinh tai chinh quan trong nhat anh hudng dén sy ton
tai va phat trién trong dai han caa mdi doanh nghiép. Do d6 trudc khi thuc hién dau tu,
Ngan hang can phai thuc hién tot hoat dong tham dinh, nhat & céng tac tham dinh tai
chinh DADT nham thyc sy lya chon dugc nhirng DADT hiéu qua, gop phan gia ting
gia tri Ngan hang. Nhitng nim qua, toc d6 dau tu cia nudc ta cd su ting trudng manh
mé&, nhiéu dy an thuc su dat dugc hiéu qua cao, gép phan phéat trién kinh té. Co dugc
két qua d6 khong thé khong ké dén vai trd to 16n ctia cac NHTM véi tu cach 14 nha tai
trg von cho céc du an. Tuy nhién van c6 mot s6 du an chwa c6 hiéu qua, 1am l1ang phi
nguon vén dau tu, gay dd va tin dung 1am anh hudng dén nén kinh té néi chung ciing
nhu cua ting doanh nghiép, tirng Ngan hang nai riéng. Mat trong nhirng nguyén nhan
d6 1a sy thiéu s6t, han ché, chii quan trong cdng tac tham dinh DADT.

Dung trudc thuc té d6 doi hoi hé théng Ngan hang phai nang cao chét lwong tham
dinh dy 4n dau tu. Boi 18 1am tét cong tac tham dinh du 4n dau tu giup cho Ngin hang
dau tu c6 hiéu qua, giam rai ro tin dung, dam bao nguon vén cia Ngan hang phéat huy

cd hiéu qua, gop phan phat trién kinh té xa hoi va dinh huéng dau tu dang dan cho
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doanh nghiép. Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh tuy mai
thanh lap nhung trong sudt qua trinh hoat dong da ludn chi trong dén cong tac tham
dinh. CBTD khi c6 dy an phai truc tiép tham dinh dé tir d6 dua ra danh gia cho ting
mon vay va giup Ban lanh dao c6 quyét dinh trong viéc cho vay, gitp cho Ngan hang
giam bat céc rai ro trong hoat dong cho vay. Bén canh nhitng dong gép cua cong tac
tham dinh ddi véi hoat dong cho vay thi cong tac tham dinh tai Ngan hang con phat
sinh nhiing ton tai can thao go.

Nhan thiy vai trd va ¥ nghia cta cong tac tham dinh trong hoat dong tin dung cua
ngan hang, toi da chon dé tai: “THAM PINH DU AN PAU TU TAI NGAN HANG
THUONG MAI CO PHAN SAI GON THUONG TiN CHI NHANH HA TiNH”
lam d@é tai nghién ciru trong qua trinh thuc tap tot nghiép caa minh tai Ngan hang.

2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu tong quat

Phén tich danh gi4 cong tac tham dinh du an dau tu tai Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh dé tir d6 dé xuat giai phap nhiam nang cao chat luong
cong tac tham dinh dy an dau tu tai Ngan hang trong thoi gian téi.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Hé théng hoa co so ly luan va thuc tién vé tham dinh du 4n dau tu trong NH

- Panh gia ding thyc trang cua viéc tham dinh du an dau tu tai Ngan hang.

- D& xuat giai phap nham nang cao chét lugng cong tac tham dinh dy an dau tu tai
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh.

3. Péi tweng va pham vi nghién ciu

3.1. Poi twong nghién ciu

Cong tac tham dinh dy 4n dau tu tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi
nhanh Ha Tinh

3.2. Pham vi nghién cru

% Khong gian nghién cuu: Tai Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin — Chi
nhanh Ha Tinh.

% Thoi gian nghién cu: s6 liéu tir 2013-2015
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% Nbi dung nghién cttu: Quy trinh, ndi dung va phuong phap thim dinh tai Ngan
hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh.

4. Phuwong phap nghién ciru

4.1. Phwong phap thu thap so liéu

- S6 lidu thir cap: s liu vé tinh hinh hoat dong kinh doanh cua ngan hang trong
ba nam gan nhat nhu: tinh hinh huy dong vén, hoat dong tin dung, két qua kinh doanh,
s6 lieu vé ho so vay von... lay dugc tir phong Ké toan va Qily va caa phong Kinh
doanh cta Ngan hang.

4.2 . Phwong phap tong hop va xir ly sé liéu

- Phuong phap thong ké mé ta: trén co sd cac sb liéu duoc tong hop, van dung céc
phuong phéap phan tich thong ké dé danh gia dugc thuc trang va dua ra cac giai phap
nham dap (g muc tiéu dé ra.

- Phuong phap so sanh: dua vao sb liéu c6 san dé tién hanh so sanh va ddi chiéu
dé tir 6 phan anh tinh hinh tham dinh dy &n tai Ngan hang qua cic nam.

- Phuong phéap nghién ctiu truong hop: Dua vao mot truong hop cu thé da dugc
Chi nhanh tham dinh dé tiép hanh phan tich cong tac tham dinh DADT tai Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin — CN Ha Tinh.

5. Dany ngi dung nghién ctru

Ngoai phan m¢ dau va két luan, noi dung luan vin gém 3 chuong:

Chuong I: Tong quan vé tham dinh dy an dau tu caa Ngan hang

O phan nay chi yéu la khai quat mot sb van dé lién quan dén thim dinh DA nhu:
khai niém vé dau tu, DAPT, thim dinh DADT, cic nhan té anh huong dén cong tac
tham dinh, ...

Chuong II: Thuc trang thim dinh dy 4an dau tu tai Ngan hang Thuong Mai C6
phan Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh.

Phan nay chu yéu la tong quét vé tinh hinh hoat dong kinh doanh caa Sacombank
nhu: tinh hinh huy dong vén, hoat dong tin dung, két qua san xuét kinh doanh. Cong

tac tham dinh ciia Ngan hang thong qua danh gia qua trinh tham dinh mot du an cu thé
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cua Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin — CN Ha Tinh. Ttr 6 dua ra nhirng mat
d4 dat duoc va nhitng mat han ché con ton tai dé tim cach khac phuc.

Chuong III: Giai phép nang cao chit luong cong tac thim dinh dy an dau tu tai
Ngan hang Thuong mai C6 phan Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh.

Tur nhitng két luan rat ra & chuong 11, chwong III dwa ra nhitng giai phap dé khac
phuc va nang cao chit lwgng cua cong tac thim dinh tai Ngan hang Sacombank CN Ha
Tinh giai doan 2016-2020.
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PHAN I1: NOI DUNG VA KET QUA NGHIEN CUU
CHUONG 1: TONG QUAN VE THAM PINH DU AN PAU TU CUA
NGAN HANG THUONG MAI

1.1. Du 4n diu tir va tham dinh dy 4n dau tw tai NHTM

1.1.1. Khai niém duw 4n dau tw

Pau tu theo nghia rong, néi chung 1a sy hi sinh cac ngudn luc & hién tai dé tién
hanh cac hoat dong nao d6 nham thu vé cho nguoi du tu cac két qua nhét dinh trong
tuong lai 16n hon cac ngudn lyc d3 bo ra dé dat duoc cac két qua do. Két qua o day
chinh 1a vén, chat xam, tai nguyén thién nhién, thoi gian,... va loi ich du kién c6 thé
duoc luong hoa dugc (tire 1a do duoc hiéu qua bang tién nhu sy ting 1én cua san lugng,
loi nhuén,...) ma ciing c6 thé khong lwong hoa duge (nhu su phéat trién trong cac linh
vuc gido duc, qubc phong, giai quyét cac van dé xa hoi,...). Pdi véi cac doanh nghiép
hiéu don gian dau tu 1a viéc bo vén kinh doanh dé mong thu dwoc loi nhuan trong
tuong lai. Trén quan diém x& hoi thi dau tu 1a hoat dong bo von phat trién tir d6 thu
duoc cac hiéu qua kinh té xa hoi vi muc tiéu phat trién qudc gia. Song du dung trén
gdc do nao di ching nita chung ta déu nhin thay tim quan trong cua hoat dong dau tu,
ddc diém va su phtc tap vé mat ki thuat, hau qua va hiéu qua vé mat tai chinh, kinh té
x& hoi cua hoat dong dau tu. Chinh vi vay dé tién hanh mot cong cudc dau tu can phai
c6 su chuan bi can than va nghiém tdc. Su chuan bi nay duoc thé hién ¢ viéc soan thao
cac du an. Thuc tién da chang minh rang, mudn téi da hoa hiéu qua dau tu thi trudc
khi ra quyét dinh dau tu nhét thiét phai c6 du 4n dau tu. DADT la co so viing chéc, 1a
tién dé cho viéc thuc hién moi cong cong cudc dau tu dat hiéu qua kinh té xa hoi mong
mudn.

Vay du an dau tu 13 gi? Dy 4n dau tu 1a t6ng thé cac chinh sach, hoat dong va chi
phi lién quan véi nhau dwoc hoach dinh nham dat duwoc nhitng muc tiéu nao d6 trong
mét thoi gian nhat dinh.

Quan diém cua vién quan ly du an khi xem xét du an: “Du an la mot hanh dong nod

luc 6 thoi han dé tao ra mot san pham hoac dich vy don nhat”
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Trich nghi dinh 12/2009/ND-CP, ban hanh ngay 12/02/2009: “Dy 4n diu tu Ia tai
licu do chii dau tu chiu trach nhiém lap, trong d6 trinh bay mot cach hét stc day du va
chi tiét cac noi dung c6 lién quan dén viéc thuc hién dau tu sau ndy nham muc dich
khing dinh duoc sy dang din cia chu truong dau tu va hiéu qua cia dong von. Dy &n
dau tu 14 van kién phan &nh trung thuc két qua nghién cau cu thé toan bo cac van dé vé:
thi truong, kinh té, ky thuat, tai chinh,... ¢6 anh huong truc tiép t6i sy van hanh, khai
thac va tinh sinh loi cua cong cudc dau tu”.

Theo quan diém chung nhit, dy an dau tu 1a mot tap hop céc hoat dong co lién
quan véi nhau nham dat duoc mot sé muc tiéu cu thé, dugc thuc hién trong mot thoi
gian nhat dinh, dya trén nhitng ngudn luc nhat dinh.

Nhu vay du trén goc do ndo thi mot dy an dau tu cling phai mang tinh cy thé va cé
muc tiéu rd rang, tac phai thé hién cac noi dung chinh sau:

- C4c muc tiéu dat dugc khi thuc hién du an

- Céc hoat dong cua du an

- Céc nguon luc

1.1.2. Vai tro cia dy an dau tw

Trong thyc té, DADT c6 vai tro to 16n dbi véi nhiéu chu thé kinh té:

- D6i véi chu dau tu: DADT 1a can cir quan trong nhat dé quyét dinh bo vén dau tu

- B6i v6i Nha nuée: DADT 1a van kién co ban dé co quan quan 1y Nha nuéc xem
xét, phé duyét va cap gidy phép dau tu.

- Pbi véi nha tai trg va cac dinh ché tai chinh (NHTM, t6 chic tin dung, quy dau
tu,....): DADT la mét cin cl rat quan trong dé cac nha tai trg xem xét dé dua ra quyét
dinh chap thuan hoac tir chéi tai trg.

1.1.3. Khéi quat vé Ngan hang thwong mai

1.1.3.1. Khai niém vé Ngdn hang thiwong mai

Ngan hang thwong mai 12 to chirc kinh doanh tién t¢ ma hoat dong chu yéu va
thuong xuyén 1a nhan tién ki giri tir khach hang véi trach nhiém hoan tra va sir dung sé

tién d6 dé cho vay, thuc hién nghiép vu chiét khau va lam phuong tién thanh toan.
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1.1.3.2. Hoat dong cua Ngdn hang thuong mai

Hoat dong ctiia Ngan hang thuong mai dua trén ba chirc ning chu yéu:

- Chtrc ndng trung gian tin dung

- Chtrc nang trung gian thanh toan

- Chirc ning tao tién

1.2. Hoat dong tham dinh dw 4n dau tw tai ngan hang thwong mai

1.2.1.  Kha&i niém vé thim dinh dw 4n du tuw tai NHTM

Trén goc dd ngudi tai tro, cac Ngan hang, t6 chirc tai chinh danh gia DA chu yéu
trén phuong dién kha thi, hiéu qua tai chinh va xem xét kha nang thu ng cta Ngan
hang, c6 thé dua ra khai niém vé thim dinh DADT nhu sau: “Tham dinh du &n dau tu
la qua trinh xem xét, phan tich, danh gia du an mot cach khach quan, khoa hoc va toan
dién trén céc noi dung, lua chon du an dé quyét dinh tai tro hoic cho vay vén.”

1.2.2. Muc dich, vai trd va su can thiét caa tham dinh dy 4n dau tw trong
hoat dong cho vay caa NHTM

Tham dinh DADT nham muc dich gitp ngan hang dua ra quyét dinh chinh xac c6
cho vay hay tai trg cho DA hay khéng?

Dbi véi cac NHTM, tham dinh DADT, trong d6 chi yéu la tham dinh tai chinh
DA, nham muc dich 1a dua ra két luan vé tinh kha thi, hiéu qua vé mat tai chinh cua
DAPT, vé kha ning tra no va nhitng rai ro co thé xay ra dé phuc vu cho viéc quyét
dinh cho vay hoac tir chéi cho vay dau tu DA. Qua thidm dinh DADPT, NHTM sé lua
chon va tim ra dugc nhitmg DADT ¢6 hiéu qua dé cho vay, dam bao dat dugc muc tiéu:
nang cao chat luong tin dung va han ché rui ro.

1.2.3.  Yéu cau cta tham dinh dw 4n dau tw tai NHTM

Tham dinh DADT can phai dam bao cac yéu cau sau:

- Bam bao duoc tinh khach quan, toan dién, chuan xac va kip thoi trong qué trinh
thuc hién, dé luya chon dugce cac DADT c6 hiéu qua, co tinh kha thi cao, c6 kha ning
tra no vay cho ngan hang dé tai tro hoac cho vay von.

- Pam bao hiéu qua hoat dong, tinh bén viing va d an toan cao cua cac DA sau

khi dugc cap tin dung tir cic NHTM.
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1.2.4. Cin cit tham dinh du 4n dau tw tai NHTM

Can ctr dé tham dinh DA bao gom:

- H6 so DA: bao gom 2 phan: Phan thuyét minh DA va phan thiét ké co so.

- Can ctr phép ly.

- Can cir c&c tiéu chuan, quy pham, dinh mic caa ting linh vyc Kinh té, k§ thuat
cu thé.

- Can ¢t cac quy udc, thong 18 quoc té.

- Cin clr cac vin ban, quy dinh, quy trinh va huéng dan noi bo cia ngan hang.

1.2.5.  Quy trinh thim dinh dy an du tw cia NHTM

Quy trinh thim dinh du 4n du tu 1a mot tap hop cac hoat dong xem xét, phan tich,
danh gia cac noi dung cta du an. Thong thudng, quy trinh to chirc tham dinh du an
dau tu cia NHTM duoc tién hanh theo trinh tu nhu sau:

- Tiép nhan hd so vay von (bao gom ca hd so du an) cua khach hang.

- Thyc hién cong viéc tham dinh.

- Lap bao céo két qua tham dinh dy an dau tu.

- Trinh c4p c6 tham quyén phé duyét.

1.2.6.  Néi dung tham dinh du an dau tw cia NHTM

Viéc tham dinh DADT sé tap trung, phan tich danh gia vé khia canh hiéu qua tai
chinh va kha ning tra ng cua DA. Cac khia canh khac nhu hiéu qua vé mat xa hoi, hiéu
qua kinh té noi chung ciing s& duoc dé cap téi tuy theo dic diém va yéu cau cua ting
DA.

Cac noi dung chinh khi thim dinh DA can tién hanh phan tich danh gia gom:

1.2.6.1. Thdm dinh muc tiéu va khia canh phép ly cia du an

Déi vai bat ky DA nao, viéc phan tich, danh gia nhim 1am rd dwgc sy can thiét
phai dau tu 1a xuat phat diém dé tiép tuc hoach dinh cac noi dung khac. Thong thuong
viéc danh gia su can thiét phai dau tu cling can phai tuy thuoc vao tinh chat, muc tiéu
dau tu DA.

Noi dung tham dinh nay dong thoi xem xét tinh hop phap ciia DA theo quy dinh

cua phap luat.
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1.2.6.2. Thdm dinh thi trwong va khd ndng tiéu thu san pham, dich vy cia di &n
Thi truong tiéu thy san pham, dich vu dau ra cia DA dong vai tro rat quan trong,
quyét dinh viéc thanh bai cua DA va kha ning hoan tra vén vay ngan hang cua DA.
Cac noi dung chinh can xem xét, danh gia khi tham dinh noi dung nay gom:
- Panh gia tong quan vé nhu cau san pham cua DA.
- Panh gia vé cung san pham.
- Thi truong muc tiéu va kha nang canh tranh cua san pham DA.
- Phuong thuc tiéu thu va mang luéi phan phéi.
- Panh gia, du kién kha nang tiéu thu san pham cua DA.
1.2.6.3. Tham dinh kha ndng cung cap nguyén vat ligu va cac yéu té dau vao
Trén co s& hd so DA (bao cdo danh gia chét luong, trit lugng tai nguyén, Giay
phép khai thac tai nguyén, nguon thu mua bén ngoai, nhap khau,...) va dic biét tinh ky
thuat cua day chuyén cong nghé, danh gia kha ning dép wng, cung cap nguyén vat liéu
dau vao cho DA dé két luan dugc hai van dé chinh sau:
DA c6 chu dong dugc ngudn nguyén nhién liéu dau vao hay khong?
Nhitng thuan loi, kho khian di kém véi viéc dé cd thé chu dong duoc ngudn
nguyén nhién liéu dau vao la gi?
1.2.6.4. Tham dinh khia canh cdng nghé - kj thugt cua dir &n
Noi dung thim dinh khia canh ndy nhim xem xét, danh gia trinh d6, su hop 1y,
tinh thich hop va hiéu qua cua céc giai phap cdng nghé¢, k¥ thuat duoc lya chon ap
dung cho DA.
Noi dung thdm dinh cong nghé — ki thuat cia DA gom:
- Tham dinh dja diém xay dung.
- Quy M0 san xuit va san pham cua DA.
- Cong ngh¢, day chuyén thiét bi.
- Quy mo, giai phap xay dung.
- Pén bu, di dan tai dinh cu, mdi truong, phong chay chira chay.
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1.2.6.5. Tham dinh khia canh té chic, qudn 1y thiec hién du an

CBTD xem xét kinh nghiém, trinh d¢ t6 chirc van hanh cia chu dau tu. Xem xét
nang luc, uy tin cac nha thau. Kha niang ung xt cua KH thé nao khi thi truong tiéu thu
du kién bi thu hep hodc c6 kha nang bi mat. Panh gia vé nguon nhan lyc cia DA.

1.2.6.6. Tham dinh khia canh tai chinh cia di &n

Tham dinh tai chinh DADT bao gém nhitng noi dung sau:

a. Tham dinh t6ng mic dau tu va tinh kha thi phwong 4n ngudn vén

- Téng mice dau tw DA

Xac dinh tdng mirc dau tu sat thuc véi thyuc té sé 1a co sé dé tinh toan hiéu qua tai
chinh va duy kién kha ning tra no ctia DA.

Ngoai ra, can tinh toan, xac dinh nhu cau von luu dong can thiét ban dau dé thuc
hién qué trinh chay thtr, nghiém thu va dam bao hoat dong cia DA sau nay nham c6
co s& tham dinh giai phap ngudn vén va tinh toan hiéu qua tai chinh.

- Xdc dinh nhu cau vén dau tw theo tién do thuc hién DA

Phai xem xét, danh gia vé tién do thuc hién DA va nhu cau vén cho ting giai
doan nhu thé ndo, c6 hop Iy hay khdng. Kha ning dap tng nhu cau vén trong ting giai
doan thuc hién DA dé dam bao tién do thi cong.

- Nguon von dau tw

Trén co sé tdng muc von dau tu dugc duyét, can ra soét lai tirng loai ngudn vén
tham gia tai tro cho DA, dénh gia kha ning tham gia cua ting loai ngudn von, tir két
qua phan tich tinh hinh tai chinh cua chu dau tu dé danh gia kha ning tham gia cua
ngudn vén cha sé hiu.

Phan tich tai chinh 1a khau rat quan trong cia tham dinh du an, doi hoi sy tinh
toan cling nhu kha ning tong hop va du doan chinh xac nhitng dong tién cua du an. La
khau cung cap nhitng dit liéu cho viéc danh gia hiéu qua kinh té caa dy &n. Thong
thuong viéc tinh toan sé& sir dung phan mém Excel dé thyc hién. Trong qua trinh tinh
toan can lién két cac bang tinh véi nhau dé dam bao tinh lién tuc khi chinh sira s6 liéu.

C4c bang tinh co ban yéu cau bat buoc phai thiét 1ap kém theo.
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B4o c4o tham dinh gom:

- B4o cdo két qua kinh doanh (béo céo l4i, 13)

- Dy kién ngudn, kha ning tra no hang nim va thoi gian tra no.

Nguén tra no caa khach hang vé co ban dugc huy dong tir ba ngudn chinh gom:
Loi nhuan sau thué dé lai (théng thuong tir 50-70% tong lgi nhuan sau thué); khau hao
co ban; cac ngudn hop phap khac ngoai du an.

Dé d4nh gia higu qua tai chinh du 4n dau tu vé Ii thuyét ciing nhu thuc té, nguoi ta
thuong phai sir dung cac phuong phap (hay cac chi tiéu sau day):

* Gia tri hién tai rong (NPV:Net Present Value)

Gia trj hién tai rong cua mot dur an dau tu 13 sé chénh léch gitta gia tri hién tai cac
ngudn thu nhap rong trong twong lai vai gid tri hién tai cia vén dau tu.

Cong thuc tinh:

NPV = C, + PV

Trong do:

NPV la gia tri hién tai rong

C, 12 vdn dau tu ban dau vao du &n, C, mang dau am (do 1a khoan dau tu)

PV la gia tri hién tai cta cac ludng tién dur tinh ma du 4n mang lai trong thoi gian

hiru ich cta n6. PV duoc tinh:

- G G C3 Ct
PV = (1+71) + (1+71)2 + (1+7)3 + (1+n)t
Trong do:

C. la c&c ludng tién du tinh dy &n mang lai & cac nim t
r 1a ty 1¢ chiét khau pht hop cua du an
Y nghia ctia NPV chinh 14 do luong phan gia tri ting thém du tinh ma DA dem lai
cho nha dau tu véi mic d6 rai ro cu thé caa dy an... Viéc xac minh chinh xéc ty 18
chiét khau caa mdi DADT la kho khin. Ngudi ta ¢ thé 1y bang vai 14i suat dau vao,
dau ra trén thi truong... Nhung thong thuong la chi phi binh quan cia vén. Tuy ting
truong hop, ngudi ta con xem vé bién dong Iai suat trén thi truong, va kha ning gidi
han vé von cta chii dau tu khi thuc hién du an...
Str dung chi tiéu NPV dé danh gia DADT theo nguyén tic:
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Néu céc du an dau tu thi tuy thudc theo quy md ngudn vén, cac du an c6 NPV>0
déu dugc chon (So di du an NPV=0 van c6 thé chon vi khi d6 c6 nghia 1a cac ludng
tidu thu cua dy an vira da dé hoan vén dau tu va cung cip mot ty 18 14i suat yéu cau
cho khoan vén d6). Nguoc lai NPV< 0 = bac bo dy &n

Néu cac du an loai trir nhau thi du 4n nao ¢c6 NPV> 0 va 16n nhit thi duoc chon.

* Chi tiéu ty I1¢ hoan vén néi bg (IRR: Internal Rate of Return)

Ty suat hoan vén noi bo do luong ty 16 hoan von dau tu ciia mot du an. Vé mat ky
thuat tinh toan, IRR cua mot DADT la ty Ié chiét khiau ma tai d6 NPV=0, tic la thu
nhap rong hién tai ding bang gia tri hién tai cua von dau tu. Boi véi DAPT c6 thoi

gian l1a T nam, ta c6 cong thuc:

— C1 Cy Cr
NPV'=co + (1+IRR) + (1+IRR)? + (1+IRR)T

Y nghia cua chi tiéu IRR: IRR ddi vai du an chinh 12 ti I¢ sinh 161 can thiét cua du

an. IRR duoc coi bang muc 14i suat tién vay cao nhat ma nha dau tu c6 thé chap nhan
ma khéng bj thua thiét néu toan b sé tién dau tu cho dy an déu 1a von vay (ca gbc va
1ai cong don) duoc tra bang ngudn tién thu duogc tir du &n mdi khi ching phét sinh.

Nguoi ta sa dung hai cach:

Tinh tryc tiép: Dau tién chon mot 14 suat chiét khau bat ki, tinh NPV. Néu
NPV>0, tiép tuc nang mirc 14i suat chiét khau va nguoc lai. Lap lai cach 1am trén cho
tgi khi NPV= 0 hoic gan bang 0, khi d6 murc I3i suat nay bang IRR cua dy an dau tu.

Phuong phdp néi suy tuyén tinh: thuong duoc sir dung. Dau tién chon 2 muc l4i
suat chiét khiu sao cho: Vi r; = c6 NPV;> 0

Véi r,= ¢6 NPV,< 0

Ap dung cong thuc:

Cheénh léch gitra r; va r, khdng qua 0.05 thi ngi suy IRR méi twong ddi dung.
Sir dung IRR dé ddnh gid, lira chon dir &n sau:
Trudc hét lya chon mot mac 14i suat chiét khau 1am IRRpy (IRR dinh muc théng

thuong d6 chinh 1a chi phi co hoi)
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So sanh néu IRR > IRRpy, thi du &n kha thi thi vé tai chinh, tac 1a; néu 1a cac du
an dau tu 1a doc 1ap tuy theo quy mé ngudn vén, cac du an c6 IRR > IRRpy duwoc chap
nhan.

Néu cac du an dau tu loai trir nhau: chon du an ¢6 IRR > 0 va 1én nhét.

* Thoi gian hoan vén: (P.P: Payback Peried)

Thoi gian hoan vén caa mot du an 1a d6 dai thoi gian dé thu hdi da von dau tu ban
dau.

C6 hai cach tinh chi tiéu nay: thoi gian hoan vén khong chiét khau (khong tinh
dén gia tri thoi gian caa tién) va thoi gian hoan vén cé chiét khau (quy tat ca cac khoan
thu nhap chi phi hién tai theo ty suat chiét khau lya chon).

Cong thure twong tu nhau:

S8 nam ngay trudc nam

S6 nam trwdc nam cac cac ludng tién clia DA

s s \ A " n 5 . dap tng dwoc chi phi

Thoi gian hoan von = ltfon:g tién cua d1:r an, + —Lutng tien thu dwoe
dap irng dwoc chi phi trong nim

Viéc tinh toan c6 thé dugc thuc hién trén co sd 1ap bang:

Cong thic tinh thoi gian hoan vén cung cdp mét théng tin quan trong rang vén
ctia cong ty bi tréi budc vao méi du an 1a bao nhiéu thoi gian. Thong thuong nha quan
tri c6 thé dit ra khoang thoi gian hoan vén téi da va s& bac bo du an dau tu co thoi
gian hoan vén lau hon.

Sir dung chi tiéu thoi gian hoan vén dé danh gia, lwa chon du an dau tu theo
nguyén tic: Du &n c6 thoi gian hoan von cang nho cang tét, chon dy an co thoi gian
hoan vén nho nhit trong cac du &n loai trir nhau.

* Phwong phdp ty 6 lgi ich / chi phi (Benefit-Cost Ratio: BCR)

Phan &nh kha ning sinh 10i cia du &n trén mdi don vi tién té von dau tu (quy vé
thoi diém hién tai).

n _Bi
BCR = —2‘20“2?‘

n .
=01 41t

Bi: Ludng tién du kién nim i
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Ci: Chi phi nam i

Nguyén tic danh gia: néu cé du 4n c6 BCR > 1. Suy ra duoc chap nhan (kha thi vé
mat tai chinh).

BCR la chi tiéu chuan dé xép hang cac du an theo nguyén tic danh vi tri cao hon
cho du an ¢6 BCR cao hon. .

1.2.7. Phwong phap thim dinh dy an dau tw cia NHTM

DPé dam bao duoc tinh khoa hoc va toan dién khi tham dinh cac du an dau tu. Can
bo thim dinh thuong st dung tong hop va linh hoat cac phuong phap tham dinh khac
nhau. Cac phuong phéap co ban trong tham dinh du 4n dau tu bao gom:

1.2.7.1. Phuwrong phdp tham dinh theo trinh tir

Tham dinh du an theo trinh tu dugc tién hanh tham dinh tir tong quat dén chi tiét,
lay két luan trudc lam tién dé cho két luan sau.

Tham dinh téng quat 1a viéc xem xét khai quat cac noi dung can tham dinh cua dy
an. Qua d6 danh gia mot cach chung nhat du an c6 phd hop véi chién lugc phat trién
kinh té x& hoi cua dat nudc, cua ving ma noi dy an s& dugc trién khai thuc hién van
hanh, xem xét xem du &n s& dem lai dwoc loi ich gi cho cong ddng hay khdng. Cac du
an thudng c6 von dau tu 16N, thoi gian dau tu kéo dai va tinh chat ki thuat phuc tap
nén viéc thaim dinh duoc tién hanh xem xét tong quat toan bo du 4an dé dua ra nhitng
danh gia chung vé du an nhu tinh phap 1y va day da caa ho so, uy tin ctia ngudi 1ap dy
an, hoat dong cua khach hang va su pht hop cua du an véi cac quy hoach phét trién...
Tir d6 can bd tham dinh bude dau c6 duoc sy nhan dinh khai quét vé quy mé va sy can
thiét cua du an.

Tham dinh chi tiét: duoc tién hanh sau thim dinh tong quat. Viéc tham dinh nay
dugc can bo tin dung tién hanh ti mi, chi tiét, cu thé véi tirng ndi dung cua du an tir
viéc tham dinh cac diéu kién phap ly cua dy an dén tham dinh thj truong, ky thuat, to
chac quan ly, tai chinh, kinh té x& hoi cua du an. Xem xét doanh thu va chi phi duy kién
trong viéc dau tu 1a bao nhiéu, du an khi dwa vao van hanh c6 dem lai hiéu qua cao,
moi trudng sinh thai cua khu vuce noi dy &n thuc hién dau tu c6 bi anh hudong nhiéu

khong, tién d6 thuc hién ra sao. Tur budc tham dinh chi tiét can bo tin dung c6 thé rat
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ra két luan c6 nén tiép tuc dau tu vao du &n hay khong. Néu noi dung co ban dya &n
khong dat yéu cau thi bac bo dy an ma khodng can di sau vao tham dinh cac noi dung
con lai.

1.2.7.2. Phuwong phdp phdn tich so sanh cdc chi tiéu

Phuong phéap nay duoc can bo nhan vién cua Sacombank sir dung khi tham dinh
hau hét noi dung cua dy an. Noi dung cia phuong phap nay 1a so sanh d6i chiéu noi
dung cua du an véi cac chuan muc luat phap quy dinh, céc tiéu chuan mac ky thuat
thich hop vai théng 1¢é quéc té va trong nuéc, cac kinh nghiém thuc té. Cac chi tiéu
duoc dua ra dé so sanh d6i chiéu nhu sau:

Véi viéc tham dinh khia canh k¥ thuat cua dy &n céan bo tin dung xem xét so sanh
dé doi chiéu véi:

- Tiéu chuan thiét ké, xay dung tiéu chuan vé cap cong trinh do nha nuéc quy dinh
hoic diéu kién tai chinh ma du an c6 thé chap nhan duoc.

- Tiéu chuan vé cdng nghé thiét bi trong quan hé chién luoc dau tu cong nghé
quéc gia, qudc té.

- C4c ty ¢ tai chinh doanh nghiép phi hop véi huéng dan hién hanh caa Nha nudc,
ctia nganh di vai tirng loai hinh doanh nghiép.

Véi viéc tham dinh khia canh thi treong cua du an can bo thim dinh xem xét, so
sanh dbi chiéu véi:

- Tiéu chuan ddi véi cac loai san pham caa dy 4n ma thi trudng doi hoi.

Vi viée tham dinh khia canh tai chinh, CBTD xem xét so sanh d6i chiéu vai:

- C4c chi tiéu tong hop nhu co cau ngudn vén dau tu, suit dau tu

- Céc dinh muac vé san xuét tiéu hao nang lugng, nguyén lidu, nhién liéu, tién
lwong, chi phi quan ly,... ciia nganh theo cac dinh muc kinh té, ky thuat chinh thuc
hoic cac chi tiéu ké hoach va thuc té.

- C6 thé st dung nhitng kinh nghiém duc két trong quéa trinh tham dinh cac du an
tuong ty dé so sanh, kiém tra tinh hop Iy, tinh thyuc té cua cac giai phap lua chon.

- Céc chi tiéu vé hiéu qua dau tu.
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Phan tich so sanh lra chon cac phwong an ti wu nhu dia diém xay dung, chon
cdng nghé, thiét bi, giai phap k¥ thuat va té chirc xay dung.

1.2.7.3. Phuwong phdp phdn tich dé nhay

Phuong phap phén tich do nhay thudng dung dé xac dinh tinh vitng chac vé hiéu
qua tai chinh cua dy &n, tic 13 xem d6 nhay cua du an ddi véi su bién dong cua cac
yéu té lién quan. Phuong phap nay s& cho biét hiéu qua cua dy an s& chiu su anh
huong caa yéu td nao nhiéu nhat. Tir d6 c¢6 thé dé ra phuong phap quan Iy trong qué
trinh thyuc hién. Bé thuc hién phuong phap nay, dau tién can xac dinh nhitng yéu t6 co
thé gay anh huong I6n dén hiéu qua tai chinh cta du an, sau d6 du kién mot sé tinh
hudng bét tric d& danh gia tac dong cua céc bién dong d6 I1&n hiéu qua du &n. Théng
qua viéc phan tich do nhay Ngan hang sé& biét dugc du 4n minh dang xét c6 mirc do rai
ro nhu thé nao, qua d6 c6 thé xac dinh mic 1ai suat cho khoan vén cung cap caa minh,
vi du 4n ¢6 mic rui ro cao ciing s& twong wng VSi muc 13i suat cao

1.2.7.4. Phuwong phdp du béo

Noi dung cta phuong phap nay 1a sir dung cac so liéu diéu tra théng ké va van
dung phuong phap du bao bing ngoai suy théng ké dé kiém tra cung cau vé san pham
cua du &n, vé gia ca san pham, thiét bi, nguyén vat liéu va cac dau vao khac anh hudng
truc tiép dén tinh kha thi caa duy an.

Phuong phap nay thudng duoc can bo tin dung &p dung dé tham dinh khia canh
thi truong caa du an. Tuy nhién can bo tham dinh chi sir dung nhitng két qua diéu tra
cua cac cuc ban nganh va tham khao y kién chuyén gia. Ma thyuc té cong tac du bao l1a
diém yéu chung cua Viét Nam, s liéu théng ké khong day du, khdng chinh xéac dan
ti cac du bao thong ké ciing khong day du, dic biét 1a viéc dy bao nhu cau thi truong
cua du &4n xay dung. Do vay viéc ap dung con nhiéu han ché.

Cac duy an dau tu thuong 12 nhitng dy &n hoat dong trong thoi gian dai chinh vi thé
phuong phap du bao chinh xac tinh kha thi cua dy an 1a rat quan trong lién quan tryuc

tiép dén viéc von dau tu dau tu vao du an lidu c6 dem lai hiéu qua hay khong.
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1.2.7.5. Phuong phdp triét tiéu rui ro

Cac DADT c¢6 s6 vbn dau tu 16n, thoi gian xay dyng va van hanh khai thac trong
thoi gian dai, chiu truc tiép anh huong cua nhidu yéu té khach quan nén co thé gap
phai rat nhiéu rai ro nhu: rui ro co ché chinh sach; rai ro xay dung, hoan tat; rai ro vé
cung cap cac yéu té dau vao; rai ro kinh té vi mé; rui ro 14i suat; rai ro vé quan ly,...

DPé dam bao tinh vitng chic vé hiéu qua caa dy an, phai du doan mét sb rai ro co
thé xay ra dé c6 bién phap kinh té hodc hanh chinh thich hop, han ché thap nhat cac tac
d6ng rai ro hodc phan tan rai ro cho cac dbi tac co lién quan dén dy an. Can bo tham
dinh kiém tra ky ludng nhitng hop déng cam két cua du an dé c6 thé dua ra nhiing dy
bao V& rui ro, tir d6 dua ra nhitng bién phéap hiéu qua nhat, giam thiéu triéu tiéu rai ro
trong du an.

1.2.7.6. Phwong phdp ldy y kién chuyén gia

Xuat phat tir ddc diém cua cac DADT c6 noi dung k¥ thuat phac tap nén trong qua
trinh tham dinh, can bo tham dinh da thu thap y kién cta cac chuyén gia trong linh vuc
lién quan dén du an. Do viéc sir dung phwong phap nay ma can bd thim dinh da tan
dung duoc cac kién thuc kinh nghiém chuyén sau caa cac chuyén gia d6i véi nhiing
van dé quan tim nhung ban than can bo tin dung khong du thong tin, ning luc dé dua
ra nhitng nhan dinh, danh gid chinh x4c diy du. Trong qué trinh &p dung tai
Sacombank CN Ha Tinh, phuong phap nay thé hién mot s han ché trong viéc lva
chon chuyén gia, vi chuyén gia dugc lua chon phai la chuyén gia cé nang luc, uy tin
va c6 cai nhin khach quan khi tién hanh tham dinh DA 1a mot vin dé khong don gian.

1.2.8.  Chat lrgng thim dinh dy 4n dau tu

1.2.8.1. Khai niém chdr luong tham dinh du dn dau tw

Chat lwong tham dinh di 4an dau tu 13 sy dap tng mot cach tdt nhat cac yéu cau
clia co quan thim dinh trong hoat dong dau tu: phu hop véi quy dinh ctia phap luat va
chién lugc phat trién kinh té x& hoi cia dia phuong, cua nganh, caa dat nudc, vira dam
bao mang lai loi ich cho chu dau tu, vira dam bao mang lai loi ich cho x& hoi. Trong
quéa trinh tham dinh du an dau tu, can bo tin dung phai xem xét danh gia mot céch

khach quan tat ca nhitng van dé ctia mot dy an dau tu. Chat luong tham dinh dy an dau
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tu thé hién & mirc do chinh xac, tinh trung thuc va linh hoat trong viéc danh gia du an
dau tu. Chat luong tham dinh du an dau tu tot s& dam bao cho viéc ra quyét dinh dau
tu cua chi dau tr va co quan c6 tham quyén 1a hop Iy va c6 tinh kha thi, gép phan vao
su phét trién cua dat nuéc.

1.2.8.2. Cé&c nhan té chu yéu dnh hirong dén cac hoat déng tham dinh dy dn dau
tw cua cac NHTM

1) Nhan té chi quan

Chat lwong tham dinh bi chi phéi bai nhiéu yéu td, co ban cé thé phan ra nhan t6
cha quan va nhan t6 khach quan. Nhan té chii quan la nhitng nhan té thuoc vé noi bo
ma Ngan hang cd thé chu dong kiém soat, diéu chinh duoc.

* Nhan t6 con ngueoi

Con nguoi duge coi 1a dong luc cia sy phat trién xa hoi voi ¥ nghia hoc chinh la
cha thé dong thoi 1a ddi twong phuc vu ma céc hoat dong xa hoi huéng téi. Nhan té
con ngudi bao gid cling 1a mot trong nhitng nhan té quan trong trong moi cong Viéc.
Trong hoat dong tham dinh, chinh con ngudi xay dung quy trinh véi nhiing chi tiéu,
phuong phép, trinh ty nhat dinh, dong vai tro chi phdi, quyét dinh ca nhirng nhan té
khac va lién két cac nhan té vai nhau. Song & day, ta chi tap trung dé cap toi nhan tb
con ngudi & dudi goc do 1a ddi twong truc tiép to chirc, thuc hién thim dinh DADT.

Két qua cua tham dinh tai chinh dy &n 1a két qua cua viéc phan tich danh gia dy &n
vé mat tai chinh theo nhan dinh chu quan cia nguoi thim dinh song phai dya trén co
s khoa hoc, trang thiét bi hién dai,... s 1a khong c6 y nghia néu nhu cén bd thim dinh
khong cé gang st dung ching mot cach ¢é hiéu qua.

Con ngudi ¢ vai trd quan trong trong viéc nang cao chat luong tham dinh va diéu
d6 phu thudc vao cac khia canh: kién thic, kinh nghiém, ning lyc va pham chit dao
duc cua nguoi tham dinh. Kién thirc & day khong chi la hiéu biét vé nghiép vu chuyén
mén don thudn ma bao gdm hiéu biét vé khoa hoc, kinh té, x& hoi. Kinh nghiém la
nhitng cai duoc tich lily qua hoat dong thuc tin, ning luc va kha nang nam bat, xu ly
codng viéc trén co so cac tri thirc da tich liiy. Nhu vay, trinh d0 CBTD anh huong truc

tiép dén chat luong tham dinh, hon nita rat quan trong boi vi tham dinh tai chinh
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DADT ciing nhu tham dinh DADT n6i chung Ia cdng viéc hét sic tinh vi, phic tap.
N6 khong don thuan 12 viéc tinh toan theo biéu mau sin c6. Bén canh dé, tinh ky luat
cao, long say mé véi cdng viée va dao dic nghé nghiép tot s& 1a diéu kién du dé dam
bao cho chit lugng tham dinh. Néu CBTD c6 pham chat dao dirc khong tét s& anh
huong t6i tién do cong viéc, mdi quan hé Ngan hang- khach hang,... dic biét nhiing
nhan xét, danh gia dwa ra s& bi chi phdi bai nhitng nhan t6 khéng phai tir ban than du
an, do d6 tinh khach quan hoan toan khong ton tai va viéc tham dinh hoan toan khong
cO y nghia.

Nhitng sai lam trong thim dinh DADT tir nhan t6 con nguoi di v tinh hay ¢6 y
déu din dén mot hau qua: danh gia sai 1éch hiéu qua, kha ning tai chinh ciing nhu kha
nang hoan tra vén vay Ngan hang, do d6 Ngan hang gip khé khan trong thu hoi ng,
nghiém trong hon 12 nguy co mét von, suy giam loi nhuan kinnh doanh.

* Quy trinh tham dinh

Quy trinh tham dinh caa mdi ngan hang 1a can cir cho CBTPD thuc hién cong viéc
mét cach khach quan, khoa hoc va day du. Quy trinh thim dinh DADT bao gom noi
dung, phuong phap tham dinh, trinh tu tién hanh nhitng ndi dung d6. Quy trinh tham
dinh duoc xay dung mot cach khoa hoc, tién tién va phu hop voi thé manh va dic
trung cua Ngan hang s& gop phan nang cao chat luong tham dinh du an. Noi dung
thim dinh duoc dé cip dén tit ca cac van dé cua du an dung trén goc do Ngan hang
nhu van dé phép ly, vin dé von dau tu, hiéu qua tai chinh, kha nang tra no va rai ro dy
an. Noi dung nay cang day da, cang chi tiét bao nhiéu thi cang dua lai d6 chinh xac
cao cua cac két luan danh gia.

* Phirong phdp tham dinh:

Phuong phap thdm dinh tai chinh DADT bao gdm cac hé chi tiéu danh gia, cach
thirc xir li théng tin c6 trong hd so du &n va nhimng thong tin c6 lién quan dé dem lai
nhitng thong tin can thiét vé tinh kha thi caa dy 4n ciing nhu kha ning tra ng Ngan
hang. Phuong phap hién dai, khoa hoc giip CBTD, phan tich tinh toan hiéu qua tai
chinh ctia du an nhanh chéng, chinh xac, du bao duoc rii ro, lam co s¢ cho lanh dao ra

quyét dinh tai trg dung dan.
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Doi ngii can bo thuc hién quy trinh thim dinh: Trinh do chuy@n mén, hiéu biét cac
linh vuc lién quan téi DAPT, dao duc cua can bd,... déu c6 anh huong tryc tiép dén
hiéu qua thim dinh. Thiéu hiéu biét s& 1am cong tac ndy mat nhiéu thoi gian, chi phi
cho ca Ngan hang, doanh nghiép (c6 thé mat co hoi kinh doanh, roi cé thé gap rai ro,
ng khong tra duoc,...)

* Ngi dung tham dinh:

Tham dinh tinh phap Iy caa doanh nghiép, tinh hinh tai chinh qua khw, hién tai, tai
san dam bao,... Kiém soét trong va sau vay déu anh huong téi chat lugng tham dinh
cua du an.

* Cac nhan t6 khac:

v Thong tin va kha nang xu ly thdng tin

Can bo tin dyng tién hanh cong tac tham dinh duya trén co s nhitng thong tin thu
thap duoc. Nhu vay két qua thdm dinh phy thudc vao chat luong thdng tin, luong
thong tin day du, chinh xac chinh 1a diéu kién can dé c6 két qua tham dinh tét. Hai van
dé can quan tdm hién nay 1a ngudn théng tin va chit lugng théng tin. Théng tin cé thé
thu thap tir nhiéu nguén:

- Thdng tin tir chinh céc khach hang vay von. Bat ky khach hang nao xin vay vén
ciing phai c6 trach nhiém cung cip thdng tin theo yéu ciu cia Ngan hang. D6 1a thong
tin ctia ngudi xin vay von, du 4n xin vay vén, cac béo céo tai chinh va nhiing tai liéu
can thiét khac. Nguon théng tin nay rat quan trong nhung kho xac dinh duge do tin cay
cua no, bai cac khach hang muén duoc vay von bao gio ciing dua ra nhitng mit tét cua
du 4n va thudng mang tinh chu quan mét chiéu, tam ly chung 1a khéng muén tinh hinh
tai chinh thyc té cia don vi minh. Trong treong hop ndy cén bo tin dung thuong phai
st dung kinh nghiém nghé nghiép va can ¢ vao méi quan hé lam an lau dai, mic do
tin nhiém dé danh gia chat luong thong tin.

- Thong tin thu thap tir cac co quan c6 tham quyén. Vi trudc khi trinh du 4n xin
vay thi c&c du an ndy dd qua budc tham dinh cia co quan c6 tham quyén ky duyét dy

an. Pay ciing 1a co so dé can b tin dung yén tdm hon vé tinh kha thi caa duy an.
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- Théng tin tir trung tdm thong tin tin dung va trung tdm phong ngua rai ro ciing la
nguon thong tin dang tin cdy nhung ngudn thong tin nay chua dugc cap nhat va da
dang.

- Ngoai ra con c6 cac nguon thong tin khac nhu 1a ban hang ctua khéch hang vay
vén, tir cac ngan hang da c6 mdi quan hé vai khach hang tir truée. Nhung ngudn théng
tin nay kho thu thap.

Sau khi da thu thap duoc thong tin thi mot vin dé quan trong duogc dit ra d6i Voi
can bo tin dung 1a xt 1y thong tin d6 nhu thé nao dé vira tiét kiém duoc thoi gian, vira
thu dugc két qua cao. Pé 1am dugc diéu nay thi can phai tién hanh viéc phén tich, danh
gia, luu trir mot cach thuong xuyén va khoa hoc.

v Thoi gian tham dinh

D6i véi cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 tham quyén tham dinh dy &n viéc t6 chic
tham dinh kip thoi, dung thoi han quy dinh 1a yéu t6 gép phan nang cao chat lwong
tham dinh du an. Con ddi véi NHTM, khi c¢6 day da ho so, thi can b tin dung s& tién
hanh tham dinh du an nhanh nhét cé thé dé trinh Truéong phong Tin dung va Giam déc
xem xét va giai ngan cho khach hang. Vi viéc thim dinh nhanh, dGng quy trinh, chit
lwong tét s& tao uy tin va niém tin cua Ngan hang cho khéach hang, ciing nhu giam thoi
gian, chi phi cho c6ng tac tham dinh, gilp nang cao chat lwong cua cdng tac tham dinh
du an.

v Tinh d6ng bo va thdng nhét cua hé théng van ban phéap quy trong qué trinh
tham dinh dy an

Tinh d6ng bo va théng nhat ciia cic van ban luat ciing 13 mot nhan té co ban anh
huong dén chat lwong tham dinh du &n. Sy thdng nhit va ddng b trong cac quy dinh
clia cac van ban luat cao s& tao diéu kién cho cac can bo tham dinh nim viing kién
thirc chuyén mon, qua d6 didy manh quéa trinh thim dinh va nang cao chat lugng cua
cong tac nay.

v’ T6 chirc diéu hanh

La viéc bd tri, sap xép, quy dinh trach nhiém, quyén han caa cac ca nhan, bo phan

tham gia thim dinh, trinh ty tién hanh cling nhu méi quan hé gitta cac ca nhan, bo

SVTH: Ddu Thi Swong 21



Khoa lugn tét nghigp GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

phan d6 trong viéc thuc hién. Can c6 su phan cong nhiém vu cu thé, khoa hoc va tao ra
duoc co ché kiém tra, giam sat chic ché trong khau thuc hién nhung khong cing nhic,
tao g0 bo nham dat dwoc tinh khach quan va viéc thim dinh duoc tién hanh nhanh
chdng, thuan tién ma van dam bao chinh xac. Nhu vay viéc to chic, diéu hanh hoat
dong tham dinh néu xay dung duoc mot hé thdng manh, phat huy tan dung duogc toi da
ning luc sng tao cua cac ca nhan va sic manh tap thé s& nang cao chat lugng tham
dinh.

2) Nhan t6 khach quan

Pay 14 nhiing nhan t6 khong thudc tim kiém soat ciia Ngan hang, Ngan hang chi
c6 thé khic phuc va thich nghi.

- Tur phia doanh nghiép

H6 so du an ma cha dau tu trinh 18n 14 co sé quan trong dé Ngan hang tham dinh
do do6 trinh do6 lap, tham dinh, thuc hién dy 4n cta cha dau tu yéu kém s€ anh huong
xau dén chét luong thim dinh cia Ngan hang: phai kéo dai thoi gian phan tich, tinh
toan, thu nhap thém thong tin... dic biét ddi v4i cac doanh nghiép Viét Nam, kha ning
quan li cling nhu tiém lyuc tai chinh rat han ché rui ro dy 4n tao hoat dong khong hiéu
qua nhu du kién cang 16n véi Ngan hang - ngudi cho vay phan 16n von dau tu vao du
an. Mat khac tinh trung thyuc cta thong tin do chu dau tu cung cip cho Ngan hang vé:
tinh hinh san xuét kinh doamh va kha ning tai chinh hién c6, nhitng thong sd trong du
an... cling nhu moi van dé.

- M0i truong kinh té

Mirc do phat trién kinh té x4 hoi cia mot quéc gia quy dinh kinh nghiém nang luc
phé bién cua chu thé trong nén kinh té, quy dinh d6 tin ciy cua cac thong tin, do d6
anh hudng t6i chat lwong tham dinh. Nén kinh té chua phat trién, co ché kinh té thiéu
déng bd cung véi su bat On cta cac diéu kién kinh té vi md da han ché viéc cung cép
nhirng thong tin x4c thuc phan 4nh ding dién bién, mdi quan hé thi trudong, nhing
thong tin vé du bao tinh trang nén kinh té. Pdong thoi cac dinh hudng, chinh sach phat
trién kinh té, xa hoi theo vung, nganh...chua dugc xay dung mdt cach cu thé, d@)ng bd

va on dinh ciing 1a mot yéu t6 i ro trong phan tich, chap nhan hay phé duyét DA.
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- Moi truwong phap i

Nhitng khiém khuyét trong tinh hop 1i ddng bo va hiéu luc ctia cac van ban phép li
ctiia Nha nuée déu tic dong xau dén chit luong tham dinh (ciing nhu két qua hoat dong
cta du an). Vi du su mau thuan chéng chéo cta cic van ban, duéi luat vé cac linh vuc,
su thay doi lién tuc nhing van ban vé quy ché quan 1i tai chinh, tinh khong hiéu lyc
ctia phap 1énh ké toan thong ké... 1am thay doi tinh kha thi ctia dy an theo thoi gian
cling nhu khé khan cho Ngan hang trong vi¢c danh gid, dy bao rai ro, han ché trong
thu thap nhimng thong tin chinh xac (vi du nhu mét doanh nghiép c6 nhiéu loai béo cao

tai chinh phuc vu cho nhitng muyc dich khac nhau).
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CHUONG II: THUC TRANG CONG TAC THAM PINH DU AN
PAU TU TAI NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN
CHI NHANH HA TiNH

2.1. Tong quan vé ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin — CN Ha Tinh

2.1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién ngan hang TMCP Sai Gon
Thuwong Tin

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank) duoc thanh lap theo quyét
dinh sé 05/GP-UB ngay 21/12/1991 cua Uy ban Nhan dan TP. Ho Chi Minh va hoat
dong theo quyét dinh s6 0006/NH-GP ngay 05/12/1991, trén co s& chuyén thé Ngan
hang Phat trién Kinh té VO Vap va sat nhap ba hop tac xa tin dung Tan Binh — Thanh
Cong — Lir Gia. Vao thoi diém d6, ca bén don vi nay déu trong giai doan cuc ky kho
khin vé tai chinh. Khoi dau véi vén diéu Ié ban dau chi véi 3 ty dong, hon 24 nim
hoat dong va phat trién. Sau khi sat nhap toan hé théng Ngan hang TMCP Phuong
Nam (Southern Bank), Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin da thudc Top 5 ngan
hang 16n nhat Viét Nam véi von diéu Ié 1én dén 18,853 ty dong, tong tai san 1én dén
297,184 ty ddng, mang ludi hoat dong 1én dén 563 diém giao dich trén toan qudc va
hai nuéc Lao, Campuchia; téng sé can bo nhan vién 1a 15,510 nguoi.(tinh dén ngay
1/10/2015). Vi nguon luc 16n manh, Sacombank c6 thé ning cao hon nira vé quy md
va chit lugng cung cép dich vu cho khach hang, ting kha ning cung ung vén ra thi
truong.

1993: 1a Ngan hang TMCP dau tién cia TP. H6 Chi Minh khai trwong chi nhanh
dau tién tai Ha Noi.

1996: 1a NH dau tién phat hanh cé phiéu dai ching véi ménh gia 200,000 ddng/co
phiéu dé ting von diéu 1& 1&n 71 ty ddng vai gan 9,000 cb dong tham gia gop von.

2002: thanh lap cdng ty truc thudc dau tién — céng ty Quan ly no va Khai thac Tai
san Sacombank — SBA, buéc dau thyuc hién chién lugc da dang hoa céc san pham dich

vu tai chinh tron goi.
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2004: ky két hop ddng trién khai hé thong Corebanking T-24 véi cong ty Temenos
(Thuy Si)

2005: thanh 1ap chi nhanh 8-3, 1a md hinh gianh riéng cho phu nit dau tién tai Viét
Nam hoat dong vai s ménh vi sy tién bo cua phu nit Viét Nam hién dai.

2006: 1a ngan hang TMCP dau tién tai Viét Nam tién phong niém yét c6 phiéu tai
HOSE, thanh lap cac cong ty truc thuoc bao gdm: Cong ty Kiéu Hbi Sacombank —
SBR, Cbng ty cho thué Tai chinh Sacombank-SBL, Cong ty Chirng khoan Sacombank
- SBS.

2007: thanh lap chi nhanh Hoa Viét, 1a m6 hinh ngan hang dac thu phuc vu cho
cong ddng Hoa Ngit, phii kin mang luéi hoat dong tai cac tinh, thanh phé mién Tay,
Nam B9, Pong Nam B¢ va Tay Nguyén.

Thang 12/2008: 13 Ngan hang TMCP dau tién cia Viét Nam khai truong chi
nhanh tai Lao.

Thang 6/2009: khai truong chi nhanh tai Phnom Pénh, hoan thanh viéc mao rong
mang ludi tai khu vuc Dong Duong.

2010: Két thac thing loi cAc muc tiéu phat trién giai doan 2001-2010 véi tée do
tdng trudng binh quan dat 64%/nam.

Ngay 05/10/2011: Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin thanh 1ap Ngan hang
100% vbn nuéc ngoai tai Campuchia.

Ngay 10/12/2012: Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chinh thirc tiép nhan va
tré thanh Ngan hang TMCP dau tién tai Viét Nam ap dung hé théng quan ly trach
nhiém véi méi truong va xa hoi (ESMS) theo tiéu chuan qudc té do Price Waterhouse
Coopers Ha Lan tu van.

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong tin ciing vinh dy dugc nhan nhiéu bang khen
va giai thuong cé uy tin nhu:

- Trong 3 ndm lién tir ndm 2010 — 2012, ngan hang ludn dat danh hiéu ngan hang
c6 dich vu ngoai héi tot nhat Viét Nam do Global Finance binh chon.

- Pat danh hiéu ngan hang ban I¢ tét nhat Viét Nam do The Asset binh chon
(2009,2011) va do International Finance magazine binh chon (2013).
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- Ngan hang c6 dich vu quan ly tién mat tét nhat Viét Nam do The Asset Hong
Kong binh chon (2010) va The Asset binh chon (2011).

- “Ngan hang c6 co cau quan tri doanh nghiép chat ché va hoat dong quan hé nha
dau tu t6t nhat nam 2011~ do Alpa Southest Asia (Hongkong) binh chon.

- Gan day nhat 12 Ngan hang noi dia tét nhat Vit Nam do The Asset binh chon
(2013) va con nhiéu danh hiéu, giai thuong khac...vv.

2.1.2. Giéi thigu v& Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin — CN Ha Tinh

Ngay 27/06/2012: Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin (Sacombank)- chinh
thizc khai truong hoat dong chi nhanh Ha Tinh tai 37-39 duong Ping Dung — Khbi
Phé 7, phudng Nam Ha, TP. Ha Tinh.

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin — chi nhanh Ha Tinh hoat dong, cung cap
cac dich vy nhu: nhan tién giri bang tién VND, d6-la My véi 13i suat hap dan, tha tuc
nhanh gon. Tai trg von vay cho khach hang doanh nghiép va ca nhan véi thu tuc nhanh
gon, l&i suat hop ly, tién do giai ngan kip thoi nham phuc vu tét nhat nhu cau kinh
doanh va tiéu dung cua khach hang. Thuc hién dich vu chuyén tién nhanh véi thoi gian
ngan nhat, phi chuyén hop Iy nhat théng qua mang ludi hoat déng véi 563 diém giao
dich rong khéap 48/63 tinh thanh cua Viét Nam va hai chi nhanh tai Lao va Campuchia.
Thue hién dich vu thanh toan qudc té, bdo lanh, bao thanh toan, thu chi tra lwvong ho,
dich vu thé ATM, kinh doanh va thu d6i ngoai té - vang, chi tra kiéu hdi va cac dich
vu tu van tai chinh.

2.1.3.  Co ciu to chirc bd may Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin — chi
nhanh Ha Tinh
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2.1.3.1. So dé co cau té chirc bg may Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin —
chi nhanh Ha Tinh

So dd 2.1: Co cau to chiec b may Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin-
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(Ngudn: Phong T6 Chuc - Hanh Chinh)
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2.1.3.2. Chitc nang cua tung phong ban

% Giam doc chi nhanh: giam dbc chi nhanh cé trach nhiém diéu hanh, t6 chuc
thuc hién cac chirc nang nhiém vu cua chi nhanh va cac don vi truc thudc phan céng
phu trach va chiu trach nhiém truéc Giam doc khu vuc, tong giam doc va Hoi dong
quan tri. Giam doc chi nhanh khi thuc hién phan quyén, ay quyén cho cap bo truc
thudc phai c6 trach nhiém thuong xuyén theo ddi, danh gia kiém tra, gidm sét cac noi
dung da dugc phan quyén.

% Phé giam déc chi nhanh: ¢ chire niang gitp giam dbc diéu hanh hoat dong cua
chi nhanh theo sy uy quyén cia giam doc.

% Phong kinh doanh: 1a bo phan tryc tiép l1am viéc vai khach hang.

- Bé phdn khach hang doanh nghiép: gidi thiéu cac san pham cia ngan hang dén
khach hang doanh nghiép, 1ap va tham dinh giam sét ho so vay cua khach hang doanh
nghiép,...

- B6 phdn khach hang cé& nhan: gidi thiéu cac san pham cia ngan hang ddi voéi
nhém khach hang c& nhan, bao gém khach hang vay tin chap va khéach hang vay tai
san dam bao. lap va thim dinh gidm séat hd so vay cua khach hang cé nhan,....

- Bé phdn thanh toan qudc té: Thuc hién nhiém vu mé L/C, chuyén tién ra nuéc
ngoai, tim kiém khach hang ngoai t¢ méi, thuc hién giao dich mua ban ngoai té, vang,..

- Bé phdn xi# Iy giao dich: chiu trach nhiém vé& mé tai khoan thanh toan tai ngan
hang, 1am the, tra ctu thong tin khach hang, giéi thiéu san pham vé thé cho khach
hang, tim kiém khach hang mdi,....bd phan nay hay con goi 1 chuyén vién tu van ngan
hang.

% Phong ké toan vao quy

- Bé phdn ké toan: huéng dan kiém tra cong tac hach toan ké toan tai chi nhanh va
don vi truc thudc, thuc hién cac nghiép vu thanh toan va kiém soat cia chi nhanh dbi
Vé6i cac don vi ndi bo va cac ngan hang khac. Thu chi xuat nhap tién mit, tai san quy
chang tir ¢ gia; kiém dém phan loai, dong bo tién theo quy dinh; bao quan bdc xép

tién mat, tai san quy, gidy to co gia.
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- Bé phdn giao dich: thuc hién cac nghiép vu cho vay va huy déng tién gui, cung
cap cac san pham dich vu phi hop theo quy dinh ciia ngan hang; té chirc hach toan ké
toan va bao quan an toan kho quy. Thuc hién cdng tac tiép thi thi phan; bao vé thuong
hiéu, nghién ctiru dé xuat cac nghiép vu theo yéu cau cua dia ban. Pong thoi tham gia
cbng tac quan ly hanh chinh, quan ly nhan sy tai don vi.

- B phdn hanh chinh: tiép nhan, phan phdi phat hanh va luu trir van thu, dam
nhan cong tac 1 tan, hau can cua ngan hang. Thuc hién mua sim, tiép nhan quan ly
phan phdi tat ca cac loai tai san, vat pham lién quan dén hoat dong cua chi nhanh; chiu
trach nhiém t6 chirc, theo ddi, kiém tra cong tac 4p tai tién, bao vé an ninh, phong
chéng chita chay, dam bao an toan co sé vat chat cho chi nhanh. Ngoai ra con cé chic
nang quan ly cong tac nhan su nhu kiém dung, kiém tra tinh tuan tha noi quy, quy ché,
quy dinh lién quan dén nhan sy trong chi nhanh. Giam sat hé théng bao dudng trang
thiét bi; hd trg s dung va khai thac tai nguyén cong nghé thdng tin tai chi nhanh va
cac don vi truc thudc.

% Phong ho tro - kiém sodt rui ro: ¢6 chirc nang quan ly tin dung nhu hd tro, kiém
soat tin dung, quan 1y ng; hd tro cac phong ban khéc trong soan thao hd so, hop dong;

kiém soat cac sai pham, dam bao cac nghiép vu thuc hién dang theo quy dinh
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2.1.3.3. Tinh hinh nguén lyc ciia Ngan hang
Bang 2.1.: Ngudn nhan luc cia Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin Chi nhanh Ha

PVT: Nguoi
Chi tiéu Nim 2012 Nim 2015 So sanh 2015/2012
SL % SL % +/ - % Tang/giam

1. Tong s6 lao dong 32 100 52 100 20 62.50

2. Phan logi theo giéi 32 100 52 100 20 62.50
mr;m 14 43.75 23 44.23 9 64.29

- Nir 18 56.25 29 55.76 11 61.11

3. Phan loai theo trinh d¢ 32 100 52 100 20 62.50

- Pai hoc va trén Pai hoc 23 71.88 38 72.50 15 65.22

- Cao dang 5 15.62 9 17.50 4 80.00

- Trung cap 1 3.13 1 2.50 -
-THPT 3 9.37 4 7.50 1 33.33

4. Phan loai theo dé tudi 32 100 52 100 20 62.50

Tir 18-25 1 3.125 9 17.31 8 800

Tir 25-35 25 78.125 37 71.15 12 48.00

Tir trén 35 6 18.75 6 11.54 0 -

SVTH: Dgu Thi Swong

(Nguon: Phong T6 Chuc - Hanh Chinh)

30



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

Qua bang trén ta thay s6 luong lao dong tir khi thanh lap cho dén hién tai da co
suu thay doi dang ké. Khi méi thanh 1ap Ngan hang chi c6 32 CBNV nhung sau khi
hoat dong gan 4 nim sb lwong CBNV di tang 1én 52 nguoi, ting 62.5%. Trong d6 doi
ngit CBNV tir @6 tudi 25-35 1a chii yéu. Nhan vién nam chii yéu 12 & bo phan phong
Kinh doanh. Véi dic diém thich nghi véi méi truong bén ngoai, tiép xuc, gip go
khach hang. Sé luong nhan vién nit chu yéu ¢ phong Ké toan va Qily vi b phan nay
doi hoi phai nhanh nhen, hoat bat va can than.

Poi ngli CBNV chi yéu 12 tét nghiép Pai hoc va trén Pai hoc tir cac truong nhu
hoc vién Tai chinh- Ngan hang, dai hoc Kinh Té Hué, Pai hoc Kinh Té Québc
Dan,....Cong tac nhan tu dao tao va bd tri nhan su cta Chi nhanh duoc chi trong, wu
tién vi doi ngii ctia chi nhanh con tré va mai. Do d6, chi trong bd tri nhan sy ¢am bao
phu hop vai khau vi timg ngudi, dao tao chéo dam bao cho CBNV c¢6 du kién thuc, ki
nang va dao dic nghé nghiép nang cao nang suét lao dong cua titng CBNV, rit ngin
thoi gian giao dich, su phéi két hop chat ché giira cac phong ban, bd phan tai chinh.

2.1.1.  To chirc hoat dong kinh doanh va két qua kinh doanh cia NH

2.1.1.1. Tinh hinh tai san va nguéon von

- Bén nay, chi nhanh c6 tong tai san trén 640 ty dong.

- Nguén vén huy dong binh quan dat trén 200 ty dong

- Dy no tin dung dat trén 310 ty dong.

2.1.1.2. Tinh hinh hoat déng kinh doanh cuza Ngan hang

a) Tinh hinh huy déng vén cia Ngan hang giai doan 2013-2015

Huy dong c6 vai tro rat quan trong trong hoat dong ciia Ngan hang. Hoat dong
chinh caa Ngan hang 1a hoat dong tin dung. Vi vy vén huy dong c6 vai tro quyét dinh
dén quy mé cho vay, dén co ciu cho vay ciua Ngan hang. Do d6, van dé huy dong vén
duoc Ngan hang chd trong nham dam bao quy mé ngudn vén, dam bao ting truéng va

nang cao hiéu qua hoat dong cia Ngan hang.
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Béng 2.2. Tinh hinh huy déng von ciia Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhanh Ha Tinh giai doan 2013-2015

Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 2014/2013 2015/2013
Nam
Chi tiéu Gia tri | Ty trong | Gidtri |Ty trong Gidtri Ty trong  +/- % +/- %
(tydong) (%) (ty dong) | (%) (ty dong) | (%)

Phén theo ky han | 152.8 100% 195 100% 290 100% 42.2 27.62 | 137.2 | 89.79
Nguén von ngan | 1185 78 125.5 64 213.4 74 7 5.91 94.9 80.08
han
Nguén von trung | 34.3 22 69.5 36 76.6 26 35.2 | 102.62 | 423 | 123.32
va dai han
Phin theo ddi| 152.8 100% 195 100% 290 100% 42.2 27.62 | 1372 | 89.79
twong khach hang
Céa nhan 125 82 152 78 215 74 27 21.60 90 72.00
Doanh nghiép 27.8 18 43 22 75 26 152 | 5468 @ 472 | 169.78
Phan theo loai |  152.8 100% 195 100% 290 100% 42.2 27.62 | 1372 | 89.79
tién giri
VND 150 98 192 08 277 96 42 28.00 127 84.67
USD (quy do6i| 2.8 2 3 2 13 4 0.2 7.14 10.2 | 364.29
VND)

(Ngudn: Phong Ké Toan va Qily)
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Trong giai doan 2013-2015, ngudn vén huy dong ciia Ngan hang ting 1én dang
ké. Tang tir 152.8 ty ddng nam 2013 1én 290 ty déng nim 2015, tirc ting 89.79%.
C6 thé noi, Sacombank gan 4 nim hoat dong tai chi nhanh Ha Tinh di tim kiém va
phuc vu dugc sé lugng khach hang 16n, véi phuong cham “Khach hang hai long,
Sacombank thanh cdng”. Sacombank di va dang 13 noi giri tién dang tin cy va day
uy tin ctia ngudi dan trén dia ban tinh Ha Tinh. Do d6 nguén von huy dong tir khach
hang trén dia ban ting dan qua cic nam. Cho thiy sy ting trudng va phat trién ngay
cang manh cua Sacombank tai Ha Tinh.

Ngudn vén huy dong dugce phan theo ba nhom chinh, d6 1a phan theo ky han,
phan theo ddi twong khach hang va phan theo loai tién giri. Phan theo ky han gém
ngudn vén huy dong ngan han va ngudn vén huy dong trung va dai han. Trong giai
doan 2013-2015, ngudn vén huy dong ngan han 1a chu yéu, chiém trén 65% trong
téng nguon vén. Tuy nhién ngudn vén ngan han dang muc ting trudng thap hon so
véi ngudn vén dai han, naim 2014/2013 ngudn vén ngan han chi ting truong 5.91%
trong khi nguén vén trung va dai han ting truong 102.62%, nhung nam 2015/2013
nguon vén huy dong ngan va dai han ¢ sy tang truong manh hon, ngan han ting
80.08%, trung va dai han ting 123.32%. D¢ 1a dau hiéu cho thiy khach hang ngay
cang tin tudng vao Sacombank, do d6 ngudn von huy dong dang co xu hudng ting
1én. Phan theo d6i tegng khéach hang, hién nay khach hang ctia Sacombank trén dia
ban Ha Tinh chi yéu 1a c& nhan, ho gia dinh. Ty 1é vén huy dong tir khach hang
doanh nghiép con rat thap, chi chiém dudi 25%. Tuy nhién, qua mi nam thi ngudn
vbn huy dong duoc tir khach hang doanh nghiép dang c6 xu huéng ting 18én, nim
2015/2013 tang dén 169.78%. Vi khach hang doanh nghiép ngay cang dugc Ngan
hang chd trong hon, c6 nhiéu chinh sach thu hat cac doanh nghiép chi lwong qua
Sacombank. Phan theo loai tién gui, tir khi thanh lap dén nay, nguén vén huy dong
duoc cia Sacombank chi nhanh Ha Tinh chil yéu 1a VNP, ti 18 huy dong ngoai té 1a
rat thap. Nguyén nhan do tinh hinh nén kinh té Ha Tinh chua phat trién manh, it du
khach nudc ngudi, tién ngoai té it dugc st dung. Khach hang giri ngoai té cha yéu la

khach hang guri tir nudc ngoai vé, hoic 1a do ching minh tai chinh dé di nuéc ngoai.

SVTH: Dgu Thi Swong 33



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

Do d6 ngudn vén ngoai té chi chiém tir 2-5%, ngudn vén noi té chiém hau nhu tong
ngudn vén huy dong. Tuy
nhién néu so sanh mic tang truong 2015/2013 thi mie ting trudng ngudn von ngoai
t¢ tang 1én 364.29%, cOn nguon von ndi té chi ting 84.67%.

b) Tinh hinh hoat dong tin dung ctia Ngéan hang giai doan 2013-2015

Chtic nang chu yéu caa Ngan hang 14 huy dong va cho vay. Hién nay, loi nhuan
ciia Sacombank chi nhanh Ha Tinh chu yéu Ia tir hoat dong tin dung, chiém trén
75% tong doanh thu ciia ngan hang.

SVTH: Pgu Thj Swong 34



Khoéa ludn tét nghiép

GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

Bang 2.3: Tinh hinh dw ng tin dung cia Ngén hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhanh Ha Tinh giai doan 2013-2015

Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 2014/2013 2015/2013
Nam
Chi tiéu Giatri | Tytrong | Gidtri | Tytrong | Gidtri | Ty trong | +/- % +/- %
(ty dong) (%) (ty dong) (%) (ty dong) (%)

Phén theo ky han 160 100% 225 100% 379 100% 65 | 40.63 | 219 | 136.88
Nguén von ngan han 96.2 60 115.6 51 207 55 19.4 | 20.17 | 110.8 | 115.18
Nguon von trung va| 63.8 40 109.4 49 172 45 456 | 71.47 | 108.2 | 169.59
dai han
Phén theo d6i twong 160 100% 225 100% 379 100% 65 | 40.63 | 219 | 136.88
khach hang
C4 nhan 127.5 80 155.4 69 237.2 63 27.9 | 21.88 | 109.7 | 86.04
Doanh nghiép 32,5 20 69.6 31 141.8 37 37.1 | 114.15 | 109.3 | 336.31
Phan theo loai tién 160 100% 225 100% 379 100% 65 | 40.63 | 219 | 136.88
guri
VND 160 100 225 100 379 100 65 | 4063 | 219 | 136.88
USD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(Nguon Phong Ké Toan va Qity)
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Giai doan 2013-2015, tin dung ctia Sacombank chi nhanh Ha Tinh tang lén mot
cach nhanh chéng tir 160 ty dong nim 2013 1én 379 ty dong nim 2015, ting gan
136.88% so v4i nam 2013. Nho ddi ngili chuyén vién tin dung nang dong, nhiét tinh,
lam viéc chuyén nghiép da dua quy mé tin dung cta chi nhanh tang vuot bac. Tuong
tu ngudn von huy dong thi quy mé tin dung ciing chia lam ba nhém chinh: Phéan theo
ky han, theo loai tién va theo ddi tugng khach hang. Xét theo ky han, thi du no theo
ngin han va trung va dai han 1a gan twrong duong nhau. Nhung ma dy no tin dung
ngan han dang c6 xu hudng giam tir 60% xudng 55%, con trung va dai han thi dang co
xu huéng tang tir 40% lén 45%. Hién tai Chi nhanh dang c6 nhiéu chinh sach wu dai
cho vay dai han. Tuy no dai han chita dyng nhiéu rui ro, nhung né lai mang lai cho
Ngan hang khoan lgi nhuan 16n hon. Vi tin dung dai han I4i suat cho vay s& cao hon va
tiét kiém duoc khau 1am hé so thi tuc cho Chi nhanh. Phan theo loai tién vay, thi chi
c6 vay bang VN chiém 100% tong du ng, con ngan hang chua cho vay ngoai té.
Phén theo ddi twong khéch hang thi khach hang cé nhan chiém trén 65% tong du no,
con khach hang doanh nghiép chi chiém dudi 40%. Ngan hang Sacombank chi nhanh
Ha Tinh mai thanh 1ap nén khach vay cha yéu 1a ddi tuong cac ca nhan, ho kinh doanh
nho 1¢, con khach hang doanh nghiép chua thuc su phét trién, mit khéc cac doanh
nghiép & Ha Tinh cung chua phat trién nhu cac tinh thanh phd khac. Tuy nhién hién
nay khach hang doanh nghiép dang dugc NH chu trong hon. Hi vong trong thoi gian
t6i Ngan hang s& hop tac cho vay véi nhiéu doanh nghiép 16n trong tinh.

Danh gié tinh hinh du ng cta chi nhanh: Theo bao cdo tai chinh 3 nam 2013-2015
thi chi nhanh khong c6 khoan ng qua han nao. Cac khoan vay cta Ngan hang luén
duoc khéach hang tra no day du va dung han. Nho d6i ngii tin dung hoat dong chuyén
nghiép, nang luc 1am viéc tét, khoan no nay dwoc thi hdi tir khach hang nay thi lai cho
khach hang khach vay, do d6 doanh s cho vay va doanh sé thu héi no déu ting tuong
mg qua cac nam. Giai doan 2013-2014, doanh s6 cho vay ting 40.63%, doanh s6 thu
no hon gip d6i doanh sb cho vay ( 82.43%). Giai doan 2013-2015, doanh s6 cho vay
tang 136.88% nhung doanh s6 thu no chi ting 177.03%. Do d6 tong du no giai doan
2013-2014 chi tang (34.5 ty dong) 28.05%, nhung giai doan 2013-2015 lai ting 1én
(153.5 ty dong), ting 124.8%.
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Bang 2.4: Tinh hinh ngr qua han cia Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhanh Ha Tinh giai doan 2013-2015

PVT: Ty dong
Nim Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 2014/2013 2015/2013

+ % + %
Chi tiéu
Doanh s6 cho vay 160 225 379 65 40.63 219 136.88
Doanh s6 thu n¢ 37 67.5 102.5 30.5 82.43 65.5 177.03
Du ng 123 157.5 276.5 34.5 28.05 153.5 124.80
No qua han 0 0 0 - 0 -

(Nguon Phong Ké Toan va Qiiy)

SVTH: Dgu Thi Swong

37



Khoéa ludn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

¢) Tinh hinh phéat hanh thé cia Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin giai doan 2013-2015

Bang 2.5: Tinh hinh phat hanh thé ciia Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhanh Ha Tinh giai doan 2013-2015

DVT: Thé
Nam Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 2014/2013 2015/2013
+/- % +/- %
SL Ty trong SL Ty trong SL Ty trong
Chi tiéu (%) (%) (%)
150 0.12 240 0.07 350 0.06 90 60.00 200 133.33
Thé tin dung
1,100 0.88 3,241 0.93 5,514 0.94 2,141 | 194.64 | 4,414 | 401.27
Thé thanh toan
. ] 1,250 100 3,481 100 5,864 100 2,231 | 17848 | 4,614 | 369.12
Tong so thé

(Ngudn: Phong Ké toan va quy)
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Trong giai doan 2013-2015, thi s6 lwong thé ma Sacombank chi nhanh Ha Tinh
tang 1én nhanh chong tir 1,250 thé nam 2013 1én 5,864 thé nam 2015, tang 396.12% .
Trong d6 c6 hai loai thé chii yéu 1 thé tin dung va thé thanh toan. Do mdi khéch hang
dén giao dich tai Sacombank déu bat buoc phai mg thé thanh toan, ké ca guri tién hay
di vay. Do d6 lugng khach hang tai Sacombank chi nhanh tang 1én twong Gng Vai
lugng thé phat hanh ciing tang. Nhu vay cho thay quy md khach hang tai Sacombank
tang 1én manh qua cac nam tr 2013-2015 (tang 369.12%). Luong thé thanh toan luén
chiém trén 88% tong sb thé ma chi nhanh da phat hanh. Vi dé¢ ma duoc thé tin dung thi
khach hang phai chirng minh dwoc thu nhap trén 4 triéu déng/thang, véi mic thu nhap
ctia nguoi dan tai tinh Ha Tinh thi khach hang du diéu kién mo thé tin dung la thap,
tuy nhién lugng thé tin dung ngay cang c6 xu hudng ting 1én nhung ty 1& ting thip
hon so vai thé thanh toan. Giai doan 2013-2015, lugng thé tin dung tang 1én 200 thé,
tuong tng 133.33%, lwong thé thanh toan ting 1én dén 4,414 thé, twong wng 401.17%.
Nhu vay luong thé thanh toan ting gap hon 22 lan luong thé tin dung.

2.2. Thuc trang cong tac tham dinh dw 4n diu tw tai ngan hang
Sacombank chi nhanh Ha Tinh

2.2.1.  Quy trinh va ndi dung thim dinh DAPT tai Ngan hang TMCP Sai
Gon Thuwong Tin

2.2.1.1. Quy trinh tham dinh DADT ciia Ngdn hang TMCP Sai Gon Thirong Tin

So @6 2.2: Lwu dd quy trinh tham dinh cap tin dung cia Ngan hang TMCP Sai
Gon Thuwong Tin
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QUY TRINH THAM DPINH CAP TIN DUNG

Tréach nhiém

Buoc

Qua trinh

Chuyén vién
khach hang

Chuyén vién
khach hang

Chuyén vién
khach hang

Truéng Bo
phan Kinh
doanh/
TP.Phong Kinh
doanh

Cép c6 tham
quyén/

Hoi dong tin
dung PGD

Phong Kinh
doanh/ phong
Kiém soét rui
ro/ Cap c6 thim
quyén/ hoi
ddng tin dung
CN

T4 tham dinh
Khu vuc/
Phong Quan ly
tin dung

Cép c6 tham
quyén/ giam
dbc Khu vuc/
HDTD Hoéi s&

Phong Kiém
S04t rui ro/ T6
tham dinh Khu
vuc/ Phong
Quanly TD

Chuyén vién
khach hang

Bl

B2

B3

B4

B5

B6

B7

B8

B9

B10

Ching tir tai liéu lién quan

Tiép thi, tiép nhan nhu cau
cap tin duna caa khach

Danh gia hd so xac minh thyc té khach
hana

Phan tich, nhan xét, dé& xuat

Kiém soat, dé xuat

Phé duyét dé
XUét tai PGD

Phé duyét dé
Xuét tai CN

Tham muu Khu vuc, HOI so

Phé duyét Khu vuc, Hoi so

Thong béo két qua phé duyét

Thong bao cho khach
hang

- Quy trinh ban hang
- HO so de nghi cap tin dung
- Bang theo ddi ho so khach hang

- H) so dé nghi cip tin dung

- Ho so dé nghi cap tin dung
- To trinh cap tin dung

- Ho so dé nghi cap tin dung
- To trinh cap tin dung

- Quy trinh phan quyét cap TD

- H so dé nghi cap tin dung

- To trinh cap tin dung

- Bién ban phan quyét cap tin
dung cua hoi dong tham dinh CN

- Quy trinh phan quyét cap TD

- Ho so d& nghi cap tin dung

- To trinh cép tin dung

- Bién ban phan quyét cap tin
dung cua hoi dong tham dinh CN

- Quy trinh tai tham dinh cip TD
- HO so tin dung
- Béo céo tai tham dinh

- Quy trinh phan quyét cip TD

- Hb so tin dung

- B4o c4o tai tham dinh

- Bién ban phan quyét cap TD cua
hoi ddng thim dinh Hoi s

- Bién ban phan quyét cép tin
dung cua hdi dong tham dinh CN
- Bé4o céo tai thim dinh

- Bién ban phan quyét cap TD cua
HDTD Hoi s6

- Théng bao cap TD

(Nguon: Phong Kinh doanh)
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2.2.1.2. Ngi dung quy trinh tham dinh DAPT cia Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuong Tin

Bueéc 1: Tiép nhdn nhu cdu khach hang

1/ Huéng dan khach hang hoan chinh hé so dé nghi cap tin dung theo quy dinh
ciia Sacombank gom: danh muc hd so cap tin dung, gidy dé nghi cap tin dung.

2/ Nhap théng tin khach hang vao Bang/ S6 theo ddi hod so khach hang, dong thoi
bao c4o lanh dao truc tiép quan Iy Chuyén vién khach hang vé hd so khach hang ma
minh tiép nhan dé theo ddi, hd tro.

Buée 2: Panh gid so bg, Xac minh thyc té khach hang

1/ Banh gié so bd

- Dya vao ho so dé nghi cap tin dung caa khach hang, ho so tin dung caa khach
hang tai PGD/CN (trwong hop khach hang da phat sinh giao dich tin dung tai
Sacombank) thyuc hién danh gia so bo vé:

a) Ho so phap 1y va phap 1y cua khéach hang

b) Ho so tai chinh, két qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh cac ngudn thu nhap
cua khach hang

¢) Phuong an st dung vén/ dy 4n dau tu va nhu cau cap tin dung caa khach hang.

d) Ho so Bao dam tién vay/ Tai san dam bao

e) Tac dong cua hoat dong kinh doanh va giao dich ma khach hang dé nghi
Sacombank tai tro dén méi truong va xa hoi (theo quy dinh tai Huéng ddn danh gid
tac dong maoi truong va xa hoi).

- Thu thap théng tin giao dich tin dung cua khach hang va nhitng nguoi co lién
quan tai cac to chic tin dung tir CICB, danh gia so bo vé giao dich ciia khach hang tai
Sacombank va cac to chuc tin dung khac.

2/ Trén so s két qua danh gia so bo, chuan bi cac noi dung can thiét khi 1am viéc
tryc tiép vai khach hang, lién hé, xac 1ap cudc hen véi khach hang va dé nghi khach
hang chuan bi c&c thdng tin, hd so, chiing tir can bd sung.

3/ Xac minh thuc té

C6 thé két hop thuc hién cdng tac xac minh thuc té khach hang ngay tir budc tiép

thi khach hang. Khi thuc hién budc xac minh thyuc té khach hang cé thé thuc hién mot
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minh hoic di cung lanh dao truc tiép quan Iy hodc truéng phong Giao dich, truong
phong Kinh doanh hay Ban giam ddc. Tuy theo dbi twong khach hang va muc dich cip
tin dung cta khach hang, dua theo cac noi dung, yéu cau tdi thiéu cua Biéu mau to
trinh cép tin dung dé c6 noi dung xac minh phi hop. Céc noi dung can luu y khi tham
dinh:

a) Tinh phap ly: Kiém tra dia chi kinh doanh, thuong tr( cia khéch hang, san
pham, dich vy, san xuat kinh doanh, linh vic kinh doanh, nganh nghé thuc té cua
khach hang.

b) Tinh hinh hoat déng:

- Xem xét quy mo hoat dong, tinh trang van phong, nha xuong, kho bai, mady méc
thiét bi, nhan vién, .... cach thtc to chire quan Iy san xuat va kinh nghiém diéu hanh.

- Loai san pham, hang héa, dich vu san xuat kinh doanh cua khéach hang, cong
nang su dung.

- Tinh hinh ngudn hang héa, nguyén vat liéu cung cip dau vao, nhu cau va thi
truong dau ra cua san pham, hang hda, dich vy, phuong thirc mua bén, thanh toan cua
khach hang ddi vai doi tac.

- Quy trinh san xuét kinh doanh, mang luGi ban hang cua khach hang

- Thuan lgi/ co hoi, kho khan/ thach thic, xu huéng/ trién vong phat trién nganh
hang/san pham, dich vu kinh doanh caia khach hang.

¢) Két qua kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua khéach hang

- Hiéu qua hoat dong kinh doanh cua khach hang: xac dinh va lam r@ cac khoan
muc/ yéu t6 anh huéng dén hiéu qua hoat dong, nguyén nhan va bién phép khic phuc
cua khach hang trong ky hoat dong.

- Chd trong phat minh, 1am rd cac khoan muc tai san/ngudn vén chiém ti trong 16n,
bién dong bat thuong c6 kha ning anh hudng 16n dén tinh hinh tai chinh, nguyén nhan
va bién phap khac phuc trong ky hoat dong cua khach hang. Va céc van dé tai chinh
khéc theo tirng khach hang cu thé.

d) Nhu cau cip tin dung cua khach hang: Tim hiéu va xac dinh cu thé muc dich sir

dung céac khoan cap tin dung dé nghi. Trao d6i 1am ré cac van dé c6 kha niang anh
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hudng dén tinh kha thi va hiéu qua caa phuong an kinh doanh/dy 4n dau tu, kha ning
tra no khoan cap tin dung dé nghi.

e) Tai san dam bao

Kiém tra, ddi chiéu ban chinh giay to, TSBD, chua so hitu, tinh trang, hién trang
gidy to tai san dam bao. Néu TSBD thudc chii so hiru ciia bén thir ba thi xét mbi quan
hé gitra khdch hang va chu so hiru tai san, nguyén nhan bao Ianh, noi rd trach nhiém va
nghia vu bao 13nh cho chu sé hitu TSBD biét, danh gia ning luc cua bén bao lanh.

f) Truong hop khach hang khdng thuoc danh muc phai tir chdi cap tin dung (theo
quy dinh tai Chinh sdch méi truong va x& hgi): thu thap cac thdng tin dé danh gia tac
dong ddi voi moi truong va xa hoi theo quy dinh tai “Hwéng ddn danh gid tac déng
moi trwong va xa hoi”.

g) Xac dinh méi quan hé giira khach hang va khach hang khac dang quan hé véi
Sacombank dé qua d6 xac dinh nhom khach hang co lién quan theo quy dinh cua
Sacombank va phap luat.

Buéc 3: Phan tich, nhdn xét, d@é xudt

Trén co s& hd so khach hang cung cap, két qua xac minh thuc té va cac nguon
thdng tin khac thu thap dwoc thuc hién phan tich danh gia va dwa ra nhan xét, két luan
vé: Phap Iy caa khach hang; quan hé caa khach hang véi cac TCTD; tinh hinh hoat
dong san xuét kinh doanh cua khach hang; két qua san xuat kinh doanh va tinh hinh tai
chinh cua khéch hang; tinh phép ly, kha thi va hiéu qua cua phuong 4n st dung vén/
du 4n dau tu; tinh hop Iy va kha nang tra no khoan cap tin dung dé nghi cua khach
hang; c4c bién phap bao dam cép tin dung, TSBD. Trong d6 khi tham dinh gia TSBD
thuc hién theo quy dinh, quy trinh hién hanh cta Sacombank; thuan lgi/ kho khan, thir
thach va cac rai ro cia Sacombank khi cip tin dung cho khach hang. Sau d6 chim
diém xép hang tin dung tu dong, thuc hién danh gia tic dong maoi truong va xa hoi
theo quy dinh tai “Huwong ddn danh gid tic ddng méi trwong va xa héi”. Va lap to
trinh cép tin dung theo mau tham dinh dé& xuat cac noi dung cap tin dung cu thé, rd
rang, hinh thirc cap tin dung, s tién, thoi han, phan Ky tra no, 14i suat,...Trong qua
trinh tham dinh chi sir dung mét co s s6 liéu théng nhat do khach hang cung cap sau

khi d3 xac minh thyc té dé phéan tich dénh gia trén to trinh cip tin dung. Trong qua
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trinh ghi nhan xét, danh gia, d& xuat cua to trinh cap tin dung phai dam bao: Phan anh
trung thuc, chinh xac cac thong tin thu thap duoc qua cong tac xac minh sau khi da
Kiém tra, d6i chiéu vai hd so, ching tir do khach hang cung cap; thuc hién theo biéu
mau do Sacombank ban hanh trén co s¢ ghi nhan day du céc thdng tin, nhan xét, danh
gia theo noi dung yéu cau cua mau to trinh cip tin dung. Truong hop dé& xuét cap tin
dung chua pht hop Véi cac quy dinh hién hanh phai néu rd ly do cia cac dé xuat do.

Buéc 4: Kiém sodt, dé xuat va phé duyér dé xuat

Trudng hop tai phong Giao dich, Truong bo phan Kinh doanh kiém soat, dé xuat
sau do thuc hién phé duyét tai PGD. Truong hop thuéc mic phan quyét cia HDTD
PGD. HPTD PGD t6 chirc hop, théng qua bién ban phan quyét cap tin dung. Sau khi
c6 y kién phé duyét cua cip cd tham quyén Chuyén vién khach hang lap théng bao
trinh Truéng PGD/ Ban giam d6c chi nhanh ky phat hanh théng bao vé viéc cap tin
dung cho khéch hang biét.

Buéc 5: Phé duyér dé xudt tai PGD

Truong hop hd so tin dung thuéc mac phan quyét caa HBTD PGD. HDTP PGD
té chuc hop thong qua bién ban phéan quyét cap tin dung, chuyén tiép thuc hién budc
10 (théng bao cho khach hang).

Truong hop hop dong tin dung vudt qua mac do phan quyét cia HDTP PGD. Chu
tich HDTD PGD thyc hién triéu tap cuéc hop HDTP PGD dé tong hop cac y kién dé
Xuit, tham muu dé quyét dinh dé xuit chinh thtc théng qua Bién ban phan quyét cip
tin dung. Truong hop hop dong tin dung khéng thuoc mic phan quyét caa PGD thi
phai d& xuit, tham muu véi Trudng phong Kiém soét rai ro theo quy dinh cua Cha tich
HDTD Chi nhéanh.

Buwéc 6: Phé duyér dé xudt tai Chi nhanh

Dbi véi hd so dé nghi cap tin dung tai Chi nhanh, HDTD CN t6 chuc hop, théng
qua Bién ban phan quyét cap tin dung va chuyén tiép thuc hién buéc 10.

Truong hop hd so tin dung vuét qua mac do phan quyét cia HPTD CN, chu tich
HDTP CN t6 chuc triéu tap cudc hop HPTD CN ldy y kién tham muu, dé xuét va
thong qua bién ban phan quyét cap tin dung. Néu hé so tin dung vudt mac phan quyét

cia HDTD CN thi phai tham muu Khu vuc, Hoi s& Sacombank.
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Buoce 7: Tham muu Khu vuc, Hol So

Quy dinh hd so tin dung gui vé Td tham dinh Khu vuc/Phong Quan Iy Tin dung
phai géom cd: Bién ban phan quyét cap tin dung cia HDTD CN/PGD; to trinh cap tin
dung, cic bao cao , danh gia co lién quan; Ho so phap 1y trong yéu caa khach hang;
gidy dé nghi cap tin dung; phuong an vay vén/du an dau tu, chiing tir ching minh tinh
kha thi ctia phuong an vay von/du an dau tu; hd so tai san dam bao, bao céo tham dinh
gia, ching thu thim dinh gia tai san dam bao; bao cao tai chinh, ching thu kinh doanh,
chtng thu chang minh ngudn thu nhap khac; thong tin CICB, hop dong tin dung, hop
ddng bao dam, chiing thu giao dich tai cac té chuc tin dung khac; bang xép hang tin
dung, bao cao danh gia tac dong cua moi truong ddi voi du an dau tu.

Trong qué trinh tai tham dinh néu T6 tham dinh Khu vyc/ phong Quan Iy Tin
dung nhan thay ho so tin dung chua hoan chinh, thong tin chua ddy du cho viéc thuc
hién tai tham dinh va tham muu thi dé xuat PGD/CN bé sung. Quy dinh bd sung thong
tin hd so khach hang. Biéu mau phiéu yéu cau, trinh ty thuc hién duoc quy dinh huéng
dan cu thé . Chuyén tiép thuc hién budc 8.

Buoc 8: Phé duyét tai Khu vuc/Hdéi so

Buéc 9: Thong bao két qua phé duyét

Ddi véi hd so tin dung dé nghi cip tin dung tai PGD duoc HPTD CN phéan quyét
cap tin dung. Ngay sau khi HDTP hoan thanh cac tha tuc phé duyét. Phong Kiém soat
Rui Ro thdng bao cho PGD dén nhan lai hd so. Viéc giao nhan, tra hd so can duoc ky
xé&c nhan day du vao S6 giao nhan hd so tin dung.

Pbi voi hd so tin dung vuot mac phan quyét cia HDTD CN. T tham dinh khu
vuc/phong Quan ly tin dung thong bao két qua phé duyét cho PGD/CN.

Buéc 10: Théng bao cho khach hang

Sau khi c6 y kién phé duyét cua cac cap ¢ tham quyén, Chuyén vién khach hang
lap thong bao trinh Truéng phong Giao dich/Ban giam dé¢c CN ky phat hanh théng béo
vé viéc cap tin dung cho khach hang.

2.2.2. Nghién ciru treong hop vé hoat dong tham dinh du 4n dau tw tai Ngan

hang Sacombank — chi nhanh Ha Tinh

2.2.2.1. Gigi thiéu vé khach hang vay vén

SVTH: Dgu Thi Swong 45



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

Tén khéach hang: Cong ty Trach nhiém hizu han Thuong mai — Dich vu Hdi Pao

Nguoi dai dién: Nguyén Van Hdi ; Sinh nam: 1969

Chuc vu: Gidm déc

Gidy chang minh nhan dan sé: 183.057.678 Coéng an Ha Tinh cdp ngay
04/07/2014

Tru s& cong ty: Tan Phi — Thach Trung — Tp. Ha Tinh — Ha Tinh — Viét Nam

bién thoai: 0393.858.580; Fax: 0393.693.115

Vén diéu l¢: 10,000 triéu dong

Nganh nghé kinh doanh: Ban budn thiét bi va linh kién dién tir vién théng; béan
phu tung va cac bo phan phu trg cua 6 to; bao dudng, stra chira 6 t6 va cac dong co
khac; van tai hang hoa bang duong bo; ban 1é do dién gia dung, giwdng, ta, ban ghé va
d6 noi that, dén va bd phan dén, dd dung gia dinh khac chwa dwoc phan phéi trong céc
ctra hang kinh doanh; ban budn may tinh, thiét bi ngoai vi va phan mém.

Gidy diang ky kinh doanh sé: 3000.412.295 cap ngay 19/07/2007 sira doi lan tht 3
ngay 18/07/2014

Ma khach hang tai Sacombank: 5568408

2.2.2.2. Tham dinh vé tinh trang phap Iy ciia céng ty TNHH Thiong mai va Djch
Vu Hdi Pao

a) Nguoi dai dién theo phép luat caa céng ty

Chuc danh: Gidm doc

Ho va tén: Nguyén Van Hai

Sinh ngay: 06/12/1969 Dén toc: Kinh

Loai gidy chting thuc ca nhan: Gidy chizng minh nhan dan

S6: 183530522 cap ngay 24/11/2003 Tai cong an tink Ha Tinh

Noi ding ky ho khau thuong trd: X6m Tan Phi — x& Thach Trung — Thanh phé Ha
Tinh —tinh Ha Tinh

Ché & hién tai: Xm Tan Phi — x& Thach Trung — TP. Ha Tinh — tinh Ha Tinh

b) Cac gidy to phap ly
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STT | Khoan muc S6 Ngay cap/ban hanh | Hiéu luc
1 | Gidy Pang ky |3000.412.295 |10/07/2007,  sua | Con hiéu luc
kinh doanh ddi bd sung lan 3
ngay 18/07/2014
2 Chang nhan ma | 3000.412.295 Con hiéu luc
s6 thué
3 | bidulé Khéng co diéu Ié

¢) Thanh phan ¢6 dong cong ty:

STT | Tén Noi ding ky ho khau | S6 chung | Giatrigopvon | Ty 1é

thanh | thuong trd minh  nhan | (triéu dong) gop vén
Vién dan (%)
1 Nguyén | Xom Tan Phi — x& | 183530522 6,500 65
Van Thach Trung — Thanh
Hai phdé Ha Tinh - tinh
Ha Tinh — Viét Nam
2 V6 Thi| Xom Tan Phu - xa | 183057678 3,500 35

bao Thach Trung — Thanh
phé Ha Tinh - tinh
Ha Tinh — Viét Nam

Nhan xét/danh gia: Trén day la nguoi dai dién hop phap va tat ca cac thanh vién
sang lap caa Cong ty, ho déu c6 diy du nang lyc hanh vi nhan sy va nang luc phap Iy.
Nén cong ty duoc thanh 1ap hop phéap va co ddy du niang luc phap ly. Hoat dong san
xuat kinh doanh thyc té caa khach hang phl hop véi gidy phép kinh doanh. Khéach
hang du diéu kién vay von theo quy dinh.

2.2.2.3.  Quan hé véi Sacombank va céc té chic tin dung khac

Thoi diém giao dich tin dung véi Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi
nhanh Ha Tinh tir thang 10 nam 2014. S6 du no tin dung dén ngay 22/11/2015 la 3,710

triéu dong. Trong quéa trinh giao dich véi Sacombank Cong ty lubn thanh toan I3i va
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vén gbc ding han tao dugc mdi quan hé uy tin va tin cay véi Sacombank. Ngoai ra tai
cac t6 chuc tin dung khac Cong ty chua phat sinh du no.

2.2.2.4. Ddnh gid vé md hinh té chirc va bé tri lao déng cua cong ty

Hién tai mod hinh to chtic cua cong ty dang rat don gian. Chi bao gdbm hai thanh
vién gop vén 1a Ong Nguyén Vian Hai va Ba V6 Thi DPao. Trong d6 ong Nguyén Vin
Hai giir chuc vu Giam ddc véi 15 nam kinh nghiém 1am viéc trong nganh. Khach hang
1a ngudi ¢6 nhiéu kinh nghiém trong viéc quan 1y, diéu hanh, da 1am viéc, ky hop dong
nhap khau véi cac d6i tac nude ngodi tir nhitng nam 2004 nén kha nang diéu hanh,
quan tri cta khach hang twong ddi tét. Cong ty co tat ca 50 nhan vién trong dé co 8
nhan vién gian tiép va 42 nhan vién truc tiép ban hang. Thu nhap cua cac nhan vién
lubn 6n dinh tir 4 — 8 triéu ddng/thang. Nhan vién cong ty chi yéu 13 nguoi ¢6 trinh do
trung cap, cao dang, dai hoc, co trinh do va ¢ tinh than trach nhiém cao trong cong
viéc, gan bo lau dai véi cong ty. Cong ty méi tuyén thém 2 lao dong va khong co ai
Xin nghi viéc trong thoi gian nay. Hau hét can bo nhan vién déu dugc hudng day du
cac ché do chinh sach cua nguoi lao dong theo luat lao dong Viét Nam, ngoai ra nhitng
dip 18 tét, néu hoan thanh tét cong viéc duoc giao ¢ thé huong ting thém thu nhap.
Hién nay thi truong thi trudng lao dong Ha Tinh hién nay con thira lao dong rat nhiéu,
nén viéc tuyén dung nhim dam bao cho viéc kinh doanh trong ké hoach 1a hoan toan
c6 thé thuc hién duoc.

2.2.2.5. Ddnh gid két qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh cia Céng ty TNHH
Thuong mai va Dich vu Hdi dao

Theo bao cao tai chinh nam 2015 cua Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu Hai
Pao cung cap, tinh hinh tai chinh cua cong ty nhu sau:

a) Tinh hinh kinh doanh
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Bang 2.6: Tinh hinh kinh doanh ciaa Cong ty TNHH TM & DV Hai Pao

S | Khoan muc | Dvt Nam 2013 Nam 2014 9 thang

T S6 tién | %6Dtt | S6 tién | % Dtt | Tang/giam | daunim

T +/ % 2015

1 Dognh thu Trd | 26,939 | 100 | 42,859 100 15,920 | 59.10 | 32,497
thuan (Dtt)

2 Giévénhéng Trd | 19,717 | 73.19 | 32,549 | 7594 | 12,832 | 65.08 | 23,774
ban

3 |Loinhuan Trd | 7,222 | 26.81 | 10,310 | 24.06 0.00 8,722
gop

4 |Lai/ld tai Trd | -726 | -2.69 | -1,168 | -2.73 -442 | 60.88 -620
chinh

5 |Chi phi ban / / / / / / /
hang

6 (Chiphiquan | Trd | 6,233 | 23.14 | 8,620 | 20.11 2,387 |38.30 | 7,477
ly doanh
nghiép

7 [L3i/16 khac Trd 22 0.08 -210 -0.49 / /

8 Lorinhuér} Trd | 285 1.06 312 0.73 27 9.47 625
trudc j[hué

9 [Ty suat loi % 1.06 / 0.73 / / 1.92
nhuan trén
doanh thu

(Nguon: Phong Kinh doanh)
Quy md doanh sé cua khach hang so véi cac don vi cing nganh, quy mé co so
hoat dong va doanh sé hoat dong cua cong ty nim 2014 1a 42,859 triéu dong, 9 thang
dau nam 2015 1a 32,497 triéu ddng. CH thé thay quy mo hoat dong cia cong ty twong
dbi 16n trén dia ban. Trong tong doanh thu, doanh thu ban d6 dién tir chiém khoang
70%, van tai chiém khoang 30% . Xu hudng hoat dong trong thoi gian téi caa cong ty
Ia tiép tuc khang dinh uy tin va thuong hiéu cua minh, tan dung nhiing loi thé vé quan
hé hop tac 1au dai vai cac khach hang hién hitu va mé rong tim kiém khach hang moi
nham tang quy md, ting nhanh doanh s, thi phan va lgi nhuan trong thoi gian tai.
Cac yéu té anh huong dén doanh thu, chi phi caa khach hang trong ky va su hop
ly trong bién dong: Khoan myc doanh thu nim 2014 1a 42,859 tri¢u dong tang 15,920
triéu d6ng (59.10%) so v4i nim 2013, doanh thu 9 thang dau nam 2015 1a 32,497 triéu

d6ng. Doanh thu cua khach hang lién tuc ting truong cho thay duong 16i kinh doanh
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cta khach hang 14 ding dan va phu hop. DU kinh té dang kho khan nhung doanh thu
cua khach hang khdng ngimg ting truong khang dinh uy tin cua khach hang trén dia
ban. Khach hang kinh doanh nhiéu linh vuc gdom van tai, thuong mai, dién tir va dang
ngay cang khang dinh thuwong hiéu, uy thé cia minh va dang ngay cang mé rong quy
md, ting truéng doanh thu. Viéc mé rong quy mé dong nghia véi viéc céc chi phi phat
sinh nhu chi phi thué nhan cong cling tang 1én theo.

Hiéu qua cua cac giai phap kinh doanh qua két qua kinh doanh: lgi nhuan cua
khach hang cudi nim 2014 12 312 triéu dong tang 27 triéu dong so voi nam 2013 (285
triéu d6ng), loi nhuan 9 thang dau nam 2015 13 625 triéu ddng dat 69 triéu déng/thang.
Nhin chung ti suat loi nhuan/doanh thu chua cao, chin thang dau nam 2015 dat 1.92%
nhung néu xét trong bdi canh nén kinh té hién nay thi véi mac loi nhuian nhu nim
2013 va dau nam 2015 1a ¢6 thé chap nhan dugc. Dé nang cao lgi nhuan, doanh nghiép
chu dong mé rong thi trudng, ma rong linh vuc kinh doanh dé tang truong doanh thu
ddng thoi tim moi cach dé giam cac khoan chi phi hoat ddng nham nang cao loi nhuan.

Hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép: Doanh thu nam 2014 1a 42,859 triéu dong
cao hon 15,920 triéu déng so v&i nim 2013, doanh thu 9 thang dau nam 2015 la
32,497 triéu dong, loi nhuan truéc thué theo bao céo tai chinh nam 2014 1a 312 triéu
dong, tang 27 triéu dong (9.47%) so véi nam 2013 12 285 triéu dong, loi nhuan 9 thang
dau nam 2015 1a 625 triéu dong cho thay du trong diéu kién kinh té gap nhiéu kho
khan nhung tinh hinh kinh doanh ctia don vi vé ca quy md va hiéu qua. Sé liéu trén Ia
theo s6 liéu Cong ty bao cdo co quan thué, theo sé lidu xac minh thyc té mac muac
doanh thu cua céng ty cao hon khoang 50%, loi nhuan cao hon khoang 200% sé liéu
bao co thué. Hién nay khach hang dang dau tu thém xe 6 t6 tai I6n, du kién trong ky
ké hoach doanh thu, loi nhuén sé& tang truang khoang 20% so véi hién nay.

Qua sb liéu nam 2013, 2014 va 9 thang dau nim 2015 cho thiy doanh nghiép dang
hoat dong hiéu qua. Quy md vé tai san, ngudn vén hop véi quy md vé tai san cua
khéch hang.

Trién vong két qua kinh doanh va loi nhuan cia khach hang trong thoi gian téi:
Nhin chung tinh hinh kinh doanh cua khach hang nim 2014 va 9 thang dau nam 2015

kha thuan loi va dang trén da ting truéng ca vé doanh thu, thi phan va loi nhuan. Bén
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canh d6, Cong ty con c6 chinh sach tim kiém thi truong, mo rong quy mé ciing nhu
linh vuc kinh doanh nhim ting trudong doanh thu trong giai doan khé khan hién nay
nén trong ky ké hoach du kién doanh thu s& ting truong 20%, loi nhuan ting truong
khoang 40% so vai hién nay.

b) Tinh hinh tai chinh
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Bang 2.7: Tinh hinh tai chinh cia cong ty TNHH Thwong mai va Dich vu Hai Pao

STT Khoan muc bVT 31/12/2013 31/12/2014 Tang/giam 30/09/2015
+_ %

Tong tai san = Tong nguon von Trd 13,921 21,346 7,425 53.34 22,491

1 | Taisan ngin han Trd 7,783 13,952 6,169 79.26 15,976
Phai thu khéach hang Trd 1,999 3,056 1,057 52.88 3,798
Phai thu kho doi Trd 0 0 0 0
T6n kho Trd 4,396 10,282 5,886 133.89 10,223
Khoan muc trong yéu khéc Trd

2 | Tai san dai han Trd 6,138 7,394 1,256 20.46 6,966

3 | Von chi sé hiru Trd 4,774 5,002 228 4.78 10,725

4 | Nog phdi tra Trd 9,146 16,344 7,198 78.70 12,216
Vay ngan han Trd 6,199 6,444 245 3.95 400
Phai tra nguoi ban Trd 663 3,122 2,459 370.89 2,623
Vay dai han Trd 1,900 3,310 1,410 74.21 3,310

5 | Luu chuyén tién té thuin Trd
Dong tién hoat dong kinh doanh Trd -2,377 984 11,508

SVTH: Dgu Thi Swong 52



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

Dong tién dau tu Trd 147 366 0
Dong tién tai chinh Trd 3,090 2,393 -9,951
6 | Nhém chi so hoat dong
Vong quay von luu dong Vvong 5.6 3.9
Sb ngay ton kho Ngay / 81
Sb ngay phai thu Ngay / 27
S6 ngay phai tra Ngay / 21
7 | Nhém chi sé danh gia kha niing
sinh loi
Ti suat loi nhudn trén tai san % 2.05 1.46 2.78
(ROA)
Ti suat loi nhuan trén von chi s& % 5.97 6.24 5.83
hitu (ROE)
8 | Nhém chi s rii ro
Hé sb thanh toan hién thoi Lan 1.07 1.07
Hé s6 thanh toan nhanh Lan 0.47 0.28
Chi s6 no % 65.7% 76.57%

(Ngudn: phong Kinh doanh)
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Phan tich gia tri cac khoan muc tai san va ngudn vén:

Tong thoi diém 31/12/2014 1a 21,346 triéu dong cao hon tai thoi diém 31/12/2013
( 13,921 triéu dong) la 7,425 triéu dong trong d6 nguyén nhan chu yéu 1a do khoan
phai thu khach hang tang 1,057 triéu dong, hang ton kho ting 5,886 triéu dong, tai san
cb dinh ting 1,256 triéu déng do dau vao d td phuc vu van tai. Nhin chung tng tai san
tang twong d6i nhiéu (53.34%) , tuy nhién tinh hinh tai chinh khach hang lanh manh va
van dap tng da ngudn vén kinh doanh hién tai.

Khoan phai thu tai thoi diém 31/12/2014 1a 3,056 triéu dong chiém 21.9%/TSLD
taing 1,057 triéu dong (52.86%) so véi thoi diém 31/12/2013 14 1,999 triéu déng,
chiém 25.7%/TSLP, khoan phai thu tai thoi diém 30/09/2015 la 3,798 triéu dong.
Tang nhe S0 v&i 31/12/2014. Dé phét trién thi truong, ting truong doanh thu, khach
hang di diéu chinh chinh sach ban hang va cho cac di tac no trong mot khoang thoi
gian nhat dinh. So véi doanh thu ban hang caa cong ty 2014 va 9 thang dau nam 2015
thi mac khoan phai thu caa khach hang 13 twong ddi thap, khoan phai thu nay tap trung
& mot s6 khach hang uy tin, quan hé 1am an 14u nim nén kha ning thu hoi no tét,
khéng c6 kha nang mat vén.

Hang ton kho dén thoi diém 31/12/2014 1a 10,282 triéu ddng chiém 73.7% tai san
ngan han, cao hon 5,886 tri¢u dong so vai thoi diém 31/12/2013 1 4,396 triéu dong.
S¢ di hang ton kho ting 1a do khach hang chu dong tich trir nguén hang sin dé cung
cap ra thi treong kip thoi trong ké hoach mé rong kinh doanh, dong thoi khach hang
cling dam phan duoc véi nha cung cip ting khoan céng no 1én phuc vy cho hang tén
kho va cdng no phai thu. Hang ton kho dén thoi diém 30/09/2015 1a 10,223 triéu dong,
giam nhe so véi thoi diém 31/12/2014. Hang ton kho pha hop véi tinh hinh kinh doanh
cua khach hang.

Tai san dai han tai thoi diém 31/12/2014 14 7,395 triéu dong ting 1,256 triéu dong
(20.47%) so véi thoi diém 31/12/2013 14 6,138 triéu dong 13 do trong nam 2013 khach
hang da dau tu thém xe méi phuc vu van tai. Tai san dai han thoi diém 30/09/2015 la
6,966 triéu dong, giam nhe so véi thoi diém 31/12/2014 1a do trong nim khach hang

tién hanh trich khau hao tai san cb dinh.
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Céc khoan phai tra dén thoi diém 30/9/2015 la 12,216 triéu ddng giam 4,128 triéu
ddéng (25.26%) so vé&i thoi diém 31/12/2014 1a 16,344 triéu dong. Thoi diém
31/12/2014 1a 16,344 triéu dong chiém 76.57% tong ngudn vén, cao hon 7,198 triéu
ddng so véi thoi diém 31/12/2013 14 9,146 triéu dong. Viéc ting khoan phai tra cha
yéu 14 tang khoan phai tra cho ngudi ban 2,459 triéu dong, khoan phai tra khac (day la
cac khoan vay ma doanh nghiép vay ciia cha doanh nghiép nham ma rong kinh doanh)
2,888 tridu dong, no trung va dai han dau tu 6 t6 1a 1,410 triéu déng. Vi tinh hinh trén
nhung toan bo cac khoan ng déu nam trong thoi han thanh toan nén khach hang khong
chiu nhiéu &p luc tra no cho Ngan hang, cho ddi tac, ddng thoi van dap g du ngudn
thanh toan cac khoan no dén han. Doanh nghiép tu chu vé tai chinh nén khéng chiu
nhiéu ap lyc tra no, ning luc tai chinh twong dbi tét.

Phai tra nguoi ban dén thoi diém 31/12/2013 la 3,122 triéu dong, day 1a khoan ng
khach hang chiém dung duoc cia ngudi ban trong mot khoang thoi gian nhat dinh do
uy tin ldu ndm cta khach hang nén khong chiu ap luc thanh todn no. Thoi diém
30/09/2014 14 2,623 triéu ddng, cac khoan ng ddi tac ddu nim trong han thanh khong
chiu ap luc tra no.

Céac khoan phai tra ngan han khac tai thoi diém 31/12/2014 1a 3,025 triéu ddng,
tang 2,888 tri¢u dong so voi thoi diém 31/12/2013, tai thoi diém 30/12/2015 la 4,599
triéu dong. Khoan phai tra ngan han khéc nay chinh la khoan vay ma chi doanh
nghiép cho doanh nghiép vay khong tinh 14i nhim nang cao ning luc hoat dong cho
doanh nghiép ma khéng muén ting von diéu Ié caa cong ty.

Vén chu s hiru dén 31/12/2014 14 5,002 triéu dong, cao hon 228 triéu dong (77%)
so Vi thoi diém 31/12/2013 (4,774 triéu ddng), thoi diém 30/09/2015 1a 10,725 triéu
dong, tang 5,951 triéu dong so véi thoi diém 31/12/2014 14 do cong ty chi dong ting
vbn diéu 18 18n nham nang cao ning luc hoat dong. Vén chi so hitu cao hon vén diéu
I& cua cong ty 1a do cong ty 1a do cdng ty st dung ngudn loi nhuan sau thué tiép tuc bd
sung vao vén kinh doanh cia cac nim 1am cho ngudn véon chii so hiru cia Cong ty
tang lén dang ké.

Nhin chung hoat dong kinh doanh ciia khach hang 9 thang dau nam 2015 va nim
2014 twong ddi tét cho thay tinh hinh kinh doanh cua khach hang dang 6n dinh va phat
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trién d0 nhin chung tinh hinh kinh té dang v6 cing am dam, kho khin. Kha ning tu
cha vé mit tai chinh & muc kha, viéc st dung ngudn von cua Cong ty tuong dbi hop 1y.

Quy md tai san — ngudn vén so véi quy md hoat dong cua doanh nghiép: quy mo
tai san cua khach hang nam & mirc tuong ddi 16n so vai linh vuc kinh doanh caa khach
hang trén dia ban Ha Tinh, tong tai san dén thoi diém 30/09/2015 14 22,941 triéu ddng,
31/12/1014 1a 21,346 triéu dong cao hon nam 2013 (13,920 triéu dong) la 7,426 triéu
ddng, chii yéu do tai san luu dong ting 6,169 triéu dong, tai san dai han 1a 1,256 triéu
dong, doanh thu nam 2014 la 42,859 tri¢u dong, 9 thang dau nam 2015 la 32,497 tricu
ddng, loi nhuan sau thué nam 2015 1a 618 triéu dong. Quy md vé tai san — ngudn vén
phU hop véi quy mo hoat dong cua khach hang va twong d6i 16n so véi cac don vi kinh
doanh cung linh vuc trén dia ban.

Tinh hop ly trong bién dong quy mo, co cau ngudn von va cua tai san voi hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép va thi truong thoi gian qua: Tong tai san cia khach
hang tai thoi diém 30/09/2015 14 22,941 triéu dong, ting 1,595 tridu dong (7.5%) so
vé6i thoi diém 31/12/1014. Tong tai san thoi diém 31/12/2014 14 21,346 triéu dong cao
hon 7,425 triéu ddng so vai 30/12/2013 1a 13,921 triéu dong. Qua sé liéu cho thay quy
m6 vé tai san cua khach hang ¢ muc trung binh so véi cac don vi kinh doanh cung linh
vuc trén dia ban, quy mé vé doanh thu, loi nhuan 1a twong ddi 16n so véi quy md vé tai
san, ngudn vén. Cho thay khéach hang tan dung ti da ngudn nhan lyc, vat luc hién co.
Véi tiém lyuc hién tai, doanh thu cua khach hang 9 thang diu nim 2015 dat binh quan
3,611 triéu dong/thang. Du kién nhiing thang cudi nim doanh thu cta khach hang ting
l&n khoang 30% - 40% so véi 9 thang qua do nhu ciu mua sam hang phuc vu dip tét
nguyén dan ciia ngudi dan, theo d6 loi nhuan ciia khach hang du kién ting 1én twong
tng.

Phan tich kha ning luan chuyén va bao dam thanh toan no ngan han cua tai san
luu dong:

+ Chi s6 kha ning thanh toan nhanh tai thoi diém 31/12/2014 bang 0.28 lan, kha
ning thanh toan hién thoi bang 1.07 lan, cac chi s thanh toan tuong ddi thap so véi
cac doanh nghiép trén dia ban. Tuy nhién cong ty vin co thé thanh toan cac khoan no

ngan han va cac khoan no khach ciia khach hang trong vong 6 thang hoic mét chu ky
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kinh doanh ma khong dé lai cac khoan no xau hay no qué han dang cht ¥ nao di véi
Ngén hang ciing nhu céc dbi tac.

Céc chi s6: Ton kho binh quan nim 2014 1a 81 ngay, s6 ngay phai thu binh quan
la 22 ngay, s6 ngay phai tra binh quén 1a 21 ngay la & mic thap so véi thuc té do thoi
diém lap bao cac tai chinh nam khach hang thanh to4n gan nhu toan bd cac khoan no
cho d6i tac cling nhu viéc thu hoi t6i da cong no tir d6i tac. Mat khac hang tén kho
cling & muc thip so do thoi diém cudi ndm khach hang mudn tiéu thu téi da lwong
hang con ton kho dé chuan bi cho nam méi.

Vong quay vén luu dong 3.9 lan/nim twong d6i nhanh so véi cac don vi cling
nganh nghé kinh doanh. Tuy nhién do sé la con s6 cudi nam khi thanh toan hau hét cac
khoan no ciing nhu thu hdi hau hét cac khoan ng nén thé hién trén bang can doi ké
toan tai san ngan han thip hon binh thuong.

Cac chi s6 loi nhuan duoc tinh toan dua trén két qua hoat dong kinh doanh dén 9
thang dau nam 2015, ROE (Ty sb loi nhuan rong trén vén cha so hitu) dat 5.83% la
trong dbi cao, ROA (Ty sb loi nhuan rong trén tai san) dat 2.78% la twong dbi thap.
Tuy nhién cé4c chi sé nay dua trén cac bao céo nop co quan thué. Theo thong tin xéac
minh thi cac chi s6 nay déu ¢ muc trén 6%. Hoat dong cua cong ty cé chiéu hudng
phét trién tot, dac biét tir gitta nam 2014 dén nay du trong thoi diém nén kinh té chung
dang rat kho khan.

Phan tich ngudn vén, str dung vén, hé sé ng, luu chuyén tién té va rai ro tai chinh
tiém an: Co cau ngudn vén cua doanh nghiép nam 2014 tai san ngan han chiém
65.4%/tong tai san, khoan phai thu chiém 25.01%/TSNH, hang tén kho chiém
73.7%/TSNH la phd hop véi nganh nghé kinh doanh. Ty s6 ng caa cong ty & muc
76.57% la tuong ddi cao so véi cac don vi kinh doanh trong cung linh vuc, tuy nhién
trong cac khoan ng c6 khoan ng ma cha doanh nghiép cho doanh nghiép ng nén khéng
chiu nhiéu &p luc trong thanh todn cong ng. Dong tién tir hoat dong kinh doanh nam
2014 thiéu hut (-) 125 triéu dong chu yéu l1a do chénh léch giita dong tién va (doanh
thu) véi gia von hang ban va hang ton kho trong ky (giai doan cubi nim khach hang
tich trir hang hoa). Dong tién tir hoat dong dau tu thiéu hut (-) 1,188 triéu dong do

trong nam khach hang dau tu mua thém xe phuc vu kinh doanh van tai. Dong tién tir
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hoat dong tai chinh thing du (+) 271 triéu dong do chénh Iéch vay ngan han va vay
khéac gitra cac ndm. V& rui ro tai chinh c6 thé xay ra la viéc khach hang khéng thu hoi
duoc cdng no tir cac d6i tac, cac khach hang,... Tuy nhién cong no cua khach hang
phai thu phan tan nhiéu don vi va hau hét 1a nhitng don vi uy tin nén viéc khdng thu
héi duoc cdng no 1a rat thap.

Piém manh — diém yéu vé tai chinh ciia doanh nghiép va cac anh huong thuan
loi/kho khin dén viéc thuc hién phuong an vay vén: vé tinh hinh tai chinh caa khach
hang nhin chung twong d6i lanh manh, dam bao nguén ngan han dau tu tai san ngan
han, ngudn dai han dau tu dai han nén khdng dan dén mat can déi tai chinh, vi vay
khach hang c6 thé yén tam kinh doanh ma khéng chiu nhiéu ap luc tra ng vay. Do d6
khéch hang c6 thé thuc hién phuong an vay vén thuan loi.

2.2.3. Tham dinh hiéu qua kinh té caa dw an

2.2.3.1. Gidi thiéu di &n vay vén

Gidi thiéu du an vay von

Tén du an PAu tu mua 6 to
Dia diém dau tu TP Ha Tinh — tinh Ha Tinh
San ph'flm dich vu
cua du an

w [N

Dich vu van chuyén duodng bod

S6 lugng 4 xe tai

Vé xay dung va may moc thiét bi | 2,200 triéu dong
Cong suat thiét ké
Tong mirc dau tu 1,800 triéu dong

4 Quy md du tu

Ké hoach trién khai
du an

6 Tién d9 trién khai Duy kién hoan thanh trong thang 9/2016

Von tw ¢6 cua chu dau (400 trigu dong (18.2%
K¢ hoach nguon von | tu Tong mirc dau tu)

Pang trién khai

thuc hién ; 1,800 triu dong (81.8%
Voén vay 2 . A
tong muc dau tu)

b. | P& nghi tai trg von
1 |Sbtién 1,800 triéu dong
2 Thoi han vay 36 thang
3 Thoi gian an han 0
4 Phan k¥ tr ng Lai tra hang thang, tra vao ngay 30 hang thang, goc tra

hang quy theo phuong thuc du ng gidm dan.
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- Xe 0 t0 tai Huyndai tai trong 18,000kg mau trang,
bién kiém soat 38C-054 53, san xuit nim 2012 véi
téng gia tri 1,800 triéu dong theo hop déng mua ban
cua khach hang va tham khao gia thi truong.

- Toan bd Bat dong san tai thira dat so 483 + 489, to
5 | Taisiam bao dam ban dd sb 25 thudc x6m Tan Phu, xa Thach Trung , TP
Ha Tinh theo GCN QSD dit QSH nha ¢ va tai san
khac gin lién véi dat s6 BH 980898 va theo GCN
QSD dat AQ 095397. Véi trj gia 800 triéu dong.

Téng gia tri TSPB: 2,600 triéu dong

* Panh gia, nhan xét:

Tinh phap Iy caa dy an 1a day du va hop 18; tong mirc dau tu cua du an phl hop
vé6i gia thi truong. Hién khach hang dang hoan thién thu tuc mua xe, dang cho cap gidy
dang ky xe, du Kién s& hoan thanh truéc ngay 15/02/2016.

Hién nay khéach hang cé 12 xe 6 t6 phuc vu cho van tai duong b, tuy nhién do
nhu cau van tai ting cao trong nhitng thang dau nam cling véi viéc ning cao ning luc
canh tranh, khach hang di chii dong dau tu xe co tai trong 16n hon nham phil hop Vi
nhu cau thj truong ciing nhu tiét giam chi phi. Viéc dau tu xe c6 tai trong Ién hon
nham canh tranh véi cac don vi cling nganh nghé c6 tinh kha thi cao.

Tai san dam bao c6 day du cac thu tuc gidy to so hitu, déu thudc sé hiru cia Cong
ty TNHH Thuong mai va Dich vu Hai Pao. TSPB duoc nhan theo chinh sach cap tin
dung cia Ngan hang, ty Ié cap tin dung 1a phd hop véi gia tri TSPB (theo quy dinh
ciia Ngan hang Sacombank thi ty I cap tin dung 1a 70% tong gié tri TSPB). Tinh kha
mai cua tai san dam bao cao. Ttrc 1a TSPB c6 thé mua béan dé dang trén thi truong.

2.2.3.2. Surcan thiét phdi dau twe

Xu thé hoi nhap kinh té khu vuc va thé gioi dang dién ra khip toan cau nhu 1a mot
tat yéu khach quan véi mae do ngay cang manh mé. La mot qudc gia ¢ nén kinh té
dang phat trién & Pong Nam A, Viét Nam khong thé dung ngoai tién trinh chung nay.
Nhitng ndm gan day, van tai dang tré thanh mét thi truong thu hat su quan tdm caa
nhiéu nha dau tu, dap (ng nhu cau tat yéu caa thi trudng trong xu thé phét trién manh

mé cé&c hoat dong san xuat, luu théng hang hoa giita cac qubc gia.
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Nhitng nim gan day nén kinh té Viét Nam ndi chung va nén kinh té Ha Tinh dang
trén da phat trién. Vi su phat trién cua khu kinh té Viing Ang — Ky Anh — Ha Tinh,
thi nhu cau van chuyén ngdy cang ting cao. Mat khéc, vai dy an xay dung khu phic
hop Vinhomes Ha Tinh 1a khu phtc hop hién dai dau tién dugc dau tu phét trién va
xay dung tai Ha Tinh. Du &n nay 1a to hop khach san 5 sao, trung tim thuong mai, khu
biét thy, nha lién k&, va nha phd dang cap. C6 thé néi, nhu cau dich vu van chuyén
trong thoi gian t6i hira hen s& gia ting dang ké. Bac biét 1a nhu cau chuyén nha, van
chuyén cac vat dung can thiét phuc vu nha ¢ nhu ban ghé, giwdng, may mac, thiét bi,
tivi, ta lanh,....

Nha nuéc lubn tao diéu kién dé cac doanh nghiép van tai ton tai va phat trién. Kho
khin ctia cac doanh nghiép 1a ngudn véon dau tu ¢ han. Viéc nha nudce vu tién cho cac
doanh nghiép van tai vay von ngan hang dé duy tri hoat dong 1a v cung can thiét. Vi
giao théng van tai 1a mot trong nhitng nganh dau ndo cia mot qudc gia.

Céc cbng cu van tai sau mot thoi gian hoat dong ¢ nhitng hu hong can phai kip
thoi stra chita dé dam bao sy an toan. Déng thoi, cac doanh nghiép luén phai trang bi
thém may mac, thiét bi phuc vu cho hoat dong kinh doanh phuc vu cho hang héa béc
d& va van chuyén. Dy an dau tv mua 6 t6 cua cdng ty khong chi mang ¥ nghia chién
lugc cua cong ty, gop phan on dinh thi trudng van tai duong bo cua tinh, cua quéc gia
ma con gop phan cho ngan sach nha nudc, tao thém viéc lam cho ngudi lao dong, gop
phan hoan thiét cac hoat dong dich vu sira chira, thay thé cua nganh van tai va nang
cao thuong hiéu ciia Cong ty di véi thi trudng van tai trong tinh va trén ca nuéc.

Phan tich thi truong va kha ning tiéu thu caia san pham, dich vu dau ra cua dy &n

Cong ty TNHH Thuong Mai va dich vu Hai Pao chuyén kinh doanh céc san pham
dién tu, dién lanh, d6 gia dung nhu tivi, tu lanh, diéu hoa, ndi com dién, may xay sinh
td, 10 vi song,....va dong thoi kinh doanh trong linh vy van chuyén hang héa nhu van
chuyén hang cua cong ty dén cho khach hang, van chuyén nha tron gdi. Hién nay cong
ty ¢6 12 xe 6 t6 phuc vu nhu cau van tai duong bo cho ngudi dan trén dia ban tinh Ha
Tinh. Tuy nhién nhu cau van tai trén dia ba Ha Tinh ting cao trong nhitng thang cudi
nam 2015 va dau 2016 clng véi viéc nang cao nang luc canh tranh khach hang da cha

dong dau tu thém 1 xe tai méi co trong lugng 16n hon, phit hop voi nhu cau thi truong
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hién nay trén dia ban. Véi phuong cham luén tao dung thanh céng dua trén niém tin
ctia khach hang, luén dit khach hang 1én hang dau, vi thé uy tin va thwong hiéu cua
Cong ty ngay cang duoc ngudi dan trén dja ban Ha Tinh biét dén.

Ngay nay véi xu thé chung thi ngay cang cé nhiéu cong ty tham gia kinh doanh
dich vu van tai. Trén dia ban Ha Tinh, con sé cong ty tham gia vao dich vu van tai
khong dung lai ¢ vai cong ty ma n6 di 1én dén con s6 hang chuc cong ty. Vi loi thé
canh tranh cua cong ty da c6 uy tin va sy phat trién 6n dinh hon 8 nim qua, Cong ty
TNHH Thuong mai va Dich vu Hai Dao. Cong ty quyét dinh dau tu thém 1 xe tai dé
dap ng nhu cau van chuyén hang hoa, van chuyén nha & dap @ng nhu cau van chuyén
cua nguoi dan trong thoi gian tdi, dac biét 1a trong giai doan khu phac hop Vinghome
dang dan dugc xay dung hoan thién nhu hién nay. Mit khac, Cong ty TNHH Thuong
mai va Dich vy Hai Dao 1a cong ty chuyén kinh doanh do dién tir, dién lanh, d6 gia
dung nén nhu cau van chuyén hang cho khach ngay cang tang cao khi ma cong ty co y
dinh mé rong kinh doanh cdc mit hang nay trén dia tinh va trén ca nudc. Nhu vay co
thé n6i, du 4n ma doanh nghiép du kién thuc hién c6 kha ning canh tranh va c6 tinh
kha thi.

2.2.3.3.  Khd néing cung cdp nguyén vat lidu va cac yéu té dau vao

Dy 4n mua 6 t6 tai nham phuc vu cho nhu cau van chuyén hang héa trén dia ban
tinh. Nguyén vat liéu dau vao chu yéu 1a ngudn nhan luc va xing xe. V& ngudn nhan
luc thi cong ty c6 mot doi ngti lao dong phuc vu chuyén nghiép, luén noéi “Da, vang,
cam on, xin 16i” khach hang va luén nhan thay: “Khach hang luén dung trong moi
truong hop”, ludn ludn dung hen, cam két dén bu thiét hai 100% néu tén that hang hoa,
dd v& do dac hodc hu hong thiét bi. V&i quy md vé sb luong dau xe 16n. Chat lugng
phuc vu van tai khach hang tét, uy tin, d6i ngii nhan vién duoc dao tao bai ban, day
dzn kinh nghiém. Mat khac, hién nay thi trudng xing sau dip tét dang giam gia manh.
C6 thé giam bét mot phan chi phi 16n chi doanh nghiép. C6 thé néi, Cong ty dang co
nhiéu lgi thé khi dau tu mua 6 t6 tai, mé rong quy mé linh vuc kinh doanh dich vy van

tai.
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2.2.3.4. Ddnh gid nhdn xét cac ngi dung vé phwong dién ki thugt

Tén san pham cua dy &n: 1 xe 6 t6 tai mang nhan hiéu HUYNDAI 19 tan HD320
nhap khau

Loai san pham: Xe tai, tai trong 17,950kg.

Thong s k¥ thuat: Pong co 4 ky, 6 xilanh thang hang dung tich 12,920cm3; Kich
thude thing 9,660 x 2,380 x 2,530mm (dai x rong x cao);kich thudc tong thé cua xe
12,200 x 2,500 x 4,000mm (dai x réng x cao), tong trong tai 31,000 kg; hop sb
D6CA,M12S 2x5; 16p xe 12R22.5/12R22.5; thung nhién liéu 60 lit; 16p xe trudc/ sau.

Trang thiét bi tiéu chuan: Xe mai 100%, linh kién 100% Han Quéc, quat gié cabin
Ha Qudc, hé thdng phanh thuy luc hd trg bang mach; kiéu cabin don; kinh cira chinh
dién, hé théng tay lai tro lec, loai truc vit &-cu, 3 kinh hau, 1 guong cau, 2 banh xe du
phong, 1 bo dd nghé tiéu chuan, 2 binh chita chay, dén tran, radio, mp3.

Xe tai Huyndai 19 tan HD320 1a dong xe thuwong mai cia tip doan HUYNDAI
Han Qudc. La loai xe c6 ngoai that duoc thiét ké hién dai, ning dong, kiéu dang khi
dong hoc gitp ting kha nang tiét kiém nhién liéu khi van hanh. Huyndai HD320 c6
trong tai 19 tin vai cng suat cuc dai 380PS, dong co thé hé mai D6AC hoat dong
manh m& bén bi va dic biét muc tiéu hao nhién liéu thap, phu hop voi diéu kién duong
sé tai Viét Nam. Gam xe chic khoe, kha ning qué tai cao nhat trong cac dong xe cling
phan khuc trén thi truong.

2.2.3.5. Ddnh gid phwong dién té chirc va quan Iy theec hién di &n

Dy an duoc t6 chirc va quan Iy boi giam doc cong ty, c6 sy kiém soat chit ché
trong qua trinh to chirc thirc hién. Thué 14i xe ¢d kinnh nghiém lau nam, t6 chic hoat
dong lién tyc va du kién dat cong suit cao.

2.2.3.6. Tham dinh hiéu qud tai chinh cua di an va kha nang tra no von vay

a) Tong muc von dau tur

Quy mé dau tu: 1 xe tai Huyndai 19 tan HD320 tri gia 1,800 tri¢u dong

Céc khoan chi phi lién quan:
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Bang 2.8: Bang chi phi dau tw dy kién caa dw an
PVT: Triéu dong

Danh muc Chi tiét Thanh tién
L& phi trudc ba | Trude ba (12% gia xe niém yet) 216
vadangkiem I i&m (250,000 déng/nam) 0.25
Phi Bao tri dudng bo (1560,000 dong/nim) 1.56

Lé phi ding ky xe méi (11,000,000 dong) 11
Dich vu ding ky bién s6 (2,000,000 dong) 2
Bao hiém Bao hiém vat chat xe (1.65%) 29.7
Bao hiém trach nhiém dan su (400,000 0.4
dong/nam)
TONG 260.91

(Nguon: Phong Kinh doanh)
Tong von dau tu ban dau su kién: 2,070 triéu dong
b) Doanh thu d kién

Bang 2.9: Bang doanh thu dw kién ciia dw 4n

Phuong S6 Km |Pon gia | Km tiép | Pon gia mét | Doanh thu

thirc chuyén/ 10km dau | theo chuyén du kién 1
thang (ddng) (ddng) | (ddng) thang (trd)

Van chuyén | 10 - 12 | 500 500,000 13,000 5,700,000 62.7

duong dai

(ngoai tinh)

Van chuyén | 20-25 | 40 500,000 13,000 890,000 19.6

duong ngan

(trong tinh)

(Nguon: Phong kinh doanh)
Du kién doanh thu mdi thang 1a 82.3 triéu ddng. Binh quan doanh thu mdi nam s& 1a
800 triéu dong.
¢) Chi phi du kién
+¢+ Chi phi nhién liéu
Chi phi nhién liéu = S6 km chay * Binh muc tiéu hao * Gia xang dau

= S6 km mdi chuyén * Sb chuyén * Sb lit xang/km * Gia xang dau
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Véi gia xing hién nay xap xi 15,000 dong/lit. Va mdi km xe tai tiéu thu hét 0.56
lit xang. Ta tinh dugc chi phi nhién liéu 1 thang nhu sau:

Chi phi nhién lidu tiéu thy hét trong mot thang: (500 x 11 x 0,1 x 0.015 + 40 x 22
x 0,1 x 0.015) = 9,570,000 d6ng (9.57 triéu dong)

Chi phi nhién liéu du kién tiéu thu mot nam 1a 114.84 triéu dong

+* Chi phi bao dudng

La chi phi thay dau nhon, dc quy nho -to, thay sam 16p, phu ting thay thé. Chi phi
bao dudng duoc tinh bang 12% doanh thu dy kién tinh trén sé km chay

Chi phi bdo dudng = 12% x 800 (trd/nim) = 96 triéu dong/nim

%+ Chi phi nhan céng:

Luong 1ai xe: 12 thang * 8 triéu = 96 triéu dong/nim

Luong nhan vién stra chita bio dudng xe va béc d& hang: 2 ngudi X 5 triéu x 12 =
120 triéu/nam

% Chi phi khac: Dy kién 100 triéu ddng/ nim

% Chi phi khau hao TSCD:

Thoi gian sir dung xe du kién 6 nam, gia tri thanh ly 14 200 triéu dong

1800—-200

Chi phi khau hao = YgX¥engl-cTTL _ = 267.67 triéu ddng

6
d) Phuong an tra ng vay
Vén vay: 1,800 triéu ddng. Tra I&i hang thang, tra goc theo hinh thuc gop déu, vay

trong vong 3 nam. Vi lai suat 11%/nim

Bang 2.10: Phuwong an tra goc va 13i khoan von vay
PVT: Triéu dong

Niam | Dwnggoéc | Tién l&i/thang | Tong I&i phaitra 1 nam | Toéng I&i von
1 1,800 16.5 198 798
2 1,200 9.17 110 710
3 600 55 66 666

(Nguon: Phong Kinh Doanh
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Bang 2.11: Bang dong tién cia dw an (Nim 0 twong &ng véi dau nim 2016)

PVT: Triéu dong

STT Chi tiéu Nam 0 Nam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4 Nam 5 Nam 6
1 VbT 2,070
2 Vay NH 1,800
3 Tra goc 600 600 600
4 Tra lai 198 110 66
5 Doanh thu dy kién 800 856 887 915 963 984
6 Chi phi nhién liéu 114.8 120.54 126.57 132.9 139.54 146.52
7 Chi phi bdo dudng 96 102.72 106.44 109.8 115.56 118.08
8 Chi phi nhan cong 216 216 216 216 216 216
9 Chi phi khac 100 100 100 100 100 100
10 Chi phi khau hao 267.67 267.67 267.67 267.67 267.67 267.67
11 Loi nhuan trudc thué -524.8 -393.26 -328.01 356.30 391.90 403.40
12 Thué TNDN 0 0 0 89.08 97.97 100.85
13 Loi nhuan sau thué -257.13 -125.59 -60.34 534.90 561.59 570.22
14 Dong tién NCFi -231.65 -101.93 -44.12 352.35 333.28 304.86
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- Chi tiéu NPV: Tu bang dong tién du &n du kién, ta tinh duoc chi s6 NPV =
342.80, NPV >0, nén du an c6 kha nang mang lai lgi nhuén cho cong ty va co6 kha
nang hoan ng von vay. C6 thé dé xuat ban giam dbc giai ngan vén cho chu dau tu.

- Chi tiéu IRR: V6i rl = 22% thi NPV = 23.81 triéu dong. Va véi r2 = 24% thi
NPV =-16.02 triéu déng. Ta tinh dugoc duoc IRR nhu sau:

NPV,
NPVy+|NPV,|

23.81 ~0.23

IRR=r;+(r, — 1) X -
1 (2 1) 23.81+ |-16.02|

=0,22 + (0,24- 0,22) x

Nhu vay véi mic 130 suét 12 23% thi thu nhap tir dy an vira da hoan vén. Thuc té
muc 14i suit caa Ngan hang dua ra 1a 11%. Nhu vay néu thuc hién du an thi khéch
hang co thé tra ng von vay va mang lai mot khoan thu nhap cho cong ty twong tng véi
muc chénh 1éch gitra |4 suat thuc té 1a ty 18 loi tac.

- Chi tiéu B/C: Vi B = 612.80 triéu dong va C = 270 tri¢u dong(chinh bang tong
mirc dau tu cua dy an trir di khoan vay ctia ngan hang ma khach hang di tra déu trong
3 nam, 2070 triéu dong — 1800 triéu dong)

B/C = 612.8/270 = 2.27 . B/C > 1. Mot dong chi phi bo ra tir du 4n c6 thé thu lai
2.27 déng thu nhap. Nhu vady du an c6 thé thuc hién duoc.

- Chi tiéu thoi gian hoan von:

Bang 2.12: Bang tinh hoi gian hoan von du kién

Nim | Thunhidp | Liiy ké thu | He s chiét PV thu PV liiy ké
nhép khau nhép thu nhap

1 -257.13 -257 0.90 -231.65 -231.65

2 -125.59 -383 0.81 -101.93 -333.58

3 -60.34 -443 0.73 -44.12 -377.70

4 534.90 92 0.66 352.35 -25.34

5 561.59 653 0.59 333.28 307.94

6 570.22 1,224 0.53 304.86 612.80

Thoi gian hoan von gian don : T = 4.31 nim

Thoi gian hoan vdn chiét khau: T = 5.89 nim
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Xe 6 t6 dy kién s& duoc thanh 1y sau 6 nam hoat dong. Liic thanh 1y xe chinh Ia

lac két thic dy an. Nhu vay voi thoi gian hoan von gian don va chiét khiu déu nho

thua 6 nam. C6 nghia 1a c6 thé hoan von trude dy an két thic. Tuy nhién thuc té mot

chiéc xe co thé hoat dong ca chuc nam va co6 khi hon. Vi vdy du 4n c6 tinh kha thi cao

va nén duoc dau tu.

Qua nhirng s liéu ma can bd tham dinh dinh gia, du kién, vé 13i 16 cta du 4n.

Dong thoi can bo thdm dinh cing tinh todn dwogc cac chi tiéu dé danh gia vé du an. Tur

cac con sO trén co thé dua ra nhan xét/danh gid vé du an nhu sau: Du &n c6 khé nang

mang lai thu nhap cho chu dau tu va c6 kha ning tra no vay cao.

2.2.3.7.  Ddnh gid chung vé khdch hang vay von

STT Chi tiéu P4nh gi4

1 Tinh phép ly Hop ly

2 Giao dich vai cac to | Khong giao dich véi cac to chuc tin dung khac
chuc tin dung ngoai Sacombank

3 Tinh hinh hoat dong On dinh va phat trién

4 Két qua kinh doanh va | Phét trién, tinh hinh tai chinh on dinh
tinh hinh tai chinh

5 Phuong an vay von va | Phuong an vay von phd hop, bién phap bao
bién phap bao dam dam khoan vay du diéu kién

6 Khach hang thudc dbi | Khong thudc
tuong uu dai theo quy
dinh caa Chinh phu va
NHNN

7 Cac diém chua phu hop | Khong
cia khach hang voi
chinh sach va quy dinh
cua Sacombank

8 Cac rui ro tiém an doi | Ruirotiém an | Bién phéap han ché
véi khoan tai trg cua |- Rui ro chay |- Déi véi rui ro chay no, yéu
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bao dam

Ngan hang va bién phép

nod cau khach hang tuan thu chat
- Rui ro tai nan | ch& vé phong chay chira chay
- Rui ro bién |- DI véi rai ro tai nan: bé
dong gia hang | nghi khach hang mua day du

hoa cac loai bao hiém bat budc,

bao hiém vat chat xe

9 Loi ich cua Sacombank | Loi ich tinh bang TOI: 84,520,000 dong (Tién
khi thuc hién cap tin | l4i vay va cac khoan chi phi khac ma ngan hang
dung thu tir khach hang)

Loi ich khac: Tiét kiém ky han, khéng ky han,
thé tin dung, may POS, chuyén tién qudc té,
kinh doanh ngoai hdi.

10 | Nguon von tai tro du an | Von tu c6 va von tai tro boi Sacombank

2.2.38. Dé xuat cap tin dung doi véi Cong ty TNHH Thuwong mai va Dich vu Hdi Ddo

STT Cho vay TDH
1 S tien 1,800,000,000 dong
2 Muc dich st dung von | Pau tu mua xe phuc vy van tai
3 Thot han cho vay 36 thang (3 nam)
Thaoi gian giai ngan 01 thang
4 Thaoi gian an han 0 thang
5 Phan ky tra ng Lai tra hang thang, goc tra hang quy theo du ng giam
dan
6 L4i suat cho vay 11% 6 thang dau, tir thang 7 tro di bang von ca nhan
13 thang cong bién d6 3%/nam, diéu chinh 3 thang 1
lan, 4p dung cac goi vu dai cia Sacombank theo ting
thoi ky.
7 Phuong thic  giai | Chuyén khoan
ngan
8 Bién phap bao dam | Bat dong san, phwong tién van chuyén
9 Piéu kién cap tin | Theo quy dinh ciia Sacombank va theo phap luat

dung
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2.3. Panh gia chit lwong céng tac thAm dinh dw 4n dau tw vay vén tai
Sacombank chi nhanh Ha Tinh

2.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

2.3.1.1. Vé quy trinh tham dinh

Thi nhat, Quy trinh tham dinh cua Ngan hang dwoc phan cdp maot cach chi tiét tir
trén xudng dudi, théng nhat chung cho toan hé thong Sacombank. Céac phong ban thyc
hién tham dinh v&i cac phong ban khac nhau, nhung c6 su phdi hop chit ché véi nhau,
diéu nay gitp dam bao tinh doc 1ap trong hoat dong riéng cua cac phong ban nhung
van dat dugc hiéu qua chung, khéng xay ra viéc trung lap hoat dong. Thém vao d6 quy
trinh tham dinh da dugc quy dinh thong nhat va chi tiét trong quy ché cho vay tin dung
ciia Ngan hang, tao diéu kién cho cén bo thuc hién chinh xac va c6 thé kiém tra nhanh
chéng va hiéu qua hon. Nho ¢ quy trinh tham dinh rd rang, ca khach hang 1an can bo
tin dung déu thyc hién tét cong viéc cia minh cho hd so xin vay von duoc giai quyét
mot cach nhanh chong.

Thi hai, trong qué trinh tham dinh thi CBTD tai Chi nhanh déu thyc hién dung, du
tat ca cac quy trinh thim dinh ma Hoi s& Sacombank da dé ra. B6i véi mdi du an cu
thé déu duoc thdm dinh nghiém ngit tir trén xudng dudi va duge Ban giam doc phé
duyét. Déi vai nhitng dy 4n kho déu duoc trinh 1én CBTD ctia Khu vuc dé duge dua ra
y kién dé xuat. Déi véi du an dau tu mua 6 t6 ctia Cong ty TNHH Thuong mai va Dich
vu Hai Dao, cac budc caa quy trinh thim dinh déu duoc CBTD thyc hién day du, ding
V6i quy dinh. Mdi budc cua quy trinh déu duoc CBTP thuc hién chat chg, hop ly.

2.3.1.2. Vé ngi dung tham dinh

CBTD di thuc hién dung quy trinh thim dinh ctia Ngan hang Sai Son Thuong Tin.
Noi dung tham dinh duogc tién hanh trén ba phuong dién: tham dinh khéach hang vay
vén, thim dinh du 4an du tu va thAm dinh bién phép bao dam tién vay. V& co ban da
day du cac yéu td dé c6 thé danh gia duoc khach hang va dy an c6 nhu cau vay vén.
Pic biét 1a noi dung vé ho so vay von, tham dinh nang luc tai chinh va tinh hinh san
xuat kinh doanh caa doanh nghiép c6 dy an dau tu can vay di duoc danh gia mot cach
khach quan va chinh xac. Tham dinh ngay cang chi tiét hon cac khia canh cua duy an

dau tu nhu dinh gia dau tu, tinh toan doanh thu, chi phi, ...caa dy &n. Tat ca cac yéu td
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trong noi dung thim dinh déu duoc huéng dan cu thé va cac ki ning kém theo dé thyc
hién tot cac ndi dung tham dinh.

Cu thé, ndi dung tham dinh cac du an tong thé phaét trién kinh té - xa hoi tuan tha
theo diéu 30, nghi dinh s 92/2006/ND-CP bao gom:

- Co s6 phap 1y, co s¢ khoa hoc dé tin ciy cua cac thong tin, s liéu tu liéu sir
dung dé lap du an.

- Sy phi hop cua dy an phat trién kinh té - x& hoi theo dang chién lugc phat trién
chung.

- C4c muc tiéu, chi tiéu chi yéu cua du an va phwong an ngudn luc bd tri hop ly

- Tinh théng nhat cua céc du &n tong thé phat trién kinh té - xa hoi ca nudc, ving,
I&nh tho, nganh.

- Céc giai phap thuc hién quy hoach, tinh kha thi caa du an va cac bién phap thuc
hién du an.

2.3.1.3. Vé phurong phdp tham dinh

Phuong phap tham dinh ma Ngan hang &p dung ngay cang khoa hoc va chit cha.
Phuong phap tham dinh chi yéu ma Ngan hang &p dung trong qué trinh tham dinh Ia
phuong phép thu thap thdng tin, sb liéu va xu ly thong tin, sé liéu. Cac phuong phap
nay duoc sir dung linh hoat tly theo tinh chat cua tirng dy 4n va lwong thng tin can bo
tham dinh thu thap duoc. Ngan hang ciing 4p dung cac chi tiéu danh gia hiéu qua cua
du 4an nhu: NPV, IRR, B/C, thoi gian hoan vén,...Ngoai ra ngan hang con sir dung
phuong phap phan tich d6 nhay, dwa ra cac kich ban, tinh huéng trong phan tich rai ro.

2.3.1.4. Vé can bg tham dinh

Can bo tham dinh ciing nhu doi ngii nhan vién trong Ngan hang déu c6 trinh do tir
dai hoc tro 1én, ho déu l1a nhimg ngudi tré tudi, cé trinh doc chuyén mén gioi, ning
dong, nhiét tinh trong cong viéc va giau tinh than ham hoc hoi. Pay chinh 1a doi ngii
cha chét c6 anh huéng 16n dén hiéu qua cua cdng tac tham dinh. Bén canh déi ngii can
bo tré, ngan hang con c6 nhiéu can bo 1am viéc 1au nim, c6 chuyén mén sau vé linh
vuc dy &n, day dan kinh nghiém cong tac, c6 anh huong quyét dinh dén chat luong

cong viéc tham dinh duy an, dic biét 1a nhirng dy &n 16n, phac tap.
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Mt khac cong tac bdi dudng can bo, nang cao nghiép vu ciing duoc Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin thuong xuyén chd trong. Ngan hang ludn khuyén khich
va tao diéu kién thuan lgi cho can bd minh trau ddi, ndng cao nghiép vu tham dinh.
Ngén hang ciing rat chi trong vao cong tac dao tao lai can bo, tap huan, giao luu, to
chtc hoi nghi, hoi thao, mai cac chuyén gia gioi vé giang day vé tham dinh du an. D6
d6 hién nay Ngan hang da c6 trong tay mot doi ngil can bd o trinh do twong d6i cao,
dao dtc vitng vang, khong chi dugc trang bi kién thirc lién quan dén dau tu ma ca
nhitng kién thac lién nganh da dang khac nhu kién thirc phén tich tai chinh doanh
nghiép, kién thuc ké toan,...

2.3.1.5. Vé cong tac thu thap, quan B, uw trir sé liéu phuc vu cho qué trinh tham dinh

Qua trinh thu thap théng tin ngay cang dugc chi trong. Néu nhu trude day cac
thong tin vé du an dung dé phan tich dwoc cung cap chi yéu bai chi dau tu, gay nén
tinh trang mot s6 cha dau tu cung cap thdng tin khéng chinh xac nham lam cho du an
c6 hiéu qua dé dugc cap tin dung thi nay théng tin duoc cung cip bai nhiéu ngudn
khac nhau. Ngudn thdng tin phuc vu cho qué trinh thim dinh khéng chi cin cir vao cac
tai liéu do khach hang cung cdp ma con cin cir VAo céc tai liéu phan tich tir thi truong,
tai liéu luu trir lién ngan hang, cac van ban luat, thdng tin tir ban hang, ddi tac, cac co
quan chuyén mon va cac chuyén gia trong linh vuc c6 li€n quan,... Nhu vay tai Ngan
hang Sacombank chi nhanh Ha Tinh cong tac thu thap, quan 1y, phan tich luu trir cac
dir liéu vé dy &n va céc dir liéu lién quan da duoc quan tdm chd trong mot cach lién tuc
va c6 hé théng, 1am co sé cho viéc ra quyét dinh khach quan va c6 hé thong.

Mt khéc trong diéu kién hién nay, cac can bo tham dinh duoc trang bi va hd tro
kha tét voi nhitng phuong tién 1am viéc can thiét nhu may tinh ndi mang véi phan
mém tra ctru thdng tin khach hang véi cac ngan hang va té chic tin dung (CC), phan
mém lam viéc T24,... gilp cho can b tham dinh nhanh chéng thu thap duoc nhiing
thdng tin can thiét, gitp rat ngan thoi gian tham dinh.

Tat ca nhimg diéu d6 da tao diéu kién thuan lgi cho cong tac tham dinh du an tai
ngan hang, lam ting chinh chinh xac va do thuyét phuc cua cac két qua tham dinh,
nhét I trong thoi dai ngay nay khi ma moi thir déu lién tuc bi bién doi va d6i khi phai

duoc cap nhat thuong xuyén.
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2.3.2.  Han ché va nhitng nguyén nhan anh hwéng dén chit lwong tham
dinh du dn dau tw tai Ngdn hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhinh Ha Tinh
2.3.2.1. Nhing han ché

Ngan hang ciing chua cha trong 4p dung cac phan mém trong qué trinh thim dinh,
do vay nhiéu du &n tham dinh con mang tinh thu céng, cuc bd, ca nhan. Diéu nay di
nguoc lai véi dic trung ctia hoat dong tham dinh 1a doi hoi phai c6 sy phdi hop vé tri
tué ctia nhiéu ca nhan va tap thé. Bo 1a chua ké dén cac tinh ning wu viét ciia hé thong
may tinh chua duoc khai thac mot cach triét dé va cé hiéu qua. Hé thong may tinh mai
chi dung lai & viéc phuc vu cho c6ng tac soan thao vin ban, luu trit, xt 1i s6 liéu. Mic
du da ap dung cac phan mém tién ich nhung cac phan mém nay chua thuc sy phuc vu
nhiéu cho céng tac tham dinh, n6 chi méi danh gia duoc mot phan tinh trang hién tai
cuia khach hang chir chua thé phan tich di bao tuwong lai.

Trong nhiéu truong hop da xay ra tinh trang sai léch do viéc tinh toan thu cong
gay nén. Diéu ndy mot mat 1am giam d6 tin cay, chinh xac cua két qua tham dinh, mat
khac 1am hao ton thoi gian va cong suc cta can bo tham dinh ciing nhu cua khéc hang,
c6 thé 1am mit co hoi dau tu cua khach hang do phai cho doi quyét dinh duoc vay vén
hay khdng va vo tinh lam anh hudng téi uy tin cia Ngan hang.

2.3.2.2.  Nguyén nhan

a)  Nguyén nhan chuz quan

> Vé doi ngii can bé Ngan hang

Cac CBTD chi ¢6 thé co duoc sy hiéu biét & mot sé linh vuc nhat dinh, trong khi
d6 cac du &n lai da linh vuc, doi hoi can bd phai co trinh d6 nhat dinh vé& nghiép vu
chuy@n mén, kién thirc vé cac van dé caa doi sdng kinh té, chinh tri, x& hoi.

Bén canh nhitng can bo 1au nim c6 kinh nghiém thi mot sé can bo tré con chua co
nhiéu kinh nghiém. Trong khi cong tac thim dinh tai chinh du an khong nhitng doi hoi
kién thtrc rong ma quan trong 1a kinh nghiém ting trai nhiéu lan tham dinh céc du an.
Céan bo tham dinh cd thé phan tich sdu mot sé du an nén két qua nhiéu khi khéng chinh

Xac.
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> Vé phwong phdp tham dinh

Viéc xac dinh dong tién cua dy an chwa chinh xac, chua thyc té, phan 16n con dua
vao luan chiing kinh té k§ thuat ma doanh nghiép trinh cho ngan hang. Mot sé dy an
CBTD lai lay l3i suat vay ngan hang Ia 1ai suat chiét khau trong khi du an duoc tai tro
tir nhiéu ngudn khac nhau. Ngan hang chwa phat trién theo chiéu sau cac phuong phap
nhu phan tich théng ké, so sanh, phan tich dy bao,... Panh gi4 tinh hinh tai chinh dy &n
trong diéu kién rui ro chua thuc su duoc thyc hién.

> Vé thu thdp thong tin

Mic du CBTD thudng xuyén cap nhat va xir Ii théng tin vé khach hang khong chi
tir ho so vay von caa doanh nghiép ma con tir cac to bao va phuong tién thong tin Khéc.
Nhung dé lay dugc thdng tin nhanh chong vé khach hang khi can thiét doi hoi Ngan
hang phai xay dung dugc mot hé théng thdng tin riéng, xay dung duoc mot hé théng
co so dir lidu day du, da dang trén nhiéu mat phuc vu cho cong tac tham dinh. Ngoai ra
viéc tng dung cdng nghé thdng tin trong qué trinh thim dinh con nhiéu han ché.

» T6 chuc tham dinh

Ngan hang di xay dung dugc mot quy trinh tham dinh chat chg, théng nhat. Tuy
nhién v&i mdi linh vuc, mdi nganh khac nhau van con cé nhimng quy dinh huéng dan

cu thé vi su khéc biét gitra c4c nganh khong thé &p dung cting nhac mét quy trinh.

b) Nguyén nhan khach quan

> Vé phia Ngan hang

Mot s6 doanh nghiép lam an tam bo chua c6 dinh huéng ké hoach 1au dai, khéng
coi trong uy tin caa chinh doanh nghiép minh ho sin sang lam moi chuyén dé rit vén
cua Ngan hang. Bang nhiing thu doan nhu 1ap dy an dé gia lay tién sir dung sai muc
dich, dua ra mtc doanh thu qua cao dé lam tang tinh kha thi cua du &n.

Mot s6 du &n vay vén Ngan hang chi 1a mot phan, mét mang cua du &n phét trién
téng thé cua doanh nghiép, co truong hop doanh nghiép vay vén dé dau tu mot thiét bi
Ié trong day chuyén san xuat. Nhu vay viéc tinh toan hiéu qua kinh té cua du an rat
kho khan va thuong 1a tinh doanh thu, chi phi loi nhuan chung cua ca day chuyén hoic

toan doanh nghiép.
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Pinh hudng phat trién kinh té caa ting nganh, ting dia phuong trong téng cong ty
chua cu thé, chua kha thi hodc cha truong cua cac nganh hiru quan khéng théng nhat
dan dén tinh trang kho khan cho cong tac tham dinh va quyét dinh cho vay & chd: xét
vé mat tai chinh thi dat nhung xét v& mat kinh té - x& hoi thi khong dugc, ¢ thé tai
doanh nghiép hoat dong thi thiéu san phdm d6 nhung binh dién chung thi 1a thira va
nguoc lai. Ngoai ra nhitng quy hoach phét trién kinh té khong 6n dinh s& lam du an
ngung hoat dong.

> Vé méi truong tham dinh

Cac van ban quy dinh vé dau tu, xay dung co ban, quan Iy tai chinh, hé théng ké
toan,...ctia cip Nha nudc con chong chéo, chua 1o rang, chua diy du, lai hay thay doi
gay kho khin cho viéc tham dinh. Viéc dinh huéng, quy hoach phat trién ving, dia
phuong chua 6n dinh, cu thé cing véi su can thiép qué nhiéu trong hoat dong cho vay
cua cac bo, nganh, UBND céc cap da lam giam hiéu qua cong tac tham dinh.

Nganh ngan hang tuy di c6 nhitng tién bo vuot bac nhung van con nhitng yéu kém
trong co ché hoat déng, diéu hanh, canh tranh Ngan hang con lai. Bén canh d6 quan hé
cia c&c NHTM Viét Nam chua chit chg, chua c6 sy phdi hop hd tro 1an nhau trong
cong tac tham dinh DADT, thim dinh dy &n ¢ timg nganh, linh vuc cy thé. Vai tro cha
chi dao trong huéng dan, hd tro quan ly cia Nha nudc vé tham dinh chua tot.

Viéc thuc hién phap 1énh ké toan, théng ké chua nghiém tic. Pai da sb cac sé lidu
quyét todn va bao céo tai chinh cua doanh nghiép chua thuc hién ché do kiém toan bat
bugc. Sé liéu phan anh khong chinh xéc thuc trang tinh hinh san xuat kinh doanh dic

biét 1a khdi kinh t& ngoai qubc doanh.
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CHUONG 3: MOT SO GIAl PHAP NANG CAO CHAT LUQNG THAM PINH
DU AN PAU TU TAI NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TiN
CHI NHANH HA TINH

3.1. K& hoach phét trién cia Ngan hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi
nhanh Ha Tinh

3.1.1. Pinh hwéng hoat dong kinh doanh caa Ngan hang TMCP Sai Gon
Thuwong Tin chi nhanh Ha Tinh

Ha Tinh 1 thi truong 16n dé Sacombank timg budc chiém linh thi phan, xay dyng
uy tin thuong hiéu nho vao cac chuong trinh cham soc khach hang va quang ba thuong
hi¢u. Sacombank da dugc nguoi dan trén dia ban Ha Tinh danh gia cao. Nam 2015.
Chi nhanh da tang cuong cOng tac quang ba thuong hiéu théng qua cng tac nang cao
chat luong nhan sy tac nghiép, bén canh cac chuong trinh xa hoi nhu: Tai trg hoc bong,
t6 chirc Giai Viét da, chuong trinh tir thién don xuan 2015, cong tac phat thanh truyén
hinh,...Thu nhap va nhu cau cudc séng ngay cang gia ting, do d6 nhu cau sir dung cac
san pham dich vu tai chinh ngay cang nhiéu nhu: thé ngan hang ngay cang duoc chip
nhan, ngan hang dién tr ciing duoc sir dung rong rii hon cung véi sy phét trién cua
Internet va cong nghé.

Pinh hudng ké hoach ma chi nhanh d3 dit ra trong nim 2016 nhu sau:

Bing 3.1. Ké hoach kinh doanh Ngin hang TMCP Sai Gon Thuwong Tin - Chi

nhanh Ha Tinh nam 2016

STT Chi tiéu Ké hoach 2016

1 S6 du huy dong 390 ty dong

2 Du no cho vay 450 ty dong

3 Thu thuan tir dich vu 2.300 triéu dong
4 Thu thuan tir kinh doanh ngoai hdi 400 triéu dong

5 Chi diéu hanh 11.494 tri¢u dong
6 Loi nhuan trude thué 9.000 triéu déng

(Ngudn: Phong Ké toan va Qily)
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Pé thuc hién duoc ké hoach dit ra thi doi hoi cong tac diéu hanh ké hoach kinh
doanh phai duoc thuc hién sat sao, theo ddi dung tién do dé ra, cac giai phap mang
tinh d6ng bo, bao dam tang truang va phai hoan thanh chi tiéu trong nam 2016. Tién
hanh giao ké hoach cu thé chi tiét dén tirng phong nghiép vu tai Chi nhanh va giao dén
tirng can b nhan vién. Thuc hién phan khai ké hoach ngay tir dau nam, c6 giai phap ro
rang, cd 16 trinh cu thé cho cac noi dung trién khai; theo dai sat tién do thuc hién va cé
bién phap don ddc, diéu chinh va hd tro kip thoi. Kiém tra danh gia theo doi tién do
kinh doanh dé tao dong luc cho nhan vién/phong nghiép vu dé thuc hién tét ké hoach.
Xay dung co ché thi dua khen thuong sat vai chi tiéu kinh doanh, tao méi truong binh
dang, kich thich sy nd luc ¢6 ging cua toan thé can bo nhan vien. Nang cao cong tac
diéu hanh, bao dam sy xuyén suét va déng bo trong qua trinh quan tri diéu hanh.

3.1.2.  Pinh hwéng phat trién trong cong tac tham dinh cho vay dw an dau
tuw cia Ngan hang trong thoi gian tai.

Tham dinh DADT véi tu cach 13 mot hoat dong c6 khau té chire, diéu hanh, quy
trinh riéng cling nhu doi ngii can bo thuc hién nén trudce khi dua ra cac giai phap hoan
thién no ciing can c6 dinh huéng rd rang. Dudi goc d6 ngan hang, cu thé 1a Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuon Tin chi nhanh Ha Tinh nham phat huy ti da cac loi thé tiém
nang cua chi nhanh, dat dugc muc tiéu dé ra trong hoat dong dau tu tin dung cling nhu
phat trién chung nén c6 nhiing dinh huéng sau:

- Tham dinh tai chinh caa DADT phai ding trén quan diém caa ngudi cho vay dé
xem xét tinh kha thi, hiéu qua caa du an, nhan thic rd loi ich cua chi nhanh gan lién
vai logi ich cua du an.

- Tham dinh dy an khong chi huéng téi phuc vu cho cac muc tiéu loi ich cuc bo
ciia Ngan hang ma con phai gép phan thyc hién muc tiéu phat trién kinh té chung cua
nganh, dja phuong va cua dat nudc trong mdi giai doan.

- COng tac tham dinh tai chinh du 4n dau tu phai duoc tién hanh thuong xuyén,
lién tuc vai tat ca cac du &n xin vay, voi ca ba giai doan trudc, trong va sau khi cho

vay.

SVTH: Dgu Thi Swong 76



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

- Phét trién tham dinh DADT theo hudng phl hop véi tinh da dang trong dau tu.
Cung ung von cho nén kinh té duégi nhiéu hinh thirc khac nhau. Coi ddy 1a thé manh
trong hoat dong canh tranh va kinh doanh caa Ngan hang.

Pé thyc hién tt cac dinh huéng ma chi nhanh da dé ra trong thoi gian t6i thi chat
lwong cong tac thdm dinh tai chinh DAPT cang can duoc quan tdm chd trong hon.
Trong thoi gian Chi nhanh hoat dong c6 hiéu qua nhung van con nhiéu han ché, no
X4U van con ton tai,... Hién nay, khach hang caia Chi nhanh ngay cang nhiéu, ciing nhu
c4c mon vay ngay cang I6n cling vai su canh tranh ngay cang khéc liét giira cac ngan
hang trong co ché thi truong thi viéc nang cao chit lugng cdng tac tham dinh tai chinh
du 4n dau tu 12 mot tt yéu khach quan dé chi nhanh c6 thé ton tai va phat trién.

3.2. Giai phap nang cao chat lwong thim dinh dw an dau tu tai Ngan
hang TMCP Sai Gon Thwong Tin chi nhanh Ha Tinh

Véi thyc trang va nhiing han ché trong cong tac tham dinh cho vay dy an dau tu
tai Ngdn hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh, ludn van xin dua ra
mot s6 giai phap nham hoan thién cong tac nay tai Chi nhanh nhu sau:

3.2.1. Hoan thién quy trinh tham dinh trong cho vay DAPT

Quy trinh tham dinh tai Ngan hang con qua nhiéu giai doan thu tuc, huéng dan
van con mang tinh chung chung chua cu thé: quy trinh nay can duoc hoan thién hon
nira:

- Trén thyc té hién nay Chi nhanh dang ap dung thng nhat quy trinh tham dinh do
Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin ban hanh cho toan hé thong. Quy trinh tham
dinh dé thé hién trinh tu tac nghiép, phéi hop dé thuc hién trinh tu cac budc cong viéc,
xac dinh rd nodi dung co ban can phai tién hanh trién khai, phuc vu cho viéc phan quyét
tin dung va bdo lanh vay vén. Nhu vay quy trinh thim dinh hién nay chi mang tinh
chat hudng dan chung cho tat ca céc loai du &n xin vay von tai Ngan hang. Tuy nhién,
mdi du an c6 dic diém, tinh chat khac nhau do vay can phai c6 huéng dan trinh ty
tham dinh cu thé cho ting loai dy &n. Tuc 14 trong quy trinh thAm dinh can dua ra cac
quy trinh, trinh tu tac nghiép phan chia theo ting loai du 4n dau tu. Piéu ndy gop phan

dam bao tinh chinh xéac trong cng tac tham dinh tai chinh néi riéng ciing nhw cong tac
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tham dinh dy 4n dau tu néi chung. Nhitng dy an thudc cac nganh, linh vuc dic thu doi
hoi quy trinh va phwong phép cu thé va riéng biét:

- P6i voi du an san pham mai: Cha trong nghién ctu kha nang dap ang san pham
cho thi trudng, nghién cau vé canh tranh, tinh toan hop ly cong suat cua may mac thiét
bi.

- P4i voi du 4n dau tu thay thé, d6i moi TSCD: Can chi trong phan tich, danh gia
vé mit k¥ thuat, cong nghé,... CBTD can phai thao khao y kién cua cac chuyén gia
trong cung linh vuc.

- Pbi véi viéc phan cap tham quyén phé duyét, cin ma rong tham quyén cho cac
chi nhanh két hop hoan thién ¢ khau tham dinh tai chi nhanh chit ché hon s& gilp
nhanh gon trong thu tuc tham dinh, tiét kiém duoc thoi gian cho khach hang va ngan
hang. Vi nhitng DA 16n, kho tham dinh hozc ¢ nhitng ndi dung ma chi nhanh khéng
du kha niang va diéu kién tham dinh thi s& dugc chuyén cip tai tham dinh cao hon.

- Quy dinh 16 rang hon nhitng trach nhiém cua ting khau, tirng can bo lam tang
tinh chic chan trong qué trinh thim dinh. Quy trinh hién tai cua Ngan hang d3 duoc
danh gia 1a twong ddi hiéu qua nhung néu ta quy dinh rd rang hon trach nhiém cua
tirng khau, tirng ca nhan can bo tham dinh thi ¢ thé giam bst mot sé cong doan trong
qué trinh tham dinh nhu kiém soat, phé duyét, nhitng cong viéc chi can lam mot lan,
nhu vay s& giam bét duoc chi phi trong qué trinh tham dinh.

- Giam bét céc giai doan, thu tuc tham dinh, cac khau trinh hd so. Thu tuc & day
tuong ddi gon nhe nhung van c6 nhing thu tuc khéng can thiét, lam mat thoi gian va
chi phi cho ca Ngan hang va doanh nghiép xin vay.

- Thyc hién chuy@&n mén hda can bo tham dinh vao timg linh vuc, nhét 1a linh vyuc
c6 tinh chat dic thu dé cong tac tham dinh chuy@n nghiép hon, chinh xac hon va co thé
tao diéu kién dé giam bét cac khau trinh duyét hd so. Mdi can bo chiu trach nhiém
chinh v& mot linh vuc, du an thudc linh vyc nao thi do can bd linh vue do chiju trach
nhiém chinh vé viéc tham dinh.

- Tiép tuc ddy manh hoan thién cac chi tiéu phan tai chinh doanh nghiép. Chi tiét,

da dang hoa cac khoan muc va sy hd tro cia phan mém tinh toan chuy@n biét. Can chi

SVTH: Dgu Thi Swong 78



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

tiét hoa cac chi tiéu xép loai doanh nghiép nhu tiéu chi tai chinh, tiéu chi chi phi tai
chinh. Panh gia mirc do tin nhiém cua khach hang véi timg thang diém khach nhau.

3.2.2. Giai phap d6i méi cach tinh cac chi tiéu tai chinh

v’ Vé viéc tinh 14i sudt chiét khau cua du dn dau tue

- Str dung ty suét chiét khau hop ly khi thim dinh céc chi tiéu tai chinh caa du an

Khi nghién cau cac chi tiéu tham dinh tai chinh DAPT nhu NPV, IRR, B/C,....
déu c6 chung dic diém la dya vao ty suét chiét khau, viéc str dung ty suat chiét khau
khong hop Iy c6 thé 1am thay doi hién gia dong tién tir 4m sang duong hay nguoc lai.
Do d6 c6 thé 1am dao nguoc két qua cua viéc ra quyét dinh. Vi vay phai xac dinh va
xay dung nguyén tic théng nhat ty suat chiét khau nhu thé nao cho phu hop véi céc
loai dy 4n khac nhau dé két qua tham dinh tai chinh dy 4n c6 d6 tun cdy cao, phan &nh
duoc céc chi phi caa ngudn vén st dung trong du &n.

- Can quan tam dén yéu t6 lam phét va ty gia héi doai 1a hai yéu t6 anh huong rat
I6n dén hiéu qua tai chinh du an, dic biét d6i voi du an c6 hang héa ngoai thuong
trong thoi ky cé bién dong manh vé lam phét va ty gia. Su tac dong cua hai bién rai ro
nay co thé tac dong lam hién gia dong tién caa du an thanh am sang duong va ngugc
lai. Do d6 dé dam bao hién gia dong tién cua du an phan anh tac dong cua lam phat, ty
gia dén cac gia tri thyc caa du an khi xay dung DAPT ciing nhu qué trinh thAm djnh
du an can thiét phai tién hanh diéu chinh phan tich du an theo lam phat, ty gia. Tuy
nhién trong qua trinh phan tich, can thiét nhat quan trong viéc dua yéu té lam phat, ty
gia vao dong thu chi cé anh hudéng cua yéu té lam phat, ty gia dé dam bao tinh khach
quan, khong bo sét nham tranh bop méo két qua dong ngan luu.

v Viéc tinh cac chi tiéu hiéu qud tai chinh cua duw dn dau tu

Mot 13, viéc xac dinh hiéu qua tai chinh DADT tai Chi nhanh cédn cir vao cac chi
titu NPV, IRR, B/C, thoi gian thu hdi von,... Py 1 cac chi tiéu co ban dé xac dinh
hiéu qua tai chinh cua du 4n dau tu nhung dé dé xac dinh chinh xac CBTP can tinh
c4c chi tiéu khac nhu: Ty suat loi nhuan von dau tu néi 1én muc d6 thu héi vén dau tu
tir loi nhuan thuan thu duoc hing nim, ding dé so sénh giita cac du &n. Ty suat nay
phéi cao hon 1ai suat tién giri ngan hang méi khuyén khich duge ngudoi ¢6 tién dau tu

vao kinh doanh. Dy &n c6 nhanh chéng thu hdi vén dau tu méi nang cao dugc kha

SVTH: Dgu Thi Swong 79



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

nang tra ng cua dy an, giam bét rui ro tir cac khoan vay nay va tang cuong kha nang
sinh lgi ctaa Ngan hang.

Hai 13, Chi nhanh can ch trong hon nita viéc nghién ciru du 4n dau tu ¢ trang thai
dong. Hién nay, cong tac thim dinh tai chinh DADT chua dé cap dén viéc tham dinh
d6 nhay cua du an. Viéc nghién ciru hiéu qua dy an dau tu trong diéu kién mot hoic
mot s6 yéu té cua du an thay doi gidp Ngan hang thdy duoc do 6n dinh cua cac két
luan vé& hiéu qua tai chinh du an, trach duoc nhitng rai ro cd thé xay ra trong tuong lai
c6 thé xay ra cua dy an. Pé thyc hién duoc diéu nay CBTP can phai lya chon cac yéu
t6 khong an toan, cho cac yéu té nay thay doi theo mét ty 1& nhat dinh so véi s6 liéu
ban dau rdi tinh lai cac chi tiéu hiéu qua caa dy an theo sy thay doi nay. Piéu quan
trong khi str dung phuong phap nay can phai du doan dugc xu hudng, mic do thay doi
ctia cac yéu té anh hudng. Pay ciing 1a co sé dé xac dinh yéu té nao c6 tac dong 16n
nhat dén dy 4n nham danh gia mic d6 an toan cua du an dé tir d6 c¢6 nhiing bién phap
diéu chinh dy &n thich hop.

3.2.3. Nang cao chat lwgng thu thap théng tin cho dw an

DPé dam bao cho cong tac tham dinh tai chinh cia DADT dat chit lugng cao thi
truéc hét CBTD can phai xac minh lai tinh chinh xac cua céc sé liéu do chu dau tu
cung cap trong hd so xin vay von. Piéu nay co ¥ nghia hét sirc quan trong vi céc sd
liu d6 sé& 1a co sé dé cho can bo tham dinh c6 thé tinh toan, 1ap bang dong tién cua
DADT dua trén cac cin ct khoa hoc, dam bao tinh chinh xac. Nhu vy dau tién CBTD
can xac dinh tinh chinh xéc cua cac thdng sé nhap vao, gia ban san pham dau ra, tir d6
tinh toan cac chi tiéu hiéu qua tai chinh caia DADT.

Mot 13, chi phi cia DADT phai duoc xac dinh cin ctr vao hé thdng quy dinh cua
nganh va cua ca nuéc. Vi vay CBTD can phai nghién ctu cac dy an tuong tu trong
cling mot nganh dé co thé dua ra cac dinh mic chi phi cho du 4n twong d6i chinh xac,
d6 1a co s& dé xac dinh tinh chinh xac cua chi phi du an.

Ngoai hé thong quy dinh ctia nganh, CBTD con can nghién ctu hé thong phap luat
ciia Nha nudéc lién quan dén dy an dé dam bao cac dinh muc cua chi phi dugc xay
dung vira dam bao quy dinh cua nganh vira dam bao quy dinh cua phép luat. Do do chi

nhanh can thuong xuyén ciap nhat nhitng diéu chinh caa phap luat c¢6 lién quan dén
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cong tac tham dinh két hop véi nghién ctu cac du &n cling nganh véi thong sé ky thuat
tuong ung.

Hai 13, doanh thu cua du 4n dau tu phai dugc xac dinh cin cir va cdng suat hoat
dong caa may moc thiét bi va dy tinh gia ban san pham caa du an trén thi truong.

Dbi véi viéc xac dinh cong suit hoat dong caa may moc thiét bi, CBTD can phai
tham dinh khia canh k¥ thuat mot cach can than: céng nghé du an st dung, sé6 nim
hoat dong caa cdng nghg,...dé tir d6 co thé xac dinh cong suét hoat dong caa khia canh
san xuat ra san pham cua dy an. Viéc xac dinh cong suat kha thi cua dy &n can phai
cin cr vao: nghién ctu thi trudng, trinh d6 ki thuat cua may moc thiét bi, kha ning
cung cap nguyén vat lidu dau vao, chi phi san xuat, kha ning va chi phi vé von dau tu.
Vi du, trong nhitg nam dau do kho khin vé k¥ thuat, san xuat va tiéu thu,...thi du kién
st dung 40-50% cOng suit sau d6 méi dat mac cdng suat thuc té kha thi.

Déi voi viéc dy tinh gia ban san pham cua dy an, CBTP can phai nang cao kha
ning dy béo, du doan thu nhip va phan tich thong tin dé cd thé dy doan chinh xac su
bién doi gia ban san pham hang hda trong ting nim. Théng thuong trong phan tich
CBTD gia dinh gia ban san pham cb dinh qua cdc nim nhung diéu nay khong ding
trong thuc té. Vi dy 4n duoc hinh thanh va thyc hién trong diéu kién méi truong kinh
té day bién dong , chiu su tac dong cua nhiéu nhan té cha quan va khach quan khéng
chi ¢ trong nuéc nhu: chinh sach ciia nha nudc, nhu cau ctia nguoi dan,.. ma con ca &
nude ngoai nhu su bién dong gia xang dau. Do vay, kha ning du doan nhanh nhay véi
su thay doi caa thi truong 13 mot trong nhitng yéu té can thiét caa CBTD.

Nhu vay chét luong cua cac dir liéu dau vao va tinh toan hiéu qua tai chinh phu
thuoc nhiéu vao cac budc thim dinh trude d6 nhu: tham dinh khia canh thi truong,
tham dinh khia canh k§y thuat,.... Do d6 dé nang cao chat lugng cong tac tham dinh tai
chinh DADT can phai hoan thién cac budc tham dinh trude d6 boi d6 1a thong sé dau
vao trong tinh toan hiéu qua tai chinh du an.

3.2.4. Giai phap vé nang cao chit lwgng ngudén nhan luc

Chét luong cua cdng tac tham dinh DADT phu thudc rat nhiéu vao trinh d6, kinh
nghiém, dao dic nghé nghiép cua can bo. Vi yéu cau caa cong tac tham dinh du &n

dau tu ngay cang cao, doi hoi ngudi can bo 1am cdng tac tham dinh phai c6 kién thuc
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SAu rong mai c6 di nang luc dé xem xét, danh gia cac dy &n phuc tap vé ca kinh té 1an
ky thuat. Vai trd caa CBTD trong viéc han ché rui ro tin dung cho ngan hang la hét sic
quan trong. Viéc chl trong va nang cao nang luc cia CBTD la mét trong nhiing bién
phap hét stc can thiét dé nang cao chat luong tin dung, kiém soat tot va giam thiéu rui
ro tir 46 gdp phan nang cao hiéu qua kinh doanh cho ngan hang. Nang cao ning luc
CBTD & day bao gom ca niang luc vé nghiép vu va dao dic nghé nghiép.

Thir nhat, ngan hang phai cé chinh sach tham dinh chi tiét rd rang, phan quyén
phan quyét cu thé , quy dinh rd chirc nang nhiém vu cho tiing bo phan lién quan dén
viéc xét duyét cho vay, tir viéc danh gia tinh hinh tai chinh cta khach hang, dén danh
gia hiéu qua tai chinh cua du an cho vay, danh gia kha nang tra ng, thoi gian thu hoi
vén no,... Bong thoi, trang bi va khuyén khich cho CBTD hiéu rd vai trd quan trong
cua cong tac tham dinh, ciing nhu viéc van dung cac phuong phéap trong viéc xem xét,
danh gid DADT.

Thi hai, giam sét viéc thuc hién dung quy trinh danh gia hiéu qua tai chinh, kiém
tra tinh xac thuc cua cua két qua tham dinh. Noi bo chi nhanh cé thé td chic kiém tra
chéo dé dam bao va nang cao tinh trung thuc, chinh xac trong céng tac tham dinh noi
chung va thim dinh hiéu qua di an noi riéng.

Th ba, bé tri CBTD phai dugc can nhic ky ludng va phd hop véi ning lyc
chuyén mon cua ban than cling nhu linh vuc dugc phén cong. Lya chon dung nguoi,
dung viéc va phai that su khach quan, cong tam.

Thtr tu, cha trong cong tac dao tao, dao tao lai can bo tir nghiép vu chuyén mon
dén pham chat, dao duc caa ngudi can bo. Can phai c6 nhiing bién phap dé ting cuong
dao tao boi dudng vé nghiép vu chuyén mén cho CBTD dy 4n, nang cao trinh d9, ting
cudng méi quan hé giira co so thuc té vai viée dao tao dé xay dung d6i ngii can bo 1am
cong tac tham dinh. Piéu ndy ¢d anh huong 16n dén cong tac tham dinh vé sau.

Thr nam, phai gan quyén loi véi trach nhiém cua CBTP du &n. Can nhiing quy
dinh rd rang, chi tiét va cu thé vé quyén lgi va trach nhiém caa CBTD dé moi thanh
vién lay d6 lam hudng phan ddu. C6 chinh sach wu dii va khen thuéng nhiam gitp cho
viéc tang cuong trach nhiém, y thic va tinh than vuon 1én ty hoan thién cia mdi can

bo. Khuyén khich, phat huy sang kién, t6 chic phat dong cac phong trao thi dua lién
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quan dén nghiép vu tham dinh, cac phong trao thi dua trong viéc &p dung cac phuong
phap méi trong thim dinh DADT. Diéu d6 s& gop phan nang cao chat lwong tham dinh
bao gdm ca tham dinh hiéu qua tai chinh.

Thir sau, hién nay chi nhanh da thanh 1ap Phong kinh doanh trong d6 c6 mot To
Tin dung chuyén trach phu trach cac khoan vay cua cac doanh nghiép nhung viéc tham
dinh du 4n dau tu chi do Truéng va pho phong dam nhiém. Vi tinh hinh kinh té ngay
cang phét trién, du an dau tu ngay cang duoc mé rong thi nhan luc cho viéc tham dinh
DADT la hét stc can thiét. Hon nita cong tac tham dinh c6 ¥ nghia rat quan trong va
doi hoi tinh chuy&n mén cao. Vi vay ngan hang nén Iap mot To tham du an dinh riéng,

chuyén trach mang du an dau tu.

SVTH: Dgu Thi Swong 83



Khoéa lugn tét nghiép GVHD: TS. Nguyén Ngec Chau

PHAN I11: KET LUAN VA KIEN NGHI
1. Két luan

Qua gan 4 nim hoat dong, duoc sy quan tdm chi dao cua Ban Linh dao Ngan
hang TMCP Sai Gon Thuong Tin, sy hd tro Kip thoi cua vin phong khu vuc va su nd
lyc cua toan thé CBNV Chi nhanh Ha Tinh d3 da dat duoc nhitng két qua nhat dinh
trong cong tac tham dinh du 4an dau tu. S6 du an dau tir da dugc tham dinh va duoc
quyét dinh giai ngan déu tra von va 13i dung han. Du no quéa han 1a 0%. Két qua
nghién ctu cho thdy duoc thuc trang cong tac tham dinh dy an dau tu tai Ngan hang
TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh trong giai doan 2013-2015 la: quy
trinh thim dinh cia Ngan hang duoc quy dinh chi tiét tir trén xubng dudi, théng nhat
chung cho toan hé théng ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin, ndi dung tham duoc
dugc quy dinh chi tiét cu thé, rd rang; Ngan hang lubn tao diéu kién cho cac Chuyén
vién thuc hién chinh xéac va co thé kiém tra nhanh chong, hiéu qua hon vé hd so xin
vay von cua du an, thoi gian thim dinh di duoc rat ngan hon so véi truée day. Chinh
vi chét lwong cua cong tac tham dinh ngay cang duoc nang cao. Piéu do6 cho thiy hoat
dong kinh doanh cua Sacombank Chi nhanh Ha Tinh ngay cang hiéu qua va phat trién
manh hon. Gitp ning cao thuong hiéu va uy tin cho Ngan hang. Pong thoi gitp cho
cha dau tu khong bo 15 co hoi dau tu, ndng cao hiéu qua kinh doanh ciing nhu uy tin
cua doanh nghiép.

Ty con mot sb ton tai va han ché nhung Ngin hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
chi nhanh Ha Tinh ludn tiép tuc chan chinh quyét liét cac mat hoat dong, cai thién
cdng tac kinh doanh. Bén canh nhiing thuan loi co ban van con rat nhiéu kho khan thu
thach. Nhung Chi nhanh van bao dam kinh doanh c6 hiéu qua, cting nhiing chinh sach
wu dai vé 13i suat nén da tao dugc 10ng tin cho khach hang, thu hut duoc cac nha dau
tu tham gia vay vén. Qua do ciing dé xuat nhirng kién nghi dé hoan thién qué trinh
tham dinh mot cach linh hoat, pht hop véi nhiéu doanh nghiép trén dia ban tinh nham
nang cao chat lugng tham dinh DAPT, giup Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
chi nhanh Ha Tinh ngdy cang phat trién tré thanh mét trong nhitng NHTM 16n manh

trén dia ban Ha Tinh.
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2. Kién nghi
2.1. P6i véi Ngan hang Nha nwéc

Mot 13, hoan thién va phat trién hé théng tin dung (CIC) tai dia phuong dé cung
cap thdng tin cho cac NHTM.

Hai 13, Ngan hang Nha nudc can ban hanh mét quy trinh thdm dinh tai chinh cho
ting loai du &n cu thé phu hop véi thuc tién Viét Nam dong thoi hoa nhap dan véi
thong 1& qudc té. Chang han nhu viéc tinh cac chi tiéu hoa vén, NPV, IRR,... cua du an
trong diéu kién c6 lam phat ciing nhu mdc dé so sanh cac chi tiéu d6 nham dua ra
quyét dinh cho vay hay khong, hoic quan diém vé tinh ngudn tra no hang nam.

2.2. P6i véi Hoi sé Ngan hang TMCP Sai Gon Thuwong Tin

Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin 1a mdt trong 5 ngan hang TMCP 16n nhat
Viét Nam, do dé can c6 hanh dong gép phan nang cao chét luong cong tac tham dinh
tai chinh DADT cho toan h¢ thong cling nhu tai chi nhanh Ha Tinh. Xay dung hé
théng théng tin noi bd dong thoi thuong xuyén cap nhat tir nhidu ngudn khac nhau
cling nhu bao dam tinh chinh x&c, tin cay, kip thoi caa cac nguon thong tin.

- Thuong xuyén to chirc cac 16p dao tao ngan han cho cac CBTD trong toan hé
thong Ngan hang, 1am dinh huéng cho cac hoat dong cua chi nhanh. Pong thoi nghién
ctru hoan thién quy trinh tham dinh, tao su théng nhat cho toan hé théng Ngan hang.

2.3. Poi véi Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin chi nhanh Ha Tinh

Lanh dao Ngan hang noi chung va chuyén vién tham dinh noi riéng can tao dung
méi quan hé tt véi nhan dan va can bo dia phuong, noi dia ban minh phu trach dé c6
thé d& dang thu thap thdng tin vé khach hang mot cach dang tin cay va kip thoi.

Nén tim hiéu va nam viing dia ban, diéu nay gilp cho chuyén vién tham dinh tiét
kiém duoc ca vé thoi gian va chi phi.

Dé cao dao dic nghé nghiép, dic biét 1a chuyén vién tham dinh. Boi mot nhan
vién tha hoa cd thé 1am sai léch két qua thim dinh ciing nhu dan dén nhitng ton thit to

I6n cho Ngéan hang.
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2.4. Poi véi chi ddu tw (khach hang vay von)

Chua dau tu can trung thuc, khach quan trong viéc cung cap théng tin cho chi
nhanh. Can xay dung co ché xac dinh trach nhiém cua chii dau tu trong viéc bao dam
tinh chinh xac, kip thoi caia cac théng tin cung cap cho Chi nhanh.

Chu dau tu can nang cao chét lugng cua cdng tac 1ap DADT, nghién ctiu ki cac
khia canh nhu: myc tiéu, su can thiét phai dau tu, khia canh thi truong, khia canh ki
thuat, .. dé c6 thé lap mot du &n c6 tinh kha thi cao, gop phan tiét kiém chi phi, thoi
gian tham dinh cho Chi nhanh. Piéu niy ciing gitip cho dy an ciing nhanh chéng duoc
duyét cho vay, tao diéu kién thuan loi cho chii du tu trién khai du an.

Chu dau tu can phdi hop véi Chi nhanh trude, trong va sau khi ky hop dong tin
dung. Néu c6 gi bat lgi xay ra voi du an can nhanh chong thong bao cho Chi nhanh dé
cling nhau tim phwong an giai quyét.

Pé tai cua luan van kha han hep song lai ¢c6 ¥ nghia boi tinh phuc tap ciing nhu
tim quan trong cua codng tac thim dinh DADT d6i véi hoat dong caa Ngan hang
thuong mai. Em rat mong nhan duoc sy chi bao nhiét tinh ciing nhu nhitng gép y quy
bau cua Quy thay cb gido dé bai viét ciia em duoc hoan thién hon. Mot 1an nira em xin
chén thanh cam on cac anh chi nhan vién Ngan hang Sacombank Chi nhanh Ha Tinh

va quy thay co di gitip em hoan thanh khoa luan nay.
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http://www.sacombank.com

http://www.isacombank.com.vn
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http://e-learning.sacombank.com
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http://www.mpi.gov.vn
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