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T6i xin cam doan luin vin “Phét trién ky nding giao tiép thong qua hoat
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trinh nghién ciru nao khac.
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Xin chan thanh cam on su gitp d& va tao diéu kién cta Phong Giéo duc va
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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Giao tiép 1a mot nhu cau co ban cua con ngudi, ¢d vai trd quan trong trong
hoat dong séng cua con ngudi, dinh hudng hoat dong caa con ngudi, 1am cho qué
trinh tham gia cac hoat dong song cia con ngudi ¢ hiéu qua cao.Trong su phat trién
ciia x4 hoi hién dai da 1am nay sinh hang loat nhitng vin dé khé khin ma trudc day
con ngudi chua tirng gip, chua ting tng pho, chua ting trai nghiém. Dé vuot qua
nhitng kho khan dé doi hoi mdi con nguoi can c6 nhiing ky ning song can thiét nhu
KNGT, k¥ ning giai quyét tinh hudng... Pic biét, KNGT la mét trong nhiing ky
ning co ban, quan trong ma bt c ai, 1am bat cir nganh nghé gi déu can duoc trang
bi, can phai co.

Giao tiép 12 mot trong hai hoat dong chi dao cia HS THCS, ¢6 vai tro to 16n
trong viéc hinh thanh va phat trién nhan cach cua cac em trong d6 tudi nay. Hinh
thanh va GD k¥ ning song néi chung va KNGT néi riéng cho HS THCS di va dang
la mot van dé dang quan tAm trong cac nha treong phd thdng gép phan thuc hién muc
tiéu gido duc con nguoi hoan thieén. Nhat 1a vai HS THCS - Ira tudi c6 nhitng bién
doi to 16n ca vé mat tam ly, va sinh ly. Sy phat trién nhan cach cia mdi nguoi theo
huéng tich cuc hay tiéu cuc mot phan 16n duoc quyét dinh & sy gido duc tré trong do
tudi HS THCS.

O bac THCS, HDTNST nham hinh thanh 156i séng tich cuc, biét cach hoan
thién ban than, biét to chtrc cudc séng c4 nhan biét lam viéc c6 ké hoach, tinh than
hop tac, co trach nhi€m, c6 y thirc cong dan... va tich cuc tham gia cac hoat dong xa
hoi. Bﬁng hoat dong trai nghiém cta ban than, mdi HS vira 1a ngudi tham gia, vira 14
ngudi kién thiét va to chirc cac hoat dong cho chinh minh nén HS khong nhimng biét
cach tich cyc hod ban than, kham pha ban than, diéu chinh ban than ma con biét cich
t6 chtrc hoat dong, to chiic cudc sdng va biét 1am viée c¢6 ké hoach, ¢ trach nhiém. O
lra tudi nay, giao tiép la mdt hoat dong dac biét giup cac em rén ki nang séng cho
ban than. Qua hoat dong giao tiép gitp cac em nhan thirc dugc ngudi khac va ban
than minh, tirng budc phat trién cac ki ning cin thiét nhu: so sanh, phén tich, khai
quat hanh vi ciia minh va cua ngudi khac, trén co sé d6 timg budce tu diéu chinh hanh
vi, hoat dong dé hoan thién nhan cach ban than. Xuét phat tr nhitng 1y do néu trén,

chung t6i lua chon dé tai: “Phdt trién kj néng giao tiép thong qua hoat déng trdii



nghiém sdng tao cho hoc sinh Trung hoc co sé thanh phé Bic Kgn” 1am dé tai
nghién ctlru.
2. Muc dich nghién cau

Trén co s& nghién ctu 1i luan va thuc trang vé KNGT cua HS THCS tai thanh
phé Bic Kan thong qua cac HDTNST, dé tai dé xuat mot sé bién phap dé gép phan
phat trién KNGT cho HS THCS thanh phé Bic Kan.
3. Péi twong va khéch thé nghién ciu
3.1. Péi twong nghién cizu: Bién phéap phét triégn KNGT cho HS THCS thanh phé
Bac Kan thong qua HDTNST.
3.2. Khach thé nghién ciru

- Khéch thé nghién ciu: Qua trinh phat trién ki ning giao tiép cho HS THCS
trén dia ban thanh phé Bic Kan.

- Khéach thé Diéu tra: gdm 150 hoc sinh va 45 gido vién
4. Gia thuyét khoa hoc

Giao tiép 1a mot trong nhitng k¥ ning song dic biét quan trong ddi véi HS do
vay viéc phat trién KNGT 1a mot nhiém vu gido duc ma nha truong ludn coi trong.
Thuec tién cho thiy k¥ ning giao tiép cua HS THCS trén dia ban thanh phé Bic Kan
con nhiéu han ché chua dat duoc hiéu qua mong mubn. Néu xay dung duoc cac bién
phap dé phat trién KNGT cho HS THCS mang tinh dong bo, gan két giita viéc day
hoc va GD dé phat trién KNGT cho HS, tao co hoi cho HS duge trai nghi¢m s& giup
cho cdc KNGT cua hoc sinh ngay cang hoan thién.
5. Nhiém vu nghién ctru
5.1. Nghién ctru co sé Iy luan vé phat trién K§ niang giao tiép thong qua cac HDTNST
cho HS THCS.
5.2. Khao sat thuc trang phat trién Ky ning giao tiép thong qua HDTNST cho HS
THCS THCS
5.3. Dé xuat mot sb bien phap nham phat trién K§ nang giao tiép thong qua HDTNST
cho HS THCS.
6. Gioi han pham vi nghién cau
6.1. Gidi han vé néi dung nghién cizu

Trong d& tai ndy tac gia nghién ctu viéc phat trién cac KNGT thdng qua
HDTNST cho HS cac truong THCS trén dja ban tinh Bic Kan.



6.2. Gidi han vé dia ban nghién ciu. Ching toi tién hanh khao sat tai 03 trudng
THCS trén dja ban thanh phé Bic Kan: truong THCS Bic Kan; Truong THCS Duc
Xuén; Trudng THCS Huyén Tung.
7. Phwong phap nghién ctru
7.1. Nhom phwong phdp nghién ciru ly lugn

Ching t6i tién hanh phan tich, tdng hop, hé théng héa cac van ban, tai lidu lién
quan dén vin dé giao tiép va KNGT cuaa hoc sinh THCS thanh phé Bic Kan qua
HDTNST dé xay dung khung Iy thuyét cho dé tai.
7.2. Nhém phwong phdp nghién ciru thuc tién

- Phuong phéap quan sat: Quan sat cac biéu hién vé KNGT cua HS thong qua
viéc t6 chuc cac hoat dong chung cho HS.

- Phuong phap phong van: Tro chuyén véi HS va GV dé tim hiéu thong tin veé
KNGT cua HS, ciing nhu viéc té chirc cac HDTNST cho HS

- Phuong phap diéu tra viét: Sir dung bang hoi dé tim hiéu muc do nhan thic
ciia HS vé KNGT, c4c yéu t6 anh huéng dén KNGT...
7.3. Phwong phdp xi Iy sé ligu bang thong ké todn hoc d@é xir 1y sé liéu da thu thap,
phéan tich, so s&nh va rat ra nhgn xet.
8. Cau tric caa luin viin

Ngoai c4c phan: Mo dau, Danh muc viét tat, Muc luc, Két luan, Khuyén nghi,
Danh muyc tai liéu thao, Phu lyc, dé tai gdm c6 3 chwong:

Chuong 1: Co so ly luan vé phét trién ki nang giao tiép thong qua hoat dong trai
nghiém sang tao cho hoc sinh THCS.

Chwong 2: Thuc trang phét trién k§ ning giao tiép thong qua hoat dong trai
nghiém sang tao cho hoc sinh THCS thanh phé Béc Kan.

Chuwong 3: Bién phap phat trién ky ning giao tiép thong qua hoat dong trai
nghiém séng tao cho hoc sinh THCS thanh phd Béc Kan



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE PHAT TRIEN KY NANG GIAO TIEP THONG QUA
HOAT PONG TRAI NGHIEM SANG TAO CHO HQC SINH THCS

1.1. Téng quan lich sir van dé nghién cieu
1.1.1. Nghién ciu ¢ nwéc ngoai

Trong lich str nhiéu nha khoa hoc d3 nghién ctru vé giao tiép, vai trd cua giao
tiép d6i voi sy hinh thanh, phét trién nhan cach con nguoi néi chung va nhan cach HS
no6i riéng. Pau thé ky XX, dua trén tu tuong triét hoc Mac Xit, cac nha Tam ly hoc
noi tiéng ciia Lién X6 (cii) nhu L.X.Vuwgotxki, X.L.Rubinxtein... dd dé cap dén van
dé giao tiép cua tré em & cac lta tudi khac nhau.

Hoat dong day - hoc da duoc nghién ciru mét cach cé hé théng trong qué trinh
phat trién cua khoa hoc GD, trong khi d6 HDTNST dudng nhu it duoc quan tm. Dau
tién phai ké dén Ly thuyét hoc qua trai nghiém cua David A.Kolb. Trong ly thuyét
hoc tir trai nghiém, Kolb ciing chi ra rang "Hoc tir trdi nghiém la qua trinh hoc theo
dé kién thite, nang luc dwoc tao ra thong qua viéc chuyén héa kinh nghiém. Hoc tir
trai nghiém gan giong véi hoc théng qua lam nhung khdic & ché 1a né gdan véi kinh
nghiém va cam xdc ca nhan”. Ly thuyét “Hoc tir trai nghiém” 1a cach tiép can vé
phuong phap hoc ddi véi cac linh vuc nhan thie. Néu nhu muyc dich cua viéc day hoc
chu yéu 1a hinh thanh va phét trién hé théng tri thac khoa hoc, nang luc va hanh dong
khoa hoc cho mdi ¢4 nhan thi muc dich hoat dong gi4o duc 1a hinh thanh va phét trién
nhitng pham chat, tu twong, Y chi, tinh cam, sy dam mé, cac gia tri, ki niang song va
nhitng ning lyc chung khac can ¢ & con ngudi trong xa hoi hién dai. Dé phat trién sy
hiéu biét khoa hoc, ching ta c6 thé tac dong vao nhan thicc caa ngudi hoc, nhung dé
phat trién va hinh thanh pham chat thi ngudi hoc phai dugc trai nghiém. Nhu vay,
trong ly thuyét cua Kolb, trai nghiém s& 1am cho viéc hoc tro nén hiéu qua boi trai
nghiém & day 1a sy trai nghiém c6 dinh huéng, c6 dan dit chi khéng phai su trai
nghiém tyu do, thiéu dinh hudng [20].

A.S.Makarenco (1888-1939) Ong di van dung sang tao ly luan Méac Xit vao
thuc té dé rat ra nhirng kinh nghiém 1am phong phi cho ly luan GD x4 hoi cha nghia
noi riéng va GD nhén loai noi chung. Theo 6ng mét trong nhirng logic caa qua trinh
su pham 12 “Qud trinh t6 chirc hop Iy hoat déng cuia HS tham gia vao cach mang x&



hgi, lao déng san xudt, cac hoat déng tdp thé nhw vui choi, thé duc thé thao, tham
quan du lich, van hoa nghé thuat” [19]

Trong cudn séch “Giao duc hoc” tap 3, tac gia T.A.Ilina da néu “Céng tac GD
ngoai khda bé sung va lam sau thém cong tac GD néi khda, truée tién la phwong tién
dé phéat hién day di tai ndng va nang lyc cua tré em, 1am thizc tinh hing tha va thién
hwong cua HS doi véi mét hoat déng nao dé; dé la mét hinh thic té chic gidi tri cua
HS va la co sé dé té chirc viéc thuc hién vé hanh vi dao dire, dé xay dung kinh
nghiém cua hanh vi nay.” [21].

Trén thé gidi, viéc to chitc cac HPTNST cho HS céac cap hoc khong con 1a
hinh thac méi meé va xa la. Trong khi tai Viét Nam hoat dong nay dién con kha nho 1¢
va chii yéu tai cac Truong hoc & nhitng thanh phd 16n. Hinh thac Trai nghiém sang
tao & mdi mot quéc gia lai c6 nhitng nét riéng biét, co thé diém qua mot s6 HDTNST
& c&c qudc gia tiéu biéu nhu sau:

Singapore: Hoi ddng nghé thuat quéc gia co chwong trinh GD nghé thuat, cung cap,
tai tro cho nha trudng phd thdng toan bo chwong trinh cia cdc nhdm nghé thuat,
nhitng kinh nghiém sang tao nghé thuat...

Ha Lan (Netherlands): Thiét lap trang mang nham tro giGip nhitng HS ¢6 nhiing sang
tao lam quen véi nghé nghiép. HS giri ho so sang tao (du &n) cia minh vao trang
mang nay, thu thap thém nhitng hiéu biét tir day; méi HS nhan dugc khoan tién nho
dé thuc hién dy &n cua minh.

Virong quéc Anh: Cung cap hang loat tinh huéng, bdi canh da dang, phong phi cho
HS va doi hoi phat trién, ung dung nhiéu tri thuc, ki niang trong chuong trinh, cho
phép HS sang tao va tu duy; giai quyét vin dé 1am theo nhiéu cach thic khac nhau
nham dat két qua tt hon; cung cip cho HS cac co hoi sang tao, ddi méi, dam nghi,
dam lam...

CHLB Purc: Tir cap Tiéu hoc da nhin manh dén vi tri cua cac ky ning cé biét, trong
d6 c6 phat trién ki ning sang tao cho tré; phat trién kha ning hoc doc lap; tu duy phé
phan va hoc tir kinh nghiém cua chinh minh.

Nhdt Ban: Nudi dudng cho tré ning lyc (ng phé véi sy thay dbi cia x& hoi, hinh
thanh mot co sé vitng manh dé khuyén khich tré sang tao.

Han Quac: Muc tiéu HDTNST hudng dén con nguoi duoc gido duc, c6 suc khoe, doc
lap va séng tao. Cap Tiéu hoc va cdp THCS nhan manh cam xuc va ¥ tudng sang tao,
Trung hoc phé thdng phat trién céng dan toan cau c6 suy nghi sang tao.



1.1.2. Nghién cizu trong nwoc
* \/é hoat dgng gi&o duc ngoai gio' 1én lép

Tir nam 2004, BO GD&PT dwa HDGDNGLL vao ké hoach day hoc va GD
trong toan bo cac truong phd thdng, c6 vi tri quan trong nhw mot mdn hoc. Vi vay
van dé dé t6 chirce HDGDNGLL cho HS céc cap tir tiéu hoc dén trung hoc phd théng
da duoc gidi nghién ctru quan tam.

Dic biét, bat dau ¢ nhitng nghién ctu vé HDGDNGLL xay dung chuong
trinh va bién soan tai liéu gido khoa cho tirng cap hoc va céc sang kién kinh nghiém.
Dién hinh 1a su dong gop cua céac tac gia Pang Vi Hoat, HA Nhat Thing, Nguyén
Duc Quang, Bui Sy Tung, L& Thanh Sir [13] [14] [15],... da tap trung lam séng to cac
van dé: vi tri, muc tiéu, noi dung, cac hinh thirc to6 chirc cia HDGDNGLL. Ngoai ra,
cac nghién ctru cua c4c tac gia: Pham Hoang Gia, Pham Liang, Nguyén Lé Dic,...cac
luan an cua L& Trung T4n, Nguyén Thi Thanh, Huynh Thi Thu Hang, Nguyén Thi
Viét Ha, Tran Anh Diing, Nguyén B4 Tudc... vé HDGDNGLL ciing da déng gop vé
mat 1y luan va dé xuat cac giai phap nham gdép phan nang cao hiéu qua gido duc cua
HPGDNGLL trong truong phé thdng.

Tuy nhién trén thyuc té, viéc trién khai HDGDNGLL hién nay con tén tai
nhitng van dé bat cap, lién quan dén phuong phap, cach thic to chire, k§ nang to chire
cua gi4o vién, k§ nang tu quan, ty to chac hoat dong cua HS...Chinh vi vay, cling Véi
Du thao Chuong trinh gi4o duc méi sau nam 2015, Bo GD&DT da hudéng dan trién
khai “Hoat dgng trai nghiém sang tgo”. Thuc chat day 1a mot giai phap quan trong dé
d6i mai va gitp HPGDNGLL trong cac truong pho thong dem lai hidu qua giéo duc
cao hon, dudi mot phuong thirc khac, mot tén goi khac do 1a HDTNST.

* \/é Phat trién ky néing giao tiép

O Viét Nam, van dé giao tiép va phét trién KNGT cho HS d3 duoc mot s6 nha
nghién ciru va nha GD quan tdm. Nhitng nim gan diy, mot s6 cong trinh da dé cap
dén vai tro giao tiép trong GD & nha truong phd thong

- Téac gia bang Xuan Hoai va cac nha nghién cuu thuéc Vién khoa hoc GD
(1983) nghién ctu: Sy hinh thanh dong co xa hoi caa hoc sinh cap 11. 111 di khang
dinh “Giao luu la diéu kién tat yéu tao nén si hiéu biét lan nhau, sw an ¥, siw thong
cam, sw phoi hop hanh dng, sw phan cong trach nhiém”

- T4c gia DS Thi Hanh nghién ciru “Nhu cdu két ban cua thiéu nién” da chi ra
rang nhu cau giao tiép véi ban cung tudi ¢ thiéu nién phat trién manh 1a co s¢ dé hinh



thanh va phat trién quan hé ban bé trong va ngoai nha trudng phi hop véi diéu kién
nha treong pha hop véi dic diém sinh ly lea tudi.
- T4c gia Phung Thi Hang, trong luan an tién si: “Mot sé dic diém giao tiép cua hoc
sinh THPT dan toc Tay, Nung” da chi ra rang, giao tiép cta hoc sinh THPT dan toc
Tay, Nung tiéng me dé 1a phuong tién giao tiép thuong ngay caa cac em, nd cé anh
huong dén qué trinh st dung tiéng Viét caa hoc sinh trong céc tinh hudng giao tiép.
Dé hinh thanh va phat trién cac k§ ning giao tiép cho hoc sinh THPT ngudi dan toc
thiéu sé thi mot trong céc hinh thire, bién phap rat hiéu qua la té chic cac hoat dong
hoc tap, hoat dong ngoai gio 1én I16p da dang, linh hoat, sinh dong phi hop véi diéu
kién nha trudng, phi hop véi dac diém tam sinh Iy la tudi.[9]
- Ngoai cac nghién ciu vé giao tiép noi chung nhiéu tac gia ciing da di sau nghién
ctru vé cac KNGT: tac gia Tran Trong Thiy trong cong trinh nghién ciu vé giao tiép
d3 dua ra cac KNGT sau: Biét cach ¢ng xir té nhi; biét im ling dtng luc; biét tu kiém
ché; biét lang nghe...; tac gia Lé Thi Bung da dé cap dén cach ung xu khéo léo té nhi
khi tiép x(c, ang xtr hoc dudng, ing xur trong quan hé ban bé, noi 1am viéc... Ngoai
ra con ¢ cac cong trinh nghién ciau vé KNGT cua cac hoc vién va sinh vién céac
trrong dai hoc su pham Thai Nguyén va Pai hoc Su pham Ha Noi.
* \/é hoat déng trdi nghiém sang tao

Tai Viét Nam, viéc d6i méi nha trudng ma van dé cot 16i 1a phat trién nang luc
hoc sinh bat dau duoc tién hanh tir thang 6/2006 véi giup d& cua cac chuyén gia
nguoi Nhat 12 Eisuke Saito, Atsushi Tsukui, Masaaki Sato. Trudng dau tién tién
hanh thi diém d6i méi 1a truong THCS Bich Son, huyén Viét Yén, tinh Bic Giang.
Sau gan 10 niam tién hanh ddi moi, truong THCS Bich Son da thu duoc nhirng thanh
cong budc dau dang ghi nhan, 1a dong lyc
dé ap dung cho cac trudng THCS khéc trong ca nudc.

Tac gia Nguyén Thi My Loc trong béo cao nghién ctiru khoa hoc nam 2015 tai
Hoi nghi Cong tac x& hoi truong hoc di néu rd tinh cap thiét trong viéc quan ly hoat
dong ngoai khoa trai nghiém sang tao theo huéng phat trién nang luc cho hoc sinh
pho théng. Téc gia di sau vao phén tich viéc xay dung ndi dung hoat dong ngoai khoa
gan vai gido duc ky nang song, gan véi trai nghiém sang tao dé phat huy nang luc
cua hoc sinh; gép phan nang cao chat lugng gido duc toan dién cho hoc sinh & bac
pho théng.



Doi méi gido duc, dao tao can bat dau tir doi méi quan diém, tu twéng chi dao
dén muc tiéu, ndi dung, phuong phéap, co ché, chinh sach, diéu kién bao dam thuc
hién; d6i mai tir su lanh dao cua Pang, su quan ly cua Nha nude dén hoat dong quan
trj clia cac co so gido duc-dao tao va viéc tham gia cua gia dinh, cong ddng, xa hoi va
ban than ngudi hoc; d6i méi ¢ tit ca céc bac hoc, nganh hoc... Bidu nay khong phai
dén Pai hoi XII, Pang ta méi xac dinh nhu vay. Van d& 1a ¢ chd: Trong nhitng nim
qua, quan diém, tu tuong chi dao, muc tiéu gido duc toan dién chua dwogc hiéu va
thue hién dung; nay chiing ta can nhan thirc diing hon va thuc hién hiéu qua hon. Lau
nay, & nudc ta, cac truong chu yéu trang bi kién thirc cho ngudi hoc, 1y né va dua
vao n6 dé phat trién nang lyc. Nhiéu nim qua, chiing ta da nhan ra su bat cap, han
ché cua viéc nay, nén da chuyén hudng sang phét trién pham chét va niang luc nguoi
hoc. Tuy nhién, do thiéu tinh dong bd va nhan thtrc chua thdng nhat, nén viéc day va
hoc vén theo cach cii: Trang bi kién thic 1a chinh, phat trién pham chét va nang luc
la phu. Tir khi c6 Nghi quyét s6 29, Hoi nghi Trung wong 8, khoa XI, trong xa hoi
ta, vé nhan thirc da co su thay doi nhat dinh, dan di dén théng nhat vé su can thiét
phai chuyén manh qua trinh gido duc tir cha yéu trang bi kién thirc sang phat trién
toan dién pham chat va niang luc ngudi hoc. Pé “d6i mai can ban va toan dién giao
duc, dao tao; phat trién nguon nhan luc” dat hiéu qua cao, ching ta phai déng thoi
thuc hién nhiéu giai phap.Mot giai phép quan trong dwoc néu trong du thao, do la:
Po6i mi manh mé va dong bo muc tiéu, chuong trinh, ndi dung, phuong phéap, hinh
thirc gido duc, dao tao theo huéng coi trong phét trién ning lyc va pham chat cua
ngudi hoc. Trén co sd xac dinh dang, trang muc tiéu d6i mai gido duc, dao tao, cong
khai muc tiéu, chuan “dau vao”, “dau ra” cua tung bac hoc, mén hoc, chuong trinh,
nganh va chuyén nganh dao tao, thi viéc tiép theo 1a d6i mgi chuong trinh khung cac
mon hoc va ndi dung cua nd theo huéng phat trién manh niang luc va pham chat
nguoi hoc, bao dam hai hoa duc, tri, thé, my; thuc hign tt phuong cham mai: Day
ngudi, day chit va day nghé (trudc day la day chit, day ngudi, day nghé).

Lan dau tién ¢ Viét Nam, trong du thao “Chuwrong trinh tong thé GD pho
thong™ (cong bd ngay 05.8.2015), Bo6 GD&PT da c6 nhitng huéng dan vé “Hoat
déng trai nghiém sang tao” voi muc dich thay thé cho HDGDNGLL & truong pho
thong. Theo d6, ndi dung cia HDTNST nhin manh muc dich ting cuong kha ning



thuc hanh cho HS, hoc di d6i vai hanh. Mdi HS phai duoc hanh dong véi kinh
nghiém c4 nhan, dua ra cac sang kién trai nghiém tir thuc té, khéng ngirng sang tao,
nudi dudng tinh sdng tao, ham hoc hoéi cua ban than. [4].

Phu luc 2 vé HDTNST kém theo “Dinh huéng xay dung chuong trinh tong thé
gido duc phd thong” do B6 GD&DT ban hanh niam 2014 di chi rd : HPTNST duoc
hau hét cdc nwéc phéat trién quan tam, nhdt la cde nwdéc tiép cdn chwong trinh gido
duc phé théng theo huéng phét trién nang luc nguoi hoc; chl y gido duc nhdn van,
gi4o duc sang tqo, gi4o duc pham chat va ky nang song...

Hién nay, Bo GD&DT da chi dao céc cap tir S¢, Phong GD&PT t6i cac nha
truong thuc hién nghiém tdc, sang tao viéc té chic thuc hién HDTNST thoéng qua
nhitng HDGDNGLL. Mot s6 van ban, nghi quyét, théng tu... gan day cua Bo
GD&DT vé van dé nay nhu:

- Hudng dan s6 791/HD-BGDPDT, ngay 25 thang 6 nim 2013 v/v hudng dan
phét trién chuong trinh gido duc nha trudong pho thong.

- Phy luc 4 vé Hoat dong trai nghiém sang tao kém theo “Chwong trinh tong
thé giao duc phé thong” do Bo GD&DPT ban hanh thang 8 ndm 2015.

- Chuong trinh gido duc phd théng Hoat dong trai nghiém cua Bo GD&PT du
thao ngay 19 thang 01 nam 2018.

Qua d6 cho thay nhirng chi dao ciia nganh GD&PT d3 khing dinh vé vj tri, vai
trd, noi dung va muc tiéu cia HDTNST. Cac co s¢ GD phai coi d6 1a “kim chi nam”
dé t6 chuc tét cic HDTNST.

Qua tim hiéu cua tac gia: Trong nhitng nim gan day HDTNST da duoc cac tac
gia, va co so giao duc quan tam va dua vao thuc hién nhu:

- Nguyén Thi Lién (chi bién), Té chizc hoat dgng trdi nghiém séng tqo trong
nha truong phé thong, NXB Gido duc Viét Nam, 2016.

- S6 GD&DT thanh phé H6 Chi Minh ban hanh van ban s6 1098/GDPT-TrH ngay
19 thang 4 ndm 2016 v/v trién khai cac HDTNST tai cac truong THCS nam 2016.

- Nam hoc 2017-2018, trudng THCS thi trin Tay Son di xdy dung ké hoach
s6 13/KH-NCT ngay 16 thang 10 nim 2017 vé t6 chirc HDTNST trong nha trudng,
niam hoc 2017-2018 véi ndi dung co ban 1a gan kién thire voi thuc té dia phuong, dam
bao cho HS duoc trai nghiém qua thyc té dé duc két dugc kién thir. ..



Qua tim hiéu tac gia thiy chua c6 cong trinh, dé tai nghién ciru nao chuyén sau
vé viéc t chirc cac HDTNST dé phat trién KNGT cho HS THCS. Chinh vi vay trong
diéu kién cdng tac cua ban than, tdi chon van dé “Phdt trién Ky néing giao tiép thong
qua hoat déng trdi nghiém sang tao cho hec sinh trung hoc co sé thanh phé Bic
Kgn” lam dé tai luan van thac si cia minh.

1.2. Khai niém cbng cu
1.2.1. Giao tiép

Tuy theo goc do xem xét, van dé giao tiép dugc phan tich theo céc cac quan
diém khoa hoc khac nhau, trén cac linh vuc x& hoi hoc, kinh té hoc, tam Iy hoc. Va
hoat dong giao tiép khdng chi duoc phan chia thanh nhiéu cip do khac nhau ma né
con duoc phan thanh nhiéu linh vuc: noi cong cong, & co quan, trong nha trudng,
trong gia dinh... Khi ban vé van dé giao tiép, cac nha tm Iy hoc da dua ra nhitng dinh
nghia khac nhau. Platon (428-374 TCN), Socrate (460-348TCN) da dua ra nhiing
khai niém vé giao tiép, cac tac gia trén coi ddi thoai I sy giao luu tri tué cua nhiing
ngudi biét suy nghi. C.Méac va Ph.Angghen hiéu giao tiép nhu 1a "mét qua trinh
thong nhdt, hop tdc, tac dong qua lai giita nguoi véi ngwoi". Nhu vay, khai niém giao
tiép duoc khai thac dudi goc d6 1a mot qué trinh hop tac giira con ngudi véi con
ngudi. Nha tdm 1y hoc ngudi Anh M.Acgain di khang dinh “Giao tiép 1a qué trinh
hai mdt cia sw thong béo, thanh ldp si tiép xiic, trao doi thong tin”. Luc nay, khai
niém giao tiép dwoc khai thac véi chiic ning trao d6i, tiép nhan théng tin giira con
ngudi V4i con nguoi trong xa hoi.

Trong nghién cau vé giao tiép, P.Oathavut, G.Bivans, D.Giactson la cac nha
Tam ly hoc Phap da coi “Giao tiép 1a mét té hep hanh vi hay néi cach khac, giao tiép
la mét qua trinh x& héi thirong xuyén dién ra giita con ngwoi véi nhau, qua trinh nay
tich hop nhiéu logi hanh vi, hanh vi ngdn nga, hanh vi phi ngdn ngiz. Cac nha tam ly
hoc Lién X6 (cii) dd c6 nhitng dinh nghia khac nhau vé giao tiép. Pai dién cho cac
nha tam ly hoc Lién X& 13 A.A. Leongchiev. Theo A.A. Leongchiev, giao tiép 1a cac
biéu hién & mdi quan hé giita ngudi véi ngudi; su tiép xuc vé tam ly; co su trao doi
thdng tin, tinh cam va diéu chinh Iin nhau. Ong dinh nghia: "Giao tiép 1a mgt hé
thong nhitng qud trinh c6 muc dich va déng co bdo dam s tuwong tdc giia nguwoi nay
Véi ngueoi khéc, trong hoar déng tdp thé thuec hién cac quan hé xa hgi va nhan céch,
cac quan h¢ tam ly va su dung phuong tién dac thu...". Theo dinh nghia trén, khai
niém giao tiép duoc khai thac dudi goc do 1a mot qua trinh c6 muc dich, dong co, noi
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dung va c6 phuong tién. O Viét Nam, van dé giao tiép da nhan duoc sy quan tam rat
nhiéu cua cac nha Tam Iy hoc va GD hoc, n6 duoc khai thac dudi nhiéu goc d6 khac
nhau nhu giao tiép thong thudng & cac lira tudi, giao tiép céng vu.

Téc gia Ngd Cong Hoan [10] cho rang: "Giao tiép 1a hinh thize dic trung ciia xa
héi loai nguoi, qua dé con nguwoi ¢ sy tiép xdc vé tam Iy nham muc dich trao déi tw
frong, tinh cam, vén séng, ki ndng, kj xao nghé nghiép”. Khai niém giao tiép & day
da duoc khai thac trong mdi quan hé giita con ngudi véi con ngudi v6i nhitng muc
dich khac nhau. T4c gia Tran Trong Thuy quan niém: "Giao tiép cia con nguoi 1a
mét qua trinh cé chu dinh hay khdng cé chu dinh, c6 y thirc hay khéng c6 y thirc ma
trong dé, cdc cam xiic va tw tiong duwoc biéu dat trong cdc théng diép bang phi ngon
ngi". Khai niém giao tiép cua tac gia dugc khai thac 13 mot qua trinh ¢6 cha dinh
hoac khdng chu dinh, thuc hién bang loi hoac khdng bang 1o, ¢6 thé kiém soat duoc
va 6 thé khdng kiém soat duoc bang y thic con ngudi. Tiép can dudi goc do moi
quan hé lién nhan cach cua con ngudi, tac gia Nguyén Quang Uan viét: "Giao tiép la
sy tiép xuc tam ly giita nguoi va ngueoi, thong qua dé con nguwoi trao doi véi nhau vé
théng tin, vé cam x(c, tri giac lan nhau, dnh huéng tic déng qua lai ldn nhau. Hay
néi cach khac di, giao tiép xac 1gp va van hanh cac quan hé nguoi - nguoi, hién thuc
hoa cac quan hé xa hgi giza chu thé ndy véi chu thé khac". O day, tac gia di xem
giao tiép nhu diéu kién cua su ton tai va phat trién cua con ngudi. Thong qua giao
tiép, cac mdi quan hé lién nhan cach caa con nguoi dugc phét trién. Trong thuc té,
cac nha nghién ctru da nhin nhan vé giao tiép va co nhitng dinh nghia khic nhau vé
giao tiép. Mdi tac gia khai thac khai niém giao tiép dudi cac goc do khac nhau. Tuy
nhién, théng qua nhimg dinh nghia, cac tac gia déu di néu ra nhitng dau hiéu co ban
cua giao tiép. Nhitng dau hiéu co ban do 1a:

- Giao tiép 1a mét hién twong dic thd cua con ngudi, chi ¢6 & con ngudi, chi
duoc dién ra trong xa hoi loai nguoi.

- Giao tiép duya trén co so hiéu biét 1An nhau giira con ngudi véi con ngudi. -
Giao tiép thé hién théng qua su trao ddi théng tin, su hiéu biét, rung cam va anh
huéng 1an nhau.

- Giao tiép chira dung nhirng nodi dung cua xa hoi, duoc thuc hién trong mot hoan
canh x& hoi cu thé va chiu su quy dinh cta cac yéu té vin hoa, xa hoi.

Tur nhitng dau hiéu chung cua giao tiép, ching tdi coi khéi niém sau day vé giao
tiép 1a khai niém cong cu trong nghién ctu: Giao tiép 1a hinh thire ddc trung cua xa
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héi loai ngueoi, qua dé con ngudi trao doi véi nhau vé thong tin, tr tweng, tinh cam. Giao
tiép 1a nhu cau tat yéu, déic trung ciia xa héi loai nguoi, giao tiép duoc tién hanh bang
nhiéu hinh thizc ¢6 ngdn ngaz hay phi ngdn ngiz, kha ndng giao tiép cua méi nguoi phu
thugc vao ki’ néing giao tiép va von tri thizc, von kinh nghiém song cua ho..

1.2.2. K§ ndng giao tiép

1.2.2.1. Ky nang

Khi nhin nhan vé k§ ning, cac nha tm 1y hoc ¢ nhitng quan niém khac nhau vé k§
ning, v6i nhitng cach quan niém khac nhau caa cac nha Tam Iy hoc, chiing tdi hiéu ky
nang 13 mat Ky thuat cta thao tac hanh dong hay hoat dong nhung lai lién quan tryc tiép toi
nang lyc cua c4 nhan. Va con ngudi mudn thyc hién dugc hanh dong nao d6 thi ca nhan
phai c6 tri thac hiéu biét, co cac diéu kién vé thuc hién hanh dong do.

Céac nha Giao duc Viét Nam quan niém k¥ nang nhu 1a kha nang ctia con nguoi
thuc hién c6 két qua hanh dong twong Gng v6i muc dich va diéu kién trong d6 hanh
dong xay ra. Mot sb tac gia khac lai quan niém, ki ning 1a su thuc hién ¢ két qua
mot sb thao tac hay mot loat cac thao tac phirc hop ctia hanh dong bang cach lua chon
va van dung tri thirc vao quy trinh dung dan. Theo Lé Vian Hong, Ky ning 1a "kha
nang van dung kién thuc dé giai quyét mot nhiém vu mai”. Con tac gia Nguyén Vin
Pong [8] cho rang: "k§ niang 14 nang lyc van dung nhiing tri thire da duoc linh hoi dé
thuc hién cd hiéu qua mot hoat dong tuong tng trong nhitng diéu kién cu thé", hay tac
gia Nguyén Quang Uan [17] cho rang: "kj’ ndng la nang luc cia con nguoi biét van hanh
cac thao tac cua mét hanh dong theo diing quy trinh”. Tur nhitng khai niém cua nhirng
nha nghién cau trén cho thay nhitng diém chung trong quan niém vé ky nang:

- Tri thirc 13 co s, 1a nén tang dé hinh thanh k§ nang. Tri thic ¢ ddy bao gdm tri
thirc vé cach thirc hanh dong va tri thirc vé d6i twong hanh dong.

- K nang 13 su chuyén hod tri thirc thanh ning lyc hanh dong cua ca nhan.

- K¥ ning luén gin vi mot hanh dong hoic mot hoat dong nhat dinh nham dat
duoc muc dich da dat ra.

Nhu vay, k§ nang duoc xem xét theo nhiéu quan diém khéc nhau. Tuy nhién,
nhitng quan niém ay khéng hé mau thuan nhau ma chi khac nhau & chd mé rong hay
thu hep thanh phan k§ nang ma thoi. Tir sy phan tich trén, chiing tdi hiéu k§ nang nhu
sau: Ky ndng la nang Iyc thyc hién mét hanh déng hay mét hoat déng nao dé bang
cach lia chon va van dung nhig tri thitc, cach thite hanh dong, thao tic ding ddn
dé dat dwoc muc dich dé ra.
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1.2.2.2. Ky nang giao tiép

Nghién cu vé KNGT mdi nha nghién ctu nhin nhan, khai thac né duéi goc do
nghién cau caa minh. Nghién cau vé KNGT, tac gia Hoang Anh [1] quan niém vé
KNGT la ning luc ciia con ngudi biéu hién trong qua trinh giao tiép. D6 1a cac kha ning
sir dung hop 1y cac phuong tién ngdn ngit va phi ngdn ngi... 1a hé thong céc thao tac cir
chi, diéu b hanh vi dugc chi thé giao tiép phdi hop hai hoa. Trong thuc té, KNGT cua
con ngudi khéng chi phu thudc vao phuong tién ma nd phu thuéc kha nhiéu vao vén
song, von kinh nghiém, phu thudc vao nhiing nét van héa dic trung ving mién ma nguoi
d6 sinh séng, ¢6 khi con chiu anh hudéng caa sy GD, quan ly cua gia dinh.

Duéi goc d6 nhin nhan kha nang tri giac nhirng biéu hién bén ngoai va nhiing
dién bién bén trong cua hién twong....tac gia Ngd Cong Hoan [10] di coi KNGT "la
khd ndng tri gidc hiéu dwoc nhing biéu hién bén ngodi ciing nhw nhitng dién bién
bén trong cua cac hién nieong, trang thai, pham chdt tam Iy cia déi twong giao tiép".
Nhu vay, ta thdy rang: KNGT caa mdi ngudi bao ham ca kha niang van dung vén tri
thire, vén kinh nghiém caa ban than cha thé giao tiép, kha nang diéu khién dbi tueong
giao tiép. Quan niém KNGT la nhém nhiing KNGT, Tac gia Nguyén Ba Minh [12]
coi "K¥ ning giao tiép l1a nhdm k¥ nang bao géom cac hanh dong lién quan dén viéc
hinh thanh méi quan hé hop tac gitta chu thé va ddi twong giao tiép, gitra ddi twong
giao tiép véi nhau". O day, KNGT duoc hiéu 12 nhdm ki ning hd trg cho ngudi giao
tiép nham thuc hién c6 hiéu qua hoat dong giao tiép trong xa hoi. Trong xa hoi va
trong hoat dong giao tiép cua con ngudi, KNGT chinh la kha nang sir dung ngén ngi
va kha niang biéu cam cua con nguoi, V4i sy phdi hop hai hoa giira 1i ndi va cir chi
cua chu thé va dbi twong giao tiép.

T nhitng quan niém khéc nhau vé giao tiép, KNGT ching t6i hiéu giao tiép la
mot hién twong tam ly rat phic tap vé nhiéu mat va nhiéu cap do khéc nhau, 1 sy tiép
xuc tam ly giita nguoi véi nguoi, théng qua d6 con nguoi trao d6i voi nhau vé thong
tin, vé& cam xuc, tri gi4c 1an nhau, anh huong tac dong qua lai voi nhau. Dé giao tiép
c6 hiéu qua doi hoi mdi ngudi phai co KNGT. D6 1a toan bo thao tac, cir chi... trong
hoat dong giao tiép. Tac gia chon khai niém vé KNGT sau lam khai niém céng cu
trong nghién ciru: KNGT 12 ning luc tién hanh cac thao tac, hanh dong, ké ca ning
lyc thé hién xic cam, thai d6 nham gidp chu thé giao tiép trao doi thong tin, tu twdng,

tinh cam voi ddi tuong giao tiép.
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Nhu vay, c6 thé hiéu: Ky ning giao tiép 1a toan bé nhiing thao tac, ci chi, thdi do,
ngdn ngit duoc phoi hop hai hod, hop Iy cua cd nhan nham diéu khién, diéu chinh doi
tirong giao tiép dé thyrc hién muc tiéu cia chu thé giao tiép.

KNGT cua con ngudi trong x& hoi bao gdm k¥ ning ling nghe, thiu hiéu, chia
sé, k§ ning nhan va truyén thong tin, k§ ning biéu dat thai d6 va cir chi hanh vi phi
ngdn ngit, k¥ niang tu nhan thic vé ban than, ky nang tir chbi 101 yéu cau dé nghi cua
ngudi khac, ki ning thuong lugng va xir 1y tinh hudng, ki ning hop tac, ki ning
chao hoi, n6i 10i cam on xin 15i, K§ nang thiét 1ap mdi quan hé ...

HS THCS can phai thuc hién c6 hiéu qua cac KNGT trong nha trudng, gia dinh
va x& hoi nham thuc hién cac muc dich hoc tap, vui choi, rén luyén dé phéat trién nhan
cach. Noi cach khac, KNGT caa HS THCS dugc hinh thanh va phat trién trong mot
moi truong rong lon va quan hé chat ché véi nhau la: Nha truong, gia dinh va xa hoi.
1.2.3. Phat trién ki néing giao tiép

Phat trien KNGT 1a mot qua trinh  1am bién ddi ca vé luong va chat nhiing
KNGT - d6 1a mot qua trinh tac dong tir bén ngoai 1am bién d6i nhitng yéu té tam ly -
KNGT cua c& nhan.Thuat ngir “Phat trién k§ niang giao tiép” c6 thé dugc nhin nhan
tir nhitng khia canh khéc nhau

Trudc hét, c6 thé hiéu phat trién KNGT I1a mot qua trinh ma chi thé giao tiép
cha dong lam bién d6i nhitng KNGT ctia minh théng qua cac phuwong thtc hoat dong
khac nhau. Trong qué trinh nay cha thé giao tiép y thic dugc sau sic tam quan trong
cua nhitng KNGT va can thiép mot cach ¢ chii y vao su phat trién cia cac KNGT.

Thir hai, thuat ngir phét trién KNGT c6 thé dugc nhin nhan 1a mét qué trinh tac
dong c6 muc dich, c6 t6 chirc, ¢d ké hoach ciia mot chu thé nay (nha gido duc) vao
mot cha thé khac - chu thé can duoc phat trién KNGT (dbi twong giéo duc). Trong
qua trinh nay, ddi tugng GD c6 thé tham gia cac hoat dong do nha GD t6 chic Vi
nhitng muc dich va tinh tich cuc khac nhau, song théng qua nhirng hoat dong d6
nhitng KNGT cua ho dugc phat trién dung huéng.

Hai qua trinh d6 c6 phan khac nhau vé hinh thirc, song déu la nhitng qué trinh
tac dong tir bén ngoai 1am thay d6i nhitng yéu té bén trong, va dong luc nam chinh
trong qua trinh hoat dong cua cha thé sé hiru nhitng KNGT can duoc hinh thanh.Qua
trinh phét trién KNGT ciing tuin theo quy luat cta su phat trién: tir nhirng bién d6i vé
lwong dan t&i nhitng bién ddi vé chat; tir thap dén cao; tir don gian dén phurc tap.
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Qua trinh phat trién KNGT vdi tu cach 1a mot qué trinh gido duc, truée hét can
tap trung vao phat trién nhitng nhom k¥ ning cdt 16i: ky ning dinh hudng giao tiép;
Ky ning phan doan ddi twong giao tiép; k¥ nang thu nhan, khai thac thong tin tir ddi
tugng giao tiép; k§ ning st dung ngdn tir; k§y nang sir dung phuwong tién giao tiép phi
ngdn ngir; ki ning diéu khién céc yéu t6 tdm ly cua ban than. Tuy nhién, trong qué
trinh phat trién KNGT cho dbi twong GD, Nha GD can chu y day du va toan dién toi
su phat trién cua nhitng KNGT, tranh tinh trang qua tap trung vao viéc phat trién ky
ning nay ma khéng chu ¥ hoic coi nhe viéc phat trién nhitng ki nang khéac, dong thoi
chu ¥ dén nhiing dic diém tam ly lia tudi dé ¢ nhirng tac dong phi hop.

1.2.4. Hoat déng trdi nghiém sang tao

* Hoat dong trai nghiém

Hoat dong trai nghiém trong nha truong can duoc hiéu 1a hoat dong co6 dong
co, co dbi twong dé chiém linh, dugc t6 chirc bang cac viéc 1am cu thé caa hoc sinh,
duoc thuc hién trong thuc té, duogc sy dinh hudng, huéng dan cua nha trudng. Doi
tugng dé trai nghiém nam trong thuc tién. Qua trai nghiém thuc tién, nguoi hoc c6
duoc kién thuc, ky nang, tinh cam va y chi nhat dinh.

* Hoat dong trai nghiém sang tao

Trai nghiém hiéu don gian nhat 13 nhitng gi con nguoi da ting kinh qua thuc
té, ting biét, ting chiu. Theo cac nha khoa hoc gi&o duc, trai nghiém chinh 1a nhiing
ton tai khach quan tic dong vao gidc quan con nguoi, tao ra cam giac, tri giac, biéu
tuong, con ngudi cam thay cé tic dong d6 va cam nhan nd mot cach rd nét, dé lai an
lugng sau dam, rdt ra bai hoc, van dung vao thuc tién doi séng, hinh thanh nén cac
thai d¢ gia tri.

Sang tao 1a mot dic trung ndi bat nhat cia tim 1y ngudi. Sang tao khong phai 1a
maot hoat dong “rap khudn” cé san hay lap lai mot cach may moc. Ma d6 1a viéc tao ra
nhitng san pham can thiét cho cudc séng ciia con ngudi va xa hoi. Qua trinh sang tao 1a
qua trinh dién ra tir y nghi (¥ twong) cho dén ldc tao ra két qua sang tao (san pham). Po
la sy chuan bi, suy nghi, nay sinh ¥ twéng méi, 1a sy huy dong cao d6 toan bo sic
manh tri tué caa chu thé sang tao.

Dé x4c dinh duoc khai niém “hoat dong trai nghiém sang tao”, can xuat phét
tir c4c thuat ngir "hoat dong”, “trai nghiém”, “sang tao” va mdi quan hé qua lai gitta
chdng véi nhau. Tuy nhién, n6 ciing khong phai 1a phép cong don gian cta ba thuat
ngt trén, boi trong hoat dong da c6 yéu té trai nghiém va sang tao. Chi c6 nhitng hoat
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dong giao duc c6 muc dich, c6 to chic nham hinh thanh pham chét va ning luc cho
ngudi hoc, danh cho dbi twong hoc sinh dam bao ba yéu t6 Hoat dong - Trai nghiém -
Sang tao, mai duogc goi la hoat dong trai nghiém sang tao.

Theo du thao chuong trinh GD Pho thong HDTNST 1a hoat dong GD trong d6
timg HS duoc truc tiép hoat dong thyc tién trong nha trudng hoic trong xa hoi dudi
su hudng dan va to chac caa nha GD, qua d6 phat trién tinh cam, dao duc, cac ky
nang va tich lily kinh nghiém riéng cua ca nhan. Trai nghiém sang tao la hoat dong
duoc coi trong trong tirng mdn hoc, dong thoi trong ké hoach GD ciing b tri cac
HDTNST riéng, mdi hoat ddng nay mang tinh tong hop cua nhiéu linh vuc gido duc,
kién thirc, k¥ nang khac nhau.

Theo Dinh Thi Kim Thoa dinh nghia: HDTNST la hoat dong GD thdng qua s
trai nghiém va sang tqo cia ca nhan trong viéc két noi kinh nghiém hoc duwroc trong
nha trirong Véi thyec tién doi song ma nho dé cde kinh nghiém dwoc tich lity thém va
dan chuyén héa thanh ning luc.

Theo Bui Ngoc Diép: HDTNST la mét biéu hién cia hoat déng GD dang ton
tai trong chuwong trinh gido duc hién hanh. HPDTNST la hoat dong mang tinh xa hgi,
thuec tién dén véi méi truong GD trong nha trwong dé HS tw chi trdi nghiém trong
tdp thé, qua dé hinh thanh va thé hién dwoc pham chdt, ndang Iuc, nhdn ra ndng
khiéu, s¢ thich, dam mé bgc 16 va diéu chinh ca tinh, gia tri; nhdn ra chinh minh ciing
nhir khuynh hwéng phat trién cua ban than; bé tror cho va ciing véi cac hoat déng day
hoc trong chwong trinh GD thuc hién tét nhdat muc tiéu GD. Hoat déng nay nhan
manh trai nghiém, thuc dcfy nang luc sang tao Cua nguoi hoc va dwoc té chic thuc
hién mgt cach linh hoat sang tao.

Theo Ngo Dang Dung: HPTNST la thudt ngir ding dé chi cac hoat dong GD
trong nha truong dwoc té chirc phil hop véi bdn chdt hoat déng ciia con nguoi, tinh
tir trai nghiém sang tao dé nhan manh bdn chdt hoar déng chi khdng phdi mét dang
hoat dong moi.

Theo L& Huy Hoang, HDPTNST la hoat dong xa hgi, thuc tien giup HS tw chu
trai nghiém trong tdp thé, qua dé hinh thanh va thé hién pham chdt ndang lec; nhdn ra
nang khiéu, sé thich, dam mé, bgc 16 va diéu chinh c4 tinh, gia tri, nhdn ra chinh
minh ciing nhw khuynh hwéng phat trién ban than; bé tror va cling véi cac hoar déng
day hoc trong chwong trinh GD thyc hién tét nhat myc tiéu GD. Hoat déng nay nhdn
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manh su trdi nghiém, thiic ddy ndng luc sdng tao cia nguoi hoc va diroc t6 chirc mét
cach linh hogat, sang tao.

Nhin chung, du dugc dién dat bang nhitng cach khac nhau nhung cac tac gia déu
théng nhat & mot diém, coi HDTNST 14 hoat dong GD, t6 chirc theo phuong thirc trai
nghiém va séng tao nhiam gop phan phét trién toan dién nhan cach HS.

Trén co so phén tich cac khai niém (thuat ngir) lién quan ciing nhu theo dinh
huéng chuong trinh GD phé thdng méi, cac muc tiéu cua hoat dong GD (nghia hep)
noi trén sé dugc thuc hién chi trong mot hoat dong cod tén goi HDTNST. Nhu vay,
HDTNST sé& thuc hién tit ca muc tiéu va nhiém vu cia cac HDGDNGLL, hoat dong
tap thé, sinh hoat dudi co, sinh hoat I6p... va thém vao d6 1a nhitng muc tiéu va
nhiém vu GD cua giai doan mai.

Nhu vay, can cir vao dinh nghia vé HDGDNGLL trong cac chuong trinh GD
pho théng hién hanh, cin ct vao yéu cau d6i méi GD, HPTNST duogc dinh nghia nhu
sau: HDTNST la hoat déng GD, trong dé néi dung va céch thirc té chire tao diéu kién
cho ting HS duwoc tham gia tryc tiép va 1am chu thé cua hoar dong, tw 18n ké hoach,
chu dong xay dung chién lwoc hanh dong cho bdn thin va cho nhém d@é hinh thanh,
phét trién nhiing pham chdt, tw tirong, y chi, tinh cdm, gia tri kj ndng séng va nhing
ndng luc can c6 cua cong dan trong xa héi hién dai, qua hoat déng hoc sinh phat huy
kha néng sdng tao dé thich ing va tqo ra cai méi, gia tri cho ca nhan va céng dong.
1.2.5. Phét trién ky ndng giao tiép thong qua hoat dgng trdai nghiém sang tao

Phat trién KNGT thdng qua hoat dong trai nghiém sang tao 1a mot hoat dong
gi&o duc dugc thuc hién dudi cac hinh thic phong pha va da dang, trong d6 HS duoc
tiép xdc va mé rong ang dung thuc té, trai nghiém duoc nhiéu van dé trong thyc tién
cudc song, ddng thoi gay hang tha trong hoc tap va c6 vai tro to 16n trong viéc phat
trién niang luc ca nhan, gidp cac em cd su trai nghiém mot cach toan dién trong moi
miat caa doi song x& hoi str dung cac KNGT dé tham gia cac mébi quan hé x& hoi khac
nhau, Trén co sé d6 KNGT cua HS ngay cang phét trién.

Nhur vdy: Phat trien KNGT thong qua hoat dgng trai nghiém sang tao la nha
gi4o duc to chic, thiét ké cac hoat dong gido duc phong phii, da dang gan hoat déng
Ciia nha truong Vi cuge song, tao s lién két da dang giira céc tri thirc khoa hoc
trong nhing tinh huong thuec tién, hoc sinh ¢6 co héi dwoc rén luyén, trdi nghiém
trong cugc song thuc tién. D6 ciing la qud trinh hoc sinh chuyén nhing qui tdc,
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chudn myc giao tiép - xa hgi tir bén ngoai vao bén trong thanh vén hiéu biét cua ban
than va hinh thanh nhiing ki ndng twong 4ng - Ky ndng giao tiép tir dé givp cdc em
lam chu ban than, #ng xi tich cuc véi moi nguwoi va gidi quyét ¢ hiéu qud cac tinh
huéng, cac vdn dé trong thyc tién.

1.3. Ly luén vé phat trién KNGT cho hec sinh é cac truong THCS

1.3.1. Pdc diém phét trién KNGT cho hec sinh THCS

Phat trién ky ning giao tiép cho HS ciing 1a mot qué trinh gido duc, né mang
day du nhitng dic diém cua mot qua trinh gido duc noi chung, van dong theo qui luat
cua qua trinh hinh thanh ky nang.

Qua trinh phat trién KNGT cho HS ciing chiu su tac dong phic hop tir nhiéu
phia. O truong, su phat trien KNGT cua HS bi anh huong boi van hoa giao tiép cua
gi4o vién, bi anh hudng boi cdc nhém ban véi nhitng mbi quan hé khac nhau. O gia
dinh, su phét trién KNGT cua HS bi anh huong bai hanh vi giao tiép va vin hoa giao
tiép cua nhitng thanh vién trong gia dinh. Su phét trién KNGT caa HS con bi anh
huong bai nhing tac dong tir cong dong noi HS cu tri véi nhitng miu nguoi khéc
nhau mang dén nhitng kiéu nhan céch khéac nhau ciing véi nhitng biéu hién khac nhau
vé vin hod giao tiép.

Qua trinh phéat trign KNGT cho HS ciing 1a mot qué trinh 1au dai, doi hoi su
lip di 1ap lai nhitng khudon mau hanh vi. Vi vay nhitng khuén mau hanh vi ma HS
duoc trai nghiém trong cac HDTNSTP phai 1a nhitng mau chuan, trén co so tré duoc
rén luyén trai nghiém trong doi song thuc, nhitng chuan hanh vi giao tiép, k¥ ning
giao tiép dan dan dugc hinh thanh.

Qua trinh phat trién KNGT cho hoc sinh qua HPTNST ciing c6 mdi quan hé
bién chiing vai cac qua trinh x& hoi, quéa trinh gido duc khac. Vi vay, cac GD khong
nén tach roi viéc phat trién KNGT cho HS qua HDTNST khoi nhitng qua trinh - hoat
dong gido duc khac, ma can phai thiét ké trén co s¢ phat huy vai tro cua nhau, b tro
cho nhau trong qué trinh phét trién toan dién nhan céach cho HS.

1.3.2. Vai tro ciia KNGT cho HS THCS

Thong qua giao tiép, con ngudi trao d6i thong tin, tu twdng, tinh cam, xdc
cam, kinh nghiém séng... dé bién nd thanh tri thic, ky nang séng cia mdi ngudi.
KNGT giup con ngudi thanh cong trong giao tiép va tir d6 con ngudi hinh thanh, phat
trién nhan cach, tao nén hé gia tri song tich cuc va tao lap cac mdi quan hé tét dep
trong cudc song. Trong x& hoi, con ngudi 1a tong hda cac mdi quan hé va vi vay
KNGT giit vai tro quan trong, né duoc thé hién co ban dudi mot s6 noi dung sau:
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1.3.2.1. Phét trién KNGT vdi viéc hinh thanh va phat trién nhan cach

Giao tiép 1a nhu cau bac cao cua con ngudi va 1a nhu cau khéng thé thiéu
duoc trong su ton tai, phat trién caa con ngudi. Thong qua giao luu hay giao tiép,
c4 nhan mai c6 thé hoa nhap vao cadc mdi quan hé vai cac ca nhan khéac trong xa
hoi dé tao ra hoat dong x& hoi. Tir d6, con ngudi linh hoi duoc cac chuan muc dao
duc, gia tri x4 hoi va c6 su nhin nhan, danh gia vé gia tri, dao duc theo quan diém
cta mdi thoi dai. Tir d6 con ngudi ty didu chinh, diéu khién ban than theo céc
chuan muc x& hoi va tham gia déng gop nhiing gid tri pham chat, nhan cach cho su
phét trién chung cua xa hoi.

Trong cudc sdng c& nhan, KNGT c¢6 vai tro vd cing quan trong. Viéc van dung
KNGT vao trong cudc song cia mdi con nguoi chinh la nang luc van dung cé hiéu
qua nhitng tri thirc vé giao tiép, gilp ca nhan tao dung dugc chd dung trong xa hoi.
Déi véi lta tudi hoc sinh THCS dang trong giai doan hinh thanh va phat trién nhan
cach thi KNGT dong vai tro quan trong bdi nho c6 KNGT cac em hoc tap hiéu qua,
tu tin tham gia vao hoat dong ctua nha truong, gia dinh va xa hoi, trai nghiém ban
than. Vi vdy, nha truong can quan tam phat trién KNGT cho hoc sinh THCS d6 la céc
k§y nang nhu dién dat, nghe, hiéu, ty chi cam xdc, tao lap cac méi quan hé, chii dong
diéu khién giao tiép hay cac ky ning giao tiép qua st dung ngbn ngit co thé nhu biéu
16 cam x{c qua nét mat, cir chi, hanh dong.... nho do, cac em hoc dugc cach danh gia
hanh vi va thai d6, linh hdi dwoc cac tiéu chuin dao va van dung céc tiéu chuan do
vao thuc tién.

Hoc sinh THCS quan hé x& hoi duoc ma rong, vi vay phat trién KNGT cho HS
la viéc lam cO y nghia, gitp cac em tu tin trong hoc tap, tu chu trong quan hé x& hoi.
Trong cac méi quan hé d6 cac em biét noi loi yéu cau dé nghi; biét chia sé niém vui,
cac em biét cach nhan thire dung dan vé minh, nhan biét vé ddi tuong giao tiép, biét
cach tiép can véi d6i tuong giao tiép va biét bay to thai do, quan diém cia. KNGT
gilp cho HS biét cach giai quyét nhitng tinh hudng trong cudc séng hang ngay.

Hinh thanh  KNGT cho HS THCS nham trang bi cho nguoi hoc nhiing tri
thire, nhitng khai niém vé giao tiép. Trén co s& d6 gitip cac em c6 k¥ ning bay to thai
d6, quan diém cua minh trude cac van dé cua cudc séng, dit ra trong cac quan hé cua
tré & gia dinh, nha truong va x& hoi. Xuat phat tir vai trd cia KNGT dbi véi qua trinh
phat trién nhan cach HS doi hoi nha trudng, GV can ¢ nhan thic dang KNGT va
tién hanh phat trién KNGT cho HS.
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1.3.2.2. Phét trién KNGT tgo nén hé gia tri séng tich cuc cua hoc sinh

Giao tiép va ning luc giao tiép phan 4nh trinh d6 vin hoa, trinh d6 GD cua con
ngudi. Chinh ning luc giao tiép, KNGT caa HS gop phan tao nén chét luong GD-DT.
Huéng téi nang luc giao tiép va KNGT 1a hudng toi gia tri van hoa va gia tri song
tich cuc, soéng hiéu qua cua con ngudi. Nguoc lai, KNGT thanh thao thuong duoc
phat trién trén nhitng hé théng gia tri xa hoi, gia tri dao duc.

Dbi v6i HSTHCS viéc phét trién KNGT cho HS c¢é tam quan trong rat lén
trong su phét trién sau nay cia HS s& giup cac em hudng téi gia tri séng tich cuc d6
la gia tri dao duc, gié tri tham my, gié tri vé long khoan dung, gia trj vé tri tué... Phat
trien KNGT vai tro rat to 16n trong viéc bat dau tao nén hé gia tri séng cho cac em,
gilp cac em thé hién duogc gia tri ciia ban than vao cudc séng va tir do, cac em
treong thanh vai mot hé gia tri tich cuc baoi thanh qua cua qué trinh GD. Bén canh
do6, viéc phét trién KNGT con xay dyng va tao nén nét van hoa trong nha truong. Do
1a vin héa ¢ng Xir va van hoa giao tiép.
1.3.2.3. Phat trién KNGT gitp HS tgo Idp cac mai quan hé trong cugc séng

Giao tiép 1a mot nhu cau khéng thé thiéu cia mdi con nguoi va cé vai tro
quan trong, tich cyc trong hoat dong xa hoi. Nho c6 KNGT ma con ngudi ¢6 thé
chung séng va hoa nhap trong mot x& hoi khéng ngiing bién doi. Thuc té da chung
minh con ngudi hoat dong thanh céng va hiéu qua KNGT chiém 60%. Giao tiép da
trg thanh cdng cu gilp ching ta thanh cdng trong cudc séng va trong cong viéc, no s&
la chia khoa tét dé bat ¢au cho nhiing thanh cong khéc

Thong qua giao tiép, con ngudi phét trién quan hé véi ngudi Khac va phét
trién nhan cach. Khi giao tiép, twong tic v6i nguoi khac, con ngudi ¢6 dip quan sét,
ghi nhan cac phan tng, cac thai do phan hoi cua ho ma nho d6 biét cach ty tim hiéu,
danh gia minh mot cach chan thuc va khach quan, hinh thanh cac méi quan hé pha
hop. C.Méc di chi rd "si phét trién cia mdi ca nhdan dwoc quy dinh béi s phét
trién cua tat cd céc ca nhan khac ma nd quan hé tryc tiép hay gian tiép".. Qua giao
tiép, c& nhan ra nhap cac méi qua hé x& hoi véi nhiéu ca nhan khac va trong xa hoi,
pham vi giao tiép cua ca nhan s& duoc m& rong. Cac mdi quan hé ca nhan cang
phong phu, da dang thi ban chat ngudi cang rd nét.

Giao tiép di gitp con ngudi Mo rong thém ddi tugng giao va pham vi giao
tiép. Pham vi giao tiép phu thudc vao tinh cach, nghé nghiép, vi tri x4 hoi caa mdi ca
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nhan, diéu d6 tao nén cé tinh ciia mdi ngudi. Mot yéu t6 nira anh huéng téi - mbi
quan hé giao tiép trong cudc song 1a diéu kién sdng, moéi treong hoat déng cua cha
thé. Néu méi truong giao tiép cua ca nhan duoc mé rong thi déi twong giao tiép cua
ho sé ciling phong phu, da dang hon va nguoc lai.

Déi véi HS THCS giao tiép gilp cho HS trao ddi tri thirc, thdng tin trong hoc
tap, rén luyén, chia s¢ cac van dé trong cudc séng... Nhd cé giao tiép, HS biét cach
bay to thai d6 va quan diém cua minh trong quan hé gia dinh, nha truong va xa hoi.
Vi vay nha GD can huéng dan cac em, gilp cac em Biét - Hiéu - Hanh dong va cong
tac trong quan hé giao tiép véi ngudi khac.

O day, ta thay vai tro cia KNGT trong hinh thanh cac méi quan hé ¢ lua tuoi
hoc trd bac THCS. Nhitng tiép xUc rong rai véi ban bé, quan hé voi cac thay co gido
thong qua viéc hoc, sinh hoat, vui choi... ma cac em da xuat hién nhu cau giao tiép,
hinh thanh cac méi quan hé x& hoi mai trong [9p, trong truong.... da lam cho cac moi
quan hé cua cac em tré thanh rong hon, sinh dong hon
1.3.3. Nguyén tic phat trien KNGT cho HSTHCS

- Khéng duoc tach roi KNGT khoi hanh dong, nguoc lai phai coi no la nhirng
dic diém, nhimg trinh 6 khac nhau cua hanh dong. Chi c6 thé dua trén co so
d6 moi boc 16 ra duoc co ché hinh thanh k§ ning, ki xao tac 1a co ché hinh thanh
hanh dong.

- B¢ hinh thanh mét hanh dong phai tién lwong hai yéu té (Biéu twong vé muc
dich ma hanh dong hudng téi va cac thao tac can thiét dé trién khai muc dich do).

- Hanh d6ng khong thé bat dau tir sy tri giac hay ghi nhé déi twong ma phai
bat dau tir su trién khai cua thao tac thuc tién véi dbi twong. Chinh trong qué trinh
thao tac thuc tidén do, ban chét cua d6i tuong dugc boc 16 va duoc nhan thirc, dong
thoi cac thao tac dugc bién doi, tao dugc san pham phi hop véi hanh dong.

- Tiéu chuan dé danh gia két qua luyén tap vai cac vat liéu khac nhau dé hanh
dong bién thanh KNGT 1a d6 thuan thuc, tinh khai quat, tinh linh hoat mém déo va ty
dong hoa.

Do vay, dé rén luyén va phat trien KNGT cho hoc sinh THCS can soan thao

hé thng cac bai tap thuc hanh giao tiép, cac tinh huéng giao tiép.
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1.3.4. Cac nhigm vu phat trién ky ndng giao tiép cho hoc sinh

Dé phat trién va rén luyén KNGT cho hoc sinh THCS mét cach hiéu qua, can
thuc hién mot sé nhiém vu sau:

- Boi dudng ning luc nhan thic cho cac em, gilp cac em hinh thanh thé gigi
quan, nhéan sinh quan dung dan. Hiéu biét day du vé vai tro cua giao tiép va KNGT,
nam duoc tri thic vé giao tiép va KNGT.

- Gi4o dyc cho HS nhitng gié tri van hoa, nhitng truyén théng vin ho4 tbt dep
cua dan toc Viét Nam, ton trong nhiing nét van hod riéng cua tirng dan toc.

- Gi&o duc cac em vé 16i séng 1anh manh phu hop véi nha truong, dia phuong,
Hinh thanh dinh hudng gié tri ding dan trong cudc séng.

- Rén luyén cac pham chét y chi va tinh cach cho HS nhu: ¥ thirc to chuc ky
luat, khiém tén, gian di, c6 kha nang phé binh va tu phé binh, ¢ ¥ thirc hoc tap, phan
dau, khong ngai kho khin, ham hoc hoi dé hoan thién ban than.

- Tb chuc phat trién, rén luyén KNGT cho HS bing con dudng hoc tap, sinh
hoat tap thé va lao dong. C6 thé théng qua cac hinh thic vin hoa, vin nghé, thong
qua hoat dong gido duc ngoai gio Ién lop...

- Thuong xuyén khuyén khich, dong vién cac em vé cac thanh tich ma cac em
dat duoc, han ché t6i da viéc trach phat cac em. Tao diéu kién dé cac em tu dua ra cac
quyét dinh trong céc tinh hudng thuc té hay tinh hubng gia dinh do gido vién tao ra
nham muc dich phat trién KNGT
1.3.5. Ngi dung phat triégn KNGT cho hec sinh THCS
1.3.5.1.Phét trién vén héa giao tiép cho hoc sinh

Giao tiép cia HS THCS ¢6 lién quan dén pham vi hoat dong cua cac em. Néu
s6 lugng ddi tuwong giao tiép cua HS tang 1én thi pham vi giao tiép ciing s& ma rong.
O bac THCS hoat dong giao tiép 1a mot trong hai hoat dong chu dao. Théng qua giao
tiép, hoc sinh biét cach bay to thai d6 va quan diém cta minh trong quan hé gia dinh,
nha truong va xa hoi. Thong qua noi dung day hoc va giao duc va cdc HDNGLL, nha
truong, GV gi4o duc cho HS nhan thirc dung vé tim quan trong, cach thic thuc hién
va vai tro cua qua trinh tap luyén, rén luyén va hinh thanh cho HS nhitng hanh vi
giao tiép co vin hoa, cac chuan muc quy dinh ddi véi hanh vi giao tiép, cach thuc
thuc hién nhimg hanh vi d6 1am co s& nén tang cho viéc hinh thanh KNGT.

Cac mdi quan hé giao tiép d6 co vian hoa hay khong phu thudc vao méi truong
séng, moi trudng gido duc giao tiép. Noi dung phat trién giao tiép co vin héa cho HS
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THCS truéc hét 1a nhitng chuan muc, quy tic giao tiép co van hoa don gian phi hop
vé6i la tudi, cé& tinh. D6 1a cach biéu dat thai do, lang nghe, biét chia sé, cac cu chi va
hanh vi pht hop... trong cac méi quan hé véi ngudi than trong gia dinh, voi thay cd
gido, ban bé véi nhitng nguoi xung quanh. Nhitng chuan muc, quy tic giao tiép phai
vira phu hop véi thuc té, vira c6 su tiép can véi nhitng chuan muc, quy tic giao tiép
chung cua x& hoi.

1.3.5.2. Phét trién kjj nang hanh vi giao tiép

Céc nha GD khi thyc hién noi dung phat trién k§ niang giao tiép, phai chd y noi
dung sao cho phu hop véi dic diém tam sinh Iy ting laa tudi, gioi tinh. GV can giup
HS c6 thai do tich cuc trong qua trinh tap luyén, thé hién hanh vi k§ ning giao tiép c6
vian héa trong cac moi quan hé & gia dinh, nha trudng va xa hoi; dong thoi co thai do
dau tranh kién dinh voi nhiing hanh vi giao tiép léch chuan cua HS. Ciing qua noi
dung day hoc, qua bai tap thuc hanh hay tham gia hoat dong gido duc va sinh hoat tap
thé, gio vién tap luyén cho hoc sinh nhitng k¥ nang giao tiép phii hop nhu: K§ ning
noi 1oi yéu cau dé nghi, ky nang chia s¢, ki nang xir ly tinh hudng, ty nhan xét danh
gia vé ban than... Bé cac k¥ ning trén dat dugc két qua, GV gilp HS nam viing chuan
muc cua ting k¥ nang, cach thuc hién va quy trinh tap luyén tung ky nang d6. Trong
cac hoat dong ngoai gio nhitng mon hoc, dic biét cac modn hoc lién quan dén giao
tiép, tng Xxtr, gi4o vién cd thé tac dong, 16ng ghép nhitng tro choi phu hop, nhitng cau
chuyén séng dong... dé phat trién KNGT cho HS.
1.3.5.3.Lwa chon cac ky ndng giao tiép can phat trién cho hoc sinh THCS

Pé rén luyén cac KNGT, trudc hét cac nha GD can phai xac dinh nhitng k§
nang can phat trién cho HS va phat trién cac ky niang d6 nhu thé nao trong tirng hoan
canh cu thé. Hé thdng KNGT can phat trién cho hoc sinh THCS bao gom:

Ky nang nhdn thic vé ban than: Gilp HS biét tu nhan thac gia tri ban than
gilp tré hiéu rd ban than minh: Dic diém, tinh cach, thoi quen, thai do, y kién, cach
suy nghi, cam x0c, nhu cau cua chinh minh, cac mdi quan hé x& hoi ciing nhu nhing
diém tich cuc va han ché cua ban than.

Ky ndng néi 1oi yéu cau dé nghi: Giéo duc hoc sinh biét néi 1oi yéu cau dé
nghi ctia ban than d6i véi nhitng nguoi xung quanh, biét bay to thai do, quan diém cé

nhan cta minh tredc nhitng van dé yéu cau dé nghi.
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Ky ndng tir chéi yéu cau dé nghi ciia nguoi khac: Gilp cac em biét phan biét
dung sai, biét ung ho cai dung, cai thién va kién dinh véi quan diém cua minh, biét tur
chéi, hay khuéc tir cai khong déng, hay nhitng 10i néi, viéc 1am thé hién hanh
vi léch chuan.

Ky néng xi Iy tinh huéng: Trong cudc séng HS THCS phai d6i mat véi nhiéu
tinh hudng trong hoc tap, vui choi, sinh hoat tap thé va hoat d¢ong lao dong va gap
nhitng tinh hudng khé xir trong quan hé véi nguoi I6n trong gia dinh, véi thay c6,
ban bé va véi nhiéu ngudi xung quanh, doi hoi cac em phai c6 kj niang tng xir phu
hop, biét phan tich céi loi va cai hai cua viéc ng xir, tao ra quan hé chia s¢, hop téc.

Ky ndng lang nghe: Thdng qua hoat dong day hoc, rén luyén, giip HS c6 ky
nang lang nghe, hiéu nguoi khac, biét vé minh rd hon, ling nghe mét céch tich cuc,
chu dong va cam théng, chia s¢, lang nghe c6 chu dong dé tiép nhan théng tin va xir
ly théng tin cé ich cho ban théan.

Ky nédng thwong lwong: Trong giao tiép can gitp HS phat trién ky ning biét
thuong luong véi ngudi khac dé dat muc tiéu giao tiép, thuong lwong véi ngudi than
dé thuc hién muc tiéu ca nhan ...

Ky nang chia sé: Théng qua cac hoat dong can hinh thanh va phét trién HS
THCS k¥ ning chia sé, chia sé véi b me vé niém vui va ndi budn, thanh céng va
that bai trong cudc sdng, chia sé¢ vai thay ¢d vé khé khin trong thuc hién nhiém vu
ctia nha trudng va cudc song chia sé vai ban bé cong viéc caa 16p cia truong ...

Ky nang thuyét trinh trieée dim déng: Bang viéc van dung phéi hop céc
phuong phap, hinh thirc t6 chic day hoc, gido duc, gidp HS rén luyén va phét trién ky
nang thuyét trinh truéc nhom, trude tap theé théng qua dé rén luyén ki nang noi, ky
nang trinh bay mét van dé trudc dam dong.

Ky ndng thuyét phuc: Trong hoc tap, lao dong sinh hoat, hoc sinh phai thuyét
phuc ngudi khac khi dua ra yéu cau dé nghi vi vay doi hoi gido vién va nha trudng
can rén luyén cho cac em k¥ ning thuyét phuc.

Ky néng gidi quyét véan dé: Trong day hoc va gi4o duc HS THCS, GV can dua
HS vao nhitng tinh hung c6 van dé dé rén luyén cho cac em K§ nang phat hién, giai
quyét van dé: Giai quyét van dé trong hoc tap, giai quyét van dé trong xt 1y cac méi

quan hé, giai quyét van dé vé xidc cam c& nhan ...
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Ky néng lam viéc hop tac: HS THCS, can phai duoc trang bi ki ning lam viéc
ddng doi, biét chia sé va hop téac, biét tranh tha sy ung ho va gitip d& cua nhirng ngudi
xung quanh dé ty hoan thién minh, biét ty nhan thic vé ban than va ngudi khac, biét
bay to6 quan diém cé nhan, biét kién dinh véi muc tiéu da chon, biét giit 10i hira va ton
trong nhirng nguoi xung quanh ...

Ky nang biéu ¢ thai dg tinh cam: Giao tiép con nguoi boc 16 cam xuc cé
nhan caa minh, vi vay, dé hanh vi giao tiép c6 van héa can phét trién HS THCS c¢6
k¥ ning biéu 16 xUc cam va thai do ca nhan trong qué trinh giao tiép, biét kiém ch
cam x(c cta minh trong qué trinh giao tiép... & khong lam anh huong toi qua trinh
giao tiép va chat luong hoc tap, rén luyén caa HS.
1.3.5.4. C&c mitc dé phét trien KNGT cho HS THCS
- Mtrc d6 1: Giao tiép tot: Biéu hién nhu sau: Giao tiép troi chay, luu loat, ty tin,
manh dan, dién dat ngan gon rd y.

-Muc do 2: Giao tiép Kha: Biéu hién nhu sau: Giao tiép it troi chay, it luu loat, it tu
tin, it manh dan, dién dat van con chua ngan gon, rd .

Muc d6 3: Giao tiép Trung binh va dudi Trung binh:Biéu hién nhu sau: Giao tiép
khong trdi chay, chua luu loat, Chua ty tin, thiéu manh dan, chua biét cach dién dat
ngan gon ro y.

1.3.6. Cdc con dwong phét trién KNGT cho hec sinh THCS

1.3.6.1. T6 chic day hoc trén I6p theo hwéng long ghép, tich hop néi dung GD, céc
mén hoc ¢6 wu thé

KNGT trong chuong trinh day hoc, gido duc HS véi cdc mon hoc c6 vu thé
Hoat dong gido duc trén I6p la hoat dong gitr vai tro chu dao, quan trong & cac truong
hoc hién nay. Tuy theo ndi dung, chuong trinh cta tirng mén hoc, tieng loai hinh hoat
dong, GV co thé lya chon cac KNGT c6 thé tich hop 1ong ghép mét cach thich hop,
vira stc véi tuéi HS THCS. Gido vién co thé lya chon hinh thic két hop trong giang
day thdng qua cac mén hoc chiém uu thé va lién quan dén phat trién KNGT nhu mén:
Gido duc cdng dan, Ngir vin GV d tién hanh phat trien KNGT cho HS. Gido vién
can thiét ké chu dao cac bai tap tinh hudng vé giao tiép dé 1ong ghép, rén luyén ky
ning giao tiép cho nguoi hoc. Théng qua viéc gido duc tich hop, HS s& hing tha,
thoai mai, hung phan, nhe nhang, ty nhién... trong viéc tiép thu nhitng KNGT. Viéc
tich hop nay s& lam ting chat luong giang day cua mén hoc gép phan nang cao chat
lwong day hoc, chit luong gi4o duc va hinh thanh, phat trién nhan cach hoc sinh mot
cach toan dién.T6 chuc day hoc trén 16p theo huéng 16ng ghép, tich hop noi dung
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phat trién KNGT trong chuong trinh day hoc, gido duc HS théng qua day hoc trén l6p
véi cac mon hoc c6 vu thé khong chi thuc hién duoc cac muc tiéu von c6 cua bai hoc
gan voi mdn hoc ma con gidp hoc sinh hiéu, trai nghiém duoc cac ky ning giao tiép
gan véi bai hoc, trén co sé d6 HS THCS hinh thanh dugc KNGT caa minh.

Nhu vay, ta thay hoat dong dong day hoc trén 16p 1a diéu kién va con dudng
t6t nhat dé phaét trién k§ nang giao tiép cho HS THCS. GV phai ¢6 ning lyc, Ky ning
thiét ké bai giang theo huéng 1dng ghép, tich hop; biét xac 1ap cac muc tiéu cua bai
giang va noi dung phét trién KNGT du kién dua vao; xac dinh ph hop céc néi dung
phat trién KNGT tich hop vao noi dung bai hoc c6 wu thé; GV phai c6 ky ning giao
tiép tét, kién thirc sau va rong, nghiép vu su pham viing vang. Dac biét phai phat huy
duoc tinh tich cuc cua HS.
1.3.6.2. T6 chuic hoat dong GDNGLL tich hgp néi dung phat trien KNGT

Hoat dong nay gan bo chit ché véi cac hinh thuc GD qua day hoc gilp HS
khong nhiing cang ¢d, md rong nhiing tri thirc ma con hinh thanh duoc thai do tinh
cam, rén luyén duoc hanh vi, ki ning thdng qua cdc HDGDNGLL nhu thi tim hiéu,
thuyét trinh theo chu dé, xir ly tinh hudng, cac hoat dong tham quan da ngoai, xam
nhap thuc té s& gitp cho HS tiép can véi thuc té, di sau vao mot chu dé va lam quen
Vi cac tinh hudng thuc tién trong doi séng. Nhitng hoat dong nay thuong thu hit va
gay hung phan trong HS, tao diéu kién dé HS thuc hanh va ting cudng nhitng KNGT
theo nhitng cach thic phi hop. Vi vay, GV can két hop long ghép viéc phat trién
KNGT vai cac HDNGLL mot cach thich hgp va hiéu qua. Trong cac hoat dong trén
st dung phuong phap déng vai hay t6 chtic tro choi s& thu duoc két qua cao trong rén
luyén va phat trign KNGT cho HS. Hinh thic to chirc phai mang tinh hap din va phu
hop véi diac diém tam ly lta HSTHCS.T6 chicc HDGDNGLL ciing 1a mét trong
nhitng con dudng co ban va quan trong trong phat trién KNGT cho HS THCS.

Cac nhiém vu co ban cia HDGDNGLL trong truong THCS la:

- Nhiém vu GD vé nhan thirc: HDGDNGLL giup hoc sinh bé sung, cung ¢b
va hoan thién nhiing tri thiee da duoc hoc trén I6p théng qua cAc hoat dong ngoai
khoa, chuyén dé, chu dé theo timg thang... hoc sinh van dung nhiing tri thirc da hoc
dé giai quyét cac van dé cua cudc song dit ra, dong thoi co thém nhing hiéu biét
cho ban than minh vé thé gigi. HDGDNGLL con giap hoc sinh dinh huéng chinh
tri, xa hoi, tu diéu chinh hanh vi, dao duc, mot cach phu hop.
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- Nhiém vu GD vé thai do: HDGDNGLL phai tao cho hoc sinh sy htng tha
va 1ong ham muén hoat déng. Do dé, quy md, hinh thtc, phuong phép, ndi dung
phai phu hop véi dic diém tam sinh ly va nhu cau caa HS, phai mang lai loi ich thiét
thuc cho HS dé 16i cudn, thu hat cac em tu gidc tham gia. Bong thoi bdi dudng cho
HS nhitng tinh cam dao duc trong sang co 16i séng lanh manh, phét huy tinh tich cuc,
ning dong san sang tham gia cac hoat dong xa hoi, hoat dong tap thé

- Nhiém vu rén luyén ky nang: HDGDNGLL rén luyén cho HS rat nhiéu KN
thiét thuc, dac biét 1a KNGT, tng X c6 vian hoa, théi quen lao dong, KN t6
chtre, KN diéu khién va ty diéu khién cac hanh dong, hoat dong. HDGDNGLL con
phét trién cho hoc sinh rat nhiéu cac KN khac nhu: KN tu gido duc, tu diéu chinh,
KN hoa nhap dé thuc hién tét cac nhiém vu duoc giao...
1.3.6.3. Té chirc cac hoat déng sinh hoat tap thé théng qua dé phéat trien KNGT cho
HS THCS

Hoat dong sinh hoat tap thé ciing 1a mét trong nhitng con dudng phat trién
KNGT cho HS THCS. Vi céc hinh thirc nhu lao dong, vui choi, hoat dong xa hoi tap
thé va cac méi quan hé giao tiép ngoai xa hoi tao co hoi va diéu kién cho hoc sinh ty
rén luyén, bién nhitng yéu cau thanh hanh vi, k¥ niang twong ng. Trong sinh hoat tap
thé, hoc sinh duoc rén luyén, biét doan két thuong yéu, giup d& va chia s¢, hop tac
vé6i nhau gidp hoc sinh dwoc ty tin, manh dan hoa dong véi tap thé.

Noi dung t6 chirc cac hoat dong sinh hoat tap thé rat phong pha va da dang,
gilp HS phét trién KNGT théng qua viéc to chirc sinh hoat tap thé nhu: Hoat dong
theo chu diém gan két véi HS THCS nhu ngay truyén thong nha truong, giit gin
truyén thong van hoa dan toc..; Cac tro choi tim hiéu vé xa hoi, vé tu nhién, vé khoa
hoc; Qua cac hoat dong van hoa nghé thuat, thé duc thé thao; Cac hoat dong vi moi
truong xanh, sach, dep...co nhu vay vai gan két cac em lai thanh mot tap thé manh,
mot ngudi Vi moi nguoi. Quan trong hon 1a rén luyén tinh than tap thé, gilp cac em
doan két, thuong yéu, chia s¢, cam théng, ty tin trong cudc sdng
1.3.6.4. T6 chirc cac hoat déng x& héi, huy dong nhiéu nguon luc phuc vy cho muc
tidu phat trien KNGT

Ngudn luc phuc vu cho muc tiéu phét triégn KNGT chinh 1a con nguoi

trong moi truong giao duc, sic manh caa té chirc, tiém luc tai chinh va co s vat chat

27



phuc vu cho hoat dong. Huy dong dwoc nhiéu ngudn luc, tong hop duoc nhiéu stc
manh cuing nhitng yéu t6 khac cua nha trudng thi muc tiéu phét trién KNGT s& duoc
thuc hién thanh cdng.Tai chinh va co so vat chat 1a ngudn luc rat quan trong, ¢ anh
huong rat 16n trong cac hoat dong, trong d6 co phat trién KNGT. Vi vay, chinh
quyén, c4c to chirc, nha treong can ting cudng hd tro ngudn tai chinh, du tu co so
vat chit dbi véi hoat dong day hoc va hoat dong phat trién KNGT HS. Trén co so d6
nha truong va GV sé trién khai, tb chic cac hoat dong phi hop qua dé chét luong,
hiéu qua cua phét trien KNGT s& duoc duoc dam bao. Ning luc GV 1a nhan t6 ¢
tinh quyét dinh dén két qua phat trién KNGT cua HS. Vi vay, viéc bdi dudng, cap
nhat kién thirc chuyén mon, ning luc su pham va ky ning giao tiép cho gido vién la
viéc lam can thiét khong duoc bo qua va budng long.

Pong thoi t6 chirc tuy@n truyén rong réi trong tap thé su pham vé vai tro, tac
dung cua phat trién KNGT cho HS THCS dé tir d6 tao sy dong thuan vé quan diém,
thdng nhét vé to chac thuc hién va phat huy sic manh tap thé trong hoat dong phat
trien KNGT cho HS. Vi vay, trong hoat dong phat trién can phat huy vai tro chu
dong, tich cuc cua HS, dac biét 1a nhitng hoc sinh ¢6 kha niang noi troi vé KNGT coi
d6 12 nhan t6 dién hinh dé nhan rong trong toan truong.
1.3.6.5. Phat trién KNGT théng qua cac hoat déng trai nghiém

Hoat dong trai nghiém mang tinh tu chon tuy theo diéu kién cua timg truong,
ting dia phuong va kha nang cua hoc sinh ma lya chon nhitng ndi dung hoat dong
cho phi hop. Noi dung va hinh thirc hoat dong trai nghiém phai phd hop véi nhu cau
va kha nang cua hoc sinh, dam bao gay duoc huing thi va séng tao trong hoat dong
ctia cac em. Chinh vi thé hoat dong trai nghiém c6 thé thu hat hang tha caa hoc sinh
va gilp cac em rén luyén duoc va phét trién cac KNGT can thiét cho ban than.

Mot sé hinh thirc hoat dong trai nghiém cé nhiéu tiém ning dé phat trién
KNGT cho HS THCS nhu: Sinh hoat cau lac bg; Giao luu van hoa; Vui choi giai tri;
Sinh hoat vin nghé; T6 chirc cac hoat dong thé duc thé thao; Tham gia cac hoat dong
x& hoi vai noi dung vé gido duc phép luat, gido duc an toan giao thong, giao duc dan
sb, cac hoat dong tuyén truyén, cb vii phong trao ¢ dia phuong,. ..

1.4. Nhitng van dé co ban vé phat trién KNGT théng qua HDTNST ciia HS THCS
1.4.1. Péc diém nhan cach cia hgc sinh THCS

Khi nghién ctu vé lra tuéi HS THCS, S.L.Vugdtxki chi ra ring “Can phdi
nghién cizu nhing cdu tric mdi trong nhan cach cia cac em va phdi xem xét hoan
canh xa hi cua sir phat trién cua tré”.
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Lra tudi nay con dugc goi 1a lra tudi thiéu nién va né cd mot vi tri dic biét
trong thoi ky phat trién cua tré em. Vi tri dac biét nay dugc phan anh bang nhitng tén
goi khac nhau cta né nhu “tuéi qud dg”; “tudi kho bao”; “tusi khing hodng”...

Pay 1a laa tudi chuyén tiép, 1a tudi bac cau tir tré em 1én ngudi Ion. Pidu d6
duoc biéu hién & su phét trién manh mg, thiéu can di vé co thé, ¢ su phét duc va viéc
xay dung lai mot cach co ban cac qua trinh, cac hoat dong tdm ly, ¢ su hinh thanh
kiéu quan hé méi cua cac em vé6i ngudi 16n va ban bé cung lia tudi.

Yéu té dau tién cua sy phat trién nhan céach Ia tinh tich cuc xa hgi manh mé
cuia ban than cac em, nham linh hoi nhiing gia tri, thiét ké tuong lai va xay dung céc
mdi quan hé dang din véi ngudi 16N, véi ban be. Tuy nhién sy phat trién tam ly o lra
tudi nay dién ra khong dong déu vé moi mat. O cac em ton tai song song “vira tinh
tré con, vira tinh nguwoi I6n”". Mit khac, phuwong hudng va mic do phat trién céc khia
canh cua tinh nguoi lén & cac em dién ra khac nhau

Nhu cau tir khang dinh va tie y thic

Viéc dura tré bude vao lra tudi HS THCS duge danh dau boi nhitng chuyén
bién vé chat trong su phat trién tu y thirc. Cac em bat dau xuat hién sy quan tam téi
ban than, tgi nhitng pham chat nhan cach caa minh. Cac em c6 nhu cau ty dénh gia,
tur xem xét minh, muén hiéu biét mat manh, mat yéu trong nhan cach caa minh, tir 6
vach ra cho minh mét nhan cach twong lai. Pay 1a chuyén bién co ban, 1a budc ngoit
quan trong trong su hinh thanh va phat trién nhan céach cua cac em.

Sy hinh thanh ty y thirc cia HS THCS 1a mot qua trinh dién ra dan dan. Lac
dau cac em tu nhan thic nhitng hanh vi riéng Ié, sau d6 1a toan bd hanh vi cua minh,
cudi clng cac em y thirc dugc nhitng pham chat dao duc, tinh cach va kha ning cua
minh. Qua trinh ty danh gia, tu y thirc da dan téi khuynh huéng vuon 1én 1am nguoi
I6n & HS THCS. Cac em c6 xu huéng mudn duge nguoi 16n cdng nhan minh va cong
nhan vai trd cia minh. Vay la nhu ciu ty khang dinh da dugc hinh thanh ¢ cac em.
Pic diém quan trong vé tu y thic cua laa tudi HS THCS 1a sy mau thuin gitra nhu
cau tim hiéu ban than voi ky ning chwa day du dé phan tich dung dan su biéu 16 cua
nhan cach. Diéu nay c¢d nguyén nhan tir su it 6i vé von kinh nghiém séng, tir su han
ché vé kha ning tu duy 1y luan & HS THCS.

Sy phét trién tinh cam cia HSTHCS

O cac em xuat hién ngay cang nhiéu nhitng rung cam méi mé, bat dau quan
tam t6i mbi quan hé véi ban khac gidi. Nhitng rung cam gidi tinh bat dau xuat hién.
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Trong méi quan hé cua HS THCS véi nguoi 16n ciing xuat hién rit nhiéu rung cam
nhay bén: su tin yéu, 1dng mén phuc, su budn phién, bdi rdi... hinh thanh va phat
trién nhiéu hing thi maéi: himg tha doc sach, hiing tha hoat dong x& hoi... Pay chinh
1a diéu kién thuan loi, 14 co sé cua su hinh thanh va phét trién nhitng tinh cam cao cap
& HS THCS nhu tinh cam dao diec, tri tug, tinh cam tham my...

Tinh ban cua HS THCS dugc hinh thanh trén co s& cung hoc tap, cung sinh
hoat, cling htrng thd, so thich nhu nhau. Mdi quan hé caa cac em vai ban bé cung lra
tudi tré nén phirc tap, da dang hon nhiéu so véi hoat dong tiéu hoc.

Tuy nhién, lra tudi nay rat dé bi kich dong, dé& xtic dong, khé kim nén xtc cam.
Tinh cam cia cac em con mang tinh bong bot, xd¢ ndi. Pay 1a dac diém noi bat trong
doi séng tinh cam caa HS THCS. Pac diém nay c6 nguyén nhan anh huong tir su
phét duc, tir tinh chat hoat dong thiéu can bang ciia mot sé co quan ndi tang trong co
thé. Tuy nhién dan vé cudi do tudi thi tinh cam cta cac em dugc can bang hon, 6n
dinh hon. Kha nang tu diéu khién nhitng xic cam, tinh cam & cac em hai hoa hon vdi
y chi vai nhitng muc dich xa hoi 16n lao.

Mgt s6 nét nhan cach khac cia HS THCS

Tinh doc lap, tinh diing cam dang phat trién manh & HS THCS.

Mac du con it tudi nhung nhiéu em sém boc 16 “quyét tim” khac phuc khé khin
trong hoc tap, trong lao dong trong viéc gitup d& ban bé va rén luyén than thé.

Tuy nhién, vi kinh nghiém séng con it 6i, tri thac con han ché va con vi HS
THCS déanh gia minh chua chinh x4c. Pay 1a nguyén nhan ciia mét sé léch lac trong
hanh vi caa cac em. Cang vé cudi do tuoi, yéu té y chi trong moi hanh dong cang
dugc HS THCS chi y, nhu cau tu tu dudng, kha ning tu giac di xuét hién rd rét o
nhiéu em va tro thanh nhan té tich cuc cho sy phat trién cua cac em.

C6 thé n6i sy phét trién manh mé& nhung thiéu can ddi, chua toan dién vé moi
mat 14 ddc diém khai quat trong sy phat trién cia HS THCS. Nhitng mau thuan trong
qué trinh phat trién cua dua tré dugc thé hién tap trung, cao do ¢ lra tudi nay. Pay la
nguyén nhan tao nén tinh phuc tap trong doi séng caa HS THCS - tao nén “céi toi
phuc tap” ¢ dua tré; no con la nguyén nhan cua su phac tap trong cach nhin nhan,
cach dénh gia vé lua tudi nay.

Su giao tiép & 1tra tudi hoc sinh THCS 1a mét hoat dong dac bi¢t, ma doi tuong
ctia hoat dong nay 1a ngudi khac - ngudi ban, ngudi dong chi. Nho hoat dong giao

tiép ma cac em nhan thirc dugc ngudi khac va ban thin minh; dong thoi qua d6 1am
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phat trién mot sd k¥ ning nhu k§ ning so sanh, phan tich, khai quat hanh vi cta ban
than va cta ban, lam phong pht thém nhiing biéu twong vé nhin cach cia ban va cia
ban than.

Trong giao tiép, mot sd em boc 16 cam xic rd rét nhu thiéu ty tin khi dimg trude
dam dong, thiéu chi dong khi giai quyét tinh hudng giao tiép. O ltra tudi nay, giao tiép
12 mot hoat dong dic biét giup cac em rén ki ning séng cho ban than. HDTNST la
mdt trong nhiing hoat déng c6 ¥ nghia quan trong tao diéu kién cho HS tiép xiic va
trai nghiém nhiéu van dé trong cudc séng xa hoi. Vi thé 1am cong tac GD phai tao
diéu kién dé cac em giao tiép v4i nhau, tranh tinh trang ngin cam, han ché su giao
tiép cua lira tudi nay.

1.4.2. Muc tiéu phat trién KNGT théng qua HPTNST cho HS THCS

Muc tiéu phat trien KNGT cho HS THCS qua cic HDTNST ciing 1a mot bo
phan cta muc tiéu gido duc phd thong, huéng vao viéc phat trién cho HS nhiing
KNGT co ban, tao nén tang cho sy phat trién 1au dai va bén viing cua HS. Muc tiéu
phat trién KNGT cho tré huéng vao viéc hinh thanh va phét trién & HS chuan KNGT
co ban nhu: Ky ndng tu phuc vu ban than, K§ nang tu nhan thic va danh gia ban
than, Ky ning danh gia nguoi khac, K¥ ning thé hién ty tin trudc dam dong; K¥
ning giao tiép va ung xu; K§ ning hop tac va chia sé.... nhd d6 cac HS hoc duoc
cach danh gia hanh vi va thai dg, linh hoi dugc céac tiéu chuan dao dirc tir cudc séng,
kiém tra va van dung cic tiéu chudn d6 vao thuc tién. Xuat phat tir vai trd cia KNGT
doi hoi nha trudng, GV can ¢6 nhan thirc dung dan vé KNGT qua cac HDTNST can
phai phat trién dugc & HS nhitng k¥ nang giao tiép trén.

1.4.3. Néi dung cac HPTNST c6 wu thé phét triéen KNGT cho HS THCS

C6 thé phan chia noi dung HDTNST thanh cac nodi dung chinh sau:

Chinh trj - x& hgi: La nhitng hoat dong gitp HS tiép can vai cac van dé vé chinh
tri, x4 hoi cua cong dong, dan toc, dat nude nhu: Cac ngay 18 16n, cac su kién chinh
tri, xa hoi, vin hoa trong va ngoai nuéc; Truyén théng tét dep cua nha trudng, dia
phuong; Céc hoat dong két nghia, giao luu; Cac hoat dong nhan dao, tir thién, tinh
nguyén tir 46 GD céac gia tri cho HS nhu: ton trong, chia sé, cam thong... Khi tham
gia vao céac hoat dong chinh tri, x4 hoi s& giGp HS hinh thanh va phét trién thai do,
tinh cam, niém tin trong sang, rén luyén nang lyc giao tiép wng X, ning luc to chic

quan 1y, ning luc hop tac, khing dinh ban than trong cudc séng cong ddng.
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Khoa hoc, ki thudt: Hoat dong thudc linh vyuc nay gitip HS bude dau tiép can
véi cac nganh khoa hoc lién quan téi viéc phat trién ky thuat va thiét ké trong do6 tng
dung kién thirc cac mdn khoa hoc vao thuc tién cudc séng. Thong qua d6 HS c6 thé
tim hiéu vé khoa hoc theo cac chuyén dé nhu: Thién vin, méi trudng tu nhién... Khi
tham gia vao hoat dong nay s& gidp cac em ap dung nhirng kién thirc da hoc vao cudc
sbéng, 1am quen voi phuong phap, k¥ nang nghién cttu khoa hoc, tao sy tu tin, tim toi
va sang tao; ren luyén cach lam viéc tu luc, k§ nang lam viéc nhém, tinh tich cuc, chu
dong, hing thu trong hoc tap va sinh hoat.

Vin héa, nghé thudt: Linh vuc ndy bao gom 15i song, hoc thic, phong tuc, gia
tri vat chat, tinh than do con nguoi sang tao ra nhu: van hoc, tho ca, my thuat, san
khau, dién anh, hoi hoa.. .Linh vuc nay s& giip HS tim hiéu va kham phé vé vin hoc,
nghé thuat budc dau gidp cac em phat hién ra nang luc, to chat, so thich, kha ning
cua ban than dé cé thé tham gia vao cac hoat dong mot céach tich cuc va hing tha.
Céc hoat dong c6 thé t6 chirc nhu: Sinh hoat van nghé; Poc sach, béo, xem phim;
Tham quan danh lam thing canh; Sinh hoat cau lac bo; Gido duc di san va gido duc
truyén théng vin hoa, dao dic, hiéu hoc ... Thong qua cac hoat dong nay gop phan
hinh thanh, phét trién & HS cac pham chat yéu nudc, nhan i, cham chi, trung thyc c6
tinh than trach nhiém, cac niang luc ty chi va tu hoc; nang luc tham my, hinh thanh
va phét trién KNGT, hop tac, giai quyét van dé va sang tao.

Vui choi, gidi tri: Dy 1a mot trong céc yéu té dé duy tri va phat trién cac phong
trao, gitip cac em dugc thu gidn sau nhitng gid hoc mét moi. Bao gém cac hoat dong
nhu nghé thuat, ca mua hat, kich, tiéu pham, trd choi giai tri...Bén canh dé con
chuyén tai nhitng bai hoc vé dao duc, gia tri...dén voi HS. Hoat dong nay 1a phuong
tién dé gido duc HS rat hiéu qua, c6 tac dong manh mé& dén nhiéu linh vuc can tiép
thu cua HS, qua day gop phan hinh thanh KNGT ang xir va k¥ nang tu quan, K¥ ning
phan hoi cho HS.

Lao déng cong ich: Pay 14 hoat dong ma c4 nhan dong gép mot phan suc lao
dong cua minh dé tham gia xay dung, tu bé cac codng trinh cong cong nham duy tri,
bao t6n cac cong trinh cong. Trong nha truong loai hinh lao dong nay dugc hiéu la
su dong gop stre lao dong cua HS cho cac cong trinh cong cong cia nha truong hoac
dia phuong noi HS sinh séng. Qua d6 gitip HS hiéu duogc gié tri caa lao dong biét tran
trong suc lao dong va c6 y thac git gin nhitng ¢bng trinh céng coéng Théng qua lao
dong cong ich HS duoc rén luyén cac ky nang nhu: ky nang hop tac, k¥ nang tim
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kiém va xir ly thong tin, k§ ning phat hién va giai quyét van dé, k§y nang xac dinh gia
tri, k¥ ning dit muc tiéu, k§ ning 1ap ké hoach

Thé duc thé thao: Pay 1a mot linh vic khong thé thiéu cua HD TNST, nd gitp
HS nang cao stc mién dich cua co thé ngin ngira bénh tat, dong thoi nang cao sic
khoe, rén luyén ban than dé hoc tap tt hon, rén luyén cho HS tinh than doan két, ki
nang hop tac. ... Khi tham gia vao cac hoat dong nay gitp HS phat huy tinh sang tao,
giai téa cang thing, xay dung su tu tin, phat trién k§ ning 1am viéc nhom, k§ ning
quan ly thoi gian, va ky nang lanh dao

Pinh huéng nghé nghiép: Pay 1a noi dung quan trong cia HDTNST, thong qua
d6 HS c6 duoc trai nghiém thuc tién vé nghé nghiép, gitp cac em co co sé dé nhin lai
kha ning cta ban than dé tir 6 diéu chinh viéc chon nghé cho phu hop véi ning luc,
nguyén vong caa ban than va phu hop véi nhu cau lao dong cua dia phuong va xa
hoi... Cac ndi dung bao gom: Lam quen véi cac nganh nghé truyén thdng va nhiing
nghé co ban trong x& hoi; Tim hiéu xu huéng phéat trién nganh nghé; Céc yéu cau caa
nghé ; Thong qua céc budi sinh hoat tap thé, hoat dong lao dong san xuat, cau lac b
huéng nghiép va cac hoat dong dinh huéng nghé nghiép khac, HS duoc danh gia va
tu danh gia vé nang luc so truong, himg thi.. dugc rén luyén pham chat va nang luc
dé thich &ng vai nghé nghiép tuong lai, rén luyén KNGT, k¥ ning giai quyét van dé
va k¥ nang lam viéc nhom.

1.4.4. Hinh théc té chirc cac HPTNST nham phat trién ki ning giao tiép cho hec
sinh THCS

HDTNST duoc to chire dudi nhiéu hinh thac khac nhau, mdi hinh thirc hoat
dong trén déu mang ¥ nghia gido duc nhat dinh. Nh& céc hinh thic t6 chie da dang,
phong pht ma viéc GD HS duoc thuc hién mot cach tu nhién, sinh dong, nhe nhang,
hip dan khong go bd, khd cang phl hop véi dic diém sinh 1y ciing nhu nhu cau,
nguyén vong caa HS. Trong qué trinh thiét ké, to chic thuc hién va danh gia
HDTNST GV va HS déu co co hoi thé hién sy sang tao, chu dong, 1am ting thém tinh
hap dan, doc ddo cua cé4c hinh thirc t6 chirc hoat dong.

-Té chirc cdc tro choi: Tro choi 1a mot loai hoat dong giai tri, thu gidn khéng
thé thiéu trong cudc sdng cta con ngudi. Viée lua chon trd choi phu hop s& co tac
dung rat tich cyc t6i con ngudi noi chung va dic biét ddi véi HS néi riéng. Mudn dé
cho tro choi 1a mot con duong hoc tap tich cuc doi hdi phai c6 sy chon lgc, tu duy

cua nguoi GV trong cach lya chon tro choi dé t6 chirc hoc tap trai nghi¢m.
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Trd choi mang lai nhitng thuan loi trong qua trinh t6 chtrc day hoc trai nghiém
rd nét nhét 1a: viéc phat huy tinh sang tao, hip dan va gy hung thi cho hoc sinh, giup
hoc sinh dé tiép thu kién thtc, rén luyén tac phong nhanh nhen... Mgt s6 tro choi
duogc stir dung nhiéu trong cac truong phd thong hién nay nhu: trd choi hoc tap, tro
choi van dong, tro choi moé phong game truyén hinh... Qua hoat dong nay gitp HS
phat trién cac KNGT nhu: k¥ ning chia sé, k¥ ning biéu 16 thai d6 tinh cam. ..

-T6 chirc cdc cude thi:To chirc cac cude thi 6 thé trong nha truong, 16p hoc
hay ngoai khong gian trudng hoc. Noi dung cudc thi rat phong phua va d& 1ong ghép
bét ctr ndi dung gido duc nao. Va do ciing 1 yéu cau dit ra d6i voi mdi cude thi déu
phai mang ¥ nghia gido duc nhét dinh. Cudc thi c6 nhiéu cach t6 chirc dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau nhu: Thi giai 6 chix, d6 vui vé cac dia danh trén dat nudc ta, hoi
thi ké chuyén theo tranh vé moi trudng, ...

M&i hinh thire ¢6 thé t6 chire véi mot chii dé trong d6 mang mot hay nhiéu noi
dung gido duc ma & d6 c6 su gan két véi ndi dung chuong trinh cling nhu phat trién
k¥ ning giao tiép nhu: Ky niang xtr 1y tinh hudng, k¥ nang giai quyét van dé..

-T6 chire cdc cdu lac bé: Day 1a hinh thic hoat dong ngoai khda cua mdt
nhém HS cung s& thich, nhu cau, ning khiéu...duéi dinh huéng ciia nha GD nham
tao moi truong giao luu than thién, tich cuc gitra cac HS vdi nhau va gitta HS véi GV
va nhiing nguoi truéng thanh khac.

Hoat dong cau lac b doi hoi lich sinh hoat dinh ki va véi cac chu dé théo luan
nghién ctru khac nhau nhu: cau lac bo vé bién ddi khi hau, cau lac bd xanh...Viéc
thuc hién duy tri cdu lac bo doi hoi c¢6 nhitng nguyén tac nhat dinh vé: tinh than, thoi
gian, dia diém, su cong béng, sy cong hién sadng tao, ton trong, binh déng...Th@ng
qua hinh thirc nay giup HS phat trién k¥ ning 1am viéc nhom; k¥ ning thuyét phuc;
k¥ nang tiép can dbi twong giao tiép. ..

- Sinh hoat tdp thé: Hinh thirc sinh hoat tap thé 1a hinh thic to chic quen
thudc dién ra thuong xuyén tai cac truong hoc phd thong. Pay 1a hinh thirc t6 chic c6
su gin két cao, dong thoi ciing 13 yéu t chinh dé duy tri va phat trién cac phong trao
va doan thé thanh thiéu nién. Qua d6 giup tré phat trién k¥ nang phan hoi; k¥ ning
thuyét trinh trudc dam dong. ..

- Lao dong cong ich: Lao dong cong ich 1a hinh thirc hoat dong mang tinh tap
thé cao. Cé thé to chirc trong khudn vién nha trudng hodc ling xém nhu: Vé sinh

vuon truong, san trudng, 16p hoc; duong lang ngd xém, trong va cham so6c vuon hoa,
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cham séc va bao vé di tich lich str, cong trinh cong cong, di san van hoa... Thdng qua
hoat dong nay giup HS duogc rén luyén k¥ ning hop tac; k¥ ning tim kiém va xu 1y
thong tin; k§ ning phat hién va giai quyét van dé; ky nang lap ké hoach

- T6 chirc tham quan dd ngoai: Pay 1a hinh thirc to chirc hoc tap trai nghiém
hiéu qua nhat boi tinh hap din ddi véi HS. Cac hinh thirc tham quan di ngoai ma hién
nay duoc cic nha truong phd thong ¢ thanh phd lwa chon dé gido Tham quan cac
danh lam thing canh, di tich lich sir vin héa, nha may, xi nghiép; tham quan cic co
sO san xuat, lang nghé, tham quan cac vién bao tang. Mdi hinh thuc lai gan véi mot
chu dé hoc tap gido duc hay 1a ngudn bd sung kién thirc thyc tién hodc ki ning sdng
can thiét cho hoc sinh. Qua hoat dong nay gitp HS rén luyén k¥ ning hop tac; ky
nang xu 1y tinh hubng...

- Dién dan: Dién dan duoc to chirc véi quy md khac nhau. Chi dé cua dién
dan c6 thé xay dung dua trén ndi dung cac hoat dong GD, nhitng nhu cau, mong
mudn cla cic em vai nha truong. Ciing tir d6 cac bac phu huynh, thay co gido thiu
hiéu tAm tu nguyén vong ctia cac em dé tir 46 tim ra nhitng giai phap cho phu hop dé
xay dung bi¢n phap GD cho phu hop.

Véi cach thic t6 chirc dién dan nhu thé ndy yéu cau vé mit thoi gian, sy cong
phu tir ngudi dién thuyét dong thoi dé di lac hudng. Boi vy gido vién can xdy dung
chuong trinh cu thé khoa hoc va c6 tinh dinh huéng dé nham di dung muyc dich gido
nham phét trién ning luc & ngudi hoc.Qua hinh thirc nay gitp HS phat trién k§ ning
phan hoi; k¥ ning thuyét phuc; k¥ ning chia sé...

- Giao luu: Giao luu c6 nhitng dic trung riéng biét khé hoa 1an vé&i cac hinh
thire t6 chirc khac. D6 1a giao luu phai c6 ddi twong 13 nhitng nhan vat dién hinh c6
thanh tich xuét sic trong linh virc nao d6 thue su 13 tim guong sang cho cac em noi
theo, phu hop véi hing tha ctia HS. Thu hat sy tham gia dong ddo ctia hoc sinh.
Pong thoi, doi hoi sy trao d6i thong tin tinh cam chan thyc nhiing van dé can thiét
lién quan té1 ndi dung hoc tdp va hirng thu cua cac em. Tu d6 giup HS rén luyén k¥
ning chia sé; k¥ nang noi 16i yéu cau dé nghi; k¥ ning biéu 16 thai do tinh cam. ..

- T6 chirc sur kién: Céc hinh thic to chtc sy kién quen thudc trong nhiéu nha
truong phd thong nhu: L& t6t nghiép, 18 vinh danh hoc sinh c6 thanh tich xuit sic,
budi trién 1dm vé bién dao, hoi dién khoa hoc, hoat dong hoc tap thuc té, tim hiéu di
san van hoa, vé phong tuc tip quan, kham pha dat nudc, trai nghiém vin héa nudc

ngoai...Viéc t0 chirc sy kién doi hoi su cong phu va chuan bi ki cang ¢ ca hoc sinh va
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gido vién lam sao dé hoc sinh biét hop tic véi nhau lam viéc nhém hiéu qua va ki
ning giai quyét van dé thuc té ngay trong qua trinh t6 chire sy kién.

- Hoat dong chién dich: Mdi chién dich mang mdt chu dé dinh hudng hoc tap
trai nghiém nhu: Chién dich gio trai dat, chién dich lam sach méi trudng xung quanh
truong hoc, chién dich tmg pho vai bién d6i khi hau.. Quy mé cta hoat dong c6 thé t6
chte trong khong gian nha truong hodc ngoai nha trudng. Viée td chirc phai phu hop
v6i didu kién dia phuong va nha trudng va dam bao nhirng van dé d6 co tinh cip thiét
va gido duc cao. Tir d6 gitip tré phat trién ky ning chia sé; k¥ ning giai quyét tinh
hudng; k¥ nang phan hoi...

- Sén khdu twong tdac: La mot hinh thirc ngh¢ thuat tuong tdc dya trén hoat
dong dién kich, trong dé vo kich chi ¢6 phan mé dau dua ra tinh hudng, phan con lai
duoc sang tao boi nguoi tham gia. Noi dung 1a cac van dé tac dong téi cude song cia
HS. HS tur chon ra van dé va tu xdy dung kich ban va chon ra nhitng dién vién dé
thuc hién va khong cé sy gitp d& tir bén ngoai. San khiu twong tic co thé dién ra
trong pham vi trong 16p hoc hoac rong hon 1a pham vi toan truong. Qua dé giap HS
rén luyén cac ky niang nhu: phat biéu truéc tap thé, ki nang trinh bay van dé, ki ning
giao tiép, ki niang ling nghe, ki niang thé hién sy tu tin. ..

- Hoat dong nhdn dao : Hoat dong nhan dao la moét noi dung hoat déng tac
dong dén trai tim, tinh cam, su ddng cam cuia HS truéc nhitng con ngudi ¢6 hoan canh
dac biét khé khan gitip cac em duogc chia sé, biét quan tam hon dén nhimg nguoi xung
quanh tir d6 GD céc gia tri cho HS nhu: tiét kiém, tn trong, chia s¢, cam thdng, yéu
thwong, trach nhiém, hanh phuc... Giip HS phat trién KNGT nhu : ky ning chia sé ; ky
nang biéu 19 thai do tinh cam. ...

Bén canh cac hinh thtc t6 chirc co ban trén con ¢6 hinh thic to chire, hoat
dong tinh nguyén, hoat dong nghién ctru khoa hoc... M3i hinh thtc t6 chtcc déu co
nhitng wu va nhuge diém nhat dinh nhung déu hudng t6i muyc dich gido duc khong
chi vé kién thirc ma con ca vé ki niang nham phét trién ning lyc & ngudi hoc. Rén
luyén tinh ty tin, tinh sang tao va tu duy co vén deé.

1.4.5. Phwong phdp phit trién KNGT thong qua HPTNST cho HS THCS

- Phuong phdp lam viéc nhdm

Pay 1a phuong phap tich cuc dé phat huy nhiéu KNGT caa HS nhu: biét ling
nghe, biét ton trong, biét thuyét phuc nguoi khac, biét sir dung ngdn ngit noi, ngoén

ngit biéu cam, biét két noi, twong tac, 6c phé phan...
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Lam viéc theo nhém nhé 1a phuong phap t6 chirc day hoc - GD trong d6, GV
sap xép HS thanh nhitng nhém nhé theo hudng tao ra su twong tac truc tiép giita cac
thanh vién, tir 46 HS trong nhom trao ddi, giup d& va ciing nhau phdi hop lam viéc dé
hoan thanh nhiém vu chung cta nhom.

Lam viéc nhdm c6 Y nghia rat 16n trong viéc: Phat huy cao do vai trd chu thé
va gilp HS hinh thanh céc k¥ ning x4 hoi va pham chit nhan cach can thiét nhu: Ky
ning t6 chirc cong viéc: KNGT giita cic ca nhén, ddng thoi thé hién mdi quan hé
binh dang, dan chi va nhan van

Pé thuc hién dugc cac hoat dong chung, thi mdi mot thanh vién can phai c6
mot sb cac k¥ ning sau day:

Ky néing Lang nghe: Day 1a mot trong nhimg k¥ ning quan trong dam béo cho
hoat dong ctia nhom dat dugc hi€u qua. Cac thanh vién trong nhom can biét léng
nghe y kién ciia nhau.

Ky ndng chdt van: La k§ ning thé hién tu duy phan bién tich cuc. Chat van
bang nhirng cdu hoi thong minh dya trén nhimng 1y 1& tan ddng hay phan bién chit ché.
Piéu nay doi hoi mire do tu duy cao va tinh than xay dung cho nhém.

Ky néng thuyét phuc: Cac thanh vién phai trao doi, suy xét nhiing y tuong da
dua ra. Pong thoi ho thuyét phuc ngudi khac dong tinh véi ¥ kién ctia minh.

Kj ndng ton trong: Mdi thanh vién trong nhém phai ton trong ¥ kién ctia ngudi
khéc thé hién qua viéc dong vién, hd trg nhau, bién chung thanh hién thyec.

Ky ndng tro givip: Cac thanh vién phai biét gitip ¢ nhau vi trong mot nhom,
mdi nguoi c6 mot thé manh riéng. Poi khi, vin dé ma nhom dang giai quyét can kién
thirc & nhiéu linh vuc va mirc d6 khac nhau. Pay 1a k¥ nang ma mdi ngudi can rén
luyén dé sin sang dong gép vao thanh qua chung ctia nhom;

Ky ndng chia sé: Cac thanh vién dua ra y kién va chia sé kinh nghiém cua
minh khi gip céc tinh hudng tuong ty trude d6. Mdi thanh vién trong nhém déu nhan
thie duge tam quan trong cua viéc chia s¢, khong khi lam viéc cua nhéom s€ coi mé
va tich cuc hon;

- Phwong phdp sdam vai

Sim vai 1a phuong phap GD giup HS thuc hanh nhitng cach ¢ng xir, bay to
thai d trong nhiing tinh hudng gia dinh hodc trén co s¢ 6c tudng tugng va y nghi
séng tao cua cac em. Sam vai thudng khong cé kich ban cho truéc, ma HS phai tu
xay dung trong qué trinh hoat dong.
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Sam vai c6 ¥ nghia rat 16n trong viéc hinh thanh va phat trién cac KNGT cho
HS, théng qua sim vai giup HS duoc rén luyén, thuc hanh nhiing k§ niang tng xir va
bay t6 thai d6 trong méi trudng an toan trudc khi thuc hanh trong thuc tién, tao diéu
kién phat trién 6c sang tao cua cac em, khich 1& thay doi thai do va hanh vi theo
huéng tich cuc trudc mot van dé hay ddi tuong nao do.

Str dung phuong phap nay HS phat trién duoc k¥ ning giao tiép, ung X, su
thau cam, lang nghe tam sy cua ngudi khac. Tir d6 cac em s& chu dong, manh dan xir
ly tinh huéng trong qua trinh sam vai.

- Phuwong phdp t6 chire tro choi

Tro choi 14 t6 chirc cho HS tim hiéu mot van dé hay thuc hién nhitng hanh
dong, viéc lam hodc hinh thanh thai d6 théng qua mot tro choi nao d6.Tro choi khdng
phai la that ma la gia vo nhung mang tinh chan that. Hon nira, day la mot hoat dong
tir do, tu nguyén khong thé go ép hodc bat budc choi khi cac em khong thich, khdng
dap tmg nhu ciu, nguyén vong ctia ching.

Tro choi 12 phuong tién phat trién toan dién HS, gilp cac em nang cao hiéu
biét vé thé giGi hién thuc xung quanh, 1ong ham hiéu biét, hoc cach giai quyét nhiém
vu. Cac pham chat duoc hinh thanh théng qua choi nhu tinh hop tac, tinh dong doi,
tinh tap thé, tinh ky luat, tu chu, tich cuc, doc lap, sang tao, ding cam, Kién
nhan,...Tro choi con 1a phuong tién GD thé lyc cho HS, GD tham my, hinh thanh cac
KNGT, K¥ nang x& hdi,...

- Phwong phdp gidi quyét vin dé

Pay la mot phuong phap nham phét trién nang luc tu duy, sang tao cua HS. Cac em
duoc dat trong tinh hudng ¢ van dé, thong qua viéc giai quyét van dé gitp HS linh hoi tri
thire, k¥ nang va phuong phap.Trong t6 chic HDTNST phuong phép nay thuong dugc
van dung khi HS phan tich, xem xét va dé xuét nhitng giai phap trude mot hién tuong, su
viéc nay sinh trong qué trinh hoat dong.

Phuong phap giai quyét van dé ¢ y nghia quan trong, phét huy tinh tich cuc, sang
tao cia HS. D& phuong phap nay thanh céng thi van dé dua ra phai st v6i muc tiéu
hoat dong, kich thich HS tich cuc tim toi cach giai quyét. Phuong phap nay s& gidp
HS phat trién cac KNGT nhu: k§ ning biéu dat vin d&; k¥ ning lam viéc nhém; k¥
ning thuyét phuc...
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- Phuong phdp day hoc du an

Day hoc du an Ia mét mé hinh day va hoc trong d6 viéc hoc tap cua HS dugc
thuc hién mot cach c6 hé thdng théng qua cac thao tac tir thiét ké dén lap ké hoach,
giai quyét van dé, ra quyét dinh, tao san pham, danh gia va trinh bay két qua dé tir 4o
gilp HS phat trién kién thac va ki nang.

Phuong phap nay s& gitip HS phat huy tinh ty luc, tinh than trach nhiém; Phat
trién kha nang sang tao; Reén luyén tinh bén bi, kién nhan; Ren luyén ning lyc cong
tac 1am viéc; Phat trién ning luc tu danh gia. Pong thoi hinh thanh va phét trién k§
nang lam viéc nhom, k¥ nang thuyét trinh, k§ nang thiét ké.

Thuc té, c6 nhidu phuong phap phl hop dé to chirc cac HDTNST cho HS
THCS. Tuy theo tinh chat va muc dich cua timg hoat dong, kha ning cua HS, diéu
kién co s& vat chat ctia nha truong ma GV c6 thé lya chon mot hay nhiéu phuong
phap pht hop. Piéu quan trong 1a phuong phap duoc lwa chon can phét huy vai tro
chu dong, tich cuc, sdng tao cua HS va khai thadc kinh nghiém ma cic em da co.
Trong thyc tién to chic cac hoat dong TNST nham phat trien KNGT cho HS can két
hop cac phuong phap mot cach linh hoat dé dat duoc hiéu qua cao nhét trong gido
duc hoc sinh.

1.5. Cac yéu t6 anh huéng dén phat trién KNGT ciaa HS THCS qua HPTNST
1.5.1. Nhgn therc can bé qudn Iy, can bg GV vé viéc phat trién KNGT cho HS

Pé hoat dong phat trien KNGT ¢6 hiéu qua, trong t6 chirc thuc hién can phai
c6 mot hé thdng cac van ban trong viéc hudng dan thuc hién té chicc cac HDTNST
cho HS THCS. Nha quan ly can quan tim dén cong tac lap ké hoach, cong tac to chuc
hoat dong, huy dong cac ngudn luc ciing nhu cong tac chi dao thuc hién noi dung,
chuong trinh t6 chirc cic HDTNST cho HS.

Dong thoi doi méi cong tac kiém tra, danh gia két qua. Pay 1a khau quan trong
dé nha GD danh gi4 lai két qua tham gia hoat dong, tinh than, thai do... cua cac em
ma con 14 co s& dé nha GD rdt ra kinh nghiém va c6 nhitng diéu chinh kip thoi khi to
chic cac HDTNST.

GV lubn khuyén khich HS tu dua ra nhitng nhan xét, danh gia vé ban than, vé
ban bé trong viéc tham gia vao hoat dong hoc tap va sinh hoat ngoai khéa. Tur d6 tao
dong luc cho cac em khi tham gia vao hoat dong. Mit khac GV c¢d thé dua ra nhan
xét, kinh nghiém can thiét cho ban than minh cho cac hoat dong tiép theo.
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Di déi vai viéc nang cao ning luc td chirc cac hoat dong dé phat trien KNGT
cho HS cua GV, xay dung méi truong GD lanh manh, thdng nhét trong viéc thuc hién
muc tiéu, noi dung hoat dong. Cong tac quan ly can quan tam dén viéc chi dao viéc
d6i méi trong xay dung chwong trinh, ndi dung, chi dao GV thuc hién doi méi
phuong phap day hoc, ting cuong phat trién cac KNGT cho HS.

Khi t6 chire cac HDTNST phu thuoc mét phan vao nguén tai chinh, co s vat
chat, vi vay phai ting cuong ngudn tai chinh, co s¢ vat chat phuc vu cho cong tac
phat trien KNGT cho HS. Nhu vay yéu té quan 1y c6 tic dong quan trong trong viéc
t6 chic cac hoat dong dé phét trién KNGT cho HS c¢6 hiéu qua cao. Mdi co s& GD
can phai quan tam dén cong tac quan ly GD trong hoat dong phét trién KNGT thong
qua cac HDTNST.

1.5.2. Trinh d¢ nang luc Ciia di ngii giao vién

Pé thuc hién c6 hiéu qua cac HDTNST dé phat trién KNGT cho HS thi Nang
luc chuyén mén, ky ning su pham va KNGT cua GV la nhan t6 quyét dinh chat
lwong va hiéu qua caa hoat dong. Dé thyuc hién tot cac HDTNST cho HS, nguoi GV
can c6 cac ning luc sau:

- Xay dung ndi dung chuong trinh to6 chic HDTNST cho HS phil hop véi muc
tiéu chung cta nha trudng va cia dia phuong. Chuong trinh can bam séat phu hop Véi
trinh d6 nhan thac, hinh thirc va phuong phap t6 chac hoat dong.

- Huéng dan HS rén luyén ting ki nang thanh phan trong t6 chiee HD TNST
theo quy trinh khoa hoc.

- Cha trong néng cao y thirc va nang luc tu hoc, tu rén luyén cta HS trén co so
huéng dan, chi dao cia GV. Phat huy tinh tich cuc chu dong, sang tao cua HS va
dong thoi ch trong phét trien KNGT cua HS trong qua trinh tham gia HDTNST.

- Tung coéng doan trong qué trinh t6 chire HDTNST cho HS déu doi hoi phai
tao ra cac san pham cuy thé. Pong thoi khuyén khich HS chia sé cac san pham vai céc
c4 nhan khac dé nang cao kha niang giao tiép cua ban than.

- T6 chirc viéc kiém tra, danh gia dam bao tinh khach quan, danh gia theo dinh
huéng muc tiéu dio tao dé ra. Sir dung cac kénh danh gia tir tap thé, ca nhan dé viéc
danh gia dugc toan dién. Chl trong viéc danh gia trong subt qua trinh rén luyén chir

khong chi tap trung vao danh gia két qua cudi cung.
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Nhu vay ning lwc GV thuc su quan trong, ¢ tinh quyét dinh chat luong va
hiéu qua cua cong tac gido duc noi chung, ciing nhu phat trién KNGT ndi riéng.
1.5.3. Nhén thac cia heoc sinh

Hoc sinh 1a trung tdm cua day hoc va gido duc. HS muén rén luyén va phat
trien KNGT dat hiéu qua cao thi phai cha dong tham gia tich cuc vao céc hoat dong
trong hoc tap ciing nhu cac hoat dong ngoai hoc tap. Ngoai ra, cac em can cha dong
trong viéc trang bi cho minh nhitng k¥ nang co ban dac biét Ia k§ nang tu nhan thic,
k§ niang hop tac, trao d6i gitp d& 1an nhau trong hoc tap... Theo d6, hoc sinh phai c6
nhan thirc ding vé sy can thiét phai rén luyén cac KNGT, c6 théi quen va y thic rén
luyén mot cach thudng xuyén, lién tuc trong cudc séng hang ngay, trong cac budi 1én
I6p va trong moi méi quan hé. Vai tro d6 khong thé thiéu va khdng kém phan quan
trong trong cac qua trinh GD.

1.5.4. CAc té chikc dodn thé trong nha trwong va céc lwe lwong x4 héi

Hoat dong xa hoi giir vai tro khong thé thiéu trong hoat dong phat trién
KNGT. Tac dong cua xa hoi tir nhiéu phia, tir cac to chtc chinh tri - x4 hoi, to chuc
x& hoi, nghé nghiép, tir cac cap, cac nganh va céc yéu té khac trong xa hoi tham gia
vao mdi trudng gido duc. Poi thiéu nién tién phong HS6 Chi Minh 1a t6 chuc cua lta
tudi thiéu nién, nhi déng c6 vai tro rat 16n trong viéc tap hop, to chic sinh hoat, gido
duc thiéu nién nhi dong theo nhimg chuong trinh, noi dung bd ich, gop phan hinh
thanh va phat trién pham chat, ly tuang... cho HS.

Trong hoat dong phét trién KNGT, nha trudng va gido vién can phét huy vai
trd to chirc Doi. Poan cua nha trudong trong rén luyén KNGT cho HS THCS théng
qua cac phong trao, cac hoat dong theo chu d&, chu diém cua doi. Hoat dong cua doi
va caa doan rat phu hop véi lra tudi nén cd suc cubn hit HS tham gia tich cuc va
hiéu qua giao duc sé dugc néng Ién. Ngoai gio Ién 16p ¢ truong, hoc sinh ¢ mot
khoang thoi gian dai & gia dinh, chiu su tac dong rat 16n tir gia dinh. Ttr an uéng, nghi
ngoi, hoc hanh, vui choi... déu anh huong boi tac dong cua gia dinh. Tir d6, cho thay
nhitng KNGT ciing s& duoc hinh thanh rat nhiéu tir yéu té gia dinh. Mt khac, nhiing
KNGT duoc tiép thu, hinh thanh tir hoat dong gido duc tai nha trudong s& dugc cang

cd, van dung kha 16n trong moi truong gia dinh. Cha me gitr vai trd cha dao trong
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hoat dong gia dinh. Xuét phét tir d6, nha trudng, GV can c6 sy phdi hop chit ché
véi gia dinh, phat huy vai tro cua cha me hoc sinh trong qua trinh rén luyén
KNGT cho HS & pham vi ngoai nha trudng, nhiam tién hanh gido duc nguoi hoc
& mMoi noi, moi chd.

DPong thoi cac td chirc doan thé va cac luc lwgng x& hoi cling voi nha trudng
xem xét va danh gia hiéu qua hoat dong phét trién KNGT cua HS tai cac moéi truong
khac ngoai nha truong, tir d6 phan anh duoc chat lwgng va hiéu qua cua hoat dong

nay trong thuc tién doi séng.

Tiéu két chwong 1

Hoat dong phat trién KNGT thong qua HDTNST trong nha trudng can duoc
hiéu 1a hoat dong duogc to chirc bang cac viéc 1am cu thé cua HS, duoc thuc hién
trong thuc té, c6 sy dinh huéng, hudng dan cua gido vién. Qua trai nghiém thyc tién,
HS c6 kién thic, k¥ ning, tinh cam va y chi nhat dinh. Sy sang tao cua HS va cua
GV, luc luong t6 chirc hoat dong s& c6 duoc khi phai giai quyét cac nhiém vy thuc
tién phai van dung kién thic, k§y nang di co dé giai quyét van dé, tng dung trong tinh
hudng mai.

Giao tiép va k¥ ning giao tiép c6 vai trd vo cing quan trong trong doi song
ctia con ngudi. Pdi véi HS THCS, giao tiép dugc xem 1a phuong tién quan trong nhat
dé hinh thanh va phat trién nhan cach. C6 nhiéu con duong dé phat trién ky ning giao
tiép cho HS THCS song phat trién k¥ nang giao tiép cho tré qua thong qua HDTNST
c6 rat nhiéu wu thé. Tuy nhién dé phat huy dugc nhimg vu thé nay nguoi gido vién
phai x4c dinh rd muc tiéu, ndi dung phat trién ki nang giao tiép qua HDTNST, dong
thoi can nam virng chuan KNGT va vai trd cia minh viéc to chic va thiét ké céc
HDTNST

Hién nay viéc phat trién KNGT théng qua cac HDTNST da dat duoc nhiing
két qua nhat dinh trong nhan thirc va hanh dong. Tuy nhién viéc rén luyén KNGT cho
HS tai cac truong THCS con nhiéu han ché, vi vay can tiép tuc nghién ctru dé nang
cao hiéu qua phét trién KNGT cho HS qua cac hoat dong trai nghiém. Vi y nghia do,
chuong 1 13 nén tang ly luan dé tim hiéu thuc trang va dé xuat bién phap gido duc
KNGT thong qua HDTNST cho HS THCS.
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Chuong 2
THUC TRANG PHAT TRIEN KY NANG GIAO TIEP THONG QUA
HOAT PONG TRAI NGHIEM SANG TAO CHO HQC SINH TRUNG HQC
CO SO THANH PHO BAC KAN

2.1. Vai nét vé cac treong THCS thanh phd Bic Kan, Tinh Biac Kan
2.1.1. Pdc diém vé vi tri dia Iy, ddc diém dan sé va tinh hinh phat trién kinh té
tinh Bdic Kgn

Bic Kan 1a mot tinh mién ndi nam ¢ trung tdm noi dia Péng Bic Bo. phia
Bic giap cac huyén Bao Lac, Nguyén Binh, Thach An tinh Cao Bang, phia Pong
giap cac huyén Trang Dinh tinh Lang Son, phia Nam gidp cac huyén Vo Nhai, Phu
Luong, Pinh Hoa tinh Thai Nguyén va phia Tay giap cac huyén Na Hang, Chiém
Hoéa, Yén Son tinh Tuyén Quang. Tinh Bic Kan c6 8 don vi hanh chinh trong do
¢6 1 thanh phd va 7 huyén véi 122 xa phuong, thi véi dan sé hién co trén 308.300
nguoi (2017).

Bic Kan La tinh ving nui cao, c6 dia hinh phuc tap, co sé vat chat va kinh
té chua phat trién. Tuy nhién nhitng nim gan day tinh Bic Kan da c6 mot sé budc
phat trién dang ké. Mot sé chi tiéu kinh té caa tinh nam 2017: Tong gié tri gia ting
nam 2017 udc dat trén 5764 ty dong (93,4% so vai ké hoach) ting 5,1% so Vi
nim 2016, két cdu ha tang kinh té duoc cai thién, co ciu kinh té tiép tuc duogc
chuyén dich dung dinh hudng, chinh tri x4 hoi 6n dinh day 1a nén tang tao da dé
Bic Kan virng tin budc vao thuc hién nhiém vu phét trién kinh té xa hoi trong nim
2018 va nhirng nam tiép theo.

Thuc hién tai c6 cau nganh ndng nghiép theo hudng phat trién san xuat hang
héa gan véi xay dung nong thdn mai. Thuc hién chinh sach hd trg phét trién san xuat
hang hoa Tinh Bac Kan va dé an mdi x4 mot san pham, phét trién hop tac xa, di moi
cac hinh thac té chic san xuat, thuc hién chinh sach hd trg phat trién san xuat hang
hoa Tinh Bac Kan giai doan 2017-2020 theo NQ s6 08 ngay 11 thang 4 nam 2017 cta
HDND Tinh. Két qua san xuat Néng, 1am nghiép nam 2017 dat kha, mot sé cy trong
chinh dat va vuot chi tiéu dé ra. Tong gié tri san xuat khu vuc nong, 1am nghiép -
thay san u6c dat trén 3367 ti dong dat 101% ké hoach.

Trong nim, d cong nhan thém 07 xa dat chuan néng thén méi, c6 41 hop tac
x& thanh 1ap mai nang tong sé hop tac xa dang hoat dong hop tac xa dang hoat dong
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theo luat hop tic x3 nim 2012 1én 118 hop tac xa. Tong gia tri san xuat céng nghiép
woc dat trén 901 ty (dat 85,8% so véi ké hoach)va ting 6.06% so v6i nam 2016. Tong
muc ban Ié hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung udc dat 4577,8 ty dong dat 94,6%
so Vi ké hoach va ting 5.3% so voi nam 2016. Cac hoat dong tuyén truyén quang ba
du lich duoc thyc hién thuong xuyén, tong luot khach du lich dén véi Bic Kan udc dat
495 nghin luot khach dat 110% ké hoach ting 23% so v&i nam 2016, tong doanh thu
woc dat 378 ty dong dat 120% so vai ké hoach ting 35% so véi nam 2016.

Song song vai nhiém vu phat trién kinh té Tinh d3 tap trung dau tu ngudn lyc
xay dung két cAu ha ting. UBND da phé duyét dé an quan 1y dau tu xdy dung co ban
tir nguon von ngan sach nha nudc trén dia ban tinh Bac Kan giai doan 2017-2020.
Tong vén dau tu nam 2017 trén dia ban tinh wdc dat 4,376 ty dong (dat 80% ké
hoach) trong d6 von dau tu ngan sach nha nudc do dia phuong quan ly 1.390.868
triéu dong. UBND tinh di phé duyét chu truong dau tu cho 11 du an véi tong vén dau
tu ding ky trén 780.8 ty dong.

Trong nam linh vuc vin hoa xi hoi tiép tuc dugc duy tri va c6 nhiéu tién bo,
nganh gi4o duc di t6 chirc thuc hién tét cac nhiém vu trong nim hoc 2016-2017 theo
quy dinh, thyc hién chi truong chung vé tinh giam bién ché nim hoc 2017-2018 toan
tinh sap xép lai con 324 truong hoc cac cip giam 20 truong so v4i nim hoc trudce.
Dén hét nam 2017 c6 thém 08 truong dat chuan qudc gia dat 100% ké hoach dé ra
nang tong sé truong dat chuan cua tinh 18n 82 trudng.

Cong tac kham chita bénh va cham soc sic khoe cho nhan dan ludn dugc
nghanh y té duy tri, thuc hién tét. Tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu xa hoi trén dia
ban tinh duoc dam bao.

2.1.2. Diic diém cdc trwong THCS trén dia ban Thanh phé Bdc Kgn

Thanh phd Béc Kan c6 tong sb 06 truong THCS cong lap, duoc phan bd dong
déu trong khu vuc dam bao cho HS khong phai di hoc xa va dap ung duoc nhu cau
hoc tap ctia HS; Bién ché truong, 16p thuc hién theo dung ké hoach di duoc phé
duyét va phu hop véi diéu kién thuc té cta dia phuong, co ban dap ing dugc nhu cau
hoc tap ctia HS trén dia ban thanh phé. Co so ha tang duoc xay dung kién cb hoa va
dam bao trang thiét bi day hoc theo hudng hién dai. Co s& vat chat phuc vu cho viéc
day va hoc dap trng mit bang chung ctia xa hoi: trudng hoc khang trang, trang thiét bi
phuc vu cho vi¢c day va hoc thuan lgi (may chiéu, phong vi tinh, phong thi

nghiém...). Tuy nhién mdt sb trang thiét bi day hoc do di sir dung nhiéu nim nén da
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xubng cip, mot s6 phong hoc xay dung lau nim nén phong hoc nho, khuén vién dé
HS tham gia vao cac hoat dong con hep do vay gdy mét s6 kho khin trong qua trinh
hoc tap.

Céc nha truong da thue hién nghiém tic quy ché chuyén mén, ting cudng doi
mao1 phuong phap day hoc, st dung c6 hi¢u qua do dung day hoc da dem lai hiéu qua
cao. Chét luvong GD&DT phat trién bén vitng v6i két qua nim sau cao hon nim trude
thé hién & 2 mit hoc luc va hanh kiém

Ty 1& hoc sinh t6t nghiép THCS hang nam déu dat 99.5 dén 100%, ty 16 HS d
vao 16p 10 THPT nim sau cao hon nim trude, ty 18 HS gidi cling nhu s luong HS
tham du cac ky thi duoc cai thién dang ke.

Chét lwong GD toan dién dugc danh gia sat, dugc duy tri nang 1én ting budc,
cong tac phat hién boi dudng HS gioi dugc quan tdm. Céac truong da xay dung ké
hoach d6i méi phuong phap day hoc va kiém tra danh gia phu hop véi diéu kién day
hoc ctia don vi; di trién khai va to chirc cho cic nhom, to chuyén mén ding ky thuc
hién nghién ctru khoa hoc su pham tmg dung (sang kién cai tién) két qua co 15/15 10,
nhom chuyén moén thuc hién nghién ctru khoa hoc su pham hoac sang kién cai tién
du6i dang chuyén deé.

Céc truong da td chtc da dang cac hinh thuc hoc tap, chu y cac HDTNST,
nghién ctru khoa hoc cua HS, sir dung cac hinh thirc day hoc trén co so tng dung
Cong nghé thong tin nhu: day hoc truc tuyén, truong hoc 4o... Coi trong giao nhiém
vu va huéng dan HS hoc tap ¢ nha & ngoai nha truong; Cac trudng da quan tam to
chtc cac 16p boi dudng vé k¥ thuat, k§ ning ra dé theo chuan kién thirc, k¥ ning cia
chuong trinh gido duc phd thong; Hau hét cac trudong di st dung cic phdn mém cong
diém, Xép loai hoc sinh theo dung thong tu cua B GD&DT.

Tuy nhién chat lugng gido duc miii nhon giita cac nha truong chua dong déu.
Mot sb it don vi truong hoc hoat dong ctia cac phong thi nghiém, thu vién chua phat
huy dugc hét tac dung. Co s¢ vat chit ciia mot s it nha trudng con thiéu thdn: San
choi, bai tap chat hep; chua c6 phong hoc bo mén....

2.1.3. Pdc diém dji ngii gido vién cdc trwong THCS Thanh phé Bic Kan

Hién nay céc truong THCS trén dia ban thanh phd Bic Kan c6 tong sb can bo,
GV, nhan vién 1a 140 nguoi (trong d6 can by quan 1y 10 nguoi; Gido vién la 117
ngudi (trong d6 gido vién ding 16p 1a 112 ngudi; Tong phuy trach 1a 5 ngudi); Nhan

vién 13 nguodi. Nhin chung doi ngii GV dap tng dugc yéu cau vé trinh d6 chuyén
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mon, nang luc su pham, phém chét chinh trj, nhiét tinh, traich nhiém véi cong viéc.
GV THCS Thanh phd Bic Kan thudng xuyén dugc tham gia hoc tip, boi dudng dé
nang cao trinh d6 dap tmg dugc yéu cau doi méi ciia GD phd thong. Hang nam to chirc
cac 16p bdi dudng 1y luan chinh tri, tu twong dao dic cho ddi ngii can bo can bd quan 1y
va GV nganh GD vao dip hé dé kip thoi phd bién nhitng duong 161, chu trwrong, chinh
sach ctia Pang va Nha nudc.

Hau hét GV d3 chu trong 4p dung cic phuong phap k¥ thuit day hoc tich cuc
vao day hoc nham phat huy tinh tich cyc, cha dong tiép nhan kién thtc ctia HS, gop
phan nang cao chat luong gio day. 100% GV ding ky va thuc hién t6t viéc doi méi
phuong phap day hoc va kiém tra danh gia.

GV da co6 nhan thirc dung din vé vai tro va tac dung cua vi¢c tu lam, cai tién
va st dung do dung day hoc, c6 y thitc cao hon dugc viéc ty lam va st dung thiét bi
day hoc trong qua trinh 1€n 16p ludén tao dugc hing thi hoc tap cho HS va nang cao
hiéu qua giang day.

GV thuong xuyén quan tam va thuc hi¢én nghi€ém tic, linh hoat c6 hi¢u qua
viéc kiém tra, danh gia theo hudng phat trién ning luc HS. Viéc kiém tra danh gia
dam bao thuc chét, khach quan, dung nang luc va su tién bo cua HS.

Doi ngit GV da phan 1a nguoi dia phuong nén cé ¥ thic tiép can, tich liy cac
phuong phap day hoc méi, thuong xuyén tham gia cac 16p boi dudng dé nang cao
trinh d0 chuyén mon... Tuy nhién do su tiép can cac thong tin con han ché, cach thac
t6 chirc hoat dong day hoc, phuong phap day hoc con chua da dang va linh hoat, mot
s& GV con han ché vé niang luc sir dung cong nghé thong tin, ning lyc phat trién
chuong trinh, nghién ctru khoa hoc, day hoc tich hop cac ndi dung day hoc va GD,
con ¢6 mot s6 GV tim 1y ngai d6i méi, chua thue sy tAm huyét vol nghé, chua chiu
rén luyén giit gin phidm chat dao dtrc nghé nghiép; Viéc kiém tra danh gia, xép loai
két qua cua HS d6i khi chua that sat véi nang lyc hoc tap cua tung HS... Trinh d9,
chat luong cta doi ngli GV ¢6 anh hudng 16n dén viée t6 chirc cac HDTNST dé phat
trién KNGT cho HS THCS.

2.1.4. Diic diém hoc sinh cdc trwong THCS Thanh phé Bic Kan

Hién nay tong s6 HS THCS trén dia ban thanh ph 1a: 2205 em (trong d6 c6
19 HS khuyét tat). So véi cung ky nim hoc trudce tang 121 (ti 1& 5,49%). Theo thdng
ké két qua nam hoc 2016-2017, két qua xép loai 2 mat GD va hanh kiém & cac truong
THCS trén dia ban thanh phé Bic Kan. Tinh Bic Kan nhu sau:
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(c6 05 HS khuyét tat khong xép loai hanh kiém, hoc luc)
(Theo sé liéu bdo cdo ciia Phong GD&PT thanh phé Bdic Kan)
a. Két qua xép loai hanh kiém (so v6i nim hoc 2015-2016)
Tot: 1737/2060 = 84,32% so véi ndam hoc 2015-2016 tang 1,9%.
Kha: 295/2060 = 14,32 % so v6i nam hoc 2015-2016 giam 1,98%.
Trung binh: 28/2060 = 1,36% so v&i nam hoc 2015-2016 tang 0,6%.
Yéu: 0/2060 = 0% so véi nam hoc 2015-2016 khong ting.
b. Két qua xép loai hoc luc (so v6i nim hoc 2015-2016)
Gi6i1: 401/2060 = 19,47% so voi nam hoc 2015-2016 tang 0,38%
Kha: 899/2060 = 43,64% so voi nam hoc 2015-2016 tang 2,01%
Trung binh: 718/2060 = 34,85% so v4i nam hoc 2015-2016 giam 2,22%
Yéu: 40/2060 = 1,94% so v&i ndm hoc 2015-2016 giam 0,27%
Kém:2/2060 = 0,1% so véi nam hoc 2015-2016 tang 0,10%
c. Dbi véi HS hoc theo md hinh truong hoc méi
Vé pham chét: Pat 67/67 = 100%
V& ning luc
+ Pat: 65/67 =97,01%
+ Con han ché: 02/67 =2,99%

Nhin vao bang ta thay ty 16 HS xép loai dao duc t6t duy tri & muic cao tao tién
dé nang cao chat luong GD toan di¢n. Chat luong, $6 luong HS c6 hoc lyc kha gioi
ludén & muc cao; hoc sinh tham dy trong cac cudc thi luén dat két qua cao nhu: thi giai
toan trén may tinh cAm tay; thi hoi khoe phu dong; thi Olympic Tiéng Anh trén mang;
Thi giai toan trén Internet...

HS THCS c¢6 dic diém tam 1y chung 1a “khing hoang™; “khé bdo”. La thoi ky
qua do tir tré con sang ngudi lon va giai doan nay tao nén sy phaét trién dac thi vé
moi mit: thé chat, tri lyc, dao duc, xa hoi... Nhin chung, vao do tudi nay dién ra
sy hinh thanh nhitng cau tao méi vé chat, xuat hién nhitng yéu t6 mai cua su
trudng thanh do két qua bién doi cua co thé, cua sy ty Y thic, caa kiéu quan hé voi
nguoi lon va ban be, caa nhitng hirng tha hoat dong nhan thic... nhung nhin chung
HS THCS trén dia ban thanh phé cé y thic hoc tap va rén luyén tdt, hing hai tham

gia cac hoat dong do nha trudng va dia phuong t6 chuc.
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2.2. Khii quat vé khio sat thue trang phat trién KNGT thong qua HDTNST
cho HS THCS thanh pho Bic Kan
2.2.1. Muc dich khdo sat

Panh gia thyuc trang phat trién KNGT cho HSTHCS thanh phé Bic Kan thong
qua HDTNST; Panh gia nhitng yéu té anh huong dén hoat dong nham xéac dinh co s
thuc tién cho viéc dé xuit cac bién phap.

2.2.2. Ngi dung khdo sat

- Thuc trang nhan thirc vé phat trién KNGT cho HSTHCS thanh phé Bic Kan
thong qua HDTNST.

- Thue trang t6 chirc cac HDTNST dé phat trién KNGT tai cac trudng THCS
thanh phé Bac Kan.

- Thyc trang cac yéu t6 anh huong dén hoat dong phat trién KNGT cho
HSTHCS thong qua HDTNST.

2.2.3. Doi twong khdo sdt

Bao gom: 45 GV va 150 HS cua 03 trudng THCS trén dia ban thanh phd
2.2.4. Phwrong phdp khdo sdt va xir Iy két qud khdo sdt
2.2.4.1. Phuong phap khao sat

- Phwong phdp phdng van: Phong vin GV va HS THCS trén dia ban thanh
phé Béc Kan dé tim hiéu sdu hon nhan thirc vé gido duc KNGT thong qua HDTNST.

- Phirong phdp diéu tra bang phiéu héi: Nham thu thap thong tin vé ¥ nghia,
nhan thirc, mirc d6 va hiéu qua gido duc KNGT thong qua HDTNST cho HS céac
truong THCS trén dia ban thanh phé Bic Kan hién nay.

Phiéu diéu tra déi véi GV gdm 11cau hoi; HS gébm 11 cau hoi. Két qua thu
duoc 1am cin ctr dé xuat cac bién phap dé phat trién KNGT cho HS THCS théng qua
HDTNST.
2.2.4.2. Xur Iy két qud khdo sat

- S ligu thu dugc tir phiéu hoi duge ching t6i tién hanh xir 1y theo ty 1 % va
tinh diém trung binh dé sip xép theo thir béc.

- Xac dinh diém sd cho cac mirc do danh gia: Trong qué trinh diéu tra, dé
lwong héa cac mirc do danh gia, chung toi da tién hanh cho diém twong tng vdi cac
mirc d do. C4ch tinh diém thé hién nhu sau:

Thang diém dénh gia: Mtrc d6 thyc hién va anh hudéng cho diém nhu sau:

+ Mtc d6 1: (Thudng xuyén; Anh huéng): 03 diém
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+ Mtic d6 2: (Thinh thoang; It anh huong): 02 diém

+ Mtic d6 3: (Khdng bao gio; khdng anh huéng): 01 diém
2.3. Két qua khao sat thuc trang phat trién KNGT thong qua HPTNST cho HS
THCS thanh phé Bic Kan
2.3.1. Thuee trang nhén thirc phat trién KNGT théng qua HPTNST cho HS THCS

O phan nay tac gia tip trung di tim hiéu: Nhan thtc cia GV vé khai niém k§
nang giao tiép va khai ni¢ém Hoat dong trai nghiém sang tao
2.3.1.1. Thuc trang nhdn thirc cia gido vién vé khdi niém ky néing giao tiép va hoat
dong trai nghiém sang tao

Pé tim hiéu vé nhan thic cia GV vé cac khai niém nay tac gia di tién hanh
khao sat bang phiéu hoi dén 45 GV tai 03 truong THCS trén dia ban thanh phd Bic
Kan. Sau qua trinh khao sat thuc té, xir Iy s6 lidu va phan tich thuc trang nhan thuc
ctia GV vé giao tiép va HDTNST. Chung t6i thu duoc két qua nhu ¢ bang 2.1.

Bang 2.1: Thuc trang nhén thirc ciia GV vé khai niém k§y ning giao tiép

g

Y [ 1y18

TT Noi dung ,
kién %

. La kha nang nhan biét nhitng biéu hién cu thé (bén trong va 02 a4
bén ngoai) ctia d6i twong va chu thé giao tiép(nguoi giao tiép) ’

5 La cach noi chuyén vdi nguoi khac mot cach 16i cudn, hap dan 03 57
dat duoc hiéu qua trong giao tiép ’

K¥ ning giao tiép 1a kha ning phdi hop hai hoa, hop 1y nhiing
3 | thao tac, cir chi, thai d6, ngdn ngir trong giao tiép dé dat duoc | 40 88,9

muc dich giao tiép

Qua két qua khao sat duoc trinh bay trong bang 2.1 chdng t6i ¢6 nhan xét nhu
sau: ¢ 88,9 % GV nhan thirc ding va day da vé khai niém KNGT cho HS (chiém ty
Ié cao); ¢ 31,1% GV nhan thirc chua day da vé khai niem KNGT. Khi tro chuyén
véi mot sb GV chiing t6i duoc biét & cac truong THCS d3 duoc tap huan vé chuong
trinh gi4o duc k¥ nang song cho HS trong d6 c6 KNGT, nén khai niém vé KNGT cho
HS khong con xa la ddi véi GV. Pay 1a dau hiéu dang mirng cho cdng tac giéo duc ki

nang séng noi chung va KNGT ndi riéng & cac trudng THCS trén dia ban thanh ph.
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Bang 2.2: Thuc trang nhan thirc cia GV vé khai nigm HPTNST

Ty 16

TT No6i dung Y kién %
0

Hoat dong trai nghiém sang tao la cac hoat dong GD thuc
tién duoc tién hanh song song voi hoat dong day hoc trong 06 13,3
1 | nha truong. HDTNST Ia mot bd phan cia qua trinh GD
duogc t6 chirc ngoai gid hoc cic mon vin hoa & trén 16p va

c6 mbi quan h¢ bd sung, hd trg cho hoat dong day hoc

HDTNST la hoat dong GD, trong d6 tung c4 nhan HS duoc
truc tiép hoat dong thuc tién trong méi trudng nha trudng
2 | cling nhu méi trudng gia dinh va xa hoi dudi sy huéng dan 12 26,7
va to chirc ciia nha GD qua do6 phat trién tinh cam, dao dirc,

pham chat nhan céch, cac nang lyuc....

HDTNST Ia hoat dong GD, trong d6 ndi dung va cach thuc
t6 chtrc tao diéu kién cho tung HS dugc tham gia truc tiép
va lam cha thé cua hoat dong, tu 1én ké hoach, chu dong
xay dung chién luoc hanh dong cho ban than va cho nhéom | 27 60
3 | dé hinh thanh, phat trién nhitng pham chat, tu tuong, ¥ chi,
tinh cam, gia tri k§ ning song va nhiing ning luc can co
cua cong dan trong xa hoi hién dai, qua hoat dong HS phat
huy kha ning sang tao dé thich ing va tao ra cai moi, gia tri

cho ca nhan va cong dong

Qua s liéu thu thap duoc ¢ Bang 2.2 cho thdy 60% GV c¢6 nhan thtc dlng va
day da vé khai niém HDTNST; 40% GV nhan thirc chua diy du vé khai niém
HDTNST; chiing t6i phong van tryc tiép mot sd GV vé ndi dung khao sat nay thi thu
dugc nhiéu y kién khac nhau nhung phan anh ding két qua khao sat & trén, cac y kién
tap trung vao 3 hudng:

Hudng thtr nhat: Cho rang: HDTNST duoc t6 chirc ngoai gio hoc cac moén van
hoa & trén 16p va c6 mdi quan hé bd sung, hd trg cho hoat dong day hoc.

Huodng tht hai: Cho réng HDTNST la hoat dong gido duc HS duoc tryc tiép
tham gia hoat dong, huy déng moi ngudn luc vao cong tac GD, dé giup HS phat trién
KNGT cén thiét.
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Huéng thir ba: Cho ring HDTNST huéng dén nhitng pham chit va ning luc
chung nhu da dugc dua ra trong Dy thdao Chuong trinh méi, ngoai ra HDTNST con
c¢6 wu thé trong viéc thuc ddy hinh thanh ¢ nguoi hoc céc ning luc dic thu nhu: Ning
lyc hoat dong va td chtrc hoat dong; Nang luc td churc va quan 1y cudc séng; Nang luc
tu nhan thtc va tich cuc hoéa ban than; Ning lyc dinh hudng nghé nghiép; Nang luc
kham phé va sang tao;Ning lyuc giao tiép....
2.3.1.2. Thuec trang nhdn thirc ciia GV vé tam quan trong ciia phdt trién kj ndng giao
tiép qua théng qua hoat dong trdi nghiém sdng tao

Poi ngii GV dic biét 1a GV cha nhiém phai hiéu 16 tAm quan trong cta phét
trién KNGT trong qua trinh hinh thanh va phat trién nhan cach cho HS THCS, xéc
dinh dugc vai tro, trach nhiém cua ca nhan trong trién khai ké hoach phat trién KNGT
ctia nha truong. Viée to chirc cac HDTNST vé phat trién KNGT cho HS cé ¥ nghia
nhét dinh, nhan thic duogc rd van dé nay la co s& quan trong dé GV tién hanh t6 chuc
cac HDTNST trong nha trudng. Vi vy tac gia tiép tuc khao sat nhan thic GV vé y
nghia cua viéc phat trién KNGT cho HS théng qua cac HDTNST. Két qua thé hién
trong Bang 2.3

Bang 2.3: Panh gia ciia GV vé tAm quan trong ciia phat trién KNGT théong qua

Hoat dong trii nghiém sang tao

TT Mire dd S6 lwong Ty 18 %
1 Rat quan trong 13 28,9
2 Quan trong 17 37,8
3 Binh thuong 10 22,2
4 Khong quan trong 05 111

Qua két qua khdo sat nhan théy: Ti 1€ gido vién nhan thic rd dugc tam quan
trong cia KNGT qua HDTNST ciing nhu trong doi song duoc thé hién nhu sau:
28,9% GV cho 1a rat quan trong; 37,8% cho 1a quan trong. Tuy nhién c6 22,2% cho la
binh thudng va 11,1% c6 ¥ kién 1a khong quan trong. Piu nay chimg t6 c6 mot sd
GV nhén thirc chua dung vé van dé nay, d6 chinh 1a mét trong nhitng nguyén nhan
dan dén két qua phét trién KNGT cho HS ¢ mét s truong THCS con nhiéu han ché.

Xuat phat tir nhan thirc va danh gia ciia GV trong truong, cac luc lwong GD
trong va ngoai nha trudng dic biét 1a ban dai dién cha me HS phai duoc tuyén truyén

vé ¥ nghia, tim quan trong cta phat trién KNGT, nhat 13 trai nghiém thong qua hoat

o1




dong ngoai gio dé hd tro nha truong trong viéc trién khai thuc hién ké hoach dinh hudng
gido duc KNGT tir kinh phi dén tao diéu kién cho HS tham gia cac hoat dong nay.
2.3.1.3. Thure trang nhdn thire ciia GV Vé cdc con dwong dé phét trien KNGT cho hoc
sinh THCS

C6 nhiéu con dudng dé phat trién KNGT cho HS, mdi con dudng déu c6 tac
dung va wu thé nhit dinh; nhan thic duge cac con duong dé phét trién KNGT la rat
can thiét dé cac nha GD tién hanh té chuc cac hoat dong cho hoc sinh. Vi vay tac gia
tiép tuc khao st nhan thac cia GV vé cac con duong phat trién KNGT cho hoc sinh
THCS. Két qua trong bang 2.4:

Bang 2.4: Nhan thiic cia GV vé cac con dwong phat trién KNGT

T Mirc do thuc hién \ Thinh Khong | TBC

» e TS Thuong \ ;
\ xuyén (0p) | thoang | bao | /thi
Con dudng (%) gio(%0) bac

1 | To chuc dh trén lop theo huong 57
long ghép, tich hop noi dung GD, | 32 (71,1) | 13(28,9) 0 (é)
cac moén hoc ¢o uu the.

2 | To chuc hoat dong GDNGLL tich 2,6
hop noi dung phat trién KNGT 28(62,2) | 15(333) | 2(4:44) (3)

3 | To chiic cac hoat dong sinh hoat 29
tap theé thong qua do phat trien | 39(86,7) 6(13,2) 0 (i)
KNGT cho HS THCS '

4 | To chirc céc hoat dong xa hoi, huy 20
dong nhiéu nguon luc phuc vu cho | 20(44,4) 15(33,3) 10(22,2) (é)
muc tiéu phat tricn KNGT

5 | Phat trién KNGT thong qua cac 2,3
hoat dong trai nghiém 22(48,9) 20(44,4) 3(6.7) 4)

Téc gia di dua ra 5 con duong dé khao sat nhan thic cua GV vé con dudng
phat trién KNGT cho HS. Két qua duoc thé hién nhu sau: Panh gia & mtc cao nhat
va thuong xuyén st dung 1a: T6 chirc cac hoat dong sinh hoat tap thé (86,7%) TBC:
2,9 diém; T4 chuc day hoc trén 16p theo huéng 1dng ghép, tich hop noi dung GD, céc
mon hoc ¢6 wu thé dung thi 2 (71,1%) TBC: 2,7 diém; T6 chic hoat dong GDNGLL
tich hop noi dung phét trién KNGT xép thir 3 (62,2%) TBC: 2,6 diém; Phat trién
KNGT thong qua cac hoat dong trai nghiém & vi tri tha 4 (48,9%) TBC: 2,3 diém; Va
cudi cung 1a con duong To chic cac hoat dong xa hoi, huy dong nhiéu ngudn luc
phuc vu cho muc tiéu phat trién KNGT (44,4%) TBC: 2,0 diém xép thir 5.T4c gia tim

hiéu van dé nay va duoc biét: Cac budi sinh hoat tap thé co wu thé hon dé phat trién
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KNGT cho HS bai nhiéu ly do: Thtr nhat, cac hoat dong sinh hoat tap thé duoc dién
ra thudng xuyén, hang tuan déu c6 hoat dong sinh hoat dudi cd, sinh hoat 16p, ..nén
GV c6 thé t6 chuc 1ong ghép noi dung phat trién KNGT cho HS. Thi hai céc hoat
dong c6 su twong tac cao giira hoc sinh va hoc sinh. Thir ba cac hoat dong dé c6 thé
rén cac ky nang tu y thic, k§ ning giao tiép cho HS. Phét trién KNGT c6 thé dugc
thuc hién thong qua day hoc nhu mén Ngit vin; Gido duc cong dan. Qua day c6 thé
thay rang viéc rén luyén va phat trién KNGT thdng qua cac T6 chuc cac hoat dong xa
hoi, huy déng nhiéu nguén luc phuc vu cho muc tiéu phat trien KNGT chua duoc chd
trong dén. Tim hiéu chung t6i duoc biét hoat dong trai nghiém mai 1a mot noi dung
méi duoc thuc hién trong cac nha trudng nén c4c to chac x4 hoi van chwa nhan thic
duoc rd vé van dé nay do vay chua thiy duoc tim quan trong cia con dudng nay
trong viéc phat trién KNGT cho HS.

Tuy nhién qua khao sat van con c6 nhiing y kién cia GV cho rang cé nhiing
con duong ho khong bao gio sir dung dé phat trién KNGT cho HS: Cu thé con dudng
T6 chuc hoat dong GDNGLL tich hop noi dung phét trién KNGT c6 4,44% y kién;
T chirc cac hoat dong xa hoi, huy dong nhiéu nguén lec phuc vy cho muc tiéu phéat
trien KNGT c6 22,2% y kién; Phat trien KNGT théng qua cac hoat dong trai nghiém
6 6,7% y kién. Tim hiéu van dé nay tac gia duoc biét nhitng y kién khong bao gio sir
dung cac con dudng dé phat trién KNGT cho HS chu yéu 13 nhitng GV c6 tham nién
nghé nghiép lau dai va sap nghi ché do, voi tam ly ngai thay d6i phuwong phéap va hinh
thire to chire trong qué trinh day hoc va gido duc HS, hon nita strc lao dong suy giam,
su nhanh nhay dé linh hoi va té chirc cac hoat dong mang tinh chét trai nghiém ciing
c6 su han ché , hon nita ban than cac gido vién ciing chua nhan thirc duoc tam quan
trong cua viéc phat trién KNGT cho hoc sinh. DU la chiém ty Ié khong cao nhung
diéu d6 ciing it nhiéu anh huang toi chat lugng va hiéu qua cua qué trinh rén luyén va
phat trién KNGT cho HS.

2.3.2. Thuec trang to chivc cic HPTNST tai cdc trwong THCS thanh phé Bic Kan
nham phit triéen KNGT cho HS

Trong doi séng thuc té, ban than cac GV cling nhan théy rﬁng nhiéu KNGT da
duoc hinh thanh va phat trién cho HS ngay trong bai giang, tuy nhién nhitng k¥ ning

nay chua duoc dé cap mot cach rd rang véi tu cach 14 KNGT ma chi ¢ dang céc ki
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ning co ban can thiét cia bd mon, chang han k¥ ning nghe, néi, k§ ning xu 1y tinh
hudng, thuyét trinh... V& ndi dung can phét trién KNGT cho HS, nhom bién soan tai
liéu hoc tap da thong nhat mot s6 k¥ ning can thiét d6i vi HS phd thong, do 1a: Ky
nang ty chi cam xuc, hanh vi; K§ ning dién dat d& hiéu, rd rang mach lac; K¥ ning
nghe va ling nghe d6i tuong giao tiép...

Song dé phat trién KNGT thyc sy ¢ hiéu qua, phi hop véi dic diém cua HS,
V6i dia phuong. Viéc to chic phat trién KNGT trong truong THCS duogc tién hanh
théng qua mén hoc (ndi khda, ngoai khéa), thong qua viéc day hoc tu chon, qua hoat
dong ngoai giod, hoat dong cau lac bo. Pay 1a mot trong nhiing diéu kién thuan lgi cho
viéc dua hoat dong GD nay vao nha truong.

Nhiam danh gia thuc trang viéc trién khai KNGT thong qua HDTNST tai céc
truong THCS dia ban thanh phd Bac Kan tac gia da khao sét cac van dé sau:
2.3.2.1. Thyc trang t6 chite cdc HDTNST cho HS THCS

Trai nghiém sang tao 1a két qua rén luyén ciia mdi ngudi, trong cac moi quan
hé xa hoi, dudi sy anh huong cua GD trong d6 GD nha trudng cd vai trd hét sic quan
trong. Qua khao sat y kién cua GV vé viéc t chirc cac HDTNST trong truong THCS
trén dia ban thanh phé. Két qua thu duoc ¢ bang 2.5 nhu sau:

Bang 2.5: Thuyc trang té chirc cac HDTNST cho HS THCS

TT To chirc cac HDTNST Y kién Ty 18 %
1 Co 45 100
2 Khéng 0 0

Qua bang két qua trén cho thay 100% y kién cua GV cho riang cac trudng
THCS trén dia ban thanh phd déu té chiac cac HDTNST cho HS nhung véi ndi dung
va hinh thac, cach thic té chirc khac nhau qua day chung t6i thay dwoc cac nha
truong da rat chl trong va quan tdm dén viéc to chuc céc hoat dong cho HS tham gia.
Trai nghiém séng tao ¢ truong hoc sé& gitip thiic day nhitng hanh vi mang tinh x& hoi
tich cuc cho ngudi hoc; ddng thoi tao nhimg tac dong tét dbi voi cac quan hé giita

GV va HS, gitra HS vai nhau, tao nén su hirng thu hoc tap. Trai nghiém sang tao phat
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trién cho HS THCS cac ky ning séng ndi chung riéng va phat trién cac KNGT noi
riéng. Chinh céc két qua nay sé 1a co so, 1a nén tang dé gitp HS phat trién nhan céch.
2.3.2.2. Thuc trang danh gid cuia gido vién vé tan sudt va hing thl ciia HS THCS khi
tham gia cac HDTNST

Cac HDTNST vé co ban la hoat dong mang tinh tap thé trén tinh than tu cha
ca nhan véi sy nd luc GD gilp phat trién sang tao va cé tinh riéng cua mdi ca nhan
trong tap thé. Pay 1a nhiing hoat dong duoc to chic gan lién vai kinh nghiém, cudc
séng dé HS trai nghiém va sang tao. Qua khao sat vé mic d6 tham gia cia HS khi
tham gia vao cac HDTNST. Két qua dugc thé hién qua bang sau:

Bang 2.6: Panh gia ciia Gido vién vé tin suit va mirc do hirng thi cia HS khi
tham gia cac HDTNST do nha truong té chirc

Tan suat Y kién | % Hieng tha Ykién | %
Thuong xuyén 15 | 33,3 | Rat hitng tha véi cac hoat dong 12 | 26,7
Thinh thoang 25 | 55,6 | Hing tha vai tuy tung hoat dong 27 |60
Chua tham gia 05 | 11,1 | Khdng hang tha véi cac hoat dong 6 13,3

Qua bang trén, tac gia thiy rang c6 33,3% y kién GV cho ring HS thuong
xuyén tham gia cac hoat dong; 26,7% cho rang HS rat hung thi vai hoat dong; 55,6%
HS thinh thoang tham gia cac hoat dong va 60% HS hing tha véi tuy tieng hoat dong.
Con 11,1% HS chua tham gia vao cac hoat dong va 13,3% khdng hung tha véi cac
hoat dong. Bang khao sat cho thay HS thinh thoang hay chua tham gia cac hoat dong
chiém 66,7%; 73,3% hoc sinh khong hing thi hoac hang thi voi ting hoat dong;
Qua tim hiéu tac gia duoc biét cac truong hién nay to chac hoat dong mang tinh chat
rap khudn, chua phong phu chil yéu 1a dwa HS ra ngoai pham vi ciia nha truong nhu:
di tham quan, du lich... Bi vé trong ngay thoi gian tap két HS da chiém nira ngay,
thoi gian con lai cac em di tham th hoac tham gia mot sé tro choi roi vé. Hay mot sé
truong lai chon hinh thic ¢6 tinh chit trinh dién nhu dién dan, giao lwu, sdn khiu
hoéa... nhitng hoat dong nay thuong dugc thuc hién 16ng ghép vao cac ngay 12, ngay
ky niém nhu 20/11 ngay nha giao Viét Nam; hay 15/5 ngay thanh lap Doi thiéu nién
Tién phong H6 Chi Minh... Nhu vay, chua phai 14 trai nghiém sang tao ciing nhu rén
cac KNGT can thiét cho HS

Déi voi cac hoat dong khac, cac trudong ciing di c6 ké hoach trién khai thuc
hién nhung chi & mirc d6 hiéu khi to chiic hoat dong trai nghiém chir chua c6 cong
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van huéng dan cu thé, hoat dong danh gia kiém tra con mang tinh cha quan. Do vay
khi to chirc hoat dong con mang tinh chat ddi phé chua giy duoc hing tha cho HS,
nhiéu hoat dong HS budc phai tham gia chtr khdng phai mong muén tham gia.
2.3.2.3. Thuc trang ngi dung phat trien KNGT théng qua HPTNST cho HSTHCS
Téc gia da sir dung bang hoi dé khao sat cac noi dung phét trién KNGT cho

HS THCS di duogc GV va HS quan tdm, ching t6i thu dugc s6 liéu nhu & bang 2.7 va
bang 2.7

Bang 2.7: Panh gia cia GV vé nhitng ki ning dwec nha truong té chic

dé phat trién KNGT cho HSTHC théng qua HPTNST

Mirc do thuc hién Thuong Thinh Khong ’
TT . A bao Thw
Xuyén thoang i TBC bac
N (%) %) | ;
Ni dung (%0)
1 | K¥ nang phan hoi 33(73.3) | 12(26.7) 0 20.5 7
2 | Ky nang chia sé 30 (66.7) | 15 (33.3) 0 20 10
3 | Ky nang biéu 16 thai do tinh cam | 15 (33.3) | 30 ( 66.7) 0 17.5 14
4 | K¥ ning tiép can doi twong GT | 33(73.3) | 12 (26.7) 0 20.5 7
5 | K§ nang noi 10i yéu cau dé nghi | 35 (77.8) | 10 (22.2) 0 20.8
6 | K§ niang xu ly tinh hudng 37(82.2) | 8(17.8) 0 21.2 4
7 |Ky ning thuyét trinh trudc
43(95.6) 2 (4.4) 0 22.2 1
dam dong
8 | Ky nang lam viéc theo nhom 42 (93.3) | 3(6.7) 0 22 2
9 | K¥ nang thuyét phuc 15 (33.3) | 30 (66.7) 0 17.5 14
10 | K¥ nang tir choi loi yéu cau dé
. o 13(28.9) | 32 (71.1) 0 17.2 16
nghi cua nguoi Khac
11 | K¥ ning biéu dat van dé 22 (48.9) | 23 (51.1) 0 18.7 11
12 | Ky nang giai quyét van dé 20 (44.4) | 25 (55.6) 0 18.3 12
13 | K¥ nang nhan thic vé banthan | 33 (73.3) | 12 (26.7) 0 20.5 7
14 | Ky nang chao hoi 41 (91.1) 4 (8.9) 0 21.8
15 | K¥ nang lang nghe 37(82.2) | 8(17.8) 0 21.2 4
16 | K§ ning thuong luong 20 (44.4) | 25 (55.6) 0 18.3 12
17 | Céac K¥ nang khac 10 (22.2) 0 0 5 17
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Qua két qua duoc trinh bay & Bang 2.7, chung t6i nhan thidy HDTNST gitp
phat trién cac KNGT duoc GV quan tim nhu: Ky nang ling nghe (82,2%) DTB: 21,2
diém; K¥ ning chao hoi (91,1%) PTB: 21,8 diém; K¥ niang lam viéc theo nhom
(93,3%) DTB: 22 diém; K§ nang thuyét trinh trudc dam dong (93,3%) DTB: 22,2
diém; Va c6 22,2% v kién cia GV cho biét HDTNST con gitp phét trién cac k§ ning
khac nhu: K¥ niang chao hoi; k§ ning néi 10i cam on, xin 16i... Nhiing k§ ning nay
dugc GV thuong xuyén gido duc vi ddy 1a nhimg k¥ ning co ban, lién quan tryc tiép
dén mot s6 moén hoc trong chuong trinh, dong thoi cling 1a nhimg k¥ nang hoc sinh st
dung thudng xuyén trong cudc séng hang ngay.

Thong qua ndi dung bai hoc, HS hoc duoc cac k¥ nang nhu k¥ ning phan hoi,
k¥ nang chia sé, k¥ niang thuyét phuc, k¥ nang xir Iy tinh hudng... Trong d6 c6 mot
s6 KNGT ma GV cho riang chua duoc quan tdm nhiéu nhu: K§ ning biéu 16 thai do
tinh cam (33,3%); K¥ nang tir chdi yéu cau dé nghi ciia ngudi khac (28,9%); K¥ ning
thuong luong (44,4%). Qua tim hiéu vin d& nay ching toi dugc biét HS THCS trén
dia ban thanh phé Bic Kan 14 noi chi yéu 1a dan tdc it ngudi ving nai phia Bac da s6
cac em la nguoi dan toc thiéu sb phén 16m cac em thiéu ty tin, nhat nhat, rut ré trudce
nhitng van dé moi hay phai doi GV goi ¥, chi dinh cac em méi dam tra 1oi. Nguyén
nhén c6 thé do ban tinh nhat nhat, e dé, thu dong trong cac hoat dong lai thiéu moi
truong dé cac em rén luyén nén dan téi tinh trang d6. Do d6 GV khi t6 chirc cac
HDTNST can phai cha trong hon vao cac ky ning con thiéu va yéu cua HS, trong
hoat dong tang cuong hoat dong ca nhan, nhém mo rong ndi dung GD, ddi tuong,
pham vi giao tiép cho HS, Tiép tuc d6i mdi manh mé day va hoc nham phat huy tinh
tich cuc, chi dong cuia HS, ting cudng k¥ nang thyc hanh tir d6 gitp cic em c6 nhidu
co hoi trdi nghiém hon.

Tuy nhién, tinh hinh trién khai cic HDTNST hién nay hau hét cac truong van
thuc hién theo cac hoat dong ctia nam trudce, chua co su sdng tao nén mot s6 KNGT
con chua dugc chu trong nhiéu dé trang bi cho HS. Theo d6 cac HDTNST da c6
nhung chua 16ng ghép dugc nhiéu cac ky ning séng cho HS trong d6 c6 KNGT, hon
ntra cac hoat dong d6 duoc coi 1a hoat dong tap thé, chua c6 chuan dé danh gia xép

loai HS. Chinh vi vay chua khuyén khich duoc HS tham gia.
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Bang 2.8: Panh gia ciia HS vé nhirng k¥ niing dwoe nha truong to chirc
dé phat trién KNGT cho HSTHC théng qua HDTNST

TT K¥ ning giao tiép 50 Tyl
lwgng %
1 K$ ning phan hoi 73 48,7
2 K¥ nang chia sé 66 44
3 K ning biéu 16 thai d6 tinh cam 30 20
4 K ning tiép can do6i twong giao tiép 71 47,3
5 K§$ niang néi 10i yéu cau dé nghi 70 46,7
6 K§ nang xir ly tinh huong 73 48,7
7 K ning thuyét trinh truéc dam dong 80 53,3
8 K¥ nang lam viéc theo nhom 78 52
9 K nang thuyét phuc 60 40
10 K$ ning tir choi o yéu cau dé nghi cia ngudi khac 33 22
11 | Ky nang biéu dat van dé 58 38,7
12 | K¥ ning giai quyét van de 59 39,3
13 | K¥ nang nhan thic vé ban than 71 47,3
14 K¥ nang chao héi 77 51,3
15 | K¥ nang lang nghe 76 50,1
16 K¥ ndng thuong luong 65 43,4
17 Céac Ky nang khac 0 0

Tir bang s liéu cho thay theo y kién cua HS, tit ca nhitng KNGT duoc ching

t6i lua chon dé diéu tra déu dugc cac truong to chic phét trién cho HS .Theo y kién

danh gia cua HS ky ning thuyét trinh trude dam dong duoc nha trudng thudong xuyén

t6 chuc gido duc cho HS xép thtr nhét, dat 53,3%; ki nang lam viéc nhém xép tht hai,

dat 52,0%; k§ ning chao hoi xép thir ba, dat 51,3%; va lan luot tiép theo 1a cac k§ ning

ling nghe (50,1%) k¥ niang phan hoi, ki nang xtr ly tinh hudng (dat 48,7%), k¥ ning

nhan thic ban than, ky nang tiép can dbi twong giao tiép (47,3%); Ky ning noi 101 yéu

cau dé nghi (46,7%); k¥ ning chia sé (44%); K¥ ning thuong luong (43,4%), k¥ ning
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thuyét phuc (40%), k§ ning giai quyét van dé (39,3%); k§ ning biéu dat vin dé
(38,7%) va xép thap nhat 1a hai ky ning biéu 16 thai do tinh cam (20,0%) va k¥ nang tir
chéi 11 yéu cau dé nghi cua ngudi khac (22,0%) . Tur két qua cho thady KNGT nao ciing
dugc nha trudng té chic dé phat trién KNGT cho HS, nhung khong phai tat ca HS déu
nhan c6 két qua tot vai tat ca nhitng k§ ning nay. C6 nhitng k§ nang HS duoc linh hoi
rat tot va nguoc lai ciing ¢ nhitng ki nang HS con han ché, do vay trong cong tac to
chtc hoat dong va tién hanh trai nghiém thi nha gido duc can phai c6 su sap xép cac
hoat dong cho hop 1y va linh hoat, ¢ dam bao cho tat ca HS déu duoc phat trién cac ki
nang trén, boi day 1a nhitng k¥ ning vo cung quan trong va can thiét déi voi su phat
trién cua HS.

Qua bang sé liéu thay rang khdng c6 Kk niang nao dugc 60% su lya chon; sb
luong HS duoc diéu tra nhan dinh 1a dugc nha trudng thuong xuyén phat trién cho
HS (ky ning dugc nhiéu ¥ kién lua chon nhat 1a k§ nang thuyét trinh trudc dam
dong - dat 53,3% lya chon). Thong tin tir phia GV ¢6 mot s6 k§ niang duoc trén
60% giang vién nhan dinh 1a c6 dugc nha trudong thuong xuyén to chac gido duc
cho sinh vién nhu k¥ ning thuyét trinh truée dam dong (95,6% v kién cua GV), ky
ning lam viéc nhdm(93,3%); k¥ nang xir ly tinh hudng (82,2%)). Xét vé ty 18 lya
chon thi tat ca cac ki ning duoc GV danh gia déu cao hon so vai ¥ kién danh gia
cua HS

Nhiéu k§ ning ciing c6 su khong khép vé s6 luong y kién nhan dinh tir hai
phia. K§ nang phan hoi c6 48,7% HS cho rang 13 ¢6 dugc nha truong thuong xuyén
gido duc cho ho trong khi c6 73,3 % GV lai cho rang c6 duoc nha trudng thudng
xuyén phat trién va rén luyén cho HS hay K¢ xir Iy tinh hudng 18.79% c6 48,7 HS
cho rang dugc nha trudng thudng xuyén to chic trong khi c6 82,2% GV cho rang c6
duoc nha trudng thudng xuyén phét trién cho HS .

Va trong hé thong ky nang nay, k¥ nang biéu 16 thai do tinh cam va ky nang tir
chéi 10i yéu cau dé nghi ctua nguoi khac déu duoc rat it GV va HS nhan dinh nha
truong thuong té cho HS (dat ty 16 33,3% - 20% va 28,9% - 22% y kién cia GV va
HS). Tim hiéu van dé nay tac gia duoc biét: Theo cac thay cd gi4o, nhitng ky ning
trén khong chi mang y nghia 1a nhitng KNGT can thiét HS néi chung ma né con la

nhitng ky ning trong hé théng ning lyc chuyén biét can c6 cia ngudi GV nhu ki
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ning thuyét trinh trudc dam déng, k§ ning phan hoi, k¥ ning ling nghe... Gi4o vién
can c6 k¥ ning thuyét trinh dé cd thé truyén tai nhitng kién thic bai hoc téi hoc sinh
mét cach tét nhit, ky ning phan hoi 1a mét phan rat quan trong trong giao tiép hang
ngay noi chung va trong moi trueong hoc tap ndi riéng. Khi mét nguoi nhan duoc
nhitng phan hdi mang tinh xay dung né s& gilp cho ho sin sang thay d6i dé hoan
thién minh hon va t6i da héa kha ning cta minh., k¥ ning ling nghe dé c6 thé giai
quyét duoc nhiing tinh hudng trong day hoc va trong gi4o duc ma ngudi gido vién co
thé gap phai bat cir luc nao... Va nha trudng, cac thay cd gido nhan thirc duoc gia tri
cua nhitng k¥ ning nay déi véi nghé day hoc nén da rén luyén cho HS trong tirng bai
hoc, tirng hoat dong gi4o duc cua nha truong. Trong khi d6, c6 rat nhiéu HS cho rang
phai c6 nhitng bai day cu thé, nhitng hoat dong cu thé dé hinh thanh tirng k¥ nang cu
thé nay chix khdng 1ong ghép vao cac hoat dong gido duc khac, cac bai hoc khac. HS
kho dé phan biét rd rang giira cac hoat dong va muc tiéu hinh thanh k¥ ning trong
tirng hoat dong
2.3.2.4. Thuee trang sir dung phwong phdp phat trién KNGT théng qua HP TNST cho
HS THCS

Pé thay duoc thuc trang sir dung cac phuong phap dé phat trién KNGT thong
qua HDTNST cho HS, chung t6i da tién hanh khao sat va thu duoc két qua trinh bay
0 Bang 2.9 va Bang 2.10.

Bang 2.9: Panh gia ciia GV vé thuc trang sir dung phwong phap dé phat trién
KNGT thong qua HDPTNST cho HSTHCS

Mirc d§ thuc hién Thudng Thinh Khéng ’

TT A \ bao Th

Phwong phap xuyen thoang gio TBC bac
(%0) (%0) (%) .
1 | Phuong phap sam vai 40 (88.9) | 5(11.1) 0 21.7 2
2 | Phuong phap giai quyétvan dé | 19 (42.2) | 26 (57.8) 0 18.2 4
3 | Phuong phap 1am viéc nhom 43 (95.6) | 2 (4.4) 0 22.2 1
4 | Phuong phap du an 13(28.9) | 32 (71.1) 0 17.2 5
5 | Phuong phap tro choi 38 (84.4) | 7(15.6) 0 21.3 3
6 | Y kién khac 20 (44.4) 0 0 10 6
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Két qua khao sat da cho ching t6i thdy: Phuong phap dugc nhiéu GV lya chon
dé GD KNGT thong qua HDTNST cho HS THCS la phuong phap lam viéc nhom
(95,6%) DTB: 22,2 diém; phuong phap sim vai (88,9%) PTB: 21,7 diém; phuong
phap trd choi (84,4%) DTB: 21,3 diém. Tim hiéu vé& van dé nay thi ching t6i duoc
biét: Hién nay cac truong THCS sir dung thuong xuyén nhimg phuwong phép nay bai
vi day 1a nhimg phuong phap duoc 16ng ghép vao cac hoat dong nhu sinh hoat tap
thé, sinh hoat 16p, cac mon hoc ; 44,4% GV cho rang HPTNST con st dung phuong
phap nhu: phuong phap tranh giao tiép va néu guong, phuong phap day hoc truc
quan, nghién ctru tinh hudng, phuong phap cong nio.

Cb 42,2% v kién gido vién sir dung phuong phap Day hoc néu van dé; va
28,9% v kién sir dung phuong phap day hoc du an: Tim hiéu van dé nay mot sé6 GV
cho biét: Thyc té cho thay k¥ ning khong hinh thanh qua 10i n6i ma phai hinh thanh
qua hoat dong, hanh dong cua HS. Vi vy muén hinh thanh KNGT cho HS THCS
phai bang chinh hoat dong trai nghiém ctia HS nhung két qua lai cho thay ti 18 GV sir
dung phuong phap du 4n con it va chua thudng xuyén, day 1a han ché vé phuong
phap trong qua trinh phat trién KNGT cho HS THCS.

Bang 2.10: Panh gia ciia HS vé thuc trang sir dung phwong phap dé phat trién
KNGT théong qua HDTNST cho HSTHCS

TT Phwong phap 50 Rk
lwgng %
1 Phuong phéap sam vai 72 48
2 Phuong phép giai quyét van dé 40 26,7
3 Phuong phéap lam viéc nhom 79 52,7
4 Phuong phéap dy an 20 13,3
5 Phuong phap tro choi 66 44
6 Y kién khéac 0 0

Theo y kién danh gia ciia HS, phwong phap lam viéc nhém duoc nha truong
thudng xuyén sir dung nhat dé phét trién KNGT cho HS, dat 52,7%; phuong phap
sam vai xép thir hai, dat 48% phuong phép tro choi xép thir ba, dat 44%; phuong giai
quyét van dé xép thu tu, dat 26,7% va cudi ciing phuong phép du an (13,3%).
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Thir ty xép loai mic d6 thuong xuyén st dung cac phwong phap trong qua
trinh phét trién KNGT cho HS & cac trudng THCS trén dia ban thanh phé giira hai
kénh thong tin 1a GV va HS sinh vién 14 twong d6i dong déu. Tuy nhién, kénh théng
tin tr HS thi khong cé phuong phap nao dugc 60% HS danh gia la thuong xuyén su
dung. Trong khi d6, c6 hon mot phuong phap dugc tir 60% GV dugc hoi danh gia la
thudng xuyén dugc str dung. Su khac biét nay 1a do da sé6 GV dugc diéu tra déu tham
gia vao qua trinh phéat trién KNGT cho HS nhung khong phai moi HS duoc diéu tra
déu tham gia vao tat ca vao cac hoat dong phat trien KNGT cua nha truong. Tir s6 liéu
cho thay mic do sir dung thuong xuyén cac phuong phap phat trien KNGT cho HS la
khong dong déu va it co su phdi hop cling mét luc nhiéu phuong phap khac nhau
trong qua trinh rén luyén va phét trién KNGT. Diéu nay cé thé anh huong téi két qua
cua su ren luyén KNGT cua HS.

Hiéu qua cudi cung cua viéc phat triégn KNGT khdng chi phu thudc vao noi
dung, phuong phép gido duc ma con phu thudc rat nhiéu vao nhitng hinh thuc té chic
cua qué trinh phat trién KNGT. Hinh thic da dang s& tao ra nhiéu su lya chon cho
HS, kich thich hirng thd va tinh tich cuc tham gia caa HS
2.3.2.5. Thuc trang cdc hinh thirc t6 chire dé phat trién KNGT théng qua HPTNST
cho HS THCS di duwoc tién hanh

Trong doi séng thuc té, ban than GV ciing nhan thiy rang nhiéu KNGT da
dugc hinh thanh va phat trién cho HS ngay trong bai gidng, tuy nhién chi ¢ dang
nhitng k¥ ning can thiét cho bo moén nhu: k§ niang tu duy, k¥ ning giai quyét van
dé...Dé thiy rd hon vé thuc trang cac hinh thirc trai nghiém phat trién KNGT thong
qua HDTNST & céac trudng THCS trén dia ban thanh phd, chung t6i tién hanh khao

sat, tim hiéu va két qua thu dugc nhu trinh bay ¢ bang 2.11 va 2.12

62



Bang 2.11: Panh gia ciia GV vé thue trang sir dung cac hinh thirc to chire dé
phit trién KNGT thong qua HPTNST cho HS THCS

Mire d§ thuc hién Thung Thinh Khong Thi

TT xuyén (%) thoang | bao gio TBC | bic
Hinh thikc (%) (%) :
1 | Cau lac bo 17 (37.8) | 28 (62.2) 0 178 | 7
2 | Tro choi 41(91.1) | 04(8.9) 0 218 | 1
3 | Dién dan 13 (28.9) | 32 (71.1) 0 172 | 8
4 | San khau tuong tac 13 (28.9) | 32 (71.1) 0 172 | 8
5 | Tham quan, da ngoai 10 (22.2) | 30 (66.7) 0 15 14
6 | Hoi thi/cuoc thi 39(86.7) | 6(13.3) 0 215 | 2
7 | T6 chuc su kién 9 (20.0) | 36(80.0) 0 16,5 | 11
8 | Giao luu 11 (24.4) | 34 (75.6) 0 16.8 | 10
9 | Hoat dong chién dich 07 (15.6) | 38 (84.4) 0 16.2 | 12
10 | Hoat dong nhan dao 37(82.2) | 8(17.8) 0 21.2 | 3
11 | Hoat dong tinh nguyén 22 (48.9) | 23(51.1) 0 18.7 6
12 | Lao dong cong ich 25 (55.6) | 20 (44.4) 0 19.2 5
13 | Sinh hoat tap thé 36 (80.0) | 9(20.0) 0 21 4
14 | Hoat dong NCKH 05 (11.1) | 40 (88.9) 0 158 | 13
15 | Y kién khac 0 0 0 0 15

Két qua ¢ bang 2.11 cho thiy, hinh thirc trai nghiém dugc GV & cac truong
THCS thyc hién chu yéu 1a : Tro choi: 91,1% (PTB: 21,8 diém) ; Hoi thi/cudc thi:
86,7% (PTB: 21,5 diém); Hoat dong nhan dao: 82,2% (PTB: 21,2 diém); Sinh hoat
tap thé: 80% (PTB: 21,0 diém). Tim hiéu vé van dé nay ching t6i duoc biét: Pay 1a
nhiing hoat dong dé t6 chirc va khong tén kém nhiéu vé mat kinh phi, hon nita lai phu
hop vé&i cac hoat dong ky niém cac ngay 1€, cac chuong trinh ky niém. Tuy nhién
cling ¢ ¥ kién cho rang cac hoat dong nay van chua long ghép dugc nhiéu ndi dung
phat trién KNGT cho HS. Phan 16n viéc phat trién KNGT tai cac nha trudng tip trung
vao hoat dong giang day trén 10p, thong qua cac ndi dung truyén dat theo phuong
thitc GV giang - hoc trd ghi chép va phan hdi theo cau hoi cia GV. Chua thuc su co
d6i méi trong hinh thirc, cach thirc to chitc GD va phat trién KNGT.

Con cac hinh thire nhu: Cau lac bo 37,8%; Dién dan 28,9%; San khau tuong
tac 28,9%; Tham quan, dd ngoai: 22,2%; T6 chuc sy kién 20,0%; Giao luu 24,4%;
Hoat dong chién dich 15,6%: Hoat dong tinh nguyén 48,9 %: DAy la nhitng hinh thirc da
duoc to chic nhung chua thudng xuyén. Con 11,1% y kién cho rang Hoat dong
Nghién ciu khoa hoc day 1a mot hoat dong it duoc té chirc nhat. Tim hiéu van dé nay

mot GV cho biét dé to chirc nhimg hoat dong nay thi can rat nhiéu diéu kién: vé ngudn

63




luc con ngudi, vé tai chinh, vé co so vat chat; phuong tién giang day; quy mé hop 1y...
hon nita HS rit bi dong va nhit nhat trong cac hoat dong; kinh nghi¢m td chirc cac hoat
dong cua cac GV con han ché, nguol GV phai c6 tinh sang tao cao hiéu biét rong, sau
nhiéu van dé...hién nay & cac truong THCS trén dia ban thanh phd van chua dap ung
duoc yéu cau, phong thi nghiém chwa dat chuan, thiéu cac trang thiét bi chuyén dung
dé phuc vu cdng tac nghién ciru, hon nita kinh nghiém kién thic cuia GV dé hd tro
huéng din HS lai khong dong déu, thiéu su két ndi giita cac cac ca nhan va céc
truong thiéu tinh nhat quan. ..

Dé GD va phat trién KNGT thuc su ¢6 hiéu qua va phu hop véi cap hoc, véi
thuc té dia phuong, mdi trudng nén tap trung vao mot s6 ky nang cdt 16i. Viéec to chic
phat trién KNGT trong truong THCS duoc tién hanh théng qua mén hoc (noi khoa,
ngoai khéa), théng qua day hoc tu chon, qua HDNGLL va hoat dong cau lac bo ciing
khéng con xa la véi GV boi ho da duoc 1am quen véi cach thic to chie nay. Pay 1a mot
trong nhung diéu kién thuan lgi cho viéc dwa hoat GD niy vao nha trudng.

Bang 2.12: Panh gia ciia HS vé thue trang sir dung cac hinh thire to chirc dé
phit trién KNGT thong qua HPTNST cho HS THCS

TT Hinh thirc S0 Ty lg
lwgng %
1 Cau lac bd 63 42
2 Tro choi 84 56
3 Dién dan 58 38,7
4 San khau tuong tac 58 38,7
5 Tham quan, da ngoai 35 23,3
6 Hoi thi/cuoc thi 80 53,3
7 To6 chuc su kién 33 22
8 Giao luu 39 26
9 Hoat dong chién dich 28 18,7
10 Hoat dong nhan dao 77 51,3
11 Hoat dong tinh nguyén 69 46
12 Lao dong cbng ich 73 48,7
13 | Sinh hoat tap thé 75 50
14 Hoat dong NCKH 19 12,7
15 | Y kién khac 0 0

Theo y kién danh gia ctia HS, trong qué trinh to chirc cac hoat dong phét trién
KNGT cho HS thi hinh thic trd choi dugc nhiéu lya chon nhit vé mic do thuong

Xuyén str dung, dat 56%; céc hinh thuc Hoi thi/cudc thi xép tha hai, dat 53,3%; tiép
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dén 1 hinh thirc hoat dong nhan dao xép thtr ba(dat 51,3%), hinh thtc sinh hoat tap
thé (50%); lao dong cong ich (48,7%); hoat dong tinh nguyén (46%); Cau lac bo
(42%); Dién dan. San khau tuong tac (38,7%); Giao luu (26%); Tham quan da ngoai
(23,3%); T6 chirc su kién (22%); Hoat dong chién dich (18,7%) va cudi cung la hoat
dong nghién cuu khoa hoc (12,7%).

Sy danh gia ctia HS va GV vé mirc d6 thudng xuyén caa cac hinh thie to chirc
hoat dong phat trién KNGT 1a tuong d6i dong thuan. Tur so lidu diéu tra cho thay ca
GV va HS cho rang cé4c hinh thic t6 chirc hoat dong chua da dang, tap trung cha yéu
vao hinh thicc nhu tro choi, Hoi thi/cugc thi... Pay 1a hinh thirc co ban nhung ciing
khong phai la tat ca. Mdi hinh thirc déu c6 nhitng thuan loi nhat dinh trong qué trinh
hinh thanh va rén luyén cac ky ning cu thé cho HS. Va sy khong da dang cac hinh
thirc hoat dong da 1am giam hiéu qua cua viéc rén luyén va phat trién KNGT cho HS..
2.3.3. Thuc trang Ky néng giao tiép ciia hoc sinh THCS

Dé khao sat thuc trang k§ ning giao tiép cia HSTHCS thanh phé Bic Kan, toi
dd quan sat mirc do phat trién KNGT cua HSTHCS va két qua thé hién & bang 2.13;
vé6i thang danh gia & ba mirc do: Tot, Kha, Trung binh va duéi trung binh

Bang 2.13: Thuc trang KNGT cia HSTHCS

\% Tot Kha TBvadwéi TB | Tha
Truong (SL/TL%) | (SL/TL %) (SL/TL%) bac

THCS Bic Kan 20 (40%) 15 (30%) 15 (30%) 1
THCS Duc Xuan 18 (36%) 12 (24%) 20 (40%) 2
THCS Huyén Tung 15 (30%) 10 (20%) 25 (50%) 3

Qua két qua khao sat cho thiy: Xép thtr nhit 1a :truong THCS Bic Kan c6
40% HS giao tiép tét ; 30% Giao tiép kha va 30% giao tiép Trung binh va dudi
trung binh; Thi 2 1a truong THCS Puc Xuan c6 36% HS giao tiép tot; 24% Giao tiép
khéa va 40% giao tiép Trung binh va dudi trung binh. Cudi cing 1a truong THCS
Huyén Tung c6 30% HS giao tiép tét; 20% HS giao tiép kha va 50 % HS giao tiép
trung binh va dudi trung binh. Qua day tac gia nhan thdy KNGT cua hoc sinh ba

truong THCS trén dia ban thanh phé ¢ mac trung binh thap, nhiéu hoc sinh chua c6
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KNGT hiéu qua, nhu cau giao tiép chwa cao. Cac em con mac nhiéu 1i khi st dung
ngdn ngir trong giao tiép, chua ty tin va manh dan trong thiét 1ap cac mdi quan hé
chua biét cach dién dat ngan gon, d& hiéu. Gitra 16i n6i va hanh vi trong giao tiép
chua phu hop, chua biét khai thac tinh hop ly tinh hiéu qua cia ngdn ngit co thé. Tim
hiéu van dé nay tac gia duoc biét van con mot sé bo phan GV va HS chua danh gia
dung ¥ nghia cua van dé nay. Viéc phat trién KNGT cho hoc sinh di duoc Ban giam
hiéu va nha truong quan tam. Tuy nhién, hoat dong nay con chwa mang tinh hé thong,
chu yéu duoc cac thay cd gigo thuc hién qua mot sé gio day trén 16p hoic qua mot s6
hoat d6ng ngoai khoa. Chua cé su Kiém tra, giam sat danh gia mac do, tinh hiéu qua
cta hoat dong, cha yéu van dua trén tinh tu giac cta gido vién va hoc sinh. Hon nira
hoc sinh chu yéu la dan toc thiéu sé con nhiéu han ché trong giao tiép, dac biét 1a
tinh tu ti, nhat nhat cia cac em da anh hudéng khdng tét téi viéc hoc tap va sinh hoat
hang ngay cia cac em. Cac em chua chit dong trong viéc thiét lap cac méi quan hé
V6i ban be, thay c6 gido. Kha ning kiém ché cam xuc khéng cao, chua co sy nhay
cam can thiét trong giao tiép.
2.3.4. Thuc trang cac yéu té danh hwéng dén giao tiép va kj ning giao tiép thong
qua HDTNST cho HS THCS
2.3.4.1. Panh gid cia GV va HS Vvé cac yéu té dnh hudng dén giao tiép va KNGT
thong qua HDTNST

Thong qua viéc khao sat y kién cua cac GV va HS vé cac yéu té anh huong
dén giao tiép va KNGT cua HS thong qua HDTNST. Két qua thu duoc thé hién &
bang 2.15 va bang 2.16 nhu sau:

Bang 2.14: Panh gia cia GV vé c4c yéu té anh hwéng dén giao tiép va KNGT
cua HS THCS thong qua HDTNST

Mire 9 Anh itanh | <NONg .

TT X X anh Thi
O ¢ hll’()’ng h1r0’ng ” TBC N

Yeéu to o o hwéng bac

©0) | (@) | o)
1 | Nhan thitc cua CB quan ly va GV | 30 (66.7) | 15 (33.3) 0 20 4
2 | Trinh d9, nang lyc cua gido vién | 39 (86.7) | 6 (13.3) 0 21.5 1
3 | Nhan thuc caa hoc sir1h 38 (84.4) | 7(15.6) 0 21.3 2
4 | C&c t0 chirc doan thé va cac lyc | 33 (73.3) | 12 (26.7) 0
20.5 3
1u:’qng’XH

5 | Yeuto khac 28 (62.2) 0 0 14 5
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Nhin vao két qua bang 2.15 tac gia nhan dinh mutc d6 anh nhu sau: C6 hai yéu
t6 ma theo GV c6 anh huong truc tiép dén giao tiép va KNGT cho HS THCS thong
qua HDTNST d6 1a: Nang luc cua gido vién 86,7% (PTB: 21,5 diém) va Nang lyc ca
nhan hoc sinh 84,4% (PTB: 21,3 diém). Nhu vay dé phat trién giao tiép va KNGT
cho HS dem lai hiéu qua cao doi hoi gido vién phai co trinh d6 nang luc, chuyén mén,
sang tao, c6 phuong phap giao duc khoa hoc, hop 1y, linh dong va su tich cuc chu
dong himg thu di vai cac hoat dong cua HS.

Ngoai ra, cac yéu té quan ly va céc to chirc doan thé, cac luc lwong GD, mot
s6 yéu té khac nhu moi trudong giao tiép, co sé vat chat, tai liéu, cac trang thiét bi
phuc vu cho céc hoat dong, ndi dung, hinh thire, phuong phap day hoc va GD cua GV
cling c¢6 vai trd quan trong giup cac em cé diéu kién thuan lgi hon trong qué trinh
tham gia hoat dong va linh hoi tri thirc dé hinh thanh va phat trién cac KNGT can
thiét. Qua day giup tac gia nhan dinh dugc dé dem lai két qua cao trong cac HDTNST
gilp HS phaét trién cac KNGT ching ta can phai coi trong tat ca cac yéu tb trén.

Bang 2.15: Panh gia ciia HS vé cac yéu té6 anh hudng dén giao tiép KNGT caa
HS THCS thong qua HDTNST

TT Yéu t6 S6 lwong | Ty 18 %
1 Nhan thic ctia CB quan ly va GV 65 43,3
2 Trinh d6, ndng luc cua gido vién 79 52,7
3 Nhan thic caa hoc sinh 88 58,7
4 CAc t6 chuc doan thé va cac luc luong XH 69 46
5 Yéu t6 khac 0 0

Tir s6 lidu diéu tra cho thay khdng c6 su ddng thuan khi danh gia cac yéu td
anh huong dén qua trinh phat KNGT cho HS. Do GV va HS diing & nhitng vi tri khac
nhau trong qué trinh t6 chirc va rén luyén KNGT nén da dua ra nhiing nhan dinh khac
nhau. Theo y kién danh gia tir HS tinh tich cyc, chi dong cua sinh vién 1a yéu té anh
huong nhiéu nhat (dat 58,7% su lra chon); ning luc cua GV xép thir hai (dat 52,7%);
tiép dén lan luot 1a cac yéu té cac to chirc doan thé va luc lugng x& hoi (46%), va
cudi cuing 1a nhan thirc ciia can b quan ly va gido vién (43,3%).

Tuy c6 y kién khdng théng nhit nhung ca HS va GV déu khing dinh tinh tich
cuc, chi dong cua sinh vién va yéu tb ning luc cia gido vién 1 hai yéu té anh huong
nhiéu nhat dén qua trinh phét trien KNGT cho HSTHCS. Nhan dinh nay hoan toan
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phu hop véi ban chit cua qué trinh gido duc n6i chung d6 12 “Qud trinh tic dong co
Muc dich, c6 hé thong cia nha gido duc dén doi twong gido duc thdng qua viéc to
chitc céac hoat déng da dang véi nhieng ngi dung, hinh thiéc, pp gido duc phu hop d@é
hinh thanh cho hoc sinh nhizng pham chdt nguei cong dan theo yéu cdu cua xa hdi,
cua thoi dai” va qua trinh phat trién KNGT noi riéng.

Nhu vay can khiang dinh rang gio vién 1a mét trong nhirng nhan t6 quan trong
quyét dinh chat lwong gido duc va mdi gido vién can nghién cau cac hinh thuc trai
nghiém sang tao, xay dung cac hoat dong hoc trai nghiém cho hoc sinh phu hop vai
tam sinh Iy lta tudi...; Nguoi gido vién phai ludn sang tao, luén yéu thuong HS va
phai nam chac tri thizc co ban dé day va c6 dam mé cap nhat tri thac mai, c6 kha
nang ma rong tri thirc co ban ra nhitng linh vuc nam ngoai phan minh day dé cac em
that sy phat trién dugc nang lyc, hang tha khi hoc bai va tham gia hoat dong. Va
chinh ban than HS 1a nhitng ngudi tham gia truc tiép vao cac hoat dong trai nghiém
cling phai luén la nhirng nguoi chu dong, tich cuc tham gia hoat dong, phat huy su
séng tao cta minh va luén c6 sy ham mé, nhiét huyét thuc su khi tham gia vao céc
HDTNST; phai biét duoc loi ich va y nghia thiét thuc cua cac HDTNST dbi véi su
phét trién cua chinh ban than HS. C6 nhu vay thi hoat dong méi dat hiéu qua va c6
tinh gido duc cao, ddng thoi qua d6 phat trién cac KNGT can thiét, ting cuong tinh
cam thay - tro. Ngoai ra cac yéu td vé nhan thiic ciia can b quan ly; gido vién va céc
t6 chirc Poan, Di... cling giit Vi tri quan trong trong viéc rén luyén va phét trién giao
tiép va KNGT cua HS. Pé lam dugc diéu nay thi can su phdi hop linh hoat cua tat ca
cac yéu tb khac.
2.3.4.2. Pdanh gié cua giao vién va hoc sinh vé céc tiéu chi can thay déi dé phét trién
KNGT cho HS THCS

Dé ning cao hiéu qua KNGT cho HS THCS cua cac trudng trén dia ban thanh
phd, chung t6i d3 khao sat va két qua thé hién ¢ bang 2.17 va Bang 2.18.

Bang 2.16: Panh gia ctia GV vé cac tiéu chi can thay déi dé phat trién KNGT

cho HS THCS
TT Tiéu chi can thay doi Y kién Tilé %
1 N1 dung cac HDTNST 45/45 100
2 | Phuong phép t6 chitc HDTNST 45/45 100
3 | Hinh thirc t6 choe HDTNST 45/45 100
4 | Yéutd khac 23/45 51,1
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Qua két qua bang khao sat trén thi 100% y kién cua GV dong y |a phai thay
dbi ca vé noi dung, phwong phap, hinh thic té chic HDTNST dé phét trien KNGT
cho HS. V& van dé nay qua phong van mot sé GV tai cac truong THCS duoc biét thi
hién nay tai cac truong THCS trén dia ban thanh phé Bic Kan thi noi dung thi chi tap
trung vao mét s6 ndi dung chinh, hinh thirc va phuong phéap chwa thuc sy ¢ sic hip
dan dé 186i cuén hoc sinh

C6 y kién cua GV cho rang: Hoat dong nady giéng nhu mét cai cay. Trong do,
thuc té 1a ré cy, ké hoach giéo duc la gbc cay, thu hoach 1a trai cay. “Néu khdng c6
ké hogch thi nhitng trdi nghiém thuc té van méi ch/ 1 nhing ré cay” - cd Lé Tuyét
(GV truong THCS thanh phé Bac Kan) chia sé.. Vay dé cac HDTNST thyc sy thu hut
cac em tham gia dé gilp HS phét triégn KNGT vi thé, khi day hoc trén 16p GV can to
chtc bang nhiéu hinh thirc, phuong phap day hoc khac nhau: ¢4 nhan, nhom, trd choi,
d6 vui, tng dung céng nghé thong tin, cac ki thuat day hoc tich cuc.

C6 51,1 % y kién cho rang ngoai cac yéu té vé noi dung, phuong phéap, hinh
thire thi nén “Xay dung Cac ki ndng nén cho hoc sinh” vi: Khi tham gia HDTNST doi
hoi HS phai huy dong kién thirc, ki ning, cic pham chét ning lyc tong hop dé giai
quyét nhiém vu thyuc tién. Cé nhiém vu cua ca nhan, c6 nhiém vu doi hoi phai cé su
hop stic ciia ca nhém. Cac em phai ban bac, trao doi, théng nhét, ra quyét dinh. Do
vay, diéu quan trong v6i mdi GV 1a phai huéng dan cac em cac ki ning nhu: ki ning
lam viéc nhom, ki ning lang nghe va phan héi tich cuc, ki ning ghi chép, thu thap xu
|i thong tin, ki nang ra quyét dinh... Pong thoi xdy dung niém tin dbi v6i HS. GV chi
c6 thé tin tudng cac em thi mdi co thé giao viéc cho cac em. Va nguoc lai, HS chi co
tin yéu GV, tin y€u ban cia minh mé&i cé thé tu tin chia sé v&i chinh giao vién va ban
bé trong 16p nhitng suy nghi ciia minh.

Ngoai ra nén “t6 chirc va duy tri 16t hoat déng ciia héi dong ti quan 16p”

GV can manh dan giao viéc cho hoi d@)ng tu quan thuc hién cac nhiém vu quan
li 16p, duy tri to chirc sinh hoat 16p, gid chao ¢ dau tuan; khuyén khich cac em tich
cuc tham gia trang tri 16p, tu to chic cac hoat dong vui choi, ding ki tham gia cac cau
lac b, tranh lam thay, lam ho HS. GV chi déng vai tro 1a nguoi tu van gitp dd. Lam
nhu vay cac em mai c6 co hdi bde 10 kha nang cua ban than, rén luyén cac phém cht,

nang lic can thiét. Tir d6 c6 thém cac ki ning can thiét dé t6 chirc HDTNST hiéu qua.
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Bang 2.17: Panh gia ciia HS vé cac tiéu chi can thay doi dé phat trién KNGT cho

HS THCS
TT Tiéu chi can thay ddi Y kién Tilé %
1 Noi dung cac HDTNST 130 86,7
2 Phuong phap t6 chirc HDTNST 95 63,3
3 Hinh thac t6 chitc HDTNST 113 75,3
4 Yéu t6 khac 0 0

Theo y kién danh gia tir HS ciing dong thuan véi danh gia cia GV la can phai
thay doi ca vé mat ndi dung, phuong phap va hinh thac t6 chuc, tuy nhién noi dung
cac HDTNST duoc xép thi nhat vé van dé can thay doi (dat 86,7%). Hinh thic t6
chtrc xép thir hai (dat 75,3%) hinh thic t6 chuc da dang, phong phd sé& tao nhiéu co
hoi cling nhu gép phan kich thich tinh tich cuc, chu dong cua HS khi tham gia céc
hoat dong. Va cudi cing la sy thay d6i vé mat phuong phéap (dat 63,3% sy lya chon
thay d6i). Phuong phap 1a cach thirc tac dong qua lai gitta nha giéo duc va ddi tuong.
Yéu cau ddi mai phuong phép ciing chinh 1a yéu cau nha giao dyc ludn phai 1am méi
chinh minh dé gép phan nang cao hiéu qua caa hoat dong gido duc. Cin ctr vao y kién
cua GV va HS vé cac yéu t6 can thay doi trong qué trinh to chic cac hoat dong dé phét
trién KNGT cho HS s& 1a co s¢ quan trong dé tac gia xay dung hé théng nhitng bién
phép nang cao hiéu qua cua qua trinh phét trién k¥ nang giao tiép cho HS THCS.

2.4. Nguyén nhan thuc trang

Nhin chung GV cac trudng THCS da c6 nhan thirc vé tam quan trong caa viéc
phét trien KNGT cho HS. Tuy nhién mét s6 KNGT van chua dugc nhan thire day du.
Nguyén nhén cua thyc trang trén do:

Diéu kién kinh té, xa hoi mién ndi con gap nhiéu kho khan, trinh do dan tri
thap, moi truong giao tiép hep, cudc séng va dic tinh cia ngudi mién ndi co anh
hudng nhiéu dén phét trien KNGT

Sy chi dao vé hoat dong phat trién KNGT thong qua HDTNST cho HS cua cac
c4p quan 1y con chua thuc su rd rang, nén viéc trién khai thyc hién cac hoat dong cua
cac truong con tu phat, khong thuong xuyén va dong bo; Mot bo phan GV con mang
tinh chat d6i pho du co ban GV da nhan thirc duoc ban chat va mac do can thiét phai
phat trién cac KNGT cho HS song thay, ¢6 con ling ting vé mit phuong phap, cach
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thire thuc hién cac HDTNST. Da sé HS chua c6 nhitmg KNGT co ban, rat it HS hang
tha va thuong xuyén tham gia vao cac hoat dong.

Mot s6 yéu té anh huong dén viéc phat trién KNGT cho HS trén dia ban thanh
phd Bac Kan thong qua HDTNST nhu:

Mtc do nhan thicc cua GV vé tam quan trong caa HDTNST trong phat trién
KNGT cho HS.

Thiéu ngudn tai lieu tham khao, hudng dan chi tiét ddi véi cac GV trong viéc
thiét ké, xay dung chuong trinh gido duc theo tirng nhém k¥ ning.

GV giang day ciing phan nao han ché vé KNGT; chua thyc sy nim rd céac ky
ning can giang day, truyén dat cho HS. Chinh vi thé ma viéc t6 chac cac hoat dong
con thiéu tinh sang tao HS thi nh{t nhét, rut ré thiéu tu tin trong giao tiép.

Chua huy dong duoc su phéi hop gitta cac luc lwong ngoai nha truong, phu
huynh HS d6i voi cac HDTNST cua 16p ciing nhu cua truong.

Nhitng ton tai trong két qua thuc hién ciing dé giai thich vi né bi tac dong boi
hoan canh, méi trudng va ngay ca ban thian cac déi tuong giao tiép. Bé khic phuc
duoc nhiing ton tai nay doi hoi ngudi lam céng tac gido duc can phai ¢ nhitng bién
phap hiéu qua dé phat trien KNGT cho HS THCS

Tiéu két chwong 2

Qua két qua nghién ctru cho thiy viéc phét trién k§ ning giao tiép HSTHCS
no6i chung, phét trién k¥ niang giao tiép cho HS qua HDTNST noi riéng & cac truong
THCS trén dia ban thanh phé Bic Kan con nhiéu han ché. Cu thé 1a nhan thtc va
thuc tién xac dinh con duong, ndi dung, phuong phap va hinh thtrc thuc hién cac muc
tidu gi4o duc (trong d6 c6 muc tiéu phat trién k¥ ning giao tiép) cho HS THCS qua
HDTNST chua tét. Do dé, kéo theo thuc trang phét trién k§ ning giao tiép cua
HSTHCS chua cao.Sy phat trién ky nang giao tiép ctia HS dién ra khong dong déu &
cac k¥ nang giao tiép khac nhau, dic biét 1a HS gap kho khan & nhimng k¥ ning giao
tiép nhu ky nang thuyét phuc, k§ ning néi 10i yéu cau dé nghi, ki ning biéu 16 thai
do tinh cam, k§ nang thuong lugng.
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Chuong 3
BIEN PHAP PHAT TRIEN KY NANG GIAO TIEP THONG QUA HOAT
PONG TRAI NGHIEM SANG TAO CHO HQC SINH TRUNG HQC CO SO
THANH PHO BAC KAN

3.1. Nguyén tic dé xuét bién phap

Nguyén tic 12 nhitng luan diém co ban c6 tinh quy luat, chi dao viéc lwa chon
va van dung lya chon, dé xuét cac bién phap nhdm thue hién t6i wu muc dich va
nhiém vy dit ra. Viéc lya chon, dé xuit cac bién phap GD KNGT cho HSTHCS
thong qua HDTNST trén co sd phai tuan theo nhitng nguyén tic nhat dinh. Nhiing
nguyén tic d6 1a: Pam béo tinh muc dich, tinh thuc tién thuc tién, dam bao tinh tap
thé va dam bao tinh vira stic, tinh c4 biét, tinh kha thi. Tuén thu cic nguyén tic nay
chinh 12 ¢am bao cac bién phap dua ra dem lai nhiing két qua trong phat trien KNGT
cho HS.

3.1.1. Nguyén tic dam bdo tinh muc dich

Theo nguyén tic nay, hoat dong gido duc bat budc phai c6 muc dich cu thé va
phai dugc dinh hudng dé hoan thanh/ dat dugc muc dich dé trong sudt qua trinh hoat
dong dién ra. Diéu d6 ddng nghia véi viée, khi xay dung ké hoach phat trién KNGT
thong qua HDTNST ciing can phai ¢6 nhitng muc dich, bién phap dé thuc hién muc
dich éy mot cach hi¢u qua.

Nhu d4 néi ¢ trén trong sudt qué trinh cua hoat dong GD dién ra, nha GD phai
luon ludn thuc hién dua vao muc dich GD, 15y muc tiéu la dinh hudéng cho tat ca hoat
dong. Ban chat cua hoat dong GD 1a hoat dong c6 y thirc. Nghia 1a HS dugc quyén tu
do phat trién kha ning ciia minh néu cic em can diéu d6. Mit khéc, trong qué trinh
GD ta khong thé ap dung mot nguyén tac, mot phuong phap c¢d dinh, hay ciing nhic
di theo tung budc da vach sin dé dat dugc muc dich dé ra. Hon thé nita, hoat dong
GD 1a mot hoat dong mang tinh lau dai, lién tuc vi vdy cac hoat dong gido duc can
phai phong phu, da dang, linh hoat, hip dan. Nén nha GD cidn mém déo, uyén
chuyén, trong viéc lya chon va van dung céc hoat dong GD dé dat duoc két qua cao

nhat trong GD HS.
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3.1.2. Nguyén tic diam béo tinh thuc tién

Nguyén tic dam bao tinh thyc tidn doi hoi trong qué trinh GD, GV phai lam
cho HS hiéu, nam viing gia tri k§ ning ma gia tri k§ ning phai co tinh hé théng, van
dung dugc vao trong thyc tién, gitp ich cho ban thin, gop phan cai tao hién thuc, cai
tao ban than. Tét ca 1y thuyét phai di doi vé6i thuc hanh, néu khong cé thyc hanh thi
tat ca ly thuyét tr¢ thanh 1y ludn suong, xa ro1 cudc séng, khong dat dugc muyc ti€u, di
nguoc lai vo1 muc tiéu. T4t ca cac muc tiéu trong GD, khi dat ra nhitng yéu cAu can
dat duoc déu phai gan véi thuc tién, hay néi cach khac 1a phai dam bao tinh thuc
tién. Pdi voi viec GD KNGT cho HS THCS ciing vay. Tt yéu cau thuc tién dé dé ra
cac bién phap nang cao két qua GD KNGT thong qua cac HDTNST. Két qua ay
khong nhitng nang cao kha ning giao tiép clia cic em ma con hinh thanh gié tri song
trong mdi con nguoi. Tu do, HS co6 cach séng, ung xr van minh, nhan biét duogc cac
gia tri, cai thién KNGT, xay dyng va hinh thanh nhan cach. Chinh vi vay, khi xay
dung ké hoach va chuong trinh day hoc can lua chon, tich hop cac mon hoc phu hop
v6i viée GD, rén luyén KNGT, phu hop véi diéu kién mai truong song cua HS. Két
hop va van dung nhiéu phuong phap giup HS hiéu va vin dung vao trong thyuc té
cudc song. Vi vay, viéc dé xuat va ap dung nhiing bién phap GD KNGT cho HS phai
dam bao tinh thuc tién.
3.1.3. Nguyén tic dam bdo tinh khoa hec

Khi dé xuat cac bién phap can dam bao tinh khoa hoc, nghia 14 cac bién phép
phai phan anh nhirng thanh tyu khoa hoc, cong nghé va van hoa hién dai. Tt nhirng
bién phap nay c6 thé gip hoc sinh tiép can vai nhiig phuong phap, hinh thirc hoc
tap cling nhu cac hoat dong trai nghiém, nhan thirc, thoi quen suy nghi va lam viéc
mot cach khoa hoc. Qua d6 dan dan hinh thanh co so thé gisi quan khoa hoc, tinh
cam va nhitng pham chat dao duc cua con ngudi hién dai. Pam bao tinh khoa hoc
trong dé xuat bién phap duoc thé hién nhu sau:

Bién phap dé& xuat 1a phu hop véi ly luan vé gido duc k¥ ning séng thong qua
hoat dong trai nghiém.

Bién phap dé xuat phai chi dan cu thé cho gido vién tiéu hoc huyén Lam Binh,
tinh Tuyén Quang trong to chirc hoat dong gido duc k¥ ning sdng théng qua hoat
dong trai nghiém.
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3.1.4. Nguyén tic dam bdo tinh khd thi

C4c bién phap phét trién KNGT dé xuat co tinh kha thi trude hét phai c6 tinh
thuc tién, phai dua trén cac cha truong, duong 16i, chinh sach va thuc trang cong tac
quan ly cua hiéu truéng, cong tac giang day cua gi4o vién. Cac bién phap dé xuit
phai sat vai thuc té dap (ng cua cac truong trung hoc co sd, pht hop véi didu kién vat
chat va nhan lyc, c6 kha niang ng dung cao. Cac bién phép khi xay dung phai mang
tinh khoa hoc, duoc kiém chieng, khao nghiém dé mang tinh khach quan, c6 hiéu qua
khi str dung.

Tinh kha thi 1a mot nguyén tic vd cing quan trong, nd gilp cho cac bién phap
dé xuat c6 gié tri va co thé tré thanh hién thuc trong thuc té.
3.2. Mét so bién phap @& xuat dé phat trién KNGT thong qua HPTNST cho HS
THCS thanh phé Bic Kan
3.2.1. Bi¢n phap 1: Nang cao nhdn th#c cho giao vién, phu huynh hec sinh, hec
sinh vé tdm quan treng cud viéc phét trién KNGT; ting cwong sw phéi hep giira
cac hogt déng gido duc dé phat trién ki néing giao tiép cho hec sinh THCS
* Muc tiéu cua bién phap:
- Gido vién, phu huynh hoc sinh, hoc sinh hiéu ding, day du vé vai tro va tam quan
trong cua viéc phét trién KNGT cho hoc sinh.
- Céc hoat dong gido duc duoc t6 chac phdi két hop mot cach chit chg, linh hoat,
hiéu qua phd hop véi muc tiéu GD, dao tao nham GD toan dién hoc sinh.
* Ngi dung va cach tharc thgc hién:
- Buéc 1: Xay dung ké hoach
+ Khao sat, danh gia mirc d6 nhan thic cua gido vién, phu huynh HS va hoc sinh.
+ Khao sat, danh gia muc do6 va tinh hiéu qua su phdi hop céc hoat dong giéo
duc ¢ truong THCS.
+ Xay dung ké hoach tuyén truyén, tham quan, tap huan nang cao nhan thic cho giéo
vién, phu huynh hoc sinh va hoc sinh. Du tril thoi gian, nhan sy, dia diém, hinh thac
thuc hién, kinh phi...
+ Xay dung ké hoach moi cac chuyén gia vé giao tiép, nhitng ngudi thanh dat c6
vi tri x& hoi cao tham gia tuyén truyén, giang day nang cao nhan thircc cho giéo vién
va hoc sinh.

74



+ Xay dung ké hoach phéi hop céc hoat dong gido duc mét cach khoa hoc, sang tao,
linh hoat, hiéu qua, thiét thuc, pht hop véi thuc té nha trudng véi muc tiéu giédo duc
da dé ra.

+ Xay dung chu treong, quy ché hoat dong.

- Budc 2: T6 chuc thyc hign

+ Tuyén truyén thay d6i nhan thic cua gido vién, phu huynh hoc sinh va hoc sinh
vé tim quan trong cua viéc phat trién KNGT theo nhitng quy dinh, quy ché
hoat dong da duoc xay dung. Ngudi to chic thuc hién tuyén truyén cé thé 1a cac
chuyén gia, nhitng ngudi thanh dat 6 vi tri x4 hoi cao, chinh quyén dia phuong hoic
Ban gidm hiéu nha truong.

+ To chizc céc hoat dong dé gido vién, phu huynh hoc sinh va hoc sinh tham gia:

Pbi véi gido vién, tham gia cac hoat dong giao luu va hoc hoi kinh
nghiém & céc truong tiéu biéu, du céac budi béo céo tinh hinh thoi sy trong va ngoai
nuéc, tinh hinh cua dia phuong dé nim 16 hon yéu cau d6i mai cua dat nudc can co
nhitng con ngudi phat trién toan dién, tham gia cac hoi thao, hoi nghi, tap huan vé
KNGT...

Pbi voi phu huynh, thong qua cac ky hop do nha truong to chac nhu hop
phu huynh dau nam, giita ky, cudi ky, ky niém cac ngay 18 tét, thong qua hoat dong
tuyén truyén ¢ dia phuong vé cach sdng, cach cu xir ¢ vin héa tir d6 tac dong téi
nhan thirc nguoi dan.

Déi véi hoc sinh, tap huan tuyén truyén cho cac em qua cac budi sinh hoat
l6p, sinh hoat ti tht 7, chdo co dau tuan, cdc hoat dong ngoai khoa,
HDGDNGLL, hoat dong giao luu gitra cac truong.

Budc 3: Kiém tra danh gia

+ Két thic mdi noi dung, chuong trinh tap huan, chuong trinh hoat dong, nha
truong hoac GV kiém tra, danh gia va tong hop két qua Kkiém tra, danh gia trinh d6
nhan thac cua cac chu thé tham du so vaéi muc tiéu ké hoach da dé ra.

+ Kiém tra, d4nh gia tinh linh hoat, tinh chat chg, tinh hiéu qua s phdi hop céac hoat
dong gido duc duoc td chirc

+ Ra soat, danh gia nhitng wu diém, han ché @& c6 cac bién phap phat huy va khéc phuc.
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* Pieu kign thuec hién
- Khao sét, danh gia nhan thuc cua gi4o vién, phu huynh hoc sinh va hoc sinh vé tam
quan trong cua viéc phat trién KNGT cho hoc sinh.
- Panh gia tong thé cac hinh thirc, phuong thirc, mic do sy phdi hop giita cac hoat
dong giao duc trong nha truong va tinh hiéu qua caa ching.
- Xay dyng ké hoach tuyén truyén nhim nang cao nhan thac vé tim quan
trong cua viéc phét trién KNGT cho hoc sinh trong nha trudng.
- Xay dung ké hoach hoan thién, d6i méi phuong thic phdi hop cac hoat
dong gido duc nham phat trién KNGT cho hoc sinh.
- T4 chuc thuc hién ké hoach da dé ra theo tién d6 du kién.
- Thuong xuyén ra soat, danh gia tinh hinh thuc hién dé c6 nhitng diéu chinh, tac
dong phu hop, kip thoi.
3.2.2. Bign phap 2: Hoan thién danh muc cic HPTNST cé wu thé phat trién KNGT
cho HS
* Muc tiéu cua bién phap

Trong viéc thuc hién rén luyén KNGT cho HS THCS, bén canh viéc nang cao
nhan thirc, tao ra su déng thuan gitta gia dinh, nha trudng va xa hoi, xay dung mot
moi trudng gido duc thuan loi... chung ta can dic biét coi trong dén viéc hoan thién
cac danh muc HDTNST c6 wu thé, mot sb linh vuc co thé lua chon dé té chire nhu:
hoat dong trai nghiém dudi hinh thirc cau lac bo; san khau tuong tac; hoat dong tham
quan, da ngoai; hoat dong tinh nguyén; hoat dong dinh hudng; hoat dong nhan dao...
. Dé phat trién KNGT cho HSTHCS thi c6 thé t6 chuc céc hoat dong trai nghiém nhu:
Sinh hoat duéi co dau tuan, Sinh hoat cha nhiém 16p, tham quan, tham hoi gia dinh
chinh sach, ming sinh nhat thay cd, biét noi loi cam on, xin 16i dé hinh thanh k¥ ning
biét chao hoi 18 phép & trudng, ¢ nha va noi cong cong... O THCS, chuong trinh tap
trung nhiéu hon vao cac hoat dong xa hoi, hoat dong phuc vu cong dong va bat dau
day manh cac hoat dong giao duc huéng nghiép. Tuy nhién, hoat dong phat trién ca
nhan, hoat dong lao dong van duoc tip trung chu ¥ dé phat trién cac pham chat va
ning luc cua HS. Viéc hoan thién cac danh muc cac HDTNST c6 uvu thé phét trién
KNGT cho HS sé:
- Cu thé héa muc tiéu phat trién KNGT cho HS thng qua céac hoat dong
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- Lam cho qua trinh phét trién KNGT cho HS tré nén mém mai, linh hoat, mém déo,
hoc sinh dé tiép can va tiép thu noi dung GD.

- Viéc hoan thién cac danh muc HDTNST c6 uu thé s& gilp cho GV dé dang hon
trong viéc thiét ké va t6 chirc bai hoc, tich hop dugc noi dung phét trién KNGT vao
mon hoc trong chuong trinh nhu: gido duc cong dan; ngit van...

- Viéc hoan thién danh muc HDTNST phai dam bao muc tiéu kép do6 la muc tiéu bai
hoc va muc tiéu phat trien KNGT cho HSTHCS

* Ngi dung va cach thac thgc hién

Hoan thién danh muc cac HDTNST c6 wu thé phat trién KNGT cho HS can
thuc hién theo cac budc sau:

Budc 1: Xac dinh duoc muc tiéu hoat dong va muc tiéu phét trién KNGT cho HS, dic
diém trinh d6 giao tiép hién tai cua HS.

Budc 2: Xac dinh dugc noi dung cac KNGT co ban, va can xac dinh rd nhitng KNGT
can phat trién cho HS THCS nhu k¥ nang thuyét trinh, k§ nang lang nghe, k¥ ning
biéu 1o cam x(c, k§ niang néi 10i dé nghi. ..

Budc 3: Lya chon phuong phép va hinh thac t6 chic phat trién KNGT phi hop Vi
bai hoc va noi dung phat trién KNGT cho HS nhu phuong phap sim vai, lam viéc
nhém, tro choi...thong qua d6 tao co hdi cho HS ¢6 méi truong trai nghiém, rén
luyén KNGT. Hinh thirc hoat dong cang phong pha, mang tinh trai nghiém, sang tao
thi cang thu hat va kich thich tinh hiéu ky ciaa HS, hoat dong ngoai gio cang mang
tinh thuyét phuc, hiéu qua.

Budc 4: Thiét ké hoat dong phu hop véi noi dung phét trién KNGT cho HS, GV
nghién ctu thiét ké hoat dong nham ting cuong hoat dong giao tiép, tu nhan thuc,
giai quyét van dé... dé phat triégn KNGT cho HS. C6 nhitng hoat dong nay sé& thu hut
dugc nguoi hoc tham gia mot cach tu giéc, tich cuc vao qud trinh tap luyén, rén luyén
KNGT

Budc 5: Thiét ké bo cong cu dé kiém tra danh gia két qua hoat dong phat trién KNGT
cho HS.

Hoat dong do6 co tich hop ndi dung phét trién KNGT hay khong? Nhiing kién
thac, k§ nang nao da duoc hoc sinh tich iy, k¥ nang nao chua dugc HS tich liy, doi
hoi GV phai ddnh gia mot cach khach quan chinh xac dé dinh huéng cho céc hoat
dong tiép theo.
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Céac danh muc hoat d6ng can dua ra ban bac, théng nhat trong Hoi dong su
pham cling véi ké hoach nim hoc nham théng nhat noi dung hoat dong, bién phép
thuc hién, cach thuac thyc hién, du tru Kinh phi.

* Pieu kign thuec hién

- Nha truong phai xac dinh rd muc tiéu cua hoat dong dé tirng ca nhan HS duoc tham
gia tryc tiép vao cac hoat dong thuc tién khac nhau cua doi séng gia dinh, nha trudng
va x4 hoi. Qua d6 phat trién ning luc thyc tidn, pham chat nhan cach va hinh thanh
nhitng thoi quen, nhitng k¥ niang can thiét.

- GV can nam viing ndi dung phét trién KNGT cho HS dé thiét ké va t6 chtc cac hoat
dong mot cach phu hop va cé hiéu qua. Thuc hién dugc bién phap nay doi hoi GV
phai c6 sy nghién ctu, tich cuc hoc tap dé ning cao nang luc thiét ké cac hoat dong
phat trién KNGT cho HS.

- No1 dung hoat dong cua HS THCS can dic biét chu y dén cac van dé nhu: GD va
phat trién c4 nhan, Truong hoc, cac hoat dong van hoa, van nghé, thé duc thé
thao...bang cac hoat dong cu thé nhu: Hoi thi thiét ké tdp san nhan ngay nha gido
Viét Nam 20/11; Dong kich phong chéng HIV/AIDS; Hoi dién vin nghé; Tham gia
mo hinh Cau lac bo cac mén thé thao tai trudong nhu co vua, bong da, khiéu vii thé
thao,tham gia nhdy dan vii trong cdc gid ra choi gitra gi0... tir d6 phat huy tinh tich
cuc, chu dong, sdng tao cua HS, phat trién cac KNGT can thiét.

- HDTNST phai gan vai cha dé hoc tap, ndi dung bai hoc, tich hop duoc noi dung
GD cac mon, c6 thé lya chon va té chtc thuc hién mot cach linh dong sao cho phu
hop Vvé&i nguyén vong, dic diém caa HS, cia nha trudng va dia phuong, dam bao HS
duoc hoc tap ciing véi nhitng trai nghiém, bo ich, Iy th, sang tao, hap dan.

- Cac HDTNST sau khi duoc hoan thién can phai dugc phd bién rd rang téi cac luc
lwong tham gia GD. Déi chiéu véi co so vat chét hién co, cac diéu kién phuc vu cho
cac hoat dong dé c6 ké hoach trang bi, b6 sung tir dau nam.

3.2.3. Bién phéap 3: Xay dung qui trinh té chitee HPTNST nham phat trién kjp néing
giao tiép cho HSTHCS thong qua HPTNST.

* Muc tiéu cua bign phap

Xay dyng dugc mot qui trinh khoa hoc véi hé thong cac budc phat trién
KNGT cho HS THCS théng qua HDTNST

78



* Ngi dung va cach thac thuc hién

Ngi dung cua bién phap (hé thong cdc budc)
Buéc 1. Xac dinh nhitng KNGT co ban can hinh thanh cho HS THCS.
Buéc 2. Xac dinh nhiing k§ ning giao tiép cu thé can phat trién & HS THCS trén viéc
tim hiéu von séng, von k¥ niang giao tiép cua HS.
Buéc 3. Lya chon hoic tao dung nhitng chu dé phu hop voi nhu cu, hang thi cua
HS: phi hop véi noi dung nhitng KNGT can phat trién & HS.
Buréc 4. Thiét 1ap méi quan hé giita nhitng KNGT can phat trién ¢ HS.
Buéc 5. Xay dung ké hoach to chitce HDTNST nham phat trién KNGT Cho HS
Buwéc 6. Xay dung cac tiéu chi danh gia hiéu qua phat trién KNGT cho HS qua to
chitc HDTNST
Buéc 7. T6 chire cho HS tham gia hoat dong theo ké hoach da xay dung
Buoc 8. Banh gid va rat kinh nghiém

Phuong thirc thyc hién bién phép
Phuong thirc thuc hién bién phap nay duoc cu thé hoa trong phuong thirc thuc hién
tung budc:
Buéc 1. Xac dinh nhitng KNGT co ban can hinh thanh cho HS THCS.
Co s& dé xac dinh nhiing k¥ nang giao tiép co ban can hinh thanh cho HSTHCS
- Dya vao noi ham khéi niém “k¥ ning giao tiép”
- Dya vao thuc trang phat trién k¥ ning cua HS;
- Dya vao qui luat hinh thanh va phat trién k§ nang;

Can cr vao nhitng co s& trén t6i da xac dinh nhitng KNGT co ban can hinh
thanh cho HSTHCS bao gém:
1)K$ ning nhan thirc vé ban than; 2)K§ ning noi 11 yéu cau dé nghi; 3)K¥ ning tir
chéi yéu cau d& nghi cua ngudi khac; 4)K§ ning xtr 1y tinh hubng; 5)K§ ning ling
nghe; 6)K§ ning thuong luong; 7)K§ ning chia s¢; 8)Ky ning thuyét trinh trudc
dam dong; 9)K¥ ning thuyét phuc; 10)K§ ning giai quyét van dé; 11)Ky nang lam
viéc hop tac; 12)K§ ning biéu 1o thai do tinh cam.
Buéc 2. Xdc dinh nhiing Ky ndng giao tiép cu thé can phat trién ¢ HS THCS trén viéc
tim hiéu von song, von ky nang giao tiép ciia HS

Day 1a bugc quan trong vi mdi HS ¢ vbn séng, vén kinh nghiém khac nhau,
c6 muc d6 phat trién nhitng k¥ ning giao tiép khac nhau. Do d6 nha gido duc can

79



nam bét va phan loai HS vé mit k§ ning giao tiép dé c6 nhitng bién phap tac dong
phu hop. Dé thuc hién dugc cdng viéc ndy, gido vién can thudng xuyén quan sat
qua trinh giao tiép cua HS; phong van HS dé tim hiéu nhan thic cua HS vé
nhitng hanh vi giao tiép twong ng voi nhitng tinh hudng giao tiép cu thé..

Buéc 3. Lua chon hodc tgo dung nhiing cha d@é phu hep véi nhu cdu, hing thi cuia
HS; phu hop véi ngi dung nhitng KNGT can phat trién ¢ HS.

Thuong thi gido vién goi y va HS tu chon chu dé hoat dong pha hop véi chu
dé chung, song gi4o vién (nha gi4o duc) cd thé giup HS tao dung chu dé trén co s&
cho HS trai nghiém nhitng hoat dong, nhitng mdi quan hé xa hoi, sau d6 tu van cho
HS tao dung nhitng hoat dong mé&i nham phét huy tinh tich cuc cua HS va giup HS
hung thu hon.

Buéc 4. Thiét lap méi quan hé giira nhitng KNGT can phat trién ¢ HS.

Pé gilp HS phat trién ky nang giao tiép trong qué trinh hoat dong, nha giao
duc can xay dung va chuan hoé nhitng khuén mau hanh vi giao tiép twong (ng Véi
cac mdi quan hé trong hoat dong dé HS ¢6 thé tu diéu chinh k§y ning cua minh.
Pé xay dung dugc khudn miu hanh vi d6 doi hoi nha gi4o duc phai nim viing vin
hoa giao tiép, phai hiéu rd nhitng mébi quan hé x& hoi dugc thé hién trong hoat dong
d6. Quan trong hon 13 nha gido duc phai tham thau duoc nhitng nguyén tic, qui tic
clia van hoa giao tiép va bién nhitng chuan ky niang giao tiép d6 thanh hanh vi, ky
nang cua minh.

Buéc 5. Xay ding ké hoach té chire HDTNST nham phét trien KNGT Cho HS

Trong qua trinh xay dung ké hoach can chd y t6i két qua cua nhitng budc
trén, ddng thoi tuan tha 16gic cua mot ban ké hoach gido duc Trong qua trinh xay
dung ké hoach t6 chac HDTNST can dam bao nhiing yéu cau twong ung véi
nhitng khau sau:

+ Khau xac dinh muc tiéu: muc tiéu can phai duge xac dinh mot cach cu thé c6 thé
do duoc (lwong hod va danh gia duoc); muc tiéu can phai ph hop véi thyc tién (pha
hop voi kha ning cta HS, phi hop véi néi dung,...); can phai cd nhitng muc tiéu
chung cho toan lép va cé nhitng muc tiéu riéng phd hop véi mdi HS. Mdi HS co
nhitng mtrc d6 phat trién khac nhau vé k¥ ning giao tiép va cd nhitng nguyén nhan
khac nhau dan t6i thyc trang phéat trién d6. Do vay, o nhiing giai doan nhat
dinh c6 thé muc tiéu cua gi4o vién khong phai nham vao hinh thanh hoic phat trién
mét k§ ning méi cho HS ma lai c6 thé can nham vao giai quyét mot dic diém tam ly
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nao d6 c6 anh huéng téi k§ ning giao tiép cua HS; vi dy: tinh rut ré nhit nhat & HS
nay; hoic tinh hap tip ¢ HS khac....

+ Khéu x4c dinh noi dung to chitc HDTNST nham phat trién ky ning giao tiép cho
HS vai vai tro to chirc caa minh gido vién ludn phai dinh huéng va chuan bi trude vé
chu @& hoat dong, noi dung hoat dong . Trong khau nay, gido vién phai chi y t&i cac
budc 1, 2, 3, 4 trong qui trinh dé xay dung nhitng ndi dung - nhitng mau ky ning
giao tiép twong ung véi nhitng hoat dong ma HS tham gia, déng thoi giao vién ciing
phai xé4c dinh nhitng ndi dung minh can thuc hién dé dan HS thuc hién duoc mau
hanh vi - k¥ ning giao tiép do.

+ Khau té chuc hoat dong: Vai trd cua gido vién trong viéc té chiee HDTNST nham
phét trién k¥ nang giao tiép cho HS duoc tap trung ¢ khau huéng dan hoat dong. Tuy
nhién chu yéu duoc thyc hién trudc khi HS tham gia vi trong qua trinh HS dang hoat
dong thi nhiém vu caa gido vién 13 quan sat va, gitp d& HS khi can thiét; gido vién
khong nén 4p dit khi can thiép ma phai tén trong nhiéu nhat véi y kién cua HS; gido
vién theo doi qua trinh hoat dong cua HS. Vi vay, néu chi dung lai ¢ vai trd huéng
dan trong qua trinh HS tham gia hoat dong thi kho thuc hién duoc muc tiéu phat
trien ky ning giao tiép cho HS qua HPTNST. Do d6 gido vién phai hudng dan
HS theo dinh huéng phat trién KNGT. Cuy thé Ia:

- Giao vién khéo léo gay anh huong dé HS chon nhitng mau hanh vi - nhiing ky
nang giao tiép theo dung y su pham;

- Bang nhitng bién phap su pham gido vién gidp HS nhg dé co thé tai

hién nhitng mau ky ning giao tiép d6 trong qua trinh tham gia hoat dong;

+ Khéau nhan xét sau khi tham gia hoat dong:

Mic dd muc tiéu to chiee HDTNST cuia gido vién 1a nham phét trién ky ning
giao tiép cho HS, tuy nhién trong khau nhan xét sau khi tham gia hoat dong, gido vién
khong nén huéng HS vao viéc nhan xét k§ ning giao tiép ma chi huéng vao nhiing
gia tri dao duc va tinh than tham gia trd hoat dong cua HS. Do d6, gido vién can ch
y nhing van dé sau:

- Gi4o vién goi y cho HS nhan xét 13n nhau dudi hinh thic tap thé, huéng HS vao

viéc str dung nhiing tiéu chuan dao dtc dé nhan xét.
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- Gi4o vién hudng dan tré nhan xét budi hoat dong, tranh dé HS chi trich nhau, 1am
méat himg tha choi ctia HS, khuyén khich nhan xét nhitng mat tich cuyc.
- Két thac hoat dong maot cach nhe nhang va c6 hiéu qua
Buwéc 6. Xay dung cdc tiéu chi danh gid hiéu qua phéat trien KNGT cho HS qua té
chirce HDTNST

Céc tiéu chi danh gia hiéu qua phét trién ki niang giao tiép cho HS can
phan anh dugc muc do thay d6i trong méi tuong quan giita nhitng chi s6 dau
vao (truge khi tham gia hoat dong) so véi nhitng chi sé phat trién ky ning giao tiép &
dau ra (sau khi tham gia hoat dong). Tuy nhién can ch( y, phat trién k¥ ning giao tiép
la mot qua trinh 1au dai, nén khong thé ndng voi mong dat dugc nhitng chuyén bién
rd rét vé ki ning cua HS sau mdi chu dé hoat dong. Viéc phat trién ki ning giao tiép
cho HS qua HDTNST phai 1a mot qué trinh lién tyc, tiép ndi hét chu dé nay dén chi
dé khac trong mot khoang thoi gian nhit dinh du dé HS duoc trai nghiém va hinh
thanh céc k¥ nang mot cach bén viing.
Buéc 7. Té chirc cho HS tham gia hoat dong theo ké hoach da xdy duwng

Trong qua trinh t6 chirc HDTNST nha GD can chii y mot s6 van dé sau:
Mot 1a: Qua HDTNST nha gido duc phéat trién cho HS nhiing k¥ nang can thiét trong
giao tiép.
Hai la: Tranh dé HS cam thay ngai ngiing.khi tham gia hoat dong, Nguoi 16n khong
duoc lay kinh nghiém séng cia minh dé can thiép vao tu duy cia HS.. Piéu quan
trong 1 dé cho HS duoc trai nghiém nhitng K§ niang.
Ba la: khong dé cac ky nang giao tiép lam khé cho HS. Mot diéu ma cac nha giao duc
can chi y 1a, mac di nham phat trién k§ nang giao tiép cho HS song dy khong phai
1a “mg¢t gio hoc” k¥ ning giao tiép cua ngudi 16n. Nha giéo duc ¢ thé qua HDTNST
dé phat trién ki nang giao tiép cho HS, nhung khong nén véi vang. Do kho cua cac
ky ning giao tiép c6 thé nang cao dan dan. Néu trong qua trinh hoat dong ma
ngudi 16n lién tuc udn nin cac ki ning giao tiép cua HS thi HS s& nan chi va mat
htng tha khi tham gia hoat dong.
Bén la: Khoéng nén vi muc dich rén ki ning giao tiép cho HS ma thudng xuyén sir
dung mét loai hinh hoat dong nhu nhau.
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Nam 1a : C6 ging thay ddi cach thiét ké cac hoat dong, cac chu dé, cac hinh thic
trong qua trinh to chire dé HS dugc tham gia vao nhitng mdi quan hé x& hoi khéc
nhau, dugc rén nhiéu ki ning hon.

Trén day 1a mot sé luu ¥ chung khi thiét ké HDTNST nham phat trién k§ ning
giao tiép cho HS. Ngoai ra, ddi véi mdi hoat dong lai can c6 can thém nhitng yéu cau
khac phu hop vai cac mbi quan hé cua hoat dong do.

Budce 8. DBanh gia va rut kinh nghiém

Sau khi HS két thiic hoat dong giao vién thuong nhan xét, song nhitng nhan
xét d6 chi mang tinh biéu dwong, khich 1& HS, con danh gia rat kinh nghiém 1a cong
viéc nghiém tdc cta gio vién nham rat ra nhitng bai hoc nhit dinh. Panh gia va rat
kinh nghiém khong phai la viéc danh gia HS trong qua trinh HS hoat dong.

Pé viéc danh gia va rat kinh nghiém cua gido vién c6 nhiéu y nghia thi gido
vién can chl y nhitng van dé sau:

+ Phai danh gia toan dién: danh gia hoat dong cua ban than; danh gia hoat
dong cua HS; danh gia hiéu qua gido duc; danh gia tat ca cac khau, cac budc to chirc
hoat dong; danh gia trén nhiéu phuong dién, nhiéu mat. ...

+ Phai c6 tiéu chi danh gia r6 rang;

+ Viéc danh gia phai c6 gia tri ddi véi viéc té chirc HDTNST nham phat trién ky
ning giao tiép cho HS & thoi gian sau d6. Nhu vay, phai phan tich rd thuc trang, chi
ra duoc nguyén nhan cua nhitng thanh céng va han ché.

+ Viéc danh gia rat kinh nghiém duoc tién hanh cang sém cang tét sau khi thuc hién
ké hoach hoat dong.

* Piéu kign thec hién

Khi tién hanh thiét ké hoat dong TNST dé phat trién KNGT cho HS, GV nén
quan triét cac yéu ciu sau:

- Xac dinh rd muc tiéu hoat dong, tranh cau toan vé phuong dién ki thuat t6 churc,
diéu quan trong 1a dat duoc hidu qua gido duc ma GV da dit ra tir trudc.

- Viéc xac dinh dau la hoat dong trai nghi¢m, dau la hoat dong sang tao chi mang tinh
tuong dbi.

- Cac giai doan, cac budc phai dugc tién hanh theo dang trat ty ,Co thé lam gop
nhung khong duoc ddo 16n thtr ty véi ndi dung ctia hoat dong TNST.

- Khi thiét ké cac hoat dong phai tuong thich véi ndi dung hoc tép, tranh lam hinh

thirc hodc nira voi s& khong hinh thanh duoc kién thirc ki ning, ning luc cho HS..

83



Can bam sat muc tiéu gido duc cua mén hoc di cai cam ¥ dd su pham, dong thoi cac
hoat dong phai phat huy tinh tich cuc, chu dong sang tao cua HS.

- Phai lua chon cac phuong phap cho vira sirc; phu hop dic diém, so thich va kha
nang, s¢ truong cua HS, tranh 16i ap dat, nhdi nhét .

- Cac hinh thic hoat dong phai linh hoat, sang tao va phu hop véi diéu kién, mo1
truong hoat dong thuc té.

- Gi4o vién phai thuong xuyén nghién ctru 1y ludn vé viéc phat trién k¥ ning giao
tiép cho HS THCS;

- Gido vién phai thuong xuyén quan sat dé nam bat kip thoi thuc trang va nhiing
dién bién phat trién k¥ ning giao tiép cua HS;

- Gido vién phai nam viing cac budc trong qui trinh va van dung linh hoat, sang tao
trong qua trinh phat trién k¥ nang giao tiép cho HS.

Trén day 1a dé xuat vé quy trinh to chtic cac hoat dong TNST cho HS & theo
quan diém hoat dong. Thong qua viée thuc hién chudi cac hanh dong va thao tac (Vat
chat va tinh than) da thiét ké twong thich véi ndi dung hoat dong TNST, HS ty kham
pha va kién tao tri thirc, k¥ nang, nang luc cho ban than minh. HS chu dong, sang tao
trong hoat dong hoc tap. Kién thurc, nang luc thu dugc 1a khoa hoc va viing chéc.
Trong qué trinh thuc hién, quy trinh ndy tiép tuc dugc chinh 1i & cang hoan thién
hon, gop phan nang cao chat lugng hoat dong TNST va bdi dudng GV hién nay
3.2.4. Bign phap 4: Thiét ké tai liéu hweng dan té chirc mdu mét sé HPTNST
nham phét trién KNGT.

*Muc tiéu cria bign phép:

Viéc thiét ké cac tai liéu huong dan t6 chirce HDTNST nham phat trién KNGT
cho HS s& gop phan lam ting hiéu qua va chat lugng GD trong nim hoc. Trong d6
viéc xac dinh noi dung phét trién KNGT 14 rat quan trong. Theo d6 dé noi dung bam
s&t v&i hoat dong thuc tién, doi hoi cac truong phai co ké hoach bién soan noi dung
va xac dinh céc hinh thic to chirc phat trién KNGT cho HS mét cach phu hop.

Ngoai ra phat trién KNGT tai cac truong THCS hién nay chua thuc sy di vao
nén nép, GV con lung tlng trong viéc dé xuat va &p dung cac phuong thirc té chirc
phét trién KNGT thong qua HDTNST cho HS, chinh vi vay viéc xay dung ké hoach,
bién soan noi dung va huéng dan té chirc mot cach chi tiét déi voi hoat dong phat trién
KNGT s& gp phan dinh huéng hoat dong GD tai nha truong, ting cuong kha nang van
dung cac vin ban chi dao cua nghanh gido duc cac cip vao thyc tién va day hoc.
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* Ngi dung va cach thuc hign

Ban giam hiéu: Cin ctr chi dao cua Phong GD&DT thanh phé huéng dan cua
Bo GD&PT, chwong trinh day hoc cac khdi 16p, nang luc cua timg GV trong truong,
yéu cau GV chu nghiém, GV giang day KNGT xay dung khung chwong trinh co ban,
ké hoach &p dung tirng tuan, timg thang doi véi ndi dung day. Trén co sé dé xuét cua
GV, y kién dong gop va danh gia cua té chuyén mon, cé thé ap dung hinh thirc nhu;
lay y kién chuyén gia hoic thanh 1ap ban chi dao gido duc KNGT tai truong... Tir do,
quyét dinh ndi dung GD, hinh thic trién khai dugc 4p dung trong nim hoc d6 di Voi
tirng khdi 16p nhat dinh.

Dbi voi cac phan mén GV dam nhiém, Ban giam hiéu yéu cau cac GV thao
luan, dé xuat ké hoach 4p dung chung cho toan khéi I6p hoic toan trudng. Cac hoat
dong chung toan trudng, yéu cau GV co trach nhiém phdi hop véi cac doan thé, ban
phu huynh truong dé dé xuat cac cach thirc té chizc phi hop véi diéu kién thyc tién
tai truong.

Giao vién: Chu dong tham khao céc tai liéu thdng qua cac noi dung do Bo
GD&PT Sé GD&DT, hoic Phong GD&PT cung cap; tim hiéu ngudn théng tin trén
mang Internet, dé xuat cac noi dung gido duc mang tinh sang tao, phi hop véi lua
tudi hoc sinh. Bén canh d6, can cur tiéu chi do nha trudng quy dinh, phdi hop cling
cac luc luong trong va ngoai nha truong dé tham khao, 1ay y kién vé noi dung thuc
hién cé hiéu qua.

Thiét ké cac chu dé phét trign KNGT phai phi hop véi dic diém tam sinh ly
cua hoc sinh, cac hoat dong GD dién ra tai truong. Ban than GV can luu ¥ khi xac
dinh cé&c noi dung dao tao duoc thiét ké danh cho HS phai bao gom cac dang hoat
dong co ban cua lta tudi nhu; hoat ddng xa hdi, hoc tap, vui choi giai tri, vin hoéa vin
nghé, thé duc thé thao... Viéc thiét ké cac chu dé phat trien KNGT phai phi hop voi
cac chu dé cua hoat dong GD ngoai khoa & truong va phai dya trén phan tich chuong
trinh hoat dong gi4o duc ngoai khoa dé xac dinh nhitng chi dé nao cua chuong trinh
c6 thé thiét ké duoc cac chu dé phat trién KNGT. Viéc thiét ké va to chic trién khai
HDTNST dé phat trién KNGT duoc tién hanh theo cac buéc sau (vi du k¥ ning giao
tiép Tiéng Anh) cho HS THCS:

Budc 1: Xac dinh nhu cau to chirc HDTNST: cong viéc nay bao gom mot sd
viéc nhu: Can c&t nhiém vy, muc tiéu va chuong trinh GD, GV tién hanh khao séat nhu
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cau, diéu kién tién hanh, xac dinh rd ddi twong thuc hién; viéc hiéu rd dic diém HS
gilp GV thiét ké hoat dong phu hop véi dic diém lta tudi HS THCS.

Budc 2: Pt tén cho HDTNST: Pay 1a mot viéc 1am can thiét vi tén hoat dong
tu n6 da ndi 1én dugc chu d&, muc tiéu, noi dung, hinh thirc cua hoat dong. Tén hoat
dong ciing tao ra duoc su hap dan, 16i cudn, tao ra dugc trang thai tam ly hiing khoi
va tich cuc & HS. Vi vy, can c6 sy tim toi, suy nghi dit tén cho hoat dong sao cho
phu hop, hap dan. Viéc dat tén cho hoat dong dam bao c&c yéu cau: rd rang, chinh
X4c, ngan gon, phan anh dugc chu dé va ndi dung cua hoat dong; tao duoc 4n tuong
ban dau cho HS. Vi du nhu “Cau lac bo giao tiép Tiéng Anh”

Buéc 3: Xac dinh muc tiéu cia HDTNST: Muc tiéu cua hoat dong 1a du kién
trudc két qua cia hoat dong. Cac muc tiéu hoat dong can dugc xac dinh rd rang, cu
thé va phu hop; phan anh duoc cac mic do cao thap ciia yéu cau can dat vé kién thic,
Ky nang, thai do va dinh hudng gia tri. Khi xac dinh muc tiéu phai tra 1oi cac cau hoi
sau: hoat dong nay cd thé hinh thanh cho HS nhitng kién thuc & mic d6 nao? Nhitng
k¥ ning nao c6 thé dugc hinh thanh & hoc sinh va mtc d6 dat dugc sau khi tham gia
hoat dong; Vi du nhu: Giao tiép tiéng Anh pho théng cho HS & truong THCS.

Budc 4: Xac dinh ndi dung va phuong phap, phuong tién, hinh thic cua hoat
dong: Can ctr vao tiing cha dé, cac muc tiéu di xac dinh, cac diéu kién hoan canh cu
thé cua 16p, cua nha trudng va kha ning cua hoc sinh dé xac dinh noi dung phu hop
cho hoat dong. Liét ké day du cac noi dung hoat dong phai thuc hién. Tir néi dung,
xéac dinh cy thé phuwong phap tién hanh, xac dinh nhitng phuong tién can c6 dé tién
hanh hoat dong. Tir d6 Iya chon hinh thic hoat dong twong ung. CO thé mot hoat
dong nhung c6 nhiéu hinh thirc khac nhau duoc thuc hién dan xen hodc trong d6 ¢o
mét hinh thirc nao d6 1a chu dao, con hinh thie khac 1a phu tro. Vi du nhu: Giao tiép
tiéng Anh vai noi dung vé Tinh ban (ban hoc trong Iép, ban lang giéng, ban doi
vién...); phuong phap nghe - noi truc tiép giita cac HS véi nhau dudi sy hudng dan
ciia GV; phuong tién can cd 1a phong hoc, hoi truong, cac trang thiét bi ky thuat hd
trg...; hinh thic chu dao 1a Cau lac bo Tiéng Anh giao tiép (hoat dong ngoai khoa).

Budc 5: Lap ké hoach: Lap ké hoach dé thuc hién hé thong muc tiéu, tac 1a
tim cac ngudn lec va thoi gian, khong gian... can cho viéc hoan thanh cac muc tiéu.
Vi du nhu: Nguoi tham gia 1a HS; khdng gian trong treong hoac ngoai truong; thoi
gian 1a ngoai gio 1én 16p chinh khoa; ngudn luc can c6 1a nhan luc (GV, HS, cha me,
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nha tai tro...); vat luc (co so vét chat, trang thiét bi..); tai lwc (Kinh phi, tai chinh cho
hoat dong).

Budgc 6: Thiét ké chi tiét HDTNST: Budc nay can xac dinh: Bao nhiéu viéc
phai thuc hién? Cac cong viéc d6 1a gi? Noi dung cua mdi viéc d6 ra sao? Tién trinh
va thoi gian thuc hién cac viéc do nhu thé ndo? Céc cdng viéc cu thé cho céc td,
nhém, c& nhan? Yéu cau can dat caa mdi viéc? Vi du nhu: Cha nhiém Cau lac b, sb
lan sinh hoat trong mét nam hoc, nhitng ndi dung chinh, nhitng cha dé chinh, thoi
gian tién hanh, khong gian to chirc, phuong tién hd trg, muc tiéu can dat trong nim
hoc, mtc do dat dugc vé KNGT bang Tiéng Anh cua tirng thanh vién qua mdi 1an
hoat dong (nghe, noi, dién dat, tir vung, von séng, tinh cam, thai do, su hiéu biét,...)

Buégc 7: Kiém tra, diéu chinh va hoan thién chuong trinh hoat dong. Ra soat,
kiém tra lai noi dung va trinh tu cta céc viéc, thoi gian thuc hién va két qua can dat
duoc. Khi phat hién nhitng sai s6t, bat hop Iy ¢ khau nao, budc ndo, ndi dung nao
hoac viéc nao thi kip thoi diéu chinh. Hoan thién ban thiét ké chuong trinh hoat dong
va cu thé hoa chuong trinh d6 bang vin ban. Do 1a gido an to chic hoat dong sinh
hoat cu lac bo giao tiép Tiéng Anh cho HS THCS.

Budc 8: Luu gitr két qua hoat dong vao ho so ciia HS. Thong qua luu trit ho so
dé biét va nam chic ning luc giao tiép bang Tiéng Anh cua cac em HS. Tir d6, gido
vién c6 phuong phap gido duc phu hop vaéi tirng HS, gilp cadc em hinh thanh KNGT
Tiéng Anh thong qua HDTNST 1a sinh hoat ciu lac bo Tiéng Anh cua nha truong.

HDTNST c¢6 vai tro quan trong trong viéc hinh thanh va phét trién KNGT cho
HS. Piéu nay doi hoi noi dung, hinh thirc, phuong phap to chirc cia HDTNST phai
duoc thiét ké theo hudng tich hop nhiéu linh vuc, mén hoc thanh cac chu diém mang
tinh chat mé. Hinh thirc va phuong phap t6 chirc da dang, phong phd, mém déo, linh
hoat, m& vé khong gian, thoi gian, quy mé, dbi tuong va sé lugng... dé hoc sinh ¢
nhiéu co hoi trai nghiém, ting budc hoan thién nhan cach.

* Pieu kign thuec hién

Céc ddng chi 12 quan ly phai tao diéu kién cho GV duoc hoc tap va tham khao
noi dung tap huan do Bo6 GD&PT, Phong GD&DT thanh phd Bic Kan to chuc; hd
tro cac ndi dung nghién ciu mang tinh sang tao cua GV.

Khao sét nhitng ki ning can c6 caa GV nhu: k¥ ning 1ap ké hoach day hoc.
diéu chinh nai dung chuong trinh, xay dung ké hoach day hoc va phan tich trinh do
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cua hoc sinh dé lya chon cac noi dung day hoc ting cuong phd hop véi timg ddi
tuong HS...

Thanh Iap ban chi dao, t6 chuyén mon, chuyén gia danh gia tinh kha thi cua
cac noi dung, dé xuat va phwong thirc hoat dong ma GV giang day dé xuat trén tinh
than hd trg va khuyén khich céc hoat dong sang tao, tiét kiém va thiét thuc ddi voi
viéc trau ddi cac KNGT cho HS.

Khuyén khich sy hd tro tir cac luc lugng ngoai nha truong thdng qua céc
chuong trinh két nghia, cac budi hop véi ban phu huynh dé tao diéu kién cho GV
tham gia iy y kién ciing nhu du tri hd tro kinh phi tir cha me HS hoic cac hoat dong
trién khai trong nam.

3.2.5. Bién phép 5: Pa dang héa phwong phdp, hinh thirc t6 chire HPTNST nham
phat trién KNGT cho HS
* Muc tiéu cuia bién phap:

Bién phap nay nham Iam phong pha cac hinh thirc thuc hién hoat dong TNST,
tao sirc hap din cho hoc sinh trong cac hoat dong TNST, bang cach do6 thuc hién tot
cac noi dung phat trien KNGT. Bén canh dé, bién phap con ting cuong tinh hiéu qua
cua cua Viéc tich hop muc tiéu cua phat trién KNGT véi muc tiéu cua hoat dong
TNST ciing nhu viéc thiét ké cac chu dé phat trién KNGT trong viéc thuc hién céc
noi dung, cac hoat dong thuc cua hoat dong TNST. Viéc sir dung linh hoat céc loai
hinh hoat dong, céac hinh thic té chac hoat dong TNST khdng chi phi hop véi cac
yéu cau cia hoat dong TNST ma con dap tng duoc cac yeu cau cua phat trien KNGT
cho hoc sinh THCS.

* Ngi dung va cach thuc hién:
1. Déi méi hinh thirc hoat déng dé thuc hién ting chu dé trong chiong trinh hoat
dong TNST.

Viéc d6i mai cac hinh thirc to chtic hoat dong dé thyc hién ting chu dé trong
chuong trinh hoat dong TNST s& tao ra diéu Kkién dé thiét ké cac chu dé phat trién
KNGT dé tich hop vao cac hoat dong nay.

DI méi cac hinh thic hoat dong dé thuc hién ting cha dé cua hoat dong
TNST bao ham viéc da dang hda céac loai hinh hoat dong, céc hinh thirc t6 chuc hoat
dong TNST cho hoc sinh. Cac dang hoat dong chinh lam co so dé thiét ké cac hoat
dong cu thé nham thyc hién chu dé cua chuong trinh TNST la: Sinh hoat dudi co,
Sinh hoat I6p, Hoat dong theo chu dé ; Dién dan; giao luu; Hoat dong cu lac bo...
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2. Thiét ké cac hinh thic t chire dé thuc hién cac dang hoat déng chinh dwoc Xac
dinh trong chuong trinh hoat dong TNST
- Thiét ké hinh thirc t6 chirc

Can ¢t vao chuong trinh hoat dong TNST caa khéi 16p cd thé thiét ké cac hoat
dong twong tng v4i mach nodi dung. Tuy theo diéu kién timg truong co thé to chic
ldng ghép vai céc hinh thie khéc. Vi du dbi voi bac THCS
+ V6i ndi dung: “Qué hwong dat meéc va hda binh thé gisi” thi co thé thiét ké thanh
c4c chi dé nhur:
Chu @& 1: Chién dich Méi truong khéng rac
Chu dé 2: Tham bao tang
Chu dé 3: Cham soc cac ¢ nhan, gia dinh c¢6 cong véi dat nuéc
Chu dé 4: An toan giao thong
+ V6i noi dung: “Gi&o duc va phét trién ca nhan” thi co thé thiét ké thanh cac
chu dé nhu:
Chu dé 1:Xay dung hinh anh ban than
Chu dé 2: Truong toi
Chua dé 3: Séng khoe manh
Chu & 4: Yéu lao dong
Chu dé 5:L6i song 1anh manh
Chu & 6: Nuoi dudng Udc mo
- Thiét ké hinh thirc tham quan, d& ngoai

Nén to chirc thim quan du lich khoang 01 lan/nam, cho hoc sinh di thim
nhiing noi ¢6 phong canh dep, c6 y nghia lich st van hoa. Qua hoat dong nay, hoc
sinh rén duoc tinh ky luat, phat huy tinh than doan két, twong tro giup d& nhau trong hoat
dong, cach lam viéc doc lap ciing nhu 1lam viéc theo nhoém. Bac biét qua hoat dong tham
quan du lich nhitng kién thirc cac em duoc hoc ¢ dugc cing ¢ va ma rong, ngoai ra cac
em con thu nhan duoc cac kién thirc xa hoi, cac nét van hoa dic sic cua cac ving mién
noi cac em dén trai nghiém tir 46 giup HS phat trién cac KNGT can thiét nhu: K§ ning
chia s¢; k¥ nang xtr ly tinh hudng;ky ning lam viéc nhom. ..
- Thiét ké hinh thtic hoat dong chién dich

To chirc cac hoat dong chién dich nhu: chién dich bao vé moéi trudng; chién
dich tinh nguyén he;. ..
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Hoat dong bao vé méi tredng nén tién hanh duéi cac hinh thie: Thi dua gitt
vé sinh truong 16p; tham gia tong vé sinh treong hoc va noi cu tra; gan bién cong
trinh cham soc cdy xanh cua cac chi doan t6 chuc trinh dién thoi trang véi chu dé
moi trudng; hinh thic thi viét, thi vé tranh vai cha dé méi truong; Tha 7 tinh
nguyén; cha nhat tinh xanh; tréng cay xanh..

Chién dich tinh nguyén hé: hoat dong co thé ké dén nhu: to chuc cac hoat
dong "Pén on dap nghia", "Udng nudc nhé ngudn” To chie thim héi, chim soc cac
me Viét Nam anh hung, gia dinh thuong binh, liét s§, gia dinh chinh sach, gia dinh c6
cbng vai cach mang...

* Piéu kign theec hign:

Can bo quan Iy phai nhan thirc diing vé muc tiéu, ndi dung, hinh thuc t6 chirc
hoat dong TNST theo chu dé gi4o duc, c6 kién thuc vé hoat dong TNST.

Ngay tir dau nam hoc phai xay dung va phé duyét ké hoach hoat dong cua nha
trudng, cu thé cho ting tuan, ting thang, tirng hoc ki, dé 1am co s¢ cho GV xay dung
ké hoach hoat dong TNST.

Bién phap nay doi héi cac truong THCS phai duoc trang bi day du co so vat
chét; dic biét phai cac phong chtc nang. Mit khac, dé thuc hién bién phap nay, can
c6 su phdi két hop chat ché gitra gido vién chu nhiém Iop va cac gido vién bo mon.
M&i quan hé cia nha truong véi cong dong va cic don vi, co quan trén dia ban
truong cling 13 yéu té quan trong gop phan thuc hién tét bién phap nay
3.2.6. Bién phép 6: Tang cwong huy déng cac nguén lwe dé té chirc cac hoat dong
phét trién KNGT théng qua HPTNST cho hoc sinh cdc trwong THCS
* Muc tiéu bién phap

Hoat dong phét trién KNGT cho hoc sinh c6 thé din ra thuan loi can c6 sy hd
trg cua nhiéu yéu té khac nhau. Muc tiéu cua bién phap nay 1a cac trudng THCS can
tang cudng huy dong cac ngudn luc vé co s vat chat, tai chinh, ngudn luc tir con
ngudi dé hd trg cho qué trinh t6 chirc cac hoat dong day hoc, gido duc thong qua d6
phat trién KNGT cho HS duoc dién ra thuan lgi va c6 hiéu qua tét.

*Ngi dung va cach thac thuc hign

Bang céc bién phap cu thé, cac truong THCS lam ting cudng vén dau tu vé
kinh phi, phuong tién, co s& vat chat, thoi gian, khong gian va khai théac, st dung hiéu
qua cac diéu kién vé co so vat chat, ngudn tai chinh dé té chirc ¢6 chat lwgng cac hoat
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dong phét trién KNGT cho HS.Dé thuc hién dugc diéu nay, can tién hanh cac cong
Viéc sau:

- GV tan dung téi da ngudn lyc cia nha truong dé thuc hién cac hoat dong nham
phat trién KNGT cho HS.

- Lanh dao nha treong c6 cac bién phap quan ly dé GV, cac luc lugng gido duc khai
thac va sir dung hiéu qua, triét dé cac khdng gian gido duc, phuong tién thiét bi hién
c6 nhu hoi truong, 16p hoc, nha da ning, phong truyén théng, vuon trudng, san tap
thé duc thé thao....cho hoat dong dé phat trién KNGT cho HS.

-Tang thém ngudn kinh phi dé mua sam cac phuong tién day hoc phuc vu du cho nhu
cau st dung cia GV nhu may chiéu, md hinh, tranh anh.Khi xay dung ké hoach tai
chinh cho nam hoc nha truong can danh mot phan ngan sach phl hop cho viéc t6
chuc cac hoat dong giéo duc ciing nhu dau tu mua siam thém céc trang thiét bi, co so
vat chat phuc vu tét cho viéc to chirc cac hoat dong, cac chuong trinh dé pha trién
KNGT cho hoc sinh.

- Cén bo quan ly,GV, can bo Poan Thanh nién, té chirc Doi trong nha treong can tich
cuc huy dong su tai trg vé kinh phi, cac phuong tién tir cac luc lugng x& hoi tai dia
phuong nhu cic doanh nghiép, cac té chirc x& hoi, cac to chuc hoat dong vé vin hoa
nghé thuat, tir hoi phu huynh hoc sinh... dé tranh thu kip thoi sy hd tro cia cac ngudn
lyc bén ngoai trong qua trinh to chirc phét trien KNGT cho HS.

* Pigu Kién theec hién

- Lanh dao nha truong, gido vién can nhan thie dugc rd vai trd cua trang thiét bi, kinh
phi dé phuc vu cho viéc té chuc cac hoat dong day hoc, gido duc dé phat trién KNGT
cho HS.

- C4c lyc lugng trong va ngoai nha trudng nhan thie duoc vai tro cua viéc phat trién
cac KNGT cho dé tir d6 tich cuc tham gia hd trg vé kinh phi, phuong tién vat chat
cho qua trinh nay

- Nha trudng c6 co ché phdi hop thudng xuyén, tao 1ap cac mdi quan hé véi céc luc
luong ngoai truong dé tranh thi nhimg diéu kién thuan lgi cho viéc to chuc cac hoat
dong gi4o duc néi chung ciing nhu cac hoat dong dé phat trién cac KNGT cho HS

noi riéng.
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3.2.7. Bign phdp 7: Thwong xuyén phéi hep giiza nha truwong va gia dinh HS dé
phat trién Ky nang giao tiép cho HSTHCS qua HPTNST

* Muc tiéu cua bién phap

- Tao ra su théng nhat tir nhan thire téi hanh dong giira gio vién va cha me HS trong
viéc phét trién k§ ning giao tiép cho HS.

- Khai thac dugc nhirng tiém ning cua gia dinh trong viéc phat trién k§ ning giao
tiép cho HS qua HDTNST.

- Tao ra mot mdi truong thuan loi cho sy phat trién ki nang giao tiép cho HS.

* Ngi dung bién phap

Phéi hop véi gia dinh HS trong nhitng ndi dung sau:

- Tu van cho cac bac cha me kién thtc, ki nang to chiec HDTNST & gia dinh nham
phét trién Ky nang giao tiép cho HS. HDTNST c6 rat nhiéu vu thé trong viéc phat
trién nhan cach cia HS néi chung, phat trién k§ niang giao tiép noi riéng. Tuy nhién,
néu cac bac cha me khéng nim duogc cach thic té chite HDTNST cho HS thi sé&
khong phat huy dugc nhimg wu thé d6. Do vay, viéc tu van cho cac bac cha me
nhitng kién thac va ky ning dé t6 chic HDTNST & gia dinh nham phat trién ky ning
giao tiép cho HS 1a mat noi dung thiét thyc. T6 chitc HDTNST khong kho vai céc
bac cha me, song ho can dugc huéng din dé viéc té chirc hoat dong mang tinh sur
pham cao va phu hop véi dic diém tdm - sinh ly cua HS. Khi tham gia
HDTNST, HSTHCS khong chi c¢6 co hoi phat trién ki niang giao tiép ma con cé co
hoi phat trién nhiéu mat khac nhu vé thé chat, tri tug, dao duc, ...

- Phéi hop véi gia dinh HS nham nam bét nhiing dic diém vé giao tiép caa HS,
nhitng yéu t6 anh hudng téi sy phat trién giao tiép cua tré. D& qua trinh phat trién ki
ning giao tiép cho HS dat duoc hiéu qua cao, nha gido duc can phai nim bat duoc ti
mi nhitng dic diém nhan cach cua HS noi chung, dic diém vé giao tiép cua HS noi
riéng, tir 46 xay dung duoc nhiing ké hoach t6 chirc hoat dong phat trién k§ nang
giao tiép phu hop vai dic diém tam i, giao tiép cia HS. Mdi HS c6 nhimng dic diém
tdm - sinh 1y riéng; c6 su khac nhau vé dic diém giao tiép va mac do phét trién ky
ning giao tiép. Do d6, méi HS can duoc cha ¥ didu chinh va phét trién nhiing
ky ning hoic dic diém nhat dinh trong qua trinh giao tiép: c6 HS can duogc gilp
d& dé ty tin hon trong qua trinh giao tiép; ¢ HS lai can duoc diéu chinh dé biét lang
nghe, biét kiém ché trong qua trinh giao tiép; ... Nhitng dic diém d6 co thé bi anh
huong tur phia gia dinh hoac moi truong ¢ dia phuong. Chinh vi vay nha truong va
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gia dinh can phdi hop chit ch& véi nhau dé tim hiéu nhitng nguyén nhan cua thuc
trang va dé& xuat nhitng giai phép thiét thuc trong viéc phat trién k§ ning giao tiép cho
HS.

- Phéi hop véi gia dinh HS trong viéc xay dung co so VAt chét, tao moi trudng to
chiac HDTNST cho HSTHCS.

- Phéi hop véi gia dinh dé khic phuc nhitng yéu t6 anh huéng khéng thuan
loi t6i su phét trién ki ning giao tiép cia HS. Chang han nhu su vi pham cac nguyén
tic giao tiép, chuan muc ung xir cua ngudi 16n trong doi séng thudng ngay da
anh huong mot cach tu phét, tidu cuc téi sy phét trién ki ning giao tiép cua tre.

- Phdi hop véi gia dinh dé gidp HS c6 nhitng trai nghiém thuc vé HDTNST,
dé HS c6 co hoi van dung va rén luyén nhitng ky ning giao tiép da duoc hoc vé mbi
quan hé d6 qua HDTNST. Trong van dé nay, phdi hop véi gia

dinh mang lai cho HS nhiing gi4 tri thiét thyc tir viéc rén ky thanh qua trinh “tu hoc”
mot cach tu nhién.

* Céach thac thuc hién bién phap

Phuong huong chung:

Vé phia gi4o vién, can chi dong trugc trong qua trinh phdi hop bang cach
lam cho cé&c bac cha me nhan thirc rd tam quan trong cua giao tiép va viéc phat
trién k¥ niang giao tiép cho HS qua HDTNST; lam cho ho nim rd muc tiéu, noi
dung va céch thirc phat trién ki ning giao tiép cho HS qua HDTNST; tao ra mot
moi truong than thién dé chia sé thong tin va phoi hop toan dién gitra gia dinh va
nha truong.

V& phia gia dinh, can tich cuc tim hiéu dé nim vitng muc tiéu, noi dung va ké
hoach gio duc cta nha truong; chu dong chia sé vai gi4o vién nhitng thdng tin vé
con em minh, dong thoi chia sé vai gido vién nhitng kinh nghiém, nhimg vuéng méc
trong qua trinh gi4o duc HS & gia dinh; hd tro nha truong nhimg diéu kién vé vat chat
va tinh than dé 1am tét hon cong tac gio duc HS.

Céch thirc cu thé:

+ V& phia nha truong

- Thuong xuyén trao dbi thdng tin gido duc véi cha me HS dé nim duoc
nhitng thng tin vé dic diém vé giao tiép ciing nhu nhitng dic diém tam - sinh ly khac
cia HS khi ¢ gia dinh, d6ng thoi ciing chia sé véi gia dinh nhitng thdng tin vé HS khi
& trudng. Qua viéc tiép xuc thudng xuyén véi cha me HS nhu vay, gido vién cling cd
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thé nim bt dugc nhitng yéu té anh huéng téi k§ ning giao tiép cua HS tir phia gia
dinh nhu vin hoa giao tiép cia cha me HS, nép sbng, théi quen sinh hoat,... Tir d6 c6
thé tu van cho céc bac cha me nhiing van dé thiét thuc trong viéc phat trién k¥ ning
giao tiép cho HS. Nhitng van dé d6 tuy theo mdi gia dinh ma c6 thé 1a: can khuyén
khich HS tich cuc tham gia cac hoat dong phong phti hon; giup HS mé rong mdi quan
hé giao tiép; thay ddi nhitng hanh vi giao tiép léch

chuan cua ngudi l6n. ...

- T6 chic dinh ky va thuong xuyén nhitng cudc tiép xtc véi cha me HS. Ngoai
nhitng cudc hop phu huynh hoic nhitng cudc tiép xdc véi cha me HS duogc to
chtc dinh ky dé thdng béo nhitng van dé chung trong ké hoach giao duc HS, gido
vién c6 thé té chirc nhitng cudc tiép xtc thudng xuyén vai cha me HS trong khoang
thoi gian ngdn nhung mang tinh ké hoach cao (Goi y: ¢6 thé trao d6i mot chu dé ngan
gon hoic thoéng tin cho phu huynh biét muc tiéu, néi dung, bién phap phéat trién ky
nang giao tiép cho HS,...) nham tao ra su théng nhat giira nha truong

va gia dinh trong viéc phét trién KNGT cho HS; dong thoi c6 thé khai thac duoc
nhitng tiém ning cua gia dinh trong sy nghiép chung - sy nghiép giao duc HS.

- Thudng xuyén thim gia dinh HS day ciing 1a mot thuan loi dé giéo vién c6 thé
tham gia dinh HS nham tao mdi quan hé gan bd, than thién gitra nha trudng va gia
dinh, giita gi4o vién v&i cha me HS va thiét 1ap tinh cam gitta ¢6 va HS. Hon nita, qua
viéc tham gia dinh HS gido vién c6 thé nam bat duoc nhiing théng tin thiét thuc cho
qua trinh gido HS.

- Moi phu huynh tham gia hoc cing gido vién cac chuyén dé vé giao tiép va giéo duc
k¥ nang giao tiép cho HS. Mot trong nhiing yéu té anh hudng rat 16n va tryc tiép toi
k§ niang giao tiép ciia HS d6 1a hanh vi giao tiép cua nhitng ngudi trong gia dinh, dic
biét la cha me, viéc moi phu huynh tham gia cac khoa hoc cung giao vién co moét y
nghia rat to 16n va bén virng. Khi tham gia cac khoa hoc cling gio vién ho sé& thy
duoc trach nhiém giéo vién, tam huyét cua giéo vién, mot tinh than

khéng ngirng hoc hoi ciia giéo vién, tir d6 ho s& y thirc hon vé trach nhiém giao

duc HS cua mét nguoi lam cha, lam me.

- Tao mot méi trudng than thién dé chia sé théng tin gido duc giira nha truong Véi
gia dinh: Trong trudng can c6 noi don tiép cha me cua HS mét cach than thién va

thuong xuyén nham xoa tdm Ii rut ré, e ngai t6i trudng va gap giéo vién cua cac bac
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cha me; tao ra mot bau khong khi tdm 1i thoai méi, than thién giira gido vién va cha
me HS.

+ V& phia gia dinh

- Tich cuc trao d6i véi gido vién nhitng théng tin vé qua trinh hoc tap, vui choi va
sinh hoat ciia con minh & trudng va chia sé véi gido vién nhitng thong tin vé dic diém
tdm - sinh ly cta HS trong cac hoat dong sinh hoat va vui choi ¢ gia dinh

- Tich cuc ndm bat muc tiéu, noi dung, phwong phap gido duc tré; nhitng qui dinh vé
chuan gi4o duc pho thdng va ké hoach gido duc caa nha trudong dé kip thoi phdi hop
v6i nha truong trong viéc gido duc toan dién cho HS. Ngay nay, véi su phat trién cua
khoa hoc ki thuat, cac bac cha me c6 thé dé dang tim, khai thac va nam bat duoc
nhitng thdng tin giao duc con em minh.

- Tich cuc tim hiéu nhitng thuan loi va kho khin cua nha trudong va gi4o vién trong
qué trinh gido duc con em minh. Trén co s& d6 biét huy dong cac ngudn luc cua
cac gia dinh nham tro gitp cho nha truong 1am tét hon viéc phat trién ky ning
giao tiép cho HS qua HPTNST, ciing nhu viéc thwc hién ké hoach giéo
duc toan dién cho HS.

* Pigu kién theec hién bign phap

- Phai thanh 1ap mét ban chi dao viéc phdi hop giita nha trudng véi gia dinh nham
thuc hién muc tiéu gido duc toan dién cho HS Trén co s& do chi dao viéc xay dung
ké hoach phéi hop véi gia dinh gido duc toan dién cho HS ndi chung va xay dung ké
hoach phdi hop véi gia dinh phaét trién ki ning giao tiép cho HS noi riéng.

- Viéc phdi hop gita nha truong voi gia dinh trong viéc phat trién Ky ning
giao tiép cho tré qua HDTNST phai duoc xay dung thanh mot chuong trinh c6 muc
tiéu, ndi dung, va phuong thic phdi hop rd rang; dong thoi, phai xay dung duoc
nhitng tiéu chi danh gia viéc thuc hién ké hoach phéi hop.

- Phai xay dung duoc mot co ché diéu tiét viec phdi hop gitra nha truong véi gia dinh
nham xéc dinh rd trach nhiém va quyén loi cua gido vién ciing nhu cac bac cha me
trong qua trinh phéi hop.

- Bién soan nhitng tai liéu hudng dan gido vién va cha me HS trong quéa trinh phéi
hop thuc hién nhitng muc tiéu va ndi dung cu thé; bién soan tai liéu phat tay cho cac

bac cha me dé hudng dan ho céach thic to chire HDTNST dam béo tinh su pham.
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- Ngoai nhitng diéu kién trén, gido vién phai 1a nguoi ¢d ki niang giao tiép tot, co
hiéu biét sdu sic vé viéc phat trién k§ ning giao tiép cho HS qua HDTNST, c6 tim
huyét gido duc va c6 ky niang phdi hop voi gia dinh; Cac bac cha me phai c6 y thirc
thuong truc vé trach nhiém gido duc cia minh va trach nhiém phéi hop voi nha
truong phat trién k§ nang giao tiép cho HS.

3.3. Méi quan hé giira cac bién phap

Céc bién phap trén c6 mdi quan hé mat thiét véi nhau, hd tro va bd sung cho
nhau. M&i bién phap la mét xich quan trong, bién phap nay 1a co so, 1a tién dé cho
bién phap kia va nguoc lai. Su van dung linh hoat cc bién phép sé tao ra méi truong
hoat dong tét, cac hoat dong phat trién KNGT thong qua HDTNST sé& dat hiéu qua
cao, gop phan hinh thanh va rén luyén nhiing ky ning can thiét cho hoc sinh THCS
dong thoi tao ra sy than thién trong nha trudng, ting cuong mdi quan hé than thién
giira nha trudng véi gia dinh va xa hoi.

Bién phap 1 1a co s& dé gido vién cé thé thuc hién céc bién phép tiép theo.
Bién phap 2,3,4 la trong tam ;

Bién phap 5 co vai trd phat huy tinh hidu qua viéc thiét ké cac chu dé ciing nhu
xay dung quy trinh phét trién KNGT nhd d6 ma dép ung dugc muc tiéu phat trién
KNGT cho HS; Bién phép 6, 7 c6 tinh chat tao diéu kién hd tro dé thyuc hién c6 hiéu
qua céc bién phap.

Pé thuc hién c6 hidu qua qua trinh phat trién KNGT thong qua HDTNST cho
hoc sinh THCS can thyc hién dong b, linh hoat cac bién phap trén
3.4. Khiao nghiém tinh can thiét va kha thi cac bién phap da xay dung
3.4.1. Muc dich khdo nghié¢m

Nham xac dinh mac do can thiét va kha thi caa céac bién phap da xay dung dé
phat trién KNGT cho HS THCS théng qua HDTNST.

3.4.2. Qué trinh khdo nghigm
3.4.2.1. Ng¢i dung khao nghi¢m

Murc d6 can thiét va kha thi cia cac bién phap di xay dung
3.4.2.2. Cdc buéc tien hanh khdo nghiém
- Buégc 1: Xay dung phiéu trung cau y kién danh cho chuyén gia

Xéc dinh tiéu chi danh gia: Pé danh gia cac bién phap ma dé tai da dé xuat, tac
gia xin y kién chuyén gia vé mac do can thiét va mic do kha thi caa cac bién phap

Xay dyng mau phiéu trung cau y kién chuyén gia
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-Budc 2: Lua chon chuyén gia
Dé dat két qua khao nghiém c6 tinh thuyét phuc cao, tac gia xin y kién nhiing
gido vién c6 kinh nghiém vé cong tac GD & bac THCS. Tong sé ngudi xin y kién l1a
45 giao vién;
Trong phiéu trung cau c6 02 tiéu chi danh gia: Mirc d6 can thiét va mac do

kha thi
+ Panh gia vé muc d6 can thiét cua 07 bién phap dé xuat c6 03 murc do: Rat can
thiét,it can thiét, khdng can thiét.
+ Panh gia vé muc d6 kha thi caa 07 bién phap dé xuat c6 03 mic do: kha thi, it kha
thi, phan van.

-Buéc 3: Xin y kién chuyén gia
- Budc 4: Xt ly két qua va dinh lwong két qua nghién ciu
3.4.3. Két qua khdo nghiém

a. Két qua trung cau y kién vé tinh can thiét cua céc bién phép

Bang 3.1: Y kién ciia GV vé tinh can thiét cia cac bién phap

Ratcan | ltcan Khéng
TT Bién phap thiet thiet can thiet
(SL-%) | (SL-9%) | (SL- %)
1 | Nang cao nhan thac cho giao vién, phyu huynh
hoc sinh, hoc sinh vé tim quan trong cua viee 45
phat triecn KNGT; tang cuf(‘Jrngq su phéiﬁ hop (100%) 0 0
gitta c&c hoat dong giao duc dé phét trien ky
ning giao tiép cho hoc sinh THCS
2 ann thién danh muc cac HDTNST co uu 25 20 0
thé phét trién KNGT cho HS (55,6%) | (44,4%)
3 | Xay dung quy trinh t6 chiic HDTNST 45 N 0
nham phat trien KNGT cho HSTHCS (100%)
4 | Thiét ké tai liéu, huéng dan to chirc mau
mot s6 HDTNST nham phét trién KNGT 27 (60%) | 18 (40%) 0
5 |Da dang hoa, PP, HTTC HDTNST nham 45 N 0
phat trien KNGT cho HS (100%)
6 | Tang cuong huy dong cac nguon luc dé to
chtc cac hoat dong phat trién KNGT thong 45 0 0
qua HDTNST cho hoc sinh céac truong | (100%)
THCS
7 | Thuong xuyénvphéi hop giira nha truong va 45
gia dinh HS d¢ phat trien ky nang giao tiep (100%) 0 0

cho HSTHCS qua HDTNST
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Qua bang sé liéu 3.1 cho thiy gido vién danh gia rat cao vé tinh can thiét cua
cac bién phap véi ty 1¢ 12 100% ¥ kién déi véi Bien phap (1) (3) (5) (6) va (7). Péi
v6i Bién phap Thiét ké tai ligu huéng dan té chirc hoat dong mau cua hoat déng trdi
nghiém sang tao nham gido duc ki ndng giao tiép c6 27 GV (60%) danh gia & mic
do rat can thiét, 18 GV18 (40%) danh gia muc do it can thiét. Bién phap Hoan thién
danh muc cac hoat déng trdi nghiém sang tao c6 wu thé gido duc Ky ning giao tiép
cho hoc sinh ¢6 25 GV (55,6%) danh gid mic do rat can thiét, 20 GV (44,4%) danh
gia mutrc do it can thiét tac 12 van c6 ban khoan va danh gia chua thuc sy cao vé mic
d6 pht hop. Tim hiéu diéu nay, ching t6i duoc biét: day 1a chwong trinh méi, 1a mot
hoat dong mang tinh chuyén mon cao doi hoi thoi gian, cong suc, phuong tién, an
ninh, nhan lyc, vat luc dé hd tro, tu van, thuc hién. Nhung cac co ché diéu chinh cu
thé con han ché va rat chung chung. Vi thé cac truong hoc khi thuc hién “mo mam”
lam, “lya com gdp mam”, hoc hoi kinh nghiém 1an nhau dya trén diéu kién thuc té
nén thiéu mot ké hoach. nhu vay tirc 14 GV bo mdn s& 1a ngudi tham gia soan thao 1én
¥ tuong, ké hoach, thuc hién, danh gia két qua hoat dong. Biéu nay c6 cha quan va c6
la qua strc cung nang luc voi GV bd mén. Khi ché do 1am viéc GV trung hoc phd
thong 1a 17 tiét, trung hoc co so la 19 tiét/ tuan (du thao méi 1a 17 tiét/ tuan). Hon
nira dé t6 chirc mot hoat dong trai nghiém thi con phai can cir vao nhiéu yéu té nhu:
kinh phi, dia diém, lyc luong t6 chirc... chinh vi vay khi xay dung cac HDTNST c6
wu thé dé phét trién KNGT cho HS van phai phi hop véi dic thu diéu kién thuc té o
truong va dia phuong va thuong chi trong té chirc cac HDTNST tai chd véi muc dich

giao duc dugc xay dung.
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b. Két qua trung cau y kién vé tinh kha thi cua céc bién phép

Bang 3.2: Y kién ciia GV vé tinh kha thi ciia cac bién phap

N Khathi | ft kha thi | FHan
TT Bién phap (SL-%) | (SL - %) (S\Ii?r;/o)

1 | Nang cao nhan thuc cho gido vién, phu
huynh hoc sinh, HS vé tdm quan trong ciia 24 .
Viéc ph.éit trlén KNGTj téng ,cudng su phc‘,n (97.8%) | (2.22%) 0
hop gitra cac hoat dong gido duc de phat
trién KNGT cho HS THCS

2 H(?fin thiénﬂ danh muc cac HDTNST co wu 45 0 0
the phat triecn KNGT cho HS (100%)

3 | Xay dung quy trinh t6 chirc HDTNST nham 45 0 0
phat trien KNGT cho HSTHCS (100%)

4 | Thiét ,ké tai liéu, hgdng dan 'Eé chirc mau 45 0 0
mot so HDTNST nham phat trien KNGT (100%)

5 |Pa dang héa, PP, HTTC HDTNST nhim 45 0 0
phat trien KNGT cho HS (100%)

6 | Tang cuong huy déng cac flguén luc dé to 45
chirc cac hoat dong phét trien KNGT théng (100%) 0 0
qua HDTNST cho HS céac truong THCS

7 | Thuong xuyénvphéi hop gitta nha truong ya 45
gia dinh HS d¢é phat trién ki nang giao ti¢p (100%) 0 0

cho HSTHCS qua HDTNST

Céc bién phap dé xuat déu duoc GV danh gia & muc kha thi rat cao. Chi c6 01

y kién phan van & tinh kha thi cua bién phap (1), tim hiéu van dé nay tac gia da tim

hiéu va tac gia duoc biét viéc nang cao nhan thic cho gido vién thi dé, song viéc nang

cao nhan thic cho cha me HS 1a mét cong viéc khé khan. TAc gia hiéu ¥ “kho khin” cua

gi4o vién d6 dua ra ciing c6 co sd, song co cdng Viéc nao don gian khéng can su ¢ gang

va ¢ day lai la viéc giao duc HS - mét cong viéc da ting duge xem 1a kho khan, phirc

tap, doi hoi mot su kién tri va tinh sang tao cao. Néu lam tét duoc bién phéap nay thi sé 1a

co s6 va diéu kién dé thyuc hién c4c bién phap tiép theo dat hiéu qua cao;
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Tiéu két chwong 3

Phat trién k¥ ning giao tiép cho HSTHCS qua HDTNST 13 mét nhiém vu quan
trong, song cling 1a mot nhiém vy doi hoi tinh kién tri, sy tam huyét cua gido vién va
cac bac cha me cia HS. Dé viéc phat trién k§ nang giao tiép cho HS dat hiéu qua cao
doi hoi phai thuc hién duoc ddng bo va linh hoat cac bién phap da xay dung - dé la
nhiing bién phap:

(1) Nang cao nhan thirc cho gido vién, phu huynh hoc sinh, HS vé tim quan trong cua
viéc phat trién KNGT; ting cuong su phdi hop giita cac hoat dong gido duc dé phat
trién KNGT cho HS THCS

(2) Hoan thién danh muc cac HDTNST co uvu thé phat trién KNGT cho HS;

(3) Xay dung quy trinh t6 chize HDTNST nham phat trién KNGT cho HSTHCS; (4)
Thiét ké tai liéu, huéng dan to chicc mau mot s6 HDTNST nham phét trién KNGT;
(5) Pa dang hoéa phuong phap, hinh thuc to chiic cac HDTNST nham phat trién
KNGT cho HS;

(6)Tang cudng huy dong cac ngudn luc dé to chuc cac hoat dong phat trién KNGT
thong qua HDTNST cho hoc sinh cac truong THCS.

(7)Thudng xuyén phdi hop giita nha trudng va gia dinh HS dé phét trién ky nang giao
tiép cho HSTHCS qua HDTNST.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

Phat trién KNGT théng qua HDTNST cho HS THCS 1a mét noi dung GD
quan trong. Thong qua HDTNST s& gidp HS nim bit duoc cac KNGT thiét thuc,
gitp hoc sinh tu tin budc vao cudc sdng tuwong lai. Tang cuong rén luyén KNGT
thong qua cac HDTNST cho HS vira gop phan nang cao chat luong GD, chét luong
day va hoc hién nay cia nudc ta.

1. Két luan
1.1. Vé mat ly lugn

Tur cac két qua nghién ciru thu dugc phan tich ¢ trén, vé mat Iy luan, cd thé rat
ra mot s6 ndi dung sau:

Hoat dong phat trien KNGT la mét bo phan quan trong ciia qua trinh GD toan
dién trong nha truong, 1a mot con dudng quan trong dén qua trinh hinh thanh va phat
trién toan dién nhan cach HS. phét trién KNGT thong qua HDTNST cho HS Ia
phuong thic hinh thanh, rén luyén hoic thay doi cac hanh vi cua cac em theo huéng
tich cuc, phu hop véi muc tiéu phét trién toan dién nhan cach HS. Pong thoi, day
cling 1a hudng di tich cuc can duoc trién khai rong réi ¢ cac dia phuwong trén ca nudc.

Viéc to chiac hoat dong phat trien KNGT thong qua HDTNST cho HS ¢
truong THCS s& gilp cho GV va céc luc lugng GD trong va ngoai nha treong nham
t6 chirc thuc hién ké hoach, noi dung hoat dong phét trién KNGT theo huéng dé HS
tham gia vao cac hoat dong trai nghiém thuc té, co dugc nhitng ning luc, k§ ning can
thiét cho tuong lai.

Trong qué trinh t6 chiic hoat dong GV da c¢6 nhan thirc dung dan vé tam quan
trong cua viéc phat trién KNGT cho HS qua HDTNST. Nhin chung HS déu rat hung
thi d6i vai cac hoat dong phat trién KNGT dudéi hinh thie trai nghiém, tich cuc cha
dong tham gia vao viéc tham gia y kién, chu dong phdi hop trién khai cac noi dung
hoat dong, cac hinh thtic to chiic hoat dong phat trién KNGT théng qua trai nghiém
duoc str dung da dang, phong phd.

1.2. Vé mdt thuc tién

Viéc trién khai cac bién phap phét trien KNGT & cac truong THCS trén dia
ban thanh phb Bic Kan da c6 nhitng dau hiéu tich cuc. Tuy nhién, van chwa c6 su dau
tu nhiéu V& co s& vat chat va trang thiét bi phuc vu cho hoat dong phat trién KNGT.
Pa sb cac truong van con lGng tlng trong viéc to chirc cac HDTNST, nhan thic cua
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GV V& van dé nay con c6 nhitng han ché nhat dinh: Niang luc trién khai, to chtc cac hoat
dong trai nghiém 16ng ghép véi phét trién KNGT ctiia GV con han ché, diéu kién phuc vu
cho hoat dong con chua dép tng day du. Theo d6, mudn nang cao hiéu qua phat trién
KNGT thong qua HDTNST cho HS THCS can thyc hién tt cac bién phap sau:

- Xéc dinh rd noi dung chuong trinh phét trién KNGT & truong THCS. Phat huy
vai trd séng tao ciia GV va HS trong viéc xay dung cac hoat dong trai nghiém nham phét
trién KNGT cho HS. Té chtc hoc hoi kinh nghiém va tao diéu kién cho GV tham gia tap
huan, hoc hoi kinh nghiém cac noi dung do Phong, B6 GD&DT t6 chic.

- Bay manh théng tin tuy@n truyén nang cao nhan thirc vé vai tro cua phat trién
KNGT cho HS, dic biét tly ting dja phuong, timg don vi c6 co ché khuyén khich HS
va GV t6 chuc cac hoat dong trai nghiém trong qua trinh day va hoc. C6 gang Iong
ghép cac KNGT thdng qua xay dung tinh huéng & cac bo maon.

- Tang cuong théng tin vé lgi ich cia HDTNST trong viéc bdi dudng, phét
trien KNGT cho HS bac THCS, dic biét 1a ddi véi cha me HS thdng qua cac cudc
hop phu huynh thuong ky, ban phu huynh HS hoic truc tiép moi cha me HS tham gia
cac hoat dong trai nghiém d6 cung HS. Pong thoi hoat dong kiém tra, danh gia nén
c6 sy phdi hop cling cha me HS dé theo ddi két qua GD cua HS tai gia dinh.

- Nang cao trinh d6 va ky niang t6 chic phét trién KNGT cho d6i ngii GV
thdng qua hoat dong dao tao, tap huén, trao d6i chuyén mon.

- Pa dang hoa cac hinh thtc to chic phét trién KNGT ¢ truong THCS.

- Chuan bj tot vé co so vat chat va phuong tién phuc vu viéc to chac hoat dong
phat trién KNGT ¢ truong THCS.

- Két hop vai céc luc lugng GD trong viéc phat trién KNGT cho HS THCS.

- Tang cudng va doi mai cong tac kiém tra, danh gia, rat kinh nghiém viéc t6
chuc thyuc hién phat trién KNGT.

2. Khuyén nghi
2.1.Poi véi Bg GD & PT:

Can quan tdm hon nita téi ché do dai ngd gi4o vién nham dong vién, khich 1¢
nhiét huyét gido duc va tinh than thuong xuyén hoc tap ning cao trinh d6 chuyén
maon, nghiép vu cua ho.
2.2.D0i Véi céc truwomng Sw pham:

Trong chuong trinh ddo tao gido vién THCS & cac trudng pham can phai
danh mot thoi lwong thoa dang hon cho viéc rén ki ning giao tiép cua sinh vién;
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nang cao chit luong cac chuong trinh dao tao ki ning mém - ki ning giao tiép cho
sinh vién néi chung, cho sinh vién su pham THCS néi riéng dé sau khi ra truong
nhitng sinh vién nay cé thé tién hanh mot cach c6 hiéu qua cac hoat dong phat trién
Ky nang giao tiép cho HS ¢ truong THCS; day manh cong tac nghién ctu nang cao
chét luong dao tao giéo vién THCS.
2.3. Doi Vi c&c trwong THCS

Can xdy dung duoc mot co ché phdi hop chit ché gitra nha truong va gia
dinh gan véi nhitng qui dinh, nhitng cam két vé trach nhiém cua gi4o vién va cha me
cua HS trong qué trinh thuc hién muc tiéu, noi dung va ké hoach gido duc cua bac
hoc va cua nha truong; Khi cac truong van dung céc bién phap di xdy dung trong dé
tai ndy can cha y: Nhitng bién phap trén mai chi la nhitng “mé hinh ly thuyés” do d6
can phai ¢6 nhitng nghién ciu khac vé thuc tién gido duc o truong minh va van dung
mot cach linh hoat, sang tao.
2.4. Poi véi gido vién

La ngudi truc tiép tién hanh cac hoat dong day hoc, GD, trai nghiém dé phét
trien KNGT cho HS. GV can thyc hién c4c cong viéc sau:
- Tu hoc, tu boi dudng dé nhan thirc ding vé tam quan trong cia hoat dong phat trién
KNGT cho HS.
- Gilp HS nhan thtrc duoc vai tro, ¥ nghia va tdm quan trong cta phét trien KNGT
thong qua HDTNST. Tur d6 giup cac em c6 dwoc hing thi va nhu cau tham gia vao
cac hoat dong.
- Xay dung, t6 chic thuc hién cac bién phap hoc tap da dang, phong pha dé phat trién
ning luc, ting cudng giao tiép dudi cac hinh thic khac nhau phi hop véi dic diém
lra tudi va tam ly HS..
- Chu dong cap nhat thdng tin thdng qua cac tng dung cong nghé thong tin dé trau
doi kién thuc, tich cuc tim t0i, sang tao, chu dong xay dung, dé xuit cac chuong
trinh, cac hoat dong trai nghiém pha hop véi HS do minh phu trach. Pinh hudng dén
cac hoat dong 1dng ghép duoc nhiéu KNGT cén thiét cho HS.
- Phéi hop véi Ban phu huynh HS cac khéi 16p phdi hop trong qué trinh trién khai va
t6 chirc cac HDTNST.
- Phan hoi va béo céo lai cac két qua thu duoc cua HS thdng qua &p dung phuong
thire trai nghiém sang tao. C6 bao cao két qua thu hoach va bao céo kinh nghiém chi
tiét d6i véi cac hoat dong trai nghiém da to chic.
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2.5.D6i véi phu huynh hec sinh
- Quan tam chit ché va tao diéu kién tot nhat vé thoi gian cho HS hoc tap va tham gia
day du cac HDTNST cua nha truong.
- Tang cuong Tang cuong lién lac voi nha truong dé nam bat tinh hinh hoc tap va rén
luyén KNGT cua HS va tao diéu kién co sé vat chat, ung ho nha truong to chirc cac
HD TNST cho HS.
- Danh thoi gian tham gia cac hoat dong trai nghiém cuing véi con em minh nham hd
trg nha truong trong hoat dong theo ddi, danh gia cac két qua cua GD KNGT cua HS
tai gia dinh.
- Khuyén khich, dong vién khich I& con em tich cuc tham gia HDTNST trong va
ngoai nha trudng dé phat trien KNGT trong moi mdi quan hé
2.6.D0i Vdi cac té chikc x& hgi va ca nhan ¢ dia phwong

Can xay dyng dau tu, tim kiém cac ngudn luc cho qua trinh phét trién cua cac

truong THCS trén dia ban, cling nhu cho cac bac giao duc khac & dia phuong.
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Phu luc 1
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN VE PHAT TRIEN KY NANG GIAO TIEP
THONG QUA HOAT PONG TRAI NGHIEM SANG TAO CUA HOC SINH
TRUNG HQC CO SO THANH PHO BAC KAN
Mau 1.1:
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho hoc sinh)

Pé phuc vu cho cbng tac nghién ctiu viéc phat trién ki ning giao tiép thdng
qua hoat dong trai nghiém sang tao (HDTNST) cho HS THCS em vui long cho biét
nhitng thong tin dudi day:

Phan 1: Théng tin ca nhan

HocsinhI6p ..o,

Giditinh: ...

TruONg: ..o

Phan 2: N$i dung

Cau 1. Theo em, k§ niing giao tiép 1a gi? (Pdnh dau X vao o lwa chon, chi chon 01
phwong dn)

- La kha niang nhan biét nhirng biéu hién cu thé (bén trong va bén ngoai) cua
d6i twong va chu thé giao tiép (nguoi giao tiép) O

- La céch ndi chuyén véi nguoi khac mot cach 16i cudn, hap dan dat duoc hiéu
qua trong giao tiép. [J

- K§ ning giao tiép 1a kha nang phdi hop hai hoa, hop Iy nhiing thao tac, cir
chi, thai o, ngén ngit trong giao tiép dé dat dwgc muc dich giao tiép O
Cau 2. Theo em, k¥ ning giao tiép c6 vai tro nhr thé nao trong doi song va hoc tap?
(Pdnh dau X vao 6 lia chon, chi chon 01 phirong dn)

- Rét quan trong O
- Quan trong []
- Binh thuong [
- Khéng quan trong [

Cau 3: Theo em, hoat ddng trai nghiém sang tao dwoc hiéu la ?
(Pdnh dau X vao 6 ma em cho la diing nhat, chi chon 01 dép dn)

- Hoat ddng trai nghiém sang tao 1a cac hoat dong gido duc thuc tién duoc tién
hanh song song véi hoat dong day hoc trong nha treong. Hoat dong trai nghiém sang



tao 12 mot bo phan cua qua trinh gido duc duoc to chirc ngoai gid hoc cac moén vin
hoa & trén 16p va c6 méi quan hé bd sung, hd trg cho hoat dong day hoc. O

- Hoat dong TNST la hoat dong giao duc, trong d6 tirng ca nhan hoc sinh duoc
tryc tiép hoat dong thuc tién trong moi trudng nha trudng ciing nhu méi truong gia
dinh va xa hoi dudi sy hudng dan va té chirc cua nha gido duc qua d6 phat trién tinh
cam, dao duc, pham chét nhan cach, cac ning lyc..., tir d6 tich liy kinh nghiém riéng
cho ca& nhan minh. [J

- Hoat dong TNST Ia hoat dong gi4o duc, trong d6 ndi dung va cach thuc to
chuc tao diéu kién cho ting hoc sinh duoc tham gia truc tiép va 1am chu thé cua hoat
dong, tu 18n ké hoach, chu dong xay dung chién lwge hanh dong cho ban than va cho
nhom dé hinh thanh, phéat trién nhitng pham chat, tu tudng, y chi, tinh cam, gia tri ky
nang séng va nhitng nang luc can c6 caa cong dan trong x& hoi hién dai, qua hoat
dong hoc sinh phét huy kha niang sang tao dé thich tng va tao ra cai méi, gia tri cho
c& nhan va cong dong. [
Cau 4: Theo em, c6 nhitng con dwong nao dé phat trién ki ning giao tiép cho
HS (Pdnh ddu X vao phwong dn em chon, ¢6 thé chon nhiéu phwong dn)

TT Con dwong Y kién

1 | To chac day hoc trén lép theo hudng long ghép, tich hop néi dung
GD, c4c mén hoc ¢6 wu thé.

2 | To chic hoat dong GDNGLL tich hop noi dung phat trien KNGT

3 | To chac cac hoat dong sinh hoat tap thé thong qua do phat trién
KNGT cho HS THCS

4 | T6 chtic cac hoat dong x& hoi, huy dong nhiéu nguon luc phuc vu
cho muc tiéu phét trién KNGT

5 | Phat trign KNGT thong qua cac hoat dong trai nghiém

Cau 5. O trudng em c6 to chirc cac hoat dong trai nghiém sang tao cho hec sinh
khong? (Pdnh ddu X vao 6 lya chon, chi chon 01 phwong dn)

Cé O

Khong [
Luu y: Néu trd \oi la “cé” thi trd 11 cac cau tiép theo; Néu trd loi la “khong” thi
derng, khéng trd loi cac cau hgi sau.




Cau 6: Em hay cho biét tan suat va mirc d§ hing thi cia em tham gia cac hoat

dong TNST do trudong em to chirc.

(Pdnh dau X vao 0 lia chon, chi chon 01 phirong dn)

Tan suat Hieng thi

o | Chua tham gia o | Khéng hirng tha véi cac hoat dong
o | Thinh thoang o | Hang tha vai tay tirng hoat dong
o | Thuong xuyén o | Rat hirng tha véi cac hoat dong

Cau 7: Khi tham gia vao cac hoat dgng trai nghiém sang tao trong trwong, em

thiay minh dwoc phat trién nhitng ky ning giao tiép nao sau day.

(Pdnh dau X vao phwong dn chon, ¢6 thé chon nhiéu phwong dn)

TT K¥ ning giao tiép Y kién
1 K$ nang phan hoi
2 K¥ nang chia sé
3 | K§ nang biéu 16 thai d6 tinh cam
4 | Ky nang tiép can dbi tuong giao tiép
5 | K§ nang néi 10i yéu cau dé nghi
6 | Ky nang xir ly tinh hudng
7 K ning thuyét trinh trudc dam dong
8 | Ky nang lam viéc theo nhom
9 K nang thuyét phuc
10 | K¥ nang tir chdi 1oi yéu cau dé nghi cia ngudi khac
11 | Ky nang biéu dat van dé
12 | Ky nang giai quyét van dé
13 | K¥ nang nhan thirc vé ban than
14 | Ky nang chao hoi
15 | K¥ nang lang nghe
16 | Ky nang thuong luong
17 | Cac Ky nang khac

Y KGN KNAC CLA BM .. oo oo o e e e e e e e e e e e e e e e,




Cau 8: Truwong em to chirc cac hoat dong trai nghiém sang tao dé phat trién ky
niing giao tiép cho hoc sinh bang cac phwong phap nao?
(Pdnh dau X vao phwong dn chon, ¢6 thé chon nhiéu phwong dn)

TT Phwong phap Y kién

Phuong phap sam vai

Phuong phap giai quyét van dé

Phuong phap 1am viéc nhom

Phuong phap du an

Phuong phap tro choi

oco| O b Wl N| B+~

Y kién khac

Y KIEN KNAC LA @111 .o e oo e e e e e et et e e et et e e et e e e et e e e e s
Cau 9: Truwong em to chic cac hoat ddng trai nghiém sang tao dé phat trién ky
niing giao tiép cho hoc sinh biang céac hinh thirc nao?

(Pdnh dau X vao phwong dn chon, ¢6 thé chon nhiéu phwong dn)

TT Hinh thic Y kién

1 Cau lac bd

2 Tro choi

3 Dién dan

4 | San khau tuong tac

5 | Tham quan, d& ngoali

6 Hoi thi/cudc thi

7 | T6 chuc sy kién

8 Giao luu

9 | Hoat dong chién dich
10 | Hoat dong nhan dao
11 | Hoat dong tinh nguyén
12 | Lao dong cbng ich

13 | Sinh hoat tap thé

14 | Hoat dong NCKH

15 | Y kién khac

Y KON KNAC CUA @I . oo oo e e e e e e e e e e e e e e e e,




Cau 10: Theo em c6 nhirng yéu té nao anh hwéng dén giao tiép va ky ning giao

tiép caa hoc sinh qua cac hoat déng trai nghiém sang tao. (Pdnh ddu X vao

phirong dn chon, ¢6 thé chon nhiéu phwong dn)

STT

Yéu té anh hwéng

Y kién

Nhan thae ctia can b quan ly va giao viém

Trinh d9, nang luc cua gido vién

Nhan thic cua hoc sinh

CAc to chirc doan thé va céc luc luong xa hoi

gl B~ W N

Yéu to khac

Y KON KNAC CUA @I oo oo oo e e e e e e e e e e e

Cau 11: Em c6 mong muén thay ddi nhitng yéu té nao déi véi cac hoat dong trai

nghiém sang tao dé phat trién k¥ niing giao ti€p cho HS ciia nha truong.

Y kién
. o N Xu hwéng thay doi
STT Tiéu chi can thay doi s B
, o o . (Viét xu hwong thay doi
(Pdnh dau X vao tiéu chi em cho la can thay doi) L
theo y kien cua em)
1 Noi dung cac hoat dong TNST
2 Phuong phép t6 chitc HDTNST
3 Hinh thuc to chac hoat dong TNST
4 Yéu t6 khac

Chan thanh cdm on y kién déng gdp cua em!




Mau 1.2:
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho giéo vién)

Pé phuc vu cho cong tac nghién ciu vé van dé phét trién K ning giao tiép
théng qua hoat dong trai nghiém sang tao (HDTNST) cho hoc sinh THCS. Kinh
mong quy Thay (cd) vui 16ng tra 16i cac cau hoi sau:

Phan 1: Théng tin ca nhan

Chuyénnganh......................ooee.

Trinh d6 chuyén mon......................

Phan 2: Nai dung
CAu 1: Theo thay cd, k¥ niing giao tiép dwoc hiéu 1a?
(Pdnh dau X vao 0 lia chon, chi chon 01 phirong an)

- La kha ning nhan biét nhitng biéu hién cu thé (bén trong va bén ngoai) cua
d6i twong va chu thé giao tiép (nguoi giao tiép) [

- L& céch noi chuyén véi nguoi khac mot cach 16i cudn, hap dan dat dugc hiéu
qua trong giao tiép. O

- K§ ning giao tiép 1a kha ning phdi hop hai hoa, hop ly nhitng thao tac, cir
chi, thai 6, ngbn ngit trong giao tiép dé dat dwgc muc dich giao tiép. O
Cau 2.Theo thay cd, ki ning giao tiép c6 vai tro nhw thé nao trong doi séng va hoc
tap? (Pdnh dau X vao 6 lya chon, chi chon 01 phirong dn)

- Rat quan trong O
- Quan trong []
- Binh thuong [
- Khong quan trong []

Cau 3: : Theo thay ¢, hoat ddng trai nghiém sang tao dwoc hiéu 1a ?
(Pdnh ddu X vao 0 lya chon, chi chon 01 phuwong an)

- Hoat dong trai nghiém sang tao 1a cac hoat dong gido duc thuc tién duoc tién
hanh song song véi hoat dong day hoc trong nha treong. Hoat dong trai nghiém sang
tao 1a mot bo phan cua qué trinh gido duc dugc td chirc ngoai gio hoc cac mon vin
hoa & trén 16p va c6 mdi quan hé b sung, hd tro cho hoat dong day hoc. [



- Hoat dong TNST la hoat dong gido duc, trong do tirng ca nhan hoc sinh dugc
truc tiép hoat dong thuc tién trong moéi trudng nha trudng ciing nhu moi treong gia
dinh va xa hoi dudi sy hudng dan va té chirc cua nha gido duc qua do6 phat trién tinh
cam, dao dirc, pham chit nhan cach, cac nang luc. [

- Hoat dong TNST Ia hoat dong gi4o duc, trong d6 ndi dung va cach thuc to
chue tao diéu kién cho tirng hoc sinh dwgc tham gia truc tiép va 1am cha thé caa hoat
dong, tu 1&n ké hoach, chu dong xay dung chién luge hanh dong cho ban than va cho
nhom dé hinh thanh, phéat trién nhitng pham chat, tu tudng, y chi, tinh cam, gia tri ky
ning séng va nhimg ning luc can c6 caa cong dan trong x& hoi hién dai, qua hoat
dong hoc sinh phét huy kha niang sang tao dé thich tng va tao ra cai méi, gia tri cho
ca nhan va cong dong. [

Cau 4: Thay, ¢ sit dung nhirng con dwong nao dé phat trién k¥ ning giao tiép
cho hoc sinh. (Bdnh ddu X vao phirong dn chon)

Mire d¢ thuc hién Thwong | Thinh | Khéng
TT Xuyén thoang | bao gio
Con duwong

1 | T6 chic day hoc trén I6p theo huéng long
ghép, tich hgp ndi dung GD, cac mon hoc co
wu thé.

2 | To chic hoat dong GDNGLL tich hop noi
dung phét trien KNGT

3 | T6 chuc cac hoat dong sinh hoat tap thé théng
qua d6 phat trién KNGT cho HS THCS

4 | T6 chic cac hoat dong x& hoi, huy dong nhiéu
ngudn luc phuc vu cho muc tiéu phét trién
KNGT

5 | Phét trién KNGT thdng qua cac hoat dong trai
nghiém

Cau 5. O trwong thay ¢ co6 té chirc cac hoat dong trai nghiém sang tao cho hoc
sinh khong? (Pdnh ddu X vao 6 lya chon, chi chon 01 phwong dn)

Co ]

Khong [
Luu y: Néu trd i la “cé” thi trd 11 cac cau tiép theo; Néu trd loi la “khong” thi
derng, khéng trd loi cac cau hgi sau.




Cau 6: Thay cd hady cho biét tAn suit va mire d6 hieng thi cia em hoc sinh khi
tham gia cac hoat dgng TNST do nha trudng t6 chic.
(Pdnh dau X vao 6 lia chon, chi chon 01 phirong dn)

Tan suat Hieng thi

o | Chua tham gia o | Khéng hirng tha véi cac hoat dong
o | Thinh thoang o | Hang tha vai tay tirng hoat dong
o | Thuong xuyén o | Rat hirng tha véi cac hoat dong

Cau 7: Thay, ¢b thwong chil y phat trién ki ning giao tiép ndo cho HS théng qua
Hoat déng trai nghiém sang tao. (Bdnh ddu X vao phwong dn lya chon)

Mirc d§ thuc hién Thwong | Thinh Khoéng
TT Xuyén | thoang | bao gio
Noi dung GD KNGT
K nang phan hoi

K¥ nang chia sé

K§¥ ning biéu 16 thai do tinh cam

K§ nang tiép can doi tugng giao tiép
K§ nang noi 10i yéu cau dé nghi

K§$ ning xt ly tinh huong

K§$ ning thuyét trinh truéc dam dong
K¥ nang lam viéc theo nhom

K§ nang thuyét phuc

K§ nang tir choi 1oi yéu cau dé nghi cua
nguoi khac

11 | K¥ nang biéu dat van d¢

12 | K¥ nang giai quyét van dé

13 | K¥ nang nhan thic vé ban than

14 | Ky nang chao hoi

15 | K¥ nang lang nghe

16 | K¥ ndng thuong luong

17 | Céac K¥ nang khac
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Cau 8: Thay cd thwdong sir dung cic phwong phap nao dé phat trién KNGT cho
HS khi té chitc hoat dong TNST (Ddnh dau X vao phwong dn lwa chon)

Mire d¢ thuc hién
TT
Phwong phap

Thwong
Xuyén

Thinh
thoang

Phuong phap sam vai

Phuong phép giai quyét van dé

Phuong phap lam viéc nhom

Phuong phéap du an

Phuong phap trd choi

o O | WO N| B

Y kién khac
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Cau 9: Thay ¢é thwong sir dung cac hinh thirc ndo dé phat trién ki ning giao

tiép thong qua HPTNST cho hoc sinh?(Bdnh ddu X vao phirong dn Iya chon)

Mire d§ thuc hién

—
—

Hinh thac

Thudong
Xuyén

Thinh
thoang

Khéng
bao gio

Cau lac bd

Tro choi

Dién dan

San khau tuong tac

Tham quan, da ngoai

Hoi thi/cudc thi

T chuc su kién

VN0 IW|IN|F-

Giao luu

9 | Hoat dong chién dich

10 | Hoat dong nhan dao
11 | Hoat dong tinh nguyén
12 | Lao dong cbng ich

Sinh hoat tap thé

Hoat dong NCKH

Y kién khac
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Cau 10: Theo thay, cd c6 nhitng yéu té nao anh hwéng dén giao tiép va ky ning

giao tiép caia hoc sinh qua cac hoat dong trai nghiém sang tao.

(Pdnh dau X vao phwong dn Iya chon)

Mirc dd Anh it anh Khéng
TT hwéng hwéng anh
Yéu t6 hwéng
1 | Yéutoquanly
2 | Nang luc cua gido vién
3 | Nang luc ca nhéan hoc sinh
4 | C4c t6 chirc doan thé va céc luc luong GD
5 | Yéu t6 khac

N G L T ———

Cau 11: Theo thiy, ¢ trong qua trinh t6 chirc cac HDTNST cén phai thay doi

tiéu chi nao dé phat trién k¥ ning giao tiép cho hec sinh.

Y kién

Tiéu chi can thay déi

Xu hwong thay doi

i (Pdnh ddu X vao tiéu chi thay/cod cho la can (Viét xu hwéng thay doi
thay do) theo y kién cua thay/cd)
1 | Noi dung cac hoat dong TNST
2 | Phwong phép t6 chirc HDTNST
3 | Hinh thuc to chtc hoat dong TNST
4 | Yéu t6 khac

Chan thanh cam on y kién déng gop cuia thay co!




Phu luc 2
MAU PHIEU PIEU TRA
(Str dung dé phong vdn gido vién)

Thamnién cong tac................ccoeeennn
Cong tac tai trudng............ccoevveninnnn...

Chuing t6i mong mudn céc thay (c6) gido cung cip cho ching téi mot sé thong
tin vé viéc phat trién ki ning giao tiép cho HS THCS thanh phé Bic Kan thong qua
HDTNST.

Cau 1: Thay (cd) hiéu nhu thé nao vé khéi niem HDTNST trong nha truong.
Cau 2: Hoat dong TNST sé& gitip HS hinh thanh nén nhitng nhimng k¥ ning giao tiép
nao?
Cau 3: Thay (c6) sir dung phuong phéap, hinh thirc nao dé danh gia két qua gido duc
KNGT théng qua hoat dong TNST cho hoc sinh.
Cau 4: Trong qua trinh thay (c) to chic cac HPTNST dé phat trien KNGT cho HS
thay (cd) gap nhitng khé khan nao?
Cau 5: Theo thay (cd), dé to chirc tot HDTNST dé phat trién KNGT cho HS can phai
thay d6i nhitng tiéu chi nao? Tai sao.
Cau 6: Theo thay (c0) tai sao phai boi dudng cho GV k¥ ning to6 chirc HDTNST dé
phat trién KNGT cho HS.
Cau 7: Theo thay (cd) bdi dudng gido vién can duoc tién hanh bang nhitng phuong
phap va hinh thirc nao? Va gio vién can duoc bdi dudng nhu thé nao.
Xin cdm on quy thay (cé) da cho chiing téi biét mét so thdng tin!
........... , ngay..... thang..... ndm 20
Ngudi phéng van



Phu luc 3
PHIEU PANH GIA THUC TRANG KY NANG GIAO TIEP CUA HSTHCS
GV Quan sat va danh gia HS théng qua HDTNST; Ngudi nghién ciru quan sat 02 lan,
mdi 1an quan sat ngau nhién 5 hoc sinh
Mizc dé danh gid: Tot, Khd, Trung binh va dwéi trung binh

Mirc d phat trién
TT | Tén truong TOT | KHA | TBva

dudi TB

THCS Bic Kan

2 THCS buc Xuan

THCS Huyén Tung




Phu luc 4

MAU PHIEU KHAO NGHIEM TINH CAN THIET VA TINH KHA THI
CUA NHUNG BIEN PHAP PA XAY DUNG

(Danh cho giéo vién)

Nhitng théng tin dudi ddy sé& gilp nha truong va gia dinh lam tSt hon

viéc phat trién k¥ ning giao tiép cho HS THCS. Kinh mong cac thay,co gido hay

suy nghi ky va tra 16i mot cach trung thuc, khach quan nhat, bang cach danh (x) vao

6 trong ung vaéi y kién cua ban than.

1.Mike d9 can thiét caa cac bién phap

_ ] Ratcan | Itcan | Khong
TT Bién phap . _, 3 .
thiet thiet | can thiét
1 | Nang cao nhan thic cho gido vién, phu huynh hoc
sinh, hoc sinh vé tdm quan trong cua viéc phat
trien KNGT; tang cudng sy phdi hop gitta cac
hoat dong gido duc dé phét trién ky ning giao tiép
cho hoc sinh THCS
2 | Hoan thién danh muc cac HDTNST co wu thé phét
trién KNGT cho HS
3 | Xay dung quy trinh t6 chitc HDTNST nham phat
trién KNGT cho HSTHCS
4 | Thiét ké tai liéu, hudng dan t6 chirc mau mot so
HDTNST nham phat trién KNGT
5 | Pa dang hoa, PP, HTTC HDTNST nham phét
trién KNGT cho HS
6 | Tang cuong huy doéng cac nguodn luc dé to chirc
cac hoat dong phat trién KNGT théng qua
HDTNST cho hoc sinh céac truong THCS
7 | Thuong xuyén phdi hop gitra nha truong va gia

dinh HS dé phat trién ky ning giao tiép cho
HSTHCS qua HDTNST.




2. Mire A6 kha thi caa cac bién phap

_ ) Kha thi | It kha | Phan
TT Bién phap ) A
thi van
1 | Nang cao nhan thic cho gido vién, phu huynh
hoc sinh, hoc sinh vé& tim quan trong cua viéc
phét trién KNGT; ting cuong su phdi hop gitta
cac hoat dong gido duc dé phat trién ky ning giao
tiép cho hoc sinh THCS
2 | Hoan thién danh muc cac HDTNST co uu thé
phat trién KNGT cho HS
3 | Xay dung quy trinh t6 chiac HDTNST nham phét
trién KNGT cho HSTHCS
4 | Thiét ké tai liéu, huéng dan to chitc mau mot so
HDTNST nham phat trién KNGT
5 | Pba dang héa, PP, HTTC HDTNST nham phat
trién KNGT cho HS
6 | Tang cudong huy dong cac nguon luc dé to chuc
cac hoat dong phéat triégn KNGT théng qua
HDTNST cho hoc sinh cac truong THCS
7 | Thuong xuyén phéi hop giita nha truong va gia

dinh HS dé phat trién ky ning giao tiép cho
HSTHCS qua HDTNST
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