Bé tii nhirng bi kip dang tin tuyén dung hiéu qua
Tuyét chiéu dang tin tuyén dung hép dan

C6 bao gi¢ tw thdc méc du céng viéc dang tuyén hap dan nhwng cha ai “thém” quan
tam? Néu dang thédng thwdng sé kho tai nao thu hat dwoc. Vi vay nhivng “nha tuyén
dung ho thwdng co6 bi kip danh riéng cho minh. Vay nhirng bi kip dé sé la gi? Moi
cac ban tham khao bai viét dwdi day cda eLib nhé.

1. D4t mét tiéu dé that hap dan

L4y mau tin tuyén dung vi tri nhan vién cham soéc khach hang sau day lam vi du. Chi
riéng tiéu dé: “Hay gianh lay cdng viéc nhan vién cham séc khach hang!” théi ciing
da dé thu hat sw cha y. So véi tiéu dé ciia mét doanh nghiép khac “Tuyén nhan vién
cham séc khach hang”, ban ciling c6 thé tw danh gia dwoc doanh nghiép nao sé co
nhiéu nguoi tng tuyén réi chi.

Hay nhé rang, trong hang nghin tin tuyén dung, hay lam cho tin cta ban ndi bat d&
gay duwgc sw chu y.

2. Lubén néu bat lgi ich chaa rng vién

Théng thwdng, (ng vién sé cha y téi phan lgi ich lam viéc trong mét tin dang. Tin
dang tuyén sé thu hat (ng vién néu c6 cang nhiéu loi ich cho ho. Rat nhiéu nguoi
mac |06i dang tin chi ghi n6i dung yéu cau chw khong dwa ra lgi ich. M6t tin dang
khéng dé cap dén quyén loi ciia rng vién chac chan sé khdng dwoc nhiéu sy quan
tam.

Nhirng loi ich dwérng nhw rat binh thwong nhw: an méc thoa thich; nghe nhac; nghe
radio ca ngay, s€ la 1 trong nhirng diém khién (rng vién thich tha veé quyeén lgi cliia
minh.

3. Thé hién phong céach tuyén dung mét cach di dém, séng dong.

Bau tw vao cau chi sao cho that hai hwoc, di dom 1a cach dé tin tuyén dung thu hdt.
Phong cach nay da dwoc rat nhiéu céng ty, don vi ap dung. Vi du nhw cong ty vé du
lich tuyén dung CTV Content da c6 cach néi hai hwéc vé yéu cau tuyén dung cha
minh. “Chém phim thanh bdo; dam mé di trén; bung lua ngén t”.

Vi du: Phan néi dung ngan gon goi nhleu Sy to mo cta mét tin tuyén dung nhan
vién Cham séc khach hang: “Cudc x6 sb sé dwoc td chire vao ngay mai. Hay gri hd
so clia ban cho ching téi dé dang ky tham dw. Ching toi hy vong ban sé chién
thadng dé cé co hoi lam viéc véi nhivng khach hang dang mén, nhirng ngudi ludn réat
can s giup d& cha ban dé cé thé khai thac hét nhirng tién ich cta trung tam dao
tao trwc tuyén cla ching téi. Néu am hiéu vé nhirng ky thi chuan héa nhw ACT,
thanh thao lwét web va thich ddm dwong nhiéu nhiém vy mét lGc thi khi dén véi
chang tdi, ban sé c6 dwoc nhiéu théy hon 1a mét céng viéc don thuan.”

4. Nhirng théng tin can néu ré trong tin tuyén dung

Théng tin Cong ty: Hay rd rang khi ban miéu ta vé nhirng théng tin cla cong ty: dia
chi website, d& c6 bao nhiéu nam kinh doanh, quy mé cong ty ¢6 bao nhiéu nhan
vién. Biéu nay sé tang dé tin cay trong long ng vién.
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Bat dau véi phdn mé td cong viéc: Hay trung thwe, miéu ta chi tiét cac cong viéc
dé ho biét chinh xéac cong viéc ma ho sap gl don dang ki la gi. Viéc ban thanh that
ndi vé cong viéc co the sé khién nhiéu nguoi khong mudn nop don dang ki, nhwng
nhirng ai da dang ki réi sé c6 nhiéu kha nang gan két lau dai véi té chirc ctia ban
hon. Ma diéu quan trong hon ca, ban can tim dwoc dung ngudi phi hop véi cong
Viéc.

Cung cap vj tri dia ly cho cong viéc: Khi ban cung cap mét dia chi cu thé cho vj tri
cong viéc dang can ung tuyen ching ta c6 thé thém co héi khi thong tin tuyén dung
xuét hién trén két qua tim kiém trén ban dé cla tng vién. Co hoi cta ban co thé
dwoc tim thay trong méi quan hé véi cac vi tri tuyén dung khac trong cung linh vue.
Khi d6, ngwdi tim viéc c6 thé sé di chudt qua vi tri dang tin tuyén dung cta ban va
sé xem gua thdng tin ma ban da gui.

Tach céac yéu cdu cho mét vij tri thanh hai phan: D4u tién, bao gdm céc yéu cau
co ban cla vij tri tuyén dung va sau d6 |a phan yéu cau khac hoac phan kj nang “wu
tién cho &ng vién c6 k§ nang vé ...”

Lam néi bat nhéng loi ich cda céng viéc dé dé dang hon véi viéc théa thuan véi
¢ng vién. Hay chac chan dé tan dung bét ctr diéu gi thé hién sw canh tranh cta
cong ty ban. Ban ciing c6 thé tim cac théng tin nay mot cach trwce tiép twv trang web
cda codng ty hay yéu cau.

Thé hién thdng tin vé tién Iwong: Phan héi clia ngwdi tim viéc cho chang ta biét
ho mudn dwoc biét mirc lwong twong ng véi mot vi tri cu thé. Thém moét 1an niva,
hay nhé thé hién mét cach hop ly trén két qua tim kiém cla cac trang web tim viéc.
Hay di trwdc dbi thu cha ban véi mie lwong ly twéng, Khong chi 1a yéu t tao nén
sw khac biét 1&6n, diéu nay giup cho nguwdi tim viéc c6 mot sw ky hop phu hop va
khuyén khich ho phan héi véi mau tin ca ban.

Tag tr khéa lién quan dén cong viéc cang nhiéu cang tét, béi vi thong thwong
cac rng vién tim viéc bang cach st dung cac keywords: dia diém, nganh nghé, trinh
d6, cap bac. Néu ban tag cang nhiéu keywords thi xac suat xuat hién tin tuyén dung
cang I&n trong méi lan &ng vién tim viéc.

Theo d&i tinh hinh éng tuyén cda cac ¢ng vién: Mot sb ngudi tim viéc phan nan
rang cac nha tuyén dung khéng bao gi® phan héi da nhan dwoc hé so xin viéc cia
ho hay chwa. Néu ban khéng l1am diéu nay, cé nghia la ban da khéng cam on dén
sy quan tam cda ho dén cong ty cta ban.

Diéu nay ciing co nghia la ban khdng xem ho nhw nhirtng ngwoi tiéu dung. Hay suy
nght vé sy that rang bap cling luén mong ban cé thé ban dwoc cho ho hay m(f)t,
nguw®i nao dé ma ho biét nhivng sa&n phadm hay dich vu ctia céng ty ban nhuw thé nao.

Ché d6 theo ddi c6 thé don gidn nhw viéc st dung thw tra |&i tw ddng dé phan hoi
cho céc tng vién 1a ban da nhan dwoc hé so xin viéc cta ho. Nhirng ngudi tim viéc
néi rang nhw vay la da du. it nhat ho biét duwoc 1a thw cla ho da glri dén dung noii.
Néu ban thwc sy mudn 1am ndi bat, hay thé hién diéu dé bang cac glri mét |4 thw ca
nhan dwa trén két qua so bd, glri mot & thw sau khi ban da xem xét hé so cda ho, di
kém v&i mét thong diép quang cao hay mot yéu cau gidi thiéu nao dé.
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