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MO PAU

1. Tinh c4p thiét caa dé tai

Trong thoi ky hoi nhap kinh té quéc té, viéc phat trién bén vitng québc gia
vO cling can thiét va co y nghia v& moi mit. Phat trién bén virng 1a su phat
trién khong chi trong hién tai ma con dam bao duy tri phat trién trong tuong
lai. Mudn phat trién bén viing thi viéc phat trién kinh té phai di doi véi giai
quyét duoc cac Van dé xa hoi. Vi vay, Chinh phua Viét Nam rat quan tdm dén
dbi twong ngudi nghéo va cac dbi tugng chinh sach khéac trong chién lugc
phét trién kinh té xa hoi.

Do yéu cau cua chién lugc phat trién kinh té xa hoi va muc tiéu dua
nuéc ta ra khoi tinh trang kém phét trién, tao viéc lam, co ban xo6a d6i, giam
s6 ho nghéo, co cau lai hé théng ngan hang, tach biét tin dung chinh séach ra
khoi tin dung thuong mai, ting budc lanh manh hda hoat dong cua ngan
hang, ngay 4/10/2002, tha tudng chinh pha da ky quyét dinh 131/2002/QD -
TTg thanh 1ap Ngan hang chinh sach xa hoi trén co sé t6 chic lai Ngan hang
phuc vu ngudi nghéo. Vai vi thé 12 mot ngan hang chinh sach caa Chinh phu
c6 chirc nang chuyén biét la thuc hién muc tiéu xo6a doi giam nghéo va tao
viéc lam. Muc tiéu hoat dong cia Ngan hang chinh sach xa hoi khong vi loi
nhuan, thong qua phuong thirc tin dung nham tap trung tét hon cac ngudn luc
dé hd tro tai chinh dbi voi ho nghéo va cac ddi tugng chinh séch khac, gidp
ho ¢6 diéu kién ty cai thién cuoc séng. Thuc tién hoat dong cua Ngan hang
chinh sach x& hoi qua vai nim trd lai ddy cho thay, viéc cho vay ho nghéo,
cho vay hoc sinh sinh vién c6 hoan canh khé khan, cho vay tao viéc lam, cho
vay dong bao dan toc thiéu sé dac biét kho khan... khong nhitng mang y nghia
to 16n vé kinh té ma con ¢6 ¥ nghia sau sac vé mat chinh tri xa hoi, né con thé
hién duoc tu tudng quan diém cua Pang va Nha nudc trong chi dao diéu hanh

dat nudc gan ting truong voi cdng bang xa hoi, thé hién su quan tam va



nhitng nd luc cua Nha nude ddi voi cac ddi twong chinh séch va muc tiéu xo6a
doi giam ngheo.

Ngéan hang Chinh sach Xa hdi chi nh&nh tinh Vinh Phuc ciing ra doi va
phét trién trong bdi canh va yéu cau chung cua ca nuéc. Sau hon 10 nim hoat
dong, Ngan hang Chinh sach X& hoi chi nhanh tinh Vinh Phuc da cho vay
hang nghin ty dong, cho hang chuc ngan luot hd nghéo va cac ddi tuong
chinh sach khac, da gop phan to 16n trong cong cudc xoéa doéi giam ngheo cua
tinh Vinh Phuc néi riéng va cua dat nudc noi chung

Tuy nhién, sy nghiép xda do6i giam ngheo ndi riéng va su nghiép phat
trién dat nugc van con & phia trude, voi nhiém vu ngay cang kho khin, phic
tap: trong d6 linh vuc tin dung cho ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach
kh&c tai tinh Vinh Phuc con nhiéu VAn dé ton tai nhu: co ché tao 1ap ngudn
vén chua c6 tinh 6n dinh lau dai , hiéu qua x6a doi giam nghéo chua cao, hoat
dong tin dung chinh sach chua duoc dong déu gitta cac dija phuong, cong tic
diéu tra xac nhan hd nghéo, hd can nghéo va cac ddi tuong chinh sach chua
duoc quan tdm ding muc, dan tai nhiéu ho thude dbi teong nghéo, can nghéo,
méi thoat nghéo con chua duoc tiép can véi ngudn von vay vu dii cua ngan
hang chinh sach...

Vi nhitng ly do néu trén, t6i manh dan chon dé tai “Cho vay hé nghéo
tai Ngan hang Chinh sach xa hgi Viégt Nam chi nhanh tinh Vinh Phiic” 1am
dé tai nghién ctru cho luan vin thac sy kinh té caa minh. Nhim dé xuat mot sd
giai phap giai quyét cac bat cap trong hoat dong cho vay ngudi ngheo, qua do
gilp cho ban than nam bat diy da hon, bao quat hon hoat dong tin dung tai
NHCSXH tinh Vinh Phuc dé c6 thé &p dung trong cdng viéc thuc té cia minh

mot cach hiru hiéu hon



2. Tinh hinh nghién ciru dé tai

Dé tai: “Phan tich tinh hinh hoat dong tin dung tai Ngan hang chinh séch
x4 hoi Viét Nam chi nhanh An Giang” cua L& Thi Hong Loan (2012). T4c gia
ding k¥ thuat so sanh, str dung cac chi sb va hé sé dé danh gia hiéu qua hoat
dong cua ngan hang. Tir d6 tim ra diém manh, phét hién va khic phuc nhitng
ton tai yéu kém trong hoat dong cho vay ctua Ngan hang. Dé tai phan tich cu
thé cac chi tiéu nhung phan tich chua sau.

Pé tai: “Phan tich rui ro tin dung tai ngan hang chinh sach xa hoi chi
nhanh An Giang” cua Thai Thi My Nga (2010). Bé tai st dung phuong phap
so sanh tuyét dbi va phuong phap so sanh twong ddi. Pé tai da danh gid so
luoc hoat dong kinh doanh ctia ngan hang cho ta cai nhin so luoc V& tinh hinh
chung cua ngan hang. Bong thoi, dé tai cling phan tich nhitng rai ro tin dung co
thé xay ra. Pé tir d6 ¢6 nhiing giai phap dé nang cao hiéu qua hoat dong kinh
doanh va khic phuc, phdng ngira nhiing rai ro c6 thé xay ra dé ngan hang.

Pé tai: “Phan tich tinh hinh cho vay cua Ngan hang Vietcombank chi
nhanh An Giang” tac gia Dang Thi Kim Huyén (2012). Té4c gia da phan tich chi
tiét vao chi s6 tai chinh. Dé tai di sau phan tich cac chi s6 va di danh gia két qua
hoat dong tir d6 dua ra duoc nhan dinh V& tinh hinh tin dung ctia ngan hang vé
cho vay n6i chung, cho vay khach hang néi riéng va d& xuat mot sé giai phap.

Pé tai: “Hoat dong tin dung dbi véi ho nghéo tai ngan hang chinh sach
x4 hoi tinh Nghé An” cta Lam Quan (2014). Pé tai sir dung phuong phap so
sanh tuyét dbi va phuong phéap so sanh twong dbi. B¢ tai da danh gia so luoc
hoat dong kinh doanh cta ngan hang chinh sach vé cho tin dung ddi véi ho
ngheo. Phan tich thuc trang hoat dong tin dung cho nguoi ngheo tai
NHCSXH tinh Nghé An tir nam 2003 - 2014 dé tim ra mot s giai phap pho
hop Véi thuc tién dia phuong nham nang cao chat lugng hoat dong tin dung

tai ngan hang nay, gop phan xay dung va phat trién trén dia ban tinh Nghé



An. Pé tir d6 c6 nhitng giai phap dé nang cao hiéu qua hoat ¢ong kinh doanh
va khic phuc, phong ngira nhitng rai ro c6 thé xay ra dé ngan hang hoat dong
t6t hon

3. Muc dich va nhiém vu cia luan van

Trén co sé nghién cau ly luan va phan tich thuc tién cho vay doi vai ho
nghéo tai NHCSXH Tinh Vinh Phuc trong thdi gian qua dé tim ra nhitng mat
dat duoc va nhitng mat han ché cua hoat dong cho vay d6i voi ho nghéo tai
Ngan hang, Luan van dé xuat nhitng giai phap nham nang cao hiéu qua cho
vay ho ngheo, gilp nhitng ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach c6 thé
tiép can nguon von dé dang hon, tao diéu kién cho ho thoat khoi canh nghéo
va vuon 1én lam giau chinh dang.

4. Poi tweng va pham vi nghién ciru caa luan vin

- Béi twong nghién cau: Hoat dong cho vay ddi véi ho nghéo.

- Pham vi nghién cuu:

Pham vi nghién ciru vé khong gian: Nghién ctiru cho vay ho nghéo tai chi
nhanh NHCSXH tinh Vinh Phuc

Pham vi nghién ctru vé thoi gian:Nghién ctu tir ndm 2012 dén 2016.

5. Phwong phap nghién ciru cua luan van:

Str dung nhirng phuong phap nghién ctru chinh sau:

- Phuong phap thu thap sé liéu: S6 liéu dugc st dung trong dé tai la s6
lieu tha Cép, duoc thu thap tir bdo céo tai chinh, thong tu, van ban li€n quan
dén hoat dong tin dung wu dai cua Ngan hang chinh sach xa hoi tinh Vinh
Phic; céc tai liéu lién quan dén hoat dong tin dung wu dii qua sach, bao,
internet.

- Phuong phép tong hop va phan tich sb lidu:

+ Phuong phap théng ké miéu ta: dung dé phan anh cac két qua dat duoc
cling nhu han ché trong hoat dong cho vay ho nghéo cia Ngan hang chinh

sach xa hoi tinh Vinh Phuc



+ Phuong phap thdng ké so sanh: dung dé so sanh két qua dat duoc theo
thoi gian va khong gian dé lam 16 xu hudng van dong cua hoat cho vay ho
ngheo cta Ngan hang chinh sach x& hoi tinh Vinh Phuc trong nhirng ndm tir
2011 dén nay

6. Két cau ciia luin vin

Luan vin ngoai phan mo dau va két luan, danh muc tai liéu tham khao,
gom 3 chuong.

Chuong 1: Co s& khoa hoc vé cho vay ho nghéo

Chuong 2: Thuc trang cho vay hé ngheo tai Ngan hang Chinh sach xa
hoi tinh Vinh Phuc

Chuong 3: Giai phap hoan thién cho vay hé nghéo tai Ngan hang Chinh
sach xa hoi tinh Vinh Phuc.



CHUONG 1
CO SO KHOA HQC VE CHO VAY HQ NGHEO

1.1. Téng quan vé cho vay hd nghéo

1.1.1. Khdi qudt vé hé nghéo

a. Khai niém déi nghéo

Tinh trang d6i nghéo & mdi qubc gia déu cb su khac nhau vé cap do va
s6 lugng, thay doi theo thoi gian. Nguoi nghéo cua qudc gia nay co thé co
muc song cao hon muc song trung binh cta qudc gia khac. Bai vay, dé nhin
nhan va danh gia duoc tinh trang déi nghéo cua mot qudc gia, mot ving va
nhan dang dugc ho doi ngheo, tir 46 co giai phap phl hop dé XPGN, doi hoi
chlng ta phai c6 sy thong nhat vé khai niém va cac tiéu chi dé danh gia doi
nghéo tai tirng thoi diém.

O nuéc ta trong nhitng ndm qua, thuc hién cdng cude ddi méi do Pang
ta khoi xudng va lanh dao, nén kinh té da dat duwoc nhiéu thanh tuu dang ké.
Tuy nhién, bén canh su ting thu nhip va ning cao doi séng cua s6 dong dan
chdng, van con ton tai mét b phan dan séng nghéo khé, dic biét 1a nhitng ho
ndng dan nghéo sdng tap trung & cac viing néng thén, mién ndi, hai dao, ving
sau, vung xa... Chinh vi vay, trong xa hoi sy phan hoa giau nghéo dang dién
ra ngdy mot sau sic, khoang cach giau, nghéo ngay cang rong. Pay 1a mot
thach thuc 16n ddt ra doi hoi phai cé nhitng chinh sach va giai phap phu hop,
di doi vai phat trién kinh té - xa hoi phai thuc hién thanh cong chuong trinh,
muc tiéu qudc gia vé XDGN. Mudn XDGN bén virng, thi diéu dau tién Ia
phai tra 161 dugc cau hoi: Quan niém thé nao 13 nghéo, ngudi nghéo 1a ai va vi
sao ho nghéo? Pé tra 161 duoc cac cau hoi nay chinh xéc, phai hiéu 1o duoc
ban chat va noi dung cua déi nghéo.

Phai khiang dinh rang khong c6 dinh nghia duy nhat vé déi, nghéo. Doi

nghéo Ia tinh trang kiét qué bao gom nhiéu khia canh, tir thu nhap han ché dén



tinh d& bi ton thwong khi gap phai nhiing tai wong bat ngd va it ¢d kha ning
tham gia vao qua trinh ra quyét dinh chung. Viét Nam thtra nhian dinh nghia
chung vé d6i nghéo tai Hoi nghi chong déi nghéo khu vuc Chau A - Thai
Binh Duong do ESCAP t6 chiic tai Bing Céc - Thai Lan thang 9/1993:
“Ngheo 1a tinh trang mét bo phan dan cu khong dugc hudng va thod mén cac
nhu cau co ban caa con ngudi, ma nhitng nhu cau nay duoc xa hoi thira nhan
tiy theo trinh d6 phét trién kinh té- xa hoi va phong tuc, tap quan cia dia
phuong’’[5, trang 122]

Péi 1a tinh trang ctia mot bo phan dan cu nghéo c¢6 mic séng dudi mic
sbng toi thiéu, khong dam bao nhu cau vat chat dé duy tri cudc song.

D6i nghéo 1a tong hop khai niém doi va khai niém nghéo: P6i va nghéo
thudng gan chat véi nhau, nhung mirc 46 gay gat khac nhau. Déi c6 mic do
gay gat cao hon, can thiét phai X0 va c6 kha ning xoa. Con nghéo, mirc do
thip hon va kho xo4 hon, chi c6 thé x0d dan nghéo tuyét dbi, con nghéo
tuong ddi chi c6 thé giam dan. Vi vay, dé giai quyét van dé doi ngheo, ta
thuong dung cum tur "Xoa doi giam ngheo™.

Cu thé hon cac khai niém d6i nghéo ta ¢ thé thay: DU ¢ dang nao, thi
do6i ciing di 1ién véi thiéu chat dinh dudng, suy dinh dudng. C6 thé hinh dung
cac biéu hién cua tinh trang thiéu déi nhu sau:

- That thuong vé luong: Bita doi, bita no, an khong du bira .

- V& mit nang lugng: Néu trong mot ngay con nguoi chi dugc thoa man
muc 1.500 calo/ngay, thi d6 13 thiéu doi (thiéu an); dudi mic d6 1a gay gat.

Nghéo ddng nghia vai nghéo kho, nghéo tung, tang thiéu. Trong hoan
canh nado thi ho nghéo, nguoi nghéo cling chi vat 16n véi nhitng muu sinh
hang ngay vé kinh té, biéu hién truc tiép nhét 1a bira an. Ho khdng thé vuon
t6i cac nhu cau vé van hoa, tinh than, hoac nhitng nhu cau nay phai cat giam

t6i mac ti thiéu nhat, gin nhu khong c6. Biéu hién rd nhat & cac ho nghéo 1a



hién tuong tré em bo hoc, that hoc, khong co diéu kién dé chita bénh khi 6m
dau. Nhin chung & ho nghéo, ngudi nghéo thu nhap thuc té cua ho hau nhu
chi danh chi toan bd cho dn; tham chi khong du chi dn, phan tich luy hau nhu
khdng co.

b. Tiéu chi vé déi nghéo

Pé xac dinh mic d6 nghéo d6i nguoi ta thuong dya trén mirc thu nhap
hodc muc chi tiéu. Mot nguoi duge coi 1a ngheo doi néu mirc d6 chi tiéu hoac
thu nhap dudi muc t6i thiéu can thiét dé dap tmg cho cac nhu cau cin ban.
Murc t6i thiéu ndy duoc goi 1a “ngudng d6i nghéo”. Céc yéu td dap tng nhu cau
can ban thay doi theo thoi gian va xa hoi, do d6, “ngudng d6i nghéo” khac nhau
theo thoi gian, dia diém va mdi qudc gia sir dung cac ngudng thich hop véi mire
do phat trién, chuan myc va gid tri xa hoi cua minh.

Ngan hang Phat trién chau A (ADB) d3 dwa ra mot phuong phap dé danh
gia nghéo doi tai khu vuc chdu A va Thai Binh Duong. Chuin nghéo méi,
con dugc goi 1a Chuén nghéo chau A, duoc ADB xac dinh 1a muc séng dudi
muc 1,35 USD/ngay.

Cac quéc gia khic nhau str dung cac tiéu chuin khac nhau dé danh gia
murc do giau ngheo.

- Nuéc My ap dung mutc chuin nghéo tir nhitng nim 60 cua thé ky
trude, cu thé thu nhap 18.600 USD/nam la ngudng nghéo ddi véi cac gia
dinh ¢6 bdén ngudi (gdm bd me va hai con) va thu nhdp 9.573 USD/nim la
ngudng nghéo ddi véi ngudi doc than trong do tudi lao dong.

- Malayxia str dung tiéu chuan 9.910 calo mot ngay tinh trén mot gia
dinh ¢ hai ngudi 16n va ba tré em dé 1am chuan nghéo.

- An D6 4p dung ngudng nghéo v6i chuan murc tiéu thu binh quan dau
ngudi hang ngay 2.400 calo dbi voi viing nong thon.

- Mot s6 nudce khac cdn cir vao muec ti€u thu calo binh quan dau nguoi



hang ngay: Pakistan (2.350), Sri Lanka (2.500), Nepal (2.124), Thai Lan
(2.099), Bangladesh (2.122), Azerbaijan (2.200), mdt s6 qudc gia khac lai sir
dung ngudong ngheo la tiéu thu mot ngay 2.100 calo mdt ngudi nhu Lao,
Campuchia, Trung Qudc, Indonesia. ..

- T nidm 1993 dén nay, Viét Nam da nhiéu lan diéu chinh chuan nghéo
cho phil hop voi ting truong Kinh té va muac soéng dan cu, lam co s dé Nha
nuéc xac dinh dbi twgng can tro gilp va xay dung, danh gia két qua thuc hién
chuong trinh xéa déi giam nghéo. Dién bién cia chuan nghéo ¢ nuéc ta qua

tirng giai doan theo tiéu chi cta Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi nhu sau:

Thu nhap binh quan dau nguoi/thdng
Giai doan Khu vuc nong thon Khu vuc thanh thi
Mién nui Péng bang
Nam 1993 - 1995 <51.000 <70.000
Nam 1995 - 1997 <55.000 <70.000 <90.000
Nam 1998 - 2000 <55.000 <70.000 <90.000
Nam 2001 - 2005 80.000 100.000 150.000
Nam 2006 - 2010 200.000 100.000 260.000
Nam 2011 - 2015 400.000 500.000
Nam 2016 - 2020 700.000 900.000

(Nguon: Bé Lao dong - thirong binh va xa hoi)

1.1.2. Tin dung ngdn hang

+ Khai niém:

Tin dyng ngan hang 1a quan hé tin dung giita ngan hang, cac to chuc tin
dung khéc voi cac to chiic va ca nhan trong xa hoi. Trong méi quan hé nay
ngan hang vira 1a ngudi cho vay, vira 13 nguoi di vay. Tuy trong kinh té thi
truong ¢6 nhiéu hinh thic tin dung, nhung tin dung ngan hang la hinh thic
chu yéu va pho bién nhat. Cac ngan hang thuc té 13 mot trung gian tai chinh

quan trong hang dau trong bat ky mot qudc gia nao.




+ bic diém:

Hoat dong tin dung ngan hang déu dugc thuc hién duéi hinh thic tién té.
Khi néi cac hinh thic tin dung khéac, chang han tin dung thuong mai, viéc vay
muon dudi hinh thac hién vat (hang hoa); ngugc lai, cAc nghiép vu tin dung
ngan hang déu duoc thuc hién bang tién té. Trén co sé huy dong moi ngudn
vén tién té tam thai nhan rdi hoac lau dai trong nén kinh té, dé hinh thanh quy
cho vay; dong thoi cac Ngan hang thuong mai ciing tién hanh cho cac tac
nhan va tu nhan vay dé bo sung cho nhu cau SXKD hoac tiéu ding. Do huy
dong va cho vay bang tién, nén d6i tugng cho vay cua ngan hang rat linh hoat
va dap trng moi nhu cau trong nén kinh té.

+ Vai tro tin dung ngan hang d6i vai ho nghéo

Tin dung ngan hang c6 vai trd quan trong doi véi ho nghéo. N6 duoc coi
la cong cu quan trong dé pha v vong luan quan cua thu nhap thap, tiét kiem
thip va ning suat thip, 13 chia khod vang dé giam nghéo. Vai tro tin dung
ngan hang duogc thé hién & mot sé noi dung sau:

- Cung cap vén tin dung, gop phan cai thién thi truong tai chinh cong
ddng, noi c6 ho nghéo sinh séng: Vén tin dung cho ngudi nghéo da gop phan
cai thién tinh hinh thi truong tai chinh khu vic ndng thdn, nhat 1a viing sau,
vung xa, ving dic biét khé khin, ving c6 nhiéu déng bao dan toc it nguoi
sinh séng. Trong ba yéu té co ban dé ho nghéo c6 diéu kien SXKD; d6 1a von
bang tién hodc dét dai, lao dong va ky thuat; trong d6, von bang tién dong vai
trd quan trong nhat vi néu cé von bang tién, thi nguoi san xuat ¢ thé mua
sam cac tu liéu san xuat khac, ké ca dat dai. Hién nay, tich luy cua nguoi
nghéo ¢ nudc ta rat thip, do d6 hau nhu cac ho nghéo déu thiéu von dé
SXKD. Nhd ngudn vén cia ngan hang ma céc ho ngheo co diéu kién tiép can

dugc khoa hoc k¥ thuat, cdng nghé méi nhu cac gidng cay, con mai, ky thuat
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canh tdc méi va ciing nho vay vén, ma ho nghéo tiép can dugc véi cong tac
khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu.

- Tin dung ngan hang lam giam té nan cho vay nang l&i: Té nan cho vay
nang 13i da c6 tir 1au doi nay, hién nay vin dang ton tai kha ning né ¢ néng
thén, nhat 1a viing cao, ving sau, viing xa. Cho vay ning l4i thé hién & 1ai suat
cao hon nhiéu so véi Ii suat cho vay cua ngan hang hoic dugi dang mua béan
san pham non nhu lta non, lac non, mia non...& thoi ky giap hat.

Do nhu cau cap bach (thuong 1a do doi kém, 6m dau bénh tat, chi phi
con di hoc hoic nhu cau dot xuat), nén ho phai vay ning lai. Tin dung ning
I4i gay nhiéu tac hai cho ngudi dan, dic biét 1a ho nghéo, 1am cho ho nghéo
cang nghéo thém.Viéc dé ra chinh sach vé hoat dong tin dung ngan hang, nhat
13 NHCSXH d3 tryc tiép lam giam t& nan cho vay ning, tir d6 giup nguoi
ngh&o cé thé thoat nghéo va cai thién cudc séng .

- Gitp nguoi ngheo ¢ viéc 1am, nang cao kién thuc tiép can thi truong,
c6 diéu kién hoat dong SXKD trong nén kinh té thi trudng: Cung tng von
cho nguoi nghéo theo chuong trinh, voi muc tiéu dau tu cho SXKD dé
XDGN; Thong qua vén tin dung cho nguoi nghéo da hd tro phét trién nganh
nghé & nong thon, nhu: Ché bién nbng san, tiéu tha cdng nghiép, dich vu phuc
vu san xuat va doi séng ciing nhu tha céng my nghé, nganh nghé truyén
thdng. Nho vay, da giai quyét viéc lam cho hang triéu lao dong. Giai quyét
phan Ién thoi gian ndng nhan. Tan dung lao dong dé khai thac nganh nghé
truyén thong, khai thac tiém ning noi luc, tao co hoi cho ngudi nghéo ty van
dong, vuot qua kho khin, vuon 1én thoat khoi d6i nghéo hoa nhap cong dong.

- Cung ttng von cho ngudi nghéo gop phan xay dung ndng thdn méi:Tin
dung cho ngudi ngheo cuia NHCSXH thuc hién theo cac quy dinh nghiép vu
nhu binh xét cong khai d6i tugng duoc vay, thanh 1ap to vay von, phai qua su

kiém tra ciia chinh quyén xa, phudng, cac té chic chinh tri - x4 hoi cac cap tur
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Trung Uong dén x4, von vay dugc phat truc tiép tan ngudi vay. Do d6, thong
qua vay von, cac ho nghéo trong t6 cung giup d& nhau trong san xuat va doi
sbéng; trao ddi kinh nghiém san xuat, kinh nghiém quan ly kinh té, chia sé rai
ro, hoan nan. Thong qua d6 ma tinh lang nghia x6m duoc gan bé hon. Pdng
thoi s6 luong cac hoi vién sinh hoat tai cac t6 chac hoi (HND, HPN, HCCB,
PTN) ngay cang dong, hoat dong cuia cac to chic hoi phong pht hon vé noi
dung, cac hoi lam dich vu uy thac cho vay hd nghéo cling c6 thém khoan thu
nhap tir phi uy thac ngan hang tra theo ty 18 va dinh ky nhat dinh (hang quy).
Két qua phét trién kinh té da lam thay d6i bo mat kinh té ndng thon. Trat tu an
ninh, an toan x& hoi dugc gitr vitng; han ché dugc nhitng mat tiéu cuc, tao ra
bo madt méi trong doi séng kinh té - xa hoi & ndng thon.

1.2. Cho vay H¢ ngheo cia Ngan hang Chinh sach xa hoi

1.2.1. Ngan hang chinh sdach xa hgi Viét Nam

Nam 1993 - 1994, Chinh phu da thanh 1ap Qu¥y cho vay uu dai nguoi
ngheo trén co s gop von tir 3 ngan hang: Ngan hang Nha nuéc Viét Nam 100
ty d6ng, Ngan hang Ngoai thuong Viét Nam 200 ty ¢ong, Ngan hang Nong
nghiép va phat trién ndng thén Viet Nam 132 ty dong.

Thang 8 nam 1995 Tha twéng Chinh pha di ban hanh Quyét dinh sb
525/Qb-TTg thanh lap Ngan hang Phuc vu ngudi ngheo. Ngén hang Phuc vu
nguoi nghéo chinh thirc di vao hoat dong tur ngay 01 thang 01 nam 1996 véi
s6 von diéu 1é ban dau la 500 ty dong, bé may quan Iy diéu hanh gon nhe,
viéc cho vay uy thac hoan toan qua hé thdng Ngan hang Néng nghiép va phét
trién ndng thon Viét Nam. Sau 7 nim hoat dong 1996 - 2002 tong ngudn von
ctia Ngan hang Phuc vu ngudi nghéo di 1én téi 7.083 ty ¢ong voi hon 2 triéu
ho nghéo duoc vay von dé phét trién san xuat voi tong du ng 7.022 ty dong.

Nghi quyét Pai hoi Pang toan quéc lan thir 1X vé Chién lugc phét trién

kinh té - x4 hoi giai doan 2001 - 2010 di néu 13 “Co cau lai hé théng ngan
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hang. Phan biét chirc nang cta Ngan hang Nha nudc va Ngan hang Thuong
mai Nha nudc, chic nang cho vay ctia Ngan hang Chinh sach véi chuc nang
kinh doanh tién té ciia Ngin hang Thuong mai”. V& muc tiéu x6a doi giam
nghéo, Pang ta tiép tuc khing dinh trong Nghi quyét IX: “Bang ngudn luc
ctia Nha nudc va cua toan xa hoi, taing dau tu xay dung két cau ha tang, cho
vay von, tro giup dao tao nghé, cung cap thdng tin, chuyén giao céng nghgé,
gitip d& tiéu thu san pham ddi véi nhitng ving nghéo, xa nghéo va nhom dan
cu ngheo”. Vi vay, Viéc thiét 1ap mot loai hinh Ngan hang Chinh sach cho
muc tiéu xo6a doi giam nghéo la mot tat yéu khach quan cho tién trinh phat
trién va hoi nhap quéc té caa Viet Nam.

Ngan hang Chinh sach x& hoi (NHCSXH) duoc thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 131/2002/QD-TTg ngay 04 thang 10 nim 2002 cta Thi tuéng Chinh
pht nham tach tin dung chinh sach ra khoi tin dung thuong mai trén co sé to
chtic lai Ngan hang Phuc vu ngudi nghéo. Pay 1a sy nd luc rat I6n cua Chinh
pht Viét Nam trong viéc co cau lai hé théng ngan hang nham thuc hién
chuong trinh muc tiéu quéc gia va cam két truéc cong ddong qudc té vé xda
doi giam ngheo.

Hoat dong cia NHCSXH la khdng vi muc dich lgi nhuan. Su ra doi caa
NHCSXH c6 vai trd rat quan trong 1a cau ndi dua chinh sach tin dung uu dai
cta Chinh phu dén véi hdé ngheéo va cac ddi tugng chinh sach khac; tao diéu
kién cho ngudi nghéo tiép can duoc cac chi truong, chinh sach cua Pang va
Nha nuéc; ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach cé didu kién gan giii véi cac
co quan céng quyen & dia phuong, gitp cac co quan nay gan dan va hiéu dan
hon.

Tu khi thanh 1ap, chi ¢6 3 chuong trinh tin dung, nay da dugc Chinh phu
giao 18 chuong trinh tin dung trong nuéc va mot sé chuong trinh nhan tuy

thac ctia nudc ngoai, ma chuong trinh nao ciing thiét thyc, ¥ nghia. Pay that
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su 1a niém vui ddi voi cac ddi tugng chinh sach vi ho tiép tuc co co hoi tiép
can ngudn vén vu dii chinh thic cua Nha nuéc, nhat 13 dua trén tién dé thanh
cbng cua 7 nam hoat dong Ngén hang Phuc vu ngudi nghéo.

Hoat dong cua NHCSXH da va dang duoc tiép tuc x4 hoi hoa, ngoai sb
can bo trong bién ché thuc hién nhiém vu trong hé thbng NHCSXH tir Trung
wong dén tinh, huyén con c6 su phdi hop chat ché véi cac to chic chinh tri -
x& hoi (Hoi Phu nit, Hoi Néng dan, Hoi Cuu chién binh va Poan Thanh nién
Cong san HO Chi Minh), thuc hién nhiém vu ay thac cho vay véon théng qua
trén 203,5 nghin T tiét kiém va vay von tai khap thén, ban trong ca nuéc, Voi
hang trim nghin can bo khong bién ché dang sat canh cling ngan hang trong
cong cudc xoa doi giam ngheo.

Chinh sach tin dung wu dai déi véi ngudi nghéo va cac déi twong chinh
sach khac da dén voi 100% sé xa trong ca nudc; da hd trg vbn cho trén 13,4
triéu luot ho nghéo; sé khach hang con du no la gan 8,4 triéu khach hang,
tang hon 6,4 triéu khach hang so v&i 7 nam hoat dong cua Ngan hang Phuc vu
ngudi nghéo; du no binh quan cho vay hé nghéo ting tir 2,5 triéu ddong/hod
nim 2002 1én 13,00 triéu d6ng/hd vao thang 10 nim 2012.

Vén tin dung wu dii da gdp phan gilp 2,8 triéu ho thoat khoi ngudng
ngheo; thu hut dugc 3,0 triéu lao dong c6 viéc 1am mai; xay dung duoc gan
4,5 triéu cong trinh nudc sach va vé sinh moi truong ndong thon; 3,0 luot triéu
hoc sinh, sinh vién; 100 nghin cin nha cho ho gia dinh vuot 1i déng bang
song Ctru Long; hon 500 nghin can nha cho hd ngheo va cac ho chinh sach
chua c6 nha ¢; gan 100 nghin lao dong thudc gia dinh chinh sach duoc vay
von di xuat khau lao dong; no xau giam dan tir 13,75% khi nhan ban giao
(theo két qua kiém ké ng) xudng con 1,31% vao thang 10 nim 2012,

Két qua vé x6a doi giam nghéo cua Viét Nam da duoc cong ddng qudc té

danh gia cao. Véi muc tiéu phan dau giam ty 1& doi nghéo mdi nam 1a 2%,
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dén cudi nam 2015 ty 1& ho nghéo & mac 5,25%, NHCSXH sé tiép tuc phdi
hop Vvéi cac cap, cac nganh, cac to chuc hoi, doan thé xa hoi héa hoat dong;
gop phan thuc hién thanh céng chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xéa doi
giam ngheo va tao viéc 1am giai doan 2011 - 2015; quyét tdm hoan thanh tt
nhiém vu duoc giao, thuc su tro thanh luc lwong kinh té hiru hiéu nham 6n
dinh chinh tri - x4 hoi ctia dat nuoc.

1.2.2. Chinh sdach cho vay hy nghéo tai Ngdn hang chinh sach xa hi

Thuc hién Nghi dinh 78/2002/NB-CP ngay 04/10/2002 cua Chinh phu
vé tin dung ddi voi ngudi nghéo va cac déi tuong chinh sach khac, Quyét
dinh 131/2002//QD-TTg ngay 04/10/2002 cta Tha tudng Chinh phi vé viéc
thanh 1ap NHCSXH dé thuc hién chinh sach tin dung déi véi ngudi nghéo va
cac d6i tuong chinh sach khac trén co s& to chic lai Ngan hang Phuc vu
ngudi nghéo duoc thanh Iap theo Quyét dinh s6 230/QD-NH5, ngay 01 thang
9 nam 1995 cua Théng déc Ngan hang Nha nudc Viet Nam.

Quan tri hoat dong tin dung trén dia ban tinh 13 Ban dai dién cap tinh,
cap huyén. Ban dai dién HDQT NHCSXH tinh gdm c6 12 thanh vién, bao
gom, Trudng ban 1a ddng chi Phé Chu tich UBND, céc thanh vién 1a Lanh
dao cac so, nganh: KH&DT, Tai chinh, LDTB&XH, No&PTNT, Ngan hang
Nha nudc, NHCSXH, 4 TCCTXH nhan uy thac (Nong dan, Phu nir, CCB,
PTN) va 01 dong chi 1a Phé Chanh Vin phong UBND tinh. Thanh phan Ban
dai dién & Cép huyén ciing tuong tu va thém thanh vién la Chua tich UBND
Cap XA.

Phuong thirc cho vay chii yéu ctia NHCSXH la tryc tiép c6 uy thac mot
s6 noi dung cong viéc trong quy trinh cho vay cho céc to chic chinh tri - x&
hoi cac cap tir tinh, huyén dén xa va théng qua mang ludgi cac to tiét kiem va

vay von trén tit ca cac thén, khu hanh chinh.
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Viéc thuc hién chuong trinh tin dung d6i véi ho nghéo thdng qua To
TK&VV tao diéu kién cho cac té chac hoi thu hat hoi vién, dong vién va
nang cao dugc y thirc cua cong ddng cung co trach nhiém chung tay gitp d&
ho nghéo, gilp cho cac ho nghéo c6 didu kién tiép xudc vai dich vu tai chinh.
Thong qua chuong trinh tdp huan 1ong ghép cac ho nghéo tiép thu duoc
nhitng kién thirc vé khoa hoc ki thuat trong san xuat va chian nudi, phat trién
kinh té ho, vuon 1én thoat nghéo.

1.2.3. Cdc tiéu chi ddnh gid chit lwong cho vay hé nghéo

a. Cho vay diing ddi twong thu huéng

Déi tuong dugc thu huong tin dung chinh sach 1a nhitng khach hang do
Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu chi dinh theo tirng chuong trinh tin dung,
duoc quy dinh trong Nghi dinh, Nghi quyét cua Chinh phu va Quyét dinh cua
Thu twéng Chinh phu. Hién nay, déi tuong thu hudng tin dung chinh sach bao
gom: Ho nghéo, ho can nghéo, hoc sinh sinh vién (HSSV) ¢ hoan canh kho
khin, cac ddi tuong can vay von dé giai quyét viéc lam, cac ddi tuong chinh
sach di lao dong c6 thoi han & nudc ngoai, ho gia dinh san xuat kinh doanh tai
vung kho khan...

Pay 1a nhitng khach hang khéng c6 hoic khong du cac diéu Kién dé tiép
can voi dich vy tin dung cua cac NHTM; cac t6 chuc tin dung va can sy hd
trg tai chinh tir Chinh phii va cong dong. Nhu vay, trong khi cac NHTM duoc
hoan toan cha dong trong viéc lva chon khiach hang dé cho vay von thi
NHCSXH phuc vu nhitng khach hang theo chi dinh cua Chinh phu, khong
duoc cho vay cac ddi tuong ngoai quy dinh cua Chinh phu. Bai vay, viéc cho
vay ding dbi tuong thu hudng duoc xem 1a mot trong céc chi tiéu danh gia
chat lwong hoat dong tin dung caa NHCSXH.

b. H¢ s sit dung von:

Pay 1a hé sé phan anh két qua st dung von cia NHCSXH, chi sé nay

duoc tinh nhu sau:
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, , Téng du no binh quan
Hé so str dung von =

Tdng ngudn von binh quan
Hé s sir dung von cang 16n thi chat lwgng tin dung cang cao.
c. Vong quay von tin dung trong nim

Vong quay vén tin dung Doanh s thu ng trong nim

trong nam Du no binh quan trong nam

Vong quay vén tin dung trong nam thé hién téc do luan chuyén cua
nguon von tin dung. Pay 1a chi tiéu dé danh gia chat luong tin dung trong viéc
dap tng nhu cau von cta khach hang. Chi tiéu nay cang Ién cang tét, nd
chting té nguon vén cia ngan hang da luan chuyén nhanh, thu héi vén tét.
Véi mot sé von nhat dinh, vong quay vén tin dung trong nam cang nhanh thi
cang nhiéu khach hang duoc vay von, dugc thu huong chinh séch tin dung vu
dai cua Nha nudc.

d. Ne¢ qua han

Ty 16 no qua han 1 chi tiéu co ban ma NHCSXH dang dung dé danh gia
chat luong tin dung trong cho vay hd nghéo. Ty 1é ng qua han 1a ty 18 % giira
du no qua han va téng du nog cho vay hd nghéo cua ngan hing tai mot thoi
diém nhat dinh, thuong 13 cubi thang, cudi quy, cudi nim. Khi mot khoan vay
khong duoc hoan tra dung han nhu da cam két, ma khong c6 1y do chinh dang
thi n6 da vi pham nguyén tic tin dung va bi chuyén sang no qué han, voi lai
sudt qua han cao hon 14i suat binh thuong (1di suat no qua han hién nay bang
130% 1ai suat cho vay).TUy theo tiéu thic phan loai ma cac loai ng qua han
duoc goi V6i nhirng tén khic nhau, dé c6 thé danh gia tong thé, nguoi ta
thuong st dung chi tiéu sau:

Nog qué han

Ty I¢ no qua han (%) = i X 100
Tong du no
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e. No' bi chiém dung

No bi chiém dung 1a loai ng bi chiém va st dung mot cach trai phép. No
bi chiém dung tai NHCSXH c6 thé do mot s6 nguyén nhan sau:

- Khéch hang vay vén tai NHCSXH nhung khong str dung von vay ma
ngudi khac sir dung (Ban quan 1y To, t6 vién khac, can bo Hoi, can bo 1am tai
UBND x4,...)

- Ban quan ly t6 TK&VV thu l4i, thu tién gui tiét kiém cua to vién khéng
ndp cho NHCSXH theo quy dinh

- Can bo Hoi, doan thé, chinh quyén dia phuong, can bo NHCSXH trong
qua trinh thuc hién chuac trach, nhiém vu da lgi dung long tin cta nguoi vay
khi thu tién goc, 14i, tién guri tiét kiém khdng nop ngan hang.

No bi chiém dung cling 13 mot trong nhiing chi s6 quan trong dé do
ludng chat luong tin dung cia NHCSXH. Chi s6 nay bang khéng (= 0) thé
hién duogc chat luong tin dung tét.

f. Ty 1¢ thu ldi; ldi ton dong

* Ty I¢ thu lai: Pugc xac dinh theo cong thuc:
S6 1ai thyc thu

Ty Ié thu ldi (%) = R x 100
So l&i phai thu

Trong d6, s6 i phai thu = s6 14i phat sinh (trong thang) + s 14i ton duoc
giao. Ty I thu l4i cao cho thy chat lugng tin dung tét va nguoc lai.
* L&i ton dong: Puogc xac dinh theo cong thic:
LA&i ton dong = Sé 14i phai thu - S6 14 thuc thu
LAi ton dong gom I&i phat sinh ciia no qué han va Iai ton cua no trong
han do nguoi vay khong thuc hién nghia vu tra 13i theo dung han (hang thang)
cho NHCSXH. bay 1a mot trong nhitng chi ti€u co ban danh gia tinh hinh tai

chinh cuia NHCSXH va la mot chi sé quan trong dé do luong chat luong tin

18



dung cua NHCSXH. Chi s6 nay thap s& cho thay chit lugng tin dung tt va
nguoc lai.

g. Két qua xép loai chdt lweng hoat déng ciia Té TK&VV

T6 Tiét kiem va vay von duge vi nhu canh tay ndi dai cua NHCSXH.
Hang thang, viéc danh gia két qua xép loai chat lugng hoat dong cua to
TK&VV theo CV 79/NHCS-TDNN ngay 12/01/2015, dua vao 5 tiéu chi dinh
lugng cu thé:

(1) Tham gia giao dich tai xa

(2) Ty 18 no qua han (No qué han/Tong du ng quéa han cua To TK&VV)

(3) Ty Ié thu no theo phan ky (Thu ng theo phan ky tra no (ky con)/No
dén han theo phan ky)

(4) Ty lé thu 1ai (Tong s 1di thuc thu/Tong sb 1ai con phai thu trong
thang theo bang ké mau 13/TD)

(5) Hoat dong tién gui théng qua Té TK&VV (S6 luong to vién tham gia
gui tién thdong qua t6 TK&VV va sé du tién gui ting thém binh quan cua
thang/01 ho)

Cach tinh: S6 du tién giri ting thém binh quan cua thang/01 ho = Sé du
tién gui ctia 01 thang - S6 du tién giri du nam/sé thang/Tong s t6 vién tham
gia hoat dong tién guri.

TOm lai, danh gia chat luong hoat dong tin dung cua NHCSXH khdng chi
dua trén mot chi tiéu ndo d6 ma phai dira vao tat ca c4c chi tiéu thi méi co dugc
danh gia toan dién, chinh xac. Pong thoi phai so sanh gitra cac thoi ki véi
nhau. .., két hop véi viéc phan tich sé liéu méi ¢ thé dua ra cac nhan xét chinh
Xac vé chat luong hoat dong tin dung caa NHCSXH.

1.2.4. Cdc nhén té tic dong tdi cho vay hé nghéo

a. Nhan thirc diing vé ngudi nghéo va cho vay ding ddi twong 1a ho

ngheo:
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Poi nghéo khong phai 1a san pham ciia ngudi nghéo ma la san pham tat
yéu cua ton tai xa hoi, chinh cai “ton tai x4 hoi” Ay 1a tac nhan kim ham x4 hoi
phéat huy kha ning 1am an cua mot bo phan cong déng ma d6i nghéo di ngu
tri ho. Hién nay c6 hai quan diém trai nguoc nhau vé ngudi nghéo:

Mgt 13, ngudi nghéo 1a ngudi hén kém, khdng biét 1am an nén qua bao
doi ludn that bai trong cudc song nén can phai cau gidp ho. Quan diém nay
dung tir trén nhin xuéng, coi thudng ngudi nghéo, mudn dua tay ctiu Vot ho
nhung khong tin tuong & ho dan dén han ché khai thac tiém nang ciia nguoi
ngheo.

Hai la, nguoi nghéo ciing la con nguoi, cling dugc sinh ra nhu nhirng
ngudi khac, ho nghéo chang qua 1a vi ho thiéu co hdi dé lam nhimg diéu ma
ngudi kha gia 1am duoc. Poi nghéo da cudp di quyén con nguoi cta ho. Cai
ho thiéu 1a co hoi, néu cho ho tiép can duoc nhitng tha nay thi ho c6 thé 1am
duoc nhitng diéu ma ngudi gidu 1am duoc va thoat nghéo. Co hoi dbi Voi
ngudi nghéo c6 thé duoc xem 14 su két hop gitra hai yéu to: s¢ hitu tai san
(hoic it nhat duoc tiép can vai tai san) va thu nhap cé duoc tir nhitng tai san
d6. Nhiéu khi tai san chinh cta ngudi nghéo chi 1a sic lao dong, néu khdng
c6 duoc nhitng céng viéc duoc tra luong tot thi mot minh tai san nay khdng
da dé dam bao thu nhap cho ca ho. Quan diém nay tén trong ngudi nghéo, dat
niém tin vao ho nén da giup ho phat huy kha ning cua minh va déng goép vao
su phat trién cua cong dong. Thuc té cho thiy quan diém tha hai vé nguoi
nghéo 1a dung dan. Ngudi nghéo nhin chung déu c6 kha ning va biét lam an,
c6 tinh ty trong va mudn vuon 18n thoat khoi déi ngheo.

Nhu véy, dé giup cho ngudi nghéo thoat nghéo va giam bét ganh nang
cho xa hoi thi phai tao cho ho kha ning tiép can toi cac nguon luc, trong d6
vén cho ngudi nghéo san xuat kinh doanh duoc coi 13 “diém nat” dé pha rao

can cua do6i nghéo. Tuy vay, dé vén nay duoc chuyén téi dang ddi twong 12 ho

20



nghéo khéng phai d& dang. Cho vay bao c4p cua Chinh pha da dan dén tinh
trang lya chon ngudi vay bi sai léch, nhitng nguoi kha gia c6 nhiéu mdi quan
hé hon, duoc tin twong hon thuong cd ging tim moi cach dé tiép can dén
ngudn vén ré va vi vay ma nguoi nghéo thuong khé chen vao cac chuong
trinh nay.

Néu NHCSXH nhan thire dung dan vé ho nghéo, quan trong 1a nhan thirc
ctia cac can bd ngan hang - ngudi chuyén von truc tiép dén khach hang - mot
cach tich cuc vé kha niang st dung von va trach nhiém cua ho trong viéc hoan
tra thi ho s& tdm huyét va vuot qua moi vat va trong cho vay, von dugc chuyén
dén ho nghéo nhiéu hon, khong nhitng vay ho con gitip d tan tinh ho nghéo str
dung vén hiéu qua. Nguoc lai can bo nhan thic theo huéng tiéu cuc vé kha nang
va trach nhiém cua ho nghéo thi ho s& khéng nhiét tinh trong viéc chuyén vén
dén khéach hang, nhat 1a nhitng ho ¢ ving siu, xa, chua néi gi dén hiéu qua cua
vén d6 duogc sir dung nhu thé ndo. Nhan thirc cua ngan hang cing tam huyét va
trach nhiém cua can bd ngan hang gop phan quan trong vao viéc lya chon dung
dbi twgng can vay vén.

b. Chinh sach 14i sudt cizia ngan hang:

Mot van d& ma bat ky ngan hang nao khi cho vay déi véi ho nghéo phai
can nhac 1a doi v6i nguoi nghéo, kha ning tiép can von quan trong hon lai
Suat von vay rat nhiéu. Phai c6 vén thi ho nghéo mai cé thé thoat nghéo bang
chinh sirc lao dong cua ho. Piéu nay da duoc kiém chiing vé ly thuyét va trén
thuc tién. Cho dén nay chua co6 ho nghéo nao can vén ma tir chbi von ngan
hang cho vay véi i suat thi truong.

LA&i suat 1a gia ca cua tin dung, né phai bao ham moi chi phi lién quan
dén viéc quan Iy va str dung von vay. Bac biét khi déi tugng vay von 1a cac
ho nghéo vén tiém an rat nhiéu rui ro thi vé nguyén tac, Iai suat cho vay ho

nghéo phai cao hon 14i suat cho vay ddi véi cac ddi tuong khach hang khac.
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Cac NHCSXH thuong nhian dwoc nhidu wu dii vé von cua cac Chinh pha
(duoc cap von tir NSNN, tiép nhan vén tir cac Chuong trinh qudc gia x6a déi
giam nghéo...), diéu ndy ciing gitip ngan hang giam duogc chi phi cho vay ho
nghéo, cu thé 1 tiét kiém duoc chi phi huy dong von. Ping trén giac do
NHCSXH, chirng nao ngan hang co thé trang trai da cac chi phi trong cho vay
hd nghéo thi kha ning mé rong cho vay dén hd nghéo ciia ngan hang méi lau
dai va chiac chan. Rat nhiéu trung gian tai chinh da chtng té ho c6 thé trang
trai cac chi phi bang doanh thu tir 13i cho vay va phi. Tham chi mot sé trung
gian tai chinh con hoat dong co lai thuc su trong linh vuc nay va khong phai
16 thudc vao von wu dai hay bat ky khoan tro cap nao.

Hién nay, nhu cau vé von Ia rat 16n hay cau luén 16n hon cung. Néu ngan
hang cho vay theo 4 suit wu dai thi ngoai ho nghéo can vay vn con c6 mot
bo phan khong phai 1a hé nghéo nhung ciing c6 thé tim moi cach dugc vay
vén ngan hang vi day 1a ngudn von ré. Tir d6 din dén “thdi phong” nhu cau
vé vén, von vay khong dung dbi twong va st dung sai muc dich trong khi
nhiéu hd nghéo that su thi khong duogc vay von.

c. Kha néing huy dong vén ddy di, phu hep va kip thoi:

Nhu cau vén cho x0a d6i giam ngheo 1a rat 16n trong diéu kién ho nghéo
ngdy cang gia ting nhu hién nay. Néu ngan hang khong da vén cung tng dén
ho nghéo can von thi ngan hang khdng thé mo rong cho vay dén ding dbi
tugng can von ma sé xay ra tinh trang cho vay binh quan khéng tinh dén nhu
cau vén thuc sy, hay ho chi duoc vay mot lan.

Vén cho ho nghéo vay bao gom ca hai dang 1a von ngin han va vén
trung, dai han. Trong giai doan dau cua xo4 doi giam ngheo, dé lua chon duoc
dung d6i twong 1a ho nghéo can vay von va do ho nghéo chua cé di kha ning
st dung von dai han véi khdi luong 16n nén ngan hang chi cho vay mén nho

va thoi han ngan. Tuy nhién, von trung va dai han dong vai trd quyét dinh,
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dic biét trong linh vuc ndng nghiép. H6 nghéo can vén trung va dai han dé
dau tu chuyén doi co cdu, mua sim may moc, ap dung tién bo ky thuat ting
ning suit va chat luong san pham.

NHCS la mot ngan hang thudc so hiru Nha nuéc hoat dong khdng vi muc
tiéu lgi nhuan nhung la cong cu thuc hién sy nghiép xoa doéi giam ngheo, su
ton tai ctia nd khdng phai ngdy mot ngay hai ma né phai hoat dong chirng nao
ngudi Ngheo van chua thé tiép can véi cac nguon von thuong mai khac. Néu
NHCS chi tiép can cac nguon von tir NSNN, tir cac chuong trinh ctia Chinh
pht, dia phuong thi viéc dat dugc muc ti€u x6a doéi giam nghéo s€ vO cung
kho khan, su ton tai caa ngan hang tro thanh gang niang cho Nha nudc. Trén
thue té, rat it NHCS chi trong chd vao nhitng nguon von nay ma phai huy
dong cac ngudn khéc trén thi truong. Bé huy dong dugc von trén thi truong
doi hoi ngan hang phai chuan bi ky vé mang lu6i huy dong, phuong thirc huy
dong, xac dinh thoi diém huy dong thich hop, cong tac tuyén truyén, uy tin
cua ngan hang, phuong tién va tru sé, kinh nghiém. ..

Mot quan diém duoc chap nhan rong rdi hién nay vi muc tiéu xoa doi
giam ngheo 1a thwong mai hod moi ngudn von cho xoa déi giam nghéo. Piéu
nay s& dan dén triét tieu dan tu twong va phuong thic bao cap vén qua kénh
NSNN va qua cac t6 chiic, ca nhan theo con dudng “tir thién ciru rdi” ddi voi
ho nghéo. Ban than viéc cip phat, cho vay theo l4i suat wu dai da lam giam di
dang ké viéc tai tao ngudn vén du dé ho nghéo budc qua ngudng cira doi
nghéo. Thuong mai hod vén cho vay dbi vai ho nghéo tirc 1a da thyc hién
phuong chim “cho can cau hon cho xdu ca” trong viéc giup ngudi nghéo
thoat khoi d6i nghéo mét cach bén viing, tranh viéc tai ngheo.

d. Chinh sdch huy dpng tiét kigm ciia ngdn hang déi véi hg nghéo

Tiét kiém, xét trén khia canh NHCS huy dong tiét kiém noi chung va huy

dong tir chinh ho nghéo vay vén néi riéng ciing 1a mot yéu té quan trong ma
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ngan hang can xem xét. Néu NHCS c6 thé ting cac tai khoan tiét kiem cua ho
nghéo tai ngan hang thi cé thé gia ting vén cho vay, tiép can dugc thong tin
vé ho nghéo vay vén va nang cao trach nhiém cua ho nghéo dbi véi von vay.
Qua d6, qué trinh mé& rong cho vay cia ngin hang déi véi ho nghéo s& an toan
hon, nhat 1a trong diéu kién cho vay ho nghéo khong can tai san thé chap nhu
hién nay.

Quan diém cb dién cho rang ho nghéo khéng cé kha ning tiét kiem.
Nhan dinh rang ho nghéo khong cé kha ning tiét kiém, va khong huong ang
nhitng khuyén khich hoac co hoi dé tiét kiém 1a khong dung. Trén thuc té, ho
van c0 thé tiét kiém va diu tu mac du hinh thac tiét kiém va dau tu cta ho
khong can thiét dugi dang co tinh léng cao (bang tién mat), ma bang hinh
thirc tai san co thé tao duoc thu nhap kha hon va chéng duoc rai ro lam phat.

Tiét kiém cua ngudi ngheo tao ra nhiéu loi thé cho ca nguoi tiét kiém va
ngan hang. Vén cho san xuat bao gom ca von vay va vén cha so hiru 6 tac
dung han ché cac hoat dong tiéu ding phi san xuat, ting kha niang thuong
lwong khi vay von cta ho nghéo trén thi trudng. Db véi ngan hang, tiét kiém
1am tang vbn co thé st dung dé cho vay, giam su phu thudc vao vén tir NSNN
hoac tir cac nha tai tro.

Mot bién phép dé ting cudng huy dong tiét kiem, dac biét & ndng thon la
dat cac chi nhanh ngan hang gan cac khu dan cu, ting s6 gio hoat dong dé
khéch hang c6 thé tiép can tgi tien gai dé dang, sap xép hop 1y cac quy dinh
va céac tha tuc (cong viéc gidy to, cac khoan phi, cac cong cu tiét kiem da
dang va linh hoat ...). C6 ba diéu kién ma ngan hang phai can nhic khi huy
dong tiét kiém tu nguyén 1a:

- Mbi truong hoat dong thuan loi, bao gom khung phép ly va cac quy
dinh, mc d6 6n dinh chinh tri va diéu kién dia ly thich hop;

- Kha ning giam sat day da va hiéu qua dé bao vé cho nguoi gui tién;

24



- Kha ning thanh khoan cua ngan hang tét.

e. Mire dé on dinh trong hoat déng ciia ngan hang:

Qua trinh ra quyét dinh cho vay can phai luu ¥ t&i hai muc tiéu dai han
clia ngén hang, d6 1a mé rong tiép can va kha nang bén viing. Trong d6, bén
vitng vé tai chinh c6 vai trd quan trong. Bén viing tai chinh dugc hiéu 1a kha
nang ngan hang c6 thé trang trai cac chi phi caa minh tir nguén doanh thu thu
duoc chu yéu tir cho vay va dau tu. Pén luot n6 s& dam bao cho qua trinh mé
rong cho vay cuia ngan hang. Trén thuc té, viéc 4p dung nguyén tic nay cua
hoat dong cho vay di khang dinh tinh dung dan. Dé co thé thoat khoi doéi
nghéo, hé nghéo can c6 kha nang tiép can cac dich vu cta ngan hang trong
sudt cudc doi caa ho chir khéng chi mot lan hoic trong chu ky ctia mot du an.
Diéu quan trong bac nhat 13 ngan hang d6 phai 1a mot to chirc 6n dinh hay bén
vitng hoac it nhit ciing cho thidy mét trién vong dé trg thanh mot té chic nhu
vay.

Cac chuyén gia nhiéu ldc cho rang cac NHCS khéng nén phu thudc qua
nhiéu vao tro gilp tir bén ngoai ma nén doc lap twong dbi. Tuy nhién, trong
hau hét cac truong hop thyc tién, mot cau hoi thuc su dat ra khdng phai 1a ligu
mot NHCS da c¢6 kha nang tu trang trai vé tai chinh chua — chu yéu 1a chua —
ma la chi phi cta ndé Ié6n hon doanh thu bao nhiéu va liéu sy phu thuéc vao
ngudn tai trg bén ngoai cd giam khong va néu giam thi giam nhu thé nao theo
thoi gian. Mot NHCS phai ¢6 kha nang va phai dugc xac dinh la c6 nhitng
tién bo kha quan nhiam dat duoc Sy ty chu vé tai chinh trudge khach hang muc
tiéu caa minh. Song, mot NHCS khéng thé goi 1a mot to chtc 6n dinh néu nd
dat duoc su ting truong hiéu qua bang cach tir bé nhitng ngudi nghéo ma né

xac dinh la nhdm khach hang muc tiéu khi mai hoat dong.
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Pé dat duoc su 6n dinh, cac NHCS thuong cong tac voi mot vai co quan
hodc dbi tac phat trién. D6 co thé 1a td chic phi chinh pha quéc té; té chic
chinh tri, xd hoi cua Chinh phu...

f. Mire d9 cung cap cac dich vu xa hdi cho nguoi nghéo:

Cac dich vu xa hoi dugc cung cap cho hd nghéo tang 1én vé sé lugng va
chat luong cuing véi von vay sé dam bao an toan cho von vay cua ngan hang,
vén dugc bao toan thi ngan hang c6 von dé quay vong va thic dady mé rong
duoc cho vay ho nghéo. Dich vu x& hoi bao gom cac dich vy nhu gido duc, y
té, hé thong tudi tiéu, khuyén ndng...Cung cap cho ho nghéo nhitng kién thirc
co ban vé tin dung, tiét kiém cling nhu k¥ thuat san xuat, tinh toan lam an.
Tao diéu Kién dé ho c6 thé 1am quen va tiép can dén nhiing thanh tuu khoa
hoc, cdng nghé hién dai s& gidp ho tiét kiém duoc nhiéu thoi gian, cong stc
va tién bac, von vay s& duoc sir dung mot cach hiéu qua hon. Nhiéu ho nghéo
mac dU nhiéu ndm lam ndéng nghiép, gan boé ca doi véi ruong doéng, nhung ho
khong c6 théng tin va kién thic ki thuat chuan xéac, khdng biét nén tréng cay
gi, nudi con gi hay san xuat loai hang hoa nao, khdng biét du béo nhitng thay
dbi trén thi truong, cai ho c6 chi la nhitng kinh nghiém dac két duoc trong
dan gian.

X6a doi giam ngheo 1a méi quan tam cua bat ky quéc gia nao. Trong sé
cac nhan t6 co tac dung pha v& vong luan quan ciia nghéo doi thi von 1a mot
yéu t6 co tinh chat quyét dinh va hitu hiéu. Viéc chuyén vén dén cac ho nghéo
thdng qua nhiéu con dudng khac nhau, trong d6 qua NHCS dugc coi 1a thiét
thue hon ca. Véan dé khdng chi 1a thanh 1ap mot NHCS dé dua von dén tay ho
ngheo ma quan trong hon la kha niang ctia ngan hang do trong viéc mo rong

cho vay ddi véi ho nghéo.
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1.2.5. So sdanh tin dung Hp nghéo ciia Ngdn hang Chinh sdach xa hgi
voi tin dung cua cac Ngdn hang thwong mai

a. Giéng nhau:

Péu Ia tin dung ngan hang, déu c6 quan hé gitra 2 bén, nguoi vay I bén
vay von , ngan hang 1a bén cho vay , déu c6 lai suat, thoi han vay va han tra
no, ¢ gia han va co quéa han

b. Khac nhau:

Muc tiéu: Pi v4i ngan hang thuong mai thi muc tiéu dugc dat 1én hang
dau trong cho vay d6 1a lgi nhuan. tuy nhién déi vai NHCSXH hoat dong
khong vi muc dich lgi nhuan ma la vi muc dich x6a doi giam nghéo, nén cho
vay ho ngheo cuia NHCSXH khong vi muc dich lgi nhuan, ma la muc dich
xo0a doi giam nghéo

Po6i twong: Tin dung cia NHTM co6 ddi tuong vayvén thuong 1a cac
doanh nghiép, cac t6 chirc, ca nhan c6 tiém luc Kinh té tét, kha niang hoan tra
vén tbt, d6i turong cho vay cua tin dung ho nghéo NHCSXH 13 ho nghéo, con
stc lao dong, c6 mong muédn vay von lam an dé vuon 1én thoat nghéo

L&i suat: Di véi tin dung ho nghéo NHCSXH duoc nha nudc bao tro,
nén I4i suat thap hon lai suat cac chuong trinh vay vén caa NHTM, luong tién
vay cia mdi mén vay cia mdi mon vay ho nghéo caa NHCSXH thi nho,
thuong la cac mén vay mua bo sinh san voi mac vay 20 triéu dong dén mic
vay t6i da 1a 50 triéu dong, con cac ngan hang thuong mai thi cac mon vay
thudng cao ¢6 mon vay ca tram triéu dong tham chi dén ca ti dong

Loai tién té cua tin dung ho nghéo ngan hang chinh sach la bang tién noi
té¢ VND, con tin dung cua cac ngan hang thuong mai cé thé bang noi té hoic

bang ngoai t&, vang...
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Mot diém khac nita cua tin dung hé nghéo NHCSXH va tin dung cua
NHTM d6 1a hinh thtic cho vay, d6i véi NHCSXHcho vay theo hinh thuc tin
chap tin chap, con di vai tin dung NHTM thi cho vay véi hinh thic thé chap.

1.3. Kinh nghiém quéc té va trong nwéc vé cho vay Hé nghéo va bai
hoc kinh nghiém cho NHCSXH Viét Nam

1.3.1. Kinh nghié¢m quéc té

a. Kinh nghiém cho vay caa ngan hang Grameen

Bangladesh 1a mot nudc néng nghiép lac hau, dién tich tu nhién gan
143.000 km?, dan sb khoang 120 triéu ngudi, thudc nudc nghéo nhat thé gigi;
trong d6, 80% dan sé sinh song & nong thon. Ngan hang Grameen (c6 nghia
la 1ang x&) hinh thanh tir nam 1976, vn ban dau chi ¢6 28 USD cua Giéo su,
TS Yumus sang lap. Hé thong Ngan hang Grameen gom: Ngan hang TW, tru
so tal tha d6 Datka, Van phong dai dién tai cac bang hoac vung, hon 1.000
Chi nhanh khu vuc & ndng thon; dugi chi nhanh, mdi lang c6 Trung tam tin
dung do thanh vién vay vén tu xay dung va tu quan ly, mot thanh vién lam
truong Trung tdm tin dung, mdi Trung tAm tin dung cd it nhat 10 T4 tin dung.
Quy ché cho vay cua T6 tin dung: Pau tién 2 thanh vién trong t6 dugc vay
vén; khi tra xong ng, thi 2 thanh vién tiép theo duoc vay; t6 truong tin dung 1a
ngudi vay cudi cing. Khi té truong tra xong no, thi lai c6 2 thanh vién khac
duoc vay vén, quy ché nay duoc lip di, 1ap lai. Cac thanh vién trong Té tin
dung giam sat 1an nhau vé st dung vén vay ding muc dich, tra ng ding han
va guri tién tiét kiem.

Nguoi vay khong co tai san thé chap vai Ngan hang Grameen, ton that
vé tién cho vay rat thap, I4i suat cho vay Ngan hang Grameen cao hon 13i suat
Ngan hang thuong mai. Khi duoc vay von, nguoi vay phai nop khoan 18 phi,
trén s tién vay, dé hinh thanh quy cua T6 tin dung; trong d6 c6 quy phong

ngua rui ro va quy nay dugc gui vao chi nhdnh Grameen. Khi moét thanh vién
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vay von khéng con kha ning tra ng, T6 tin dung ding quy du phong rui ro dé
tra no thay cho thanh vién cta minh.

Hién nay, Ngan hang Grameen c6 hon 5 triéu thanh vién, hon 94% thanh
vién la nir; vén diéu I 150 triéu taka, twong duong 3,75 triéu USD; trong do,
Nha nuéc gop co phan 18 triéu taka, sé con lai 1a gia tri c6 phiéu cua Ngan
hang TW Bangladesh, cac NHTM, céac to chic qubc té 1a thanh vién. Ngan
hang Grameen hoat dong theo co ché tu chu vé tai chinh; hach toan kinh té
chung cua ca hé thong va kinh doanh phai cé 13i, Nha nuéc khéng bu 15.

Nguyén nhan thanh céng cia Ngan hang Grameen

Mgt 14, to chac hé théng cia Ngan hang Grameen khoa hoc; chit chg;
mang tinh ty quan gitra cac thanh vién cung xom, cung lang, cong khai, minh
bach.

Hai 14, Nha nuéc Bangladesh khuyén khich Ngan hang Grameen hoat
dong nhu: Khong thu thué va tao hanh lang phap Iy cho Ngan hang Grameen
hoat dong ngay mét phat trién véi toe do cao. Huy dong vén chi ¥ dén nhirng
man tién nho, nhu trong mot tuan mdi thanh vién phai gui 01 taka vao tai
khoan cua minh (tic 4 taka mot thang); cac T6 tin dung giri quy cua T6 vao
Chi nhanh Ngan hang Grameen. Do d6, ngudn von huy dong rat bén viing.

Ba I3, cac thanh vién c6 tinh than tu giac va doan két, gilp nhau thoat
nghéo. Mdi T4 tin dung c6 quy phong ngtra rai ro riéng, dung dé tra ng thay
cho thanh vién mat kha ning tra ng. Cho nén Ngan hang Grameen bao ton
dugc von diéu 1é va bd sung von tu ¢6 ngay mot ting.

Bén 14, tha tuc cho vay ciia Ngan hang Grameen don gian, nhung chat
chg, vi ndng dan nghéo giam sat nhau sir dung von vay va tra ng. Do do,
thanh vién vay vén khéng can tai san thé chap. Chi nhanh Ngan hang
Grameen cho thanh vién vay phai ¢ sy déng y ctia cac thanh vién trong to tin

dung.
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b. Cho vay x6a d6i giam nghéo ciia An P9

T ndm 1991, An P d3 mo ctra thi truong, cai cach kinh té va dat nhiéu
thanh twu dang ké. Tuy nhién, nghéo déi van 1a mot vin dé nghiém trong, can
tr¢ sy phat trién kinh té - xa hoi, 1am chdm bude tién ctiia An Do trong nhiéu
linh vyc. Biéu hién dé thiy nhét cta nghéo doi tai An P 1a thu nhap quéc
dan chi moi dat 820 USD/ngudi trong nam 2006 va tinh theo sttc mua tuong
duong (PPP) méi dat 3.800 USD/nguoi. 70% dan sé séng & ndng thon, trong
do chi ¢6 56% ho dugc st dung dién, 52% sb6 ho khong c6 nha v¢ sinh, 85%
s6 ho dugc dung nudc sach, 61% dan sb biét chit. Vé chi sb phat trién con
nguoi (HDI), An Do dung thi 126/177 nudc. Chénh léch thu nhép ciing 1a
van dé 16n: 39% dan s6 néng thon chi so hitu 5% s6 tai san, trong khi d6, 8%
nhitng nguoi gidu co chiém tdi 46% so tai san ca nude. Nhitng nguoi nghéo
nhit & nong thon An Do chi chi tiéu 0,2 USD/ngay. Chi s6 d6i toan cau (GHI)
ciia An Do dung thir 96/119 nuéde, 80% dan sb séng dudi 2 USD/ngudi/ngdy.

Dé giai quyét co ban vin dé ngheéo doi, trude mat, An Do di ting dau tu
cho ndng nghiép. Nam 1995 An D6 chi 4,1 ti USD cho ndéng nghiép nhung
nam 2006 tiang 1én 19,5 ty USD. Pay 1a muc ting dang ké danh cho nong
nghiép. Ngan hang 16n nhat cia An D6 1a SBI s& md thém tir 5.000 dén 6.000
chi nhanh tai nong thon, dé vira mo rong kinh doanh, vira thuc hién chu
truong ting cuong dau tu cho ndéng nghiép. Phat trién nong nghiép, ting
cuong san Xuat lvong thuc 1a mét nhi€ém vu trong tdm cua kinh té An Do. Dé
dat chi tiéu 175 kg ngii cdc/ngudi, 11 kg dd/ngudi vao nam 2012, Chinh phu
An Do di chi 1,2 ty USD cho Uy ban An ninh luong thuc, dé ting san xuit
gao, dau dd, lta mi... va tién hanh ké hoach chin nudi, ning cap dan gia stic
nham ting luong sita, trimg, thit. Mot trong nhitng trong tam dé An Do ¢6
mirc tang trudng tir 9 dén 10% trong ké hoach XI 14 phai “cdi thién két ciu ha

tang noéng thén”. An Do ting von dé phat trién két cau ha ting nong thon tir 3
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ty USD nam 2007 1én 3,5 ty USD nam 2008. B Tai chinh tang tin dung phat
trién co s& ha ting nong nghiép tir 56,25 ty USD nam 2008 1én 62,5 ty USD
nim 2009. Ngan hang phat trién nong nghiép An Do di cung cép 6,7 triéu
USD cho quy phat trién co s ha tang nong thon. Ciing vé co so ha tang, dé
gitip nong dan giam b6t khé khin, An Do thuc day thanh lap 31 dic khu ndng
nghiép, 12 khu xuéat khau ndng san (AEZ), mdt trung tim trung bay ndng san
v6i chi phi hon 5 ty USD va 30 cong vién luong thuc 16m (chi phi khoang 4 ti
USD). Cac khu nay s& ting cudng quan 1y sau thu hoach, cét trit, két ndi san
xuét v6i cac san bay, bén cang... dé nang cao hiéu qua san xuat ndng nghiép.

Vé thuy loi, An Do dang c6 ké hoach lién két 14 song 16n & ving
Himalaya véi 17 song & phia Nam, dé phan bo lai khoang 173 ty mét khdi
nudc/nam, to do, dua san lugng lvong thuc cua An D9 tr hon 200 triéu tn
hién nay 1én 450 triéu tan vao nim 2050. K&t qua ndy s& gop phan quan trong
vao cong cudc xoa doi giam nghéo. Pong thoi, Chinh phi d3 chi 3,3 ty USD
cho 300 du an, chuong trinh chéng la lut ngén han, trung han va dai han.

Vé nang luong, An D6 thuc hién vu tién dién khi hoa nong thon va dang
xay dung hé théng ning luong cho khu vuc nay. Trong tdm 1 khai thic ning
lugng tai sinh nhu khi sinh hoc, ndng lugng mat troi, gid, thuy dién nhd, dé
trong 5 nam tdi s€ cung cép dién cho 75 tri¢u ndng hd.

An D06 ciing di ting chi cho x6a déi giam nghéo va coi day 1a muc tiéu
quan trong, 1a chuwong trinh 16n trong cac ké hoach dai han. Nam 1995, An P
d3 dua ra K& hoach quéc gia vé& hd tro x3 hoi cho nhirng nguoi song dudi mic
nghéo khé: nhitng ngudi nghéo trén 65 tudi s& duoc tro cAp 2 USD/thang, hd
trg tir 130 dén 250 USD cho nhiing gia dinh nghéo ¢6 ngudi chét, hd trg 10
USD cho nhitng phu nit trén 19 tudi trong 2 1an sinh dau. Tir ndm 1999, An
D¢ da thuc hién hd tro 10 kg lwong thuc cho nhitng nguoi gia khong co luong

huu. Gan day, chuong trinh nay dd m¢ rong cho cd nhitng nguoi cd luong
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huu. Nam 2001, An Do dua ra chuong trinh bao dam luwong thuc va viée 1am
cho ndng thon, chuong trinh nha &, chuong trinh bao dam loi ich nguoi lao
dong trong khu vie nong nghiép... Nam 2006, Chinh phu di dau tu 800 triéu
USD vao nhirng vung lac hau.

Trong ké hoach lan thit XI, An Do s& dua ra chuong trinh dac biét dé
phat trién kinh té cho 75 nhém lac hau dang song trong nhiing diéu kién hét
sttc nghéo nan. Ciing trong ké hoach lan nay, An Do di chi 1 ty USD dé xoa
bo tinh trang lao dong tré em.

Tang tro cap san xuit néng nghiép cling 1a mot bién phap quan trong dé
x6a doi giam nghéo. Trong ké hoach 5 nam lan thir X, An Do di hd tro san
xuat ndng nghiép 1 18 ty USD va ké hoach lan thir XI 1a 27 ty USD. Tro cép
trong timg nganh 13 rit cu thé: tro cdp van chuyén duong 1a 37USD/tan,
nganh che¢ duoc trg cép 22 triéu USD, mdi hecta chudi duge tro cép 700 USD
dé tang cuong san xuit va xuat khau.

Chinh phu d3 chi 11 ty USD dé tro gia phan bon trong nim 2008 va nim
2009 14 16 ty USD. Mbi ho nong dan s& dugc tro cap 150 USD tién dién. Bao
hiém nong nghiép sé& tang tir 16% 1én 80 - 90% s6 nong hd. Nam 2008, Chinh
phu s& x6a no cho nong dan 15 ty USD, giam thué cho nhimng ho c6 dién tich
dudi 3 hecta. Khoang 30 tri€u ndng dan dang méc ng s& duoc loi tir ké hoach
nay.

Tao viéc lam 13 mot trong nhitng bién phap quan trong dé x6a doi giam
nghéo. Chinh vi thé, chuong trinh viéc 1am ludn ludn 1a mot ndi dung quan
trong trong cac ké hoach cua Chinh phu. Thang 8 - 2005, An Do thong qua
Luat bao dam viéc lam cho ndng dan - mdt trong nhitng van ban phap ly quan
trong nhét dugc ban hanh tir khi An Do gianh duoc doc lap. Luat nay s€ bao
dam vé phap 1y dé mdi nong dan c6 du 100 ngay c6 viée lam/nam, v6i muc
lvong 1,5 USD/ngay. Néu khong c¢6 viéc lam, néng dan s& nhan dugc mot

khoan trg cip that nghiép. Giai doan dau, chuong trinh nay s& ap dung trong
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200 huyén, 4 nam tiép theo s& mé rong ra toan An Do. Theo nhidu danh gia,
chuong trinh nay duoc coi 1 c6 nhidu ki vong nhit trén thé gi¢i dé xoa déi
giam nghéo.

Trong cong cudc xda doi giam ngheo, An D6 da nhan duge su gitp do
hét stre tich cuc cua qudc té. Ngan hang thé gigi (WB) dd cho An Do vay 3,75
ty USD, bang 15% tong mirc cho vay cia WB trong nim 2007. Trong luong
von trén, mot phan quan trong da dugc dua vao ndng nghiép, ndng thon, vira
gitip An Do phat trién cac linh vic ndi chung, vira ting cuong cong cudc xoa
d6i giam nghéo tai nong thon. Nam 2008, WB di cho An Do vay thém 600
triéu USD dé trg giip cac trang trai, 944 tri¢u USD dé tang cuong hé théng
tai chinh nong thon, thuc hién bao hiém nong nghiép va cac du an quan ly
ngudn nudc.

Nho nhitng ¢d ging trén, nghéo d6i & An Do da giam nhiéu. Cac chi sb
xa hoi nhu thu nhap, gido duc, y té, giao thong, dién, nudc uéng. .. & hau hét
nhirng ving nong thon nghéo d duoc cai thién dang ké tir nam 1991. Ty 1é
nghéo & nong thon da giam tir 45,76% trong nim 1983 xudng 37,26% trong
nam 1994 va 29,18% trong nam 2005. SO lwong ngudi nghéo twong tmg vai cac
thoi diém trén 1a 252,05 triéu; 247,8 triéu va 232,16 tri¢u. Da s6 nong dan da co
du luvong thue, voi ty 1€ du an tang tir 94,5% nam 1995 1€n 97,1% nam 2005.

Nhitng thanh tyu nong nghiép di gitip Chinh phu cung cép lwong thuc
cho nhitng nguoi nghéo nhat. Chinh phu ciing di bo ra hang triéu tin luong
thuc dé ctru tro nhitng ving bi thién tai. Viéc phat trién két cdu ha ting nong
thon da giai quyét nhiéu viéc 1am cho nong dan, qua d6, gitp ho cai thién, 6n
dinh doi sdng. Mot trong nhitng thanh tyu dang ké cua cong cudc xoda doi
giam nghéo & An Do 1a da thuc hién bita dn trua mién phi cho 120 triéu tré

em, chu yéu ¢ nong thon. Chinh phu s& chi thém 10,7 ti USD cho ké hoach
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nay. V& chuong trinh hd trg x3 hoi, lvong huu cho ngudi nghéo trén 65 tudi
s€ tang tu 1,5 USD/thadng 1én 4,5 USD/thang.

c. Ngan hang Néng nghiép va hegp tac xa tin dung Thai Lan(BAAC)

Ngan hang Nong nghiép va hop tac xa tin dung Thai Lan la Ngan hang
thuong mai qudc doanh do Chinh phu thanh lap. Ngan hang Trung wong tro
cap cho BAAC bing hinh thitc cho vay khéng 1i va bao 1anh cho BAAC vay
von nudc ngoai. Cac Ngan hang thuong mai phai giri it nhat 20% vén vao
BAAC. Ngan hang BAAC c6 nhiém vu:HS tro von nham phat trién toan dién
nong nghiép va néng thon. Cho vay ndng nghiép theo chuong trinh, du &n chi
dinh ctia Chinh phu. Thuc hién viéc kiém soat chat ché cac ngudn von cua
Nha nude dau tu cho néng nghiép, ndng thén. Hang nam, BACC duogc Chinh
phu tai tro vn dé thuc hién chuong trinh hd trg vén cho nong dan nghéo.

Pdc diém tin dung déi véi ndng dan nghéo cia BAAC:

+ Pbi tuong dugc vay vén: La nhitng ho néng dan ca thé, cac hiép hoi
nong dan Thai Lan.

+ Piéu kien vay von: Nong dan cé thu nhap thap (dudi 400 USD/nam),
Nong dan c6 it ruong dat, thap hon mrc rudng dat trung binh trong khu vue,
c6 tudi doi tir 20 tro 18n, c6 kién thic vé san xuat ndng nghiép va phai song it
nhat mot ndm & dia phuong d6. Ngoai ra, dé dam bao kha ning hoan tra von,
nong dan duogc t6 chic thanh tirng nhdm cam két cing chiu trach nhiém vé
cac khoan tién vay ngan hang. Mai nhdm c6 tir 15-25 ngudi, mot ho ndng dan
duoc vay von ti da twong duong 2.400 USD, nguoi vay khdng can tai san thé
chap ma thuc hién tin chip qua nhém néng dan.

+ LAi sut cho vay ddi vai ho ndng dan nghéo cua BAAC thap hon so voi
|4i suat cho vay cac dbi tuong khac (thuwong dwoc giam tir 1-3%/ndm SO V6i

cho vay cdc doi twong khac).
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1.3.2. Bai hoc rut ra cho NHCSXH Viét Nam

T nhitng kinh nghiém cta cac nuéc vé cap tin dung wu ddi cho ho
nghéo, cé tac dung tham khao trong cong tac tin dung wu dai dbi vai ho nghéo
cua Viét Nam la:

Thiz nhdt, vé ngudn vén danh cho XDGN rat 16n, duy tri lién tuc trong
nhiéu nim gdom ngudn von cia Nha nudc va ngudn vdn vién trg cia nudc
ngoai. Nguon vén vién trg nudc ngoai duoc thuc hién chu yéu thong qua céc
t6 chirc qudc té, cac co quan Lién Hop Qudc. Ngudn vén vay ciia nudc ngoai
vaGi 130 suat thap hoac khdng 14, véi thoi gian dai. Ngudn huy dong tiét kiém
trong nudc (tiét kiém trong nhan dan va cac to chuac kinh té).

Thez hai, vé thanh lap T6 vay von quy mo to nén tir 30 - 40 thanh vién,
cac thanh vién cung c6 diéu kién kinh té nhu nhau, cing lang xom, céc thanh
vién vao to ty nguyén, hoat dong cd quy ché rd rang. Cé4c t6 vién dong gop
tién tiét kiém hang thang theo quy dinh vé s tién va ngay nop, sé tién nay giri
vao NHCSXH tai dia ban. Céc dich vu cho vay va tiét kiém nhanh chéng don
gian, cho phép cac to chic cho vay gia tang lugng khach hang.

Ther ba, giai ngan truc tiép cho ho vay (dai dién 1a chi ho 1am ho so vay
vén), sb tién vay tuy theo nhu cau cua cac thanh vién ding ky, sau d6 té hop
binh xét cin cr VAo nhu cau vay vén dé SXKD, kha ning tra no cua tirng hd,
va c6 su kiém tra xac nhan cua chinh quyén phuong, xa.

Thit tur, can cir dau tién dé xét duyét mac cho vay la nhu cau vay vén cua
ho. Néu ngan hang c6 di vén va ho vay co kha ning tra no thi cho vay véi mic
t6i da theo nhu cau cua ho. Giai ngan mét lic cho cac thanh vién vay von.

Thet ndm, hd trg vén cho nguoi ngheéo, khdng phai thé chap tai san, thu
tién tiét kiem, khong thu bat cir mot khoan 18 phi nao ngoai Iai suat. Do vay,
can phai c6 sy kiém tra giam sat chat ché kénh tin dung nay, tranh tiéu cuc va
nang cao hiéu qua dong vén.

Ther sau, hoat dong cua ngén hang phai cong khai, minh bach, ding tu
nguyén cua hd ngheo. Thi tuc don gian, phuc vu ngan hang “tai nha” thanh vién
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Két luan chwong 1

Trong chuong 1, luan van tap trung nghién ciu cac van dé Iy luan veé
nguyén nhan d6i nghéo va chat lugng tin dung dbi voi ho nghéo cua
NHCSXH. Qua nghién cau rit ra mot sé két luan sau day:

1. P6i nghéo do nhiéu nguyén nhan, trong d¢6 mot nguyén nhan 1a thiéu
vén SXKD, dé gop phan thuc hién muc tiéu XDGN thi mét trong nhirng giai
phap quan trong la dau tu von cho hd nghéo thdng qua tin dung wu dii cua
NHCSXH.

2. Cho vay ho nghéo caa NHCSXH nham thuc hién chi truong XDGN
ctia Pang va Nha nuéc. Hiéu qua cho vay d6i vai ho nghéo 1a muc tiéu quan
trong cia NHCSXH. Viéc nang cao hiéu qua tin dung dbi véi ho nghéo cua
NHCSXH la yéu cau khach quan; vira giGp ho nghéo vay vén thoét khoi doi
ngh&o, 6n dinh x& hoi; dong thoi nang cao uy tin vi thé caa NHCSXH trong
hé théng Ngan hang ViétNam.

3. Hiéu qua cho vay hd nghéo ctia NHCSXH phu thudc vao rat nhiéu yéu
t6 bao gdm cac nhdm nhan t6 khach quan 1an chi quan. Viéc nghién ciru cac
nhan t tic dong ndy nham dé biét dugc sy tac dong tich cuc va tiéu cuc cua
no, dé tir 46 c6 giai phap khic phuc nhiing tac dong tiéu cuc, dé day nhanh
téc do XDGN.

4. Trong luan van nay da dua ra mot s6 chi tiéu, bao gom cac nhom dinh
tinh va dinh lugng dé danh gia hiéu qua cho vay ho nghéo cia NHCSXH noi
riéng va tin dung cia NHCSXH n6i chung. Nhitng van dé dugc dé cap trong
chuong 1 s& 1 tién dé co ban cho viéc nghién ctu cac chuong tiép theo cua

luan van.
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CHUONG 2
THUC TRANG CHO VAY HQ NGHEO TAI NGAN HANG
CHINH SACH XA HOQI TINH VINH PHUC

2.1. Tinh hinh kinh té -x& hgi va thuc trang d6i nghéo tai tinh Vinh Phic

2.1.1. Tong quan vé kinh té - xa hji tinh VinhPhiic

a. Piéu kién tw nhién

Tinh Vinh Phlc nam trong khu vue chiu tho séng Hong thudc trung du va
mién ndi phia bic, c6 toa do: tir 21° 08” dén 21°19' dd vi bac; tir 105° 109’
dén 105°47° @6 kinh dong. Phia bic gidp hai tinh Thai Nguyén va Tuyén
Quang, duong ranh gidi 1a day nti Tam Pdo;Phia tay giap tinh Pht Tho, ranh
gioi tu nhién la séng LO; Phia nam gidp Ha Noi, ranh gidi tu nhién la song
Héng. Phia dong giap hai huyén S6c Son va Pong Anh — Ha Néi. C6 dién tich
dat ty nhién 13 1.371 km?, gdm 9 don vi hanh chinh: thanh phé Vinh Yén, thi
xa Phdc Yén va 7 huyén: Lap Thach, Song L6, Tam Duwong, Binh Xuyén,
Tam Pao, Vinh Tuong, Yén Lac vdi 113 xa, 24 phuong va thi tran.

Vinh Phiic ndm trong ving chuyén tiép gitta vang go ddi trung du voi
ving dong bang Chau thé Song Hong. Boi vay, dia hinh thdp dan tir Tay Béc
xubng Pong Nam va chia lam 3 viing sinh thai: ddng bang, trung du va ving
nui.

Ving nui ¢6 dién tich tu nhién 65.300 ha (dat ndng nghiép: 17.400ha, dat
1am nghiép 20.300 ha). Ving nay chiém phén 16n dién tich huyén Lap Thach,
huyén Song L6, huyén Tam DPao va 4 xa thuoc huyén Binh Xuyén, 1 xa thudc
thi X& Phuc Yén. Trong vung c6 day nai Tam Pao la tai nguyén du lich quy
gia cua tinh va cua ca nude. Vung nay cd dia hinh phuec tap, khd khan cho viéce

xay dung co so ha tang, dic biét 1a giaothong.
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Viing trung du ké tiép vang nai, chay dai tir Tay Bac xudng Pong - Nam.
Ving c6 dién tich tu nhién khoang 24.900 ha (d4t NN 14.000ha), chiém phan
16n dién tich huyén Tam Duong va Binh Xuyén (15 x4), Thanh phé Vinh Yén
(9 phudng, x4), mot phan cac huyén Lap Thach va Song L, thi x4 Phic Yén.
Quy dat ddi ciia viing ¢6 thé xay dung cong nghiép va do thi, phat trién cdy dn
qua, cay cong nghiép két hop chin nudi dai gia slc. Trong ving con ¢6 nhicu
ho6 16n nhu Pai Lai, Xa Huong, Van Truc, Lién Son, Pam Vac 1a ngudn cung
cap nudc cho hoat dong san xuat, cai tao mdi sinh va phat trién du lich.

Ving dong bang c6 dién tich 32.800 ha, gom cac huyén Vinh Tudng,
Yén Lac va mot phﬁn thi x3 Phuc Yén, dat dai bé“mg phéng, thuan tién cho
phat trién co s ha tﬁng, cac diém dan cu do thi va thich hop cho san XUuAt
ndng nghiép.

Sy phan biét 3 ving sinh thai rd rét 1a diéu kién thuan loi cho tinh b tri
cac loai hinh san xuit da dang.

Dia hinh Vinh Phuc thé hién kha ro nhitng nét chung cta dia hinh Viét
Nam nhu: huéng chil yéu cua dia hinh 13 huéng Tay Béic - Pong Nam; dia
hinh ¢6 su phin hod theo dd cao va do cao trung binh giam dan tir TAy sang
Dong. DPoi nti chiém 40,1% dién tich dat tu nhién cua toan tinh. Nhiét do
trung binh nam 23,2 — 250C, lwong mua 1.500 - 1.700 ml; do am trung binh
84 - 85%, sb gio nang trong nam 1.400 - 1.800 gid. Hudng gio thinh hanh 1a
huéng Pong - Nam thdi tir thang 4 dén thang 9, gié Pong - Bic thdi tir thang
10 toi thang 3 nim sau, kém theo suong mudi. Riéng ving nai Tam Pao cé
kiéu khi hau quanh nim mat mé (nhiét do trung binh 180C) cing v4i canh
rung nui xanh tuoi, phu hop cho phat trién cac hoat dong du lich, nghi ngoi,
giai tri.

Vé tai nguyén dat: Vinh Phuc c6 tong quy dat da sir dung 1a 121.487 ha,

chiém 98,26% dién tich dat ty nhién; trong d6, DAt san xudt néng nghiép
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50.365,99 ha, chiém 40,73%; dat 1am nghiép 32.688,66 ha, chiém 16,43%;
dat & 8.156,13 ha, chiém 6,59 %; dit chuyén dung 18.696,50 ha, chiém
15,12%. Pat chua st dung 2.162,54 ha dat chua st dung, chiém 1,74% dién
tich dét tu nhién.

Tai nguyén ring: Tong dién tich dat c6 rimg 32.688,66 ha; trong d6 rimng
san xuat 1a 13.600,51 ha, rirng phong ho la 3.962,28 ha va rirng dac dung la
15.125,87 ha. Tai nguyén ring dang ké nhat cta tinh 14 Vuon Qubc gia Tam
Pao véi trén 15 ngan ha, Ring Vinh Phiic ngoai viéc bao ton ngudn gen dong,
thie vat con c6 vai tro diéu hoa ngudn nude, khi hau va phuc vu cho phét trién
cac dich vu tham quan, du lich.

Tai nguyén khoang san: Nhin chung, Vinh Phdc 14 tinh & vi tri chuyén tiép
giita mién n0i va ddng bang nén rat nghéo vé tai nguyén khoang san. Khoéang
san ¢O gid tri thuong mai trén dia ban chi c6 mot sé loai nhu: da xay dung, cao
lanh, than buin song trit lugng khdng 16n va diéu kién khai thac han ché.

Tai nguyén nudc: Ngudn nude cua tinh kha phong pht nhd hai song
Hong vai chiéu dai 50km , va S6ng L6 véi chidu dai 35 km cing hé théng cac
song nho nhu: song Pho P4y, séng Phan, séng Ca Lo va hang loat hd chira
(Pai Lai, Xa Huong, Lang Ha, Thanh Lanh,Van Truc, Pam Vac..) du trit khoi
lwong nude khéng 16, du dé phuc vu cho san xuét va sinh hoat ctia nhan dan.
Nguoén nudc ngam co trir lugng khong 16n, dat khoang 1 triéu m3/ngay dém.
Hién nay ngudn nudc ngdm dang dugc khai thac ¢ thanh phd Vinh Yén va thi
x4 Phuc Yén véi luu lugng 28.000 m3/ngdy dém, tai mot sé ving ndng thon,
nhan dan khai thac nuéc ngam tir cac giéng khoan (véi luu lugng khoang
15.000 m3/ngay dém).

Dan sb: Theo sb liéu thong ké dén 31/12/2011, dan sb trung binh cua
Vinh Phic c6 1.036 ngan nguoi, mat do dan sd trung binh hon 750

ngu:c‘yi/kmz; trong d6, nam 512,8 ngan nguoi, chiém 49,5% dan sd; nir 523,2
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ngan nguoi, chiém 50,5% dan sd. Khu vuc thanh thi chiém 23% dan sé ting
0,5% so vai 2010, Nong thén 77 % dan s6. Luc luong lao dong 1a 730.000
ngudi, chiém hon 70% dan sd; trong do, lao dong qua dao tao chiém 51,5%.
Trong 5 ndm, toan tinh da giai quyét viéc 1am cho 111.807 lao dong, sb lao
dong c6 viée lam moéi trong niam la 27.436 lao dong (dat 130,6% ké hoach
niam; bang 111,7% so v&i ndm 2010 ). Tong s6 ho toan tinh hon 260.000 ho;
trong d6, khu vyc thanh thi ¢6 55.316 hd, nong thén c6 205.611 ho, tong sé ho
dan tdc thiéu s6 11.168 ho; trong do, ¢6 hon 2.000 ho nghéo. Trinh d6 dan tri
duoc nang 1én hang ndm, nhan dan c6 ban chét can cu, chiu kho va nhiét tinh
cach mang.

Theo chuin nghéo 4p dung cho giai doan 2006 — 2010, ndm 2005 toan
tinh c6 39 xa ngheo (xa c6 ty 1€ hd nghéo tir 25% trg 1€n); ty 1€ hd ngheo gidm
tir 18,04%. Theo chuin méi ap dung cho giai doan 2011-2015, ndm 2010 con
5 xa nghéo, 11,05% hd nghe¢o va 7,06% ho can ngheo.

b. Piéu kién kinh té - xa hoi

Vinh Phtc nhitng nim d6i méi, kinh t& c6 budc phat trién kha. Tinh
chung ca giai doan 2001-2010, GDP Vinh Phtc tang trudng binh quan 16,5%
ndm, trong do: nong, 1am nghiép, thuy san tang 6,0%/nam; cong nghi¢p, xay
dung tang 20,7%/nam; dich vu tang 17,1%/nam). Nhin chung, tbe do tang
truong luén dat mic cao trong sé cac tinh Pong bang séong Hong va Ving
Kinh té trong diém phia Bic, ting gip 2 1an so voi tbc d6 trung binh cua ca
nudc.

Niam 2015, tbe do ting truong kinh té dat kha, nhat Ia nhirng thang cudi
nam. Tdc do tang truong dat 14,83% vuot két hoach (14 - 14,5%); trong do,
nganh cong nghi¢p, xay dung tang 16,29%; dich vu ting 16,89%; nong, lam
nghiép, thuy san ting 2,18%. Co céu kinh té: cong nghiép - xay dung chiém
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54,6%; nbng, lam nghiép, thuy san chiém 15,5%. GDP binh quan dau nguoi
(theo gia thuc té) udc dat 42,9 tricu déng, tang 26,9% so v&i nam 2014.

Gia tri san xudt nong, 1am nghiép thuy san dat 2.604,5 ty dong, ting
2,2% so cung ky nim 2014, dat 94,5% ké hoach. Trong d6: Nganh néng
nghiép dat 2.413,0 ty dong, tang 1,9% so cung ky nim 2014, dat 93,6% ké
hoach; tong dién tich gieo trong ca nam dat 98,5ha, ning suat lta dat 56,26
ta/ha, 1a ndm c6 nang suét cao nhat tir trude dén nay, san lugng luong thuc co
hat dat 40,29 van tan, tang 3,6% so vo1 nam 2014; nganh lam nghiép dat 39,1
ty déng tang 3,9% so cung ky nam 2014, dat 105,8% ké hoach; nganh thuy
san dat 152,3 ty dong ting 9,4% so cung ky nim 2014, dat 107,2% ké hoach.

Gia tri san xuat cong nghi¢p tang 16,7% so vd1 nam 2014, dat 105,3% so
ké hoach, trong d6 cong nghiép c6 von dau tu nudc ngoai ting 17,7%, cong
nghiép ngoai nha nudc tang 12,4% va cong nghi¢p Nha nudc giam 2,2%.

Vé xay dung: Do téng von dau tu toan x3 hoi ting nén gid tri san xuat
dat 1.607,2 ty dé)ng tang 15,8% so vdi nam 2014. Du lich: Téng luot khach
dat khoang 2.299,9 nghin luot, ting 12% so v61 nam 2014, trong d6 khach
qudc té 1a 31,1 nghin lugt. Doanh thu dat 864,5 ty dong, ting 14,1% so cung
ky, dat 102% ké hoach nam. Téng kim ngach xuét khau udc dat 592,1 triéu
USD béng 91,1% ké hoach va tang 12,4% so v&i nam 2014, trong d6 khu vuc
FDI uéc dat 510,4 triéu USD, tang 13% so so v&i nam 2014. Téng kim ngach
nhap khéu dat 1.654,5 triéu USD, béng 100,3% ké hoach, tang 3% so vOi nam
2014, trong d6 chu yéu nhap khau cua khu vuc FDI chiém 89,7% tong kim
ngach nhap khau.

Chi s6 gia tiéu dung (CPI) ndm 2015 ting khoang 22% la mirc ting cao
nhit trong mot s6 nim gan day (nim 2013 ting 7,6%; nam 2010 ting
13,34%).

* Tin dung, ngan hang:
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Hoat dong kinh doanh ciia cac ngan hang trén dia ban tinh nhin chung 6n
dinh, bao dam dap tng twong ddi day du nhu cau von tién mit dé phuc vu san
xuit kinh doanh va nhu cau tiéu dung. L&i suit cho vay trong nim c6 thoi
diém tang cao nhung da giam dan trong nhiing thang gan day, tuy nhién van &
mirc khé cao; tinh dén thang 10/2011 13i suét cho vay san xuat kinh doanh pho
bién & muc 19,5-21% (thép nhat 16,5%/nam, mic cao nhat 24%/nam); lai suat
cho vay san xuat kinh doanh phd bién & mirc 21-21,5% (thap nhat 18%/nam,
murc cao nhat 24%/nam).

Cong tac quan ly ngoai té, vang bac trén dia ban da dugc tang cuong mo
rong dich vu thanh todn qua tai khodn cé nhan va cac phuong ti€n thanh toan
khong dung tién miat khac nhu may ATM, Pos va thanh toan dién ttr 1ién ngan
hang.

Cac Ngan hang thuong mai va to chic tin dung di thuc hién nghiém
chinh Thong tu s6 02/2011/TT-NHNN ngay 3/3/2011 ctia Thong déc NHNN
Viét Nam vé thyc hién mat bang chung vé 1ai suat huy dong cong thudng
khuyén mai dudi moi hinh thirc khong quéa 14%/nam (tir 1 thang tré 1én; dudi
1 thang la 6%).

Niam 2015, huy dong duoc 12.500 ty dong, ting 4,8% S0 cudi nim 2014,
ngoai ra cac ngan hang thuong mai da huy dong duoc thém hon 7.000 ty dong
tir cAC ngudn von: uy thac dau tu, vén tir cac dy &n tai chinh - tin dung qudc té
va nhan diéu hoa tir Hoi s¢ chinh nham dap tng nhu cau vbn dau tu cho phat
trién kinh té - xa hoi cua tinh. Tong du no cho vay dat 21.680 ty dong, ting
24,3% so nim 2010 (thdp hon muc ting nim 2010: 34,3%). No xdu chiém
2,16% s0 voi tong du ng.

boi séng va thu nhap cua dai bd phan nhan dan duogc tang Ién, két ciu ha
tang ngay cang dugc nang cp, doi mdi, bd midt nong thén duge thay ddi theo

huéng tién bo hon.
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Nhirng khé khin anh hwéng dén hoat dong ngin hang:

Trong qua trinh hoat dong thi c6 nhimg yéu t6 anh huong dén qua trinh
hoat dong cua ngan hang chinh sach, cy thé la:

Mot 13, co ciu kinh té chuyén dich nhanh din dén khoang cach giau
nghéo gifta cac ving db thi - ndng thon ngay cang 1on dan dén tinh trang mat
can bang trong qua trinh phat trién, tbc do ting truong & mic cao so véi ca
nuéc song chit lugng chua dam bao va ting trudng chua virng chic, nén kinh
té tiép tuc boc 16 thiéu 6n dinh, con phu thudc qué 16n vao khu vuc dau tu
nudc ngoai hiéu qua dau tu chua duoc cai thién nhiéu, san pham hang hod tinh
canh tranh chua cao.

Hai 13, két cau ha téng ky thuat tuy da duogc cai thién nhiéu, song van
chua dap Gng yéu ciu phat trién. Cac van dé xa hoi con nhiéu btc xUc, trinh
d6 lao dong chua dap tng, chit lugng cudc sdng con chua twong xing voi mirc
thu nhap.

Ba 13, viéc binh xét ho nghéo tai cic dia phuong thiéu chinh xac, chua
bam vao céac tiéu chi dé ra theo Quyét dinh sb 09/2011/QD-TTg ngay
30/01/2011 ctia Thii tudng Chinh phi ban hanh chuan ho nghéo, h can nghéo
4p dung cho giai doan 2011-2015 nén tai cac dia phuong s6 ho nghéo thuc té
16n hon nhiéu so véi hd nghéo o tén trong danh sach qua cac nam.

- Viéc danh gia sé ho thoat nghéo trong nam va qua cac nam chua chinh
xac.-Thoi tiét khi hau khac nghiét, rét dam, rét hai kéo dai, vao mla dong, vao
mua he, luong mua binh quan 16n anh huong khong nho dén san xuit nong
nghiép, thién tai han han thuong xuyén xay ra.

Giai quyét van dé nghéo déi cling thé hién manh mé cam két ctia Dang,
Nha nudc Viét Nam voi cong dong qudc té trong viéc thuc hién cac cam két
thién nién ky. Chinh phu Viét Nam da tdp trung chi dao, vu tién ngudn luc

thuc hién t6t myc tiéu xoa d6i giam nghéo, & mdi giai doan tuy ¢ nhirng nodi
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dung, giai phap khic nhau nhung déu hudng t6i muc tiéu chung 1a nang cao
mirc song cua nguoi dan, giam nhanh ty 1& ho sdng dudi ngudng ngheo va tap
trung vao 3 nhom giai phap 1én do la:

- Hb trg diéu kién sinh ké cho ngudi nghéo;

- HO tro ngudi nghéo tiép can cac dich vu x& hoi co ban;

- Nang cao nhén thirc va nang luc cia ngudi ngheo.

2.1.2. Thwe trang doi ngheo tai tinh Vinh Phlc

a. S6 lwong, co cau va phan bo ho déi nghéo ¢ Vinh Phic

Vinh Phic la tinh nam trong khu vuc Mién ndi va Trung du phia bac,
nam trong ving Kinh té trong diém Bac bo va ving Tha do Ha Noi. CO vi tri
dau mdi, co diéu kién tré thanh trung tdm phat trién caa khu vuc céc tinh Tay
- bac Vung Pong Bic Bac Bo, chi sb ning luc canh tranh (PCI) va chi sb phat
trién con nguoi (HDI) ctia Vinh Phic lun xép trong nhém 10 tinh, thanh phd
dan dau cua ca nude. Mic du vay, han ché 16n nhat hién nay la tinh trang mat
can ddi trén nhiéu mat, sy phat trién kinh té chwa can di véi tiém ning, khu
vuc cdng nghiép phat trién nhanh, trong khi khu vuc dich vu con han ché;
thira lao dong nhung lai thiéu lao déng k¥ thuat cé trinh d6 cao, thiéu hut
thdng tin v.v.. Khoang cach giau nghéo ngay cang tang gitta ndbng thon va
thanh thi, gitra khu vuc phi ndng nghiép va nong nghiép. Bén cubi nim 2015
trén dia ban tinh c6 22.714 ho nghéo, chiém ty & ho 9,05%, giam 2,35% so
vai nam 2014, (ca nudc ty 1€ ho nghéo 1a10%).

b. Pic diém va nguyén nhan déi nghéo tai Vinh Phtc

* Pic diém

- Vlng mién ndi c6 ty 1é ho nghéo cao hon nhiéu so véi ving ddng bang
(mién ni ty 1 ho nghéo chiém 12,16%, ving dong bang 7,2%). Thiic 4n cua
ho nghéo thuong khong dam bao vé mit dinh dudng, thudng xuyén gap kho

khin vé luong thuc.
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- Ho nghéo ¢ ving ddng bang tap trung vao cac gia dinh ndng thon cé
dong con, co it tu liéu san xuat, dat dai dé canh tac, da sé khdng c6 tay nghé,
khéng cd viéc 1am hoic chi di 1am thué hang ngay céng viéc khong on dinh.

- Quan niém cua ngudi nghéo sy thiéu thén vé vat chat mot phan do doi
séng bat 6n, cam giac bi xa 1anh va ¢ it quan hé xa hoi, khdng mudn két ban
V&1 nguol giau. HO ngheo co anh, chi, em ho hang cting nghéo nén khong co
su gilip d& vé moi mat.

- Cé4c ho nghéo thiéu va kém trong tiép can théng tin: tivi, bao, dai,
internet. .. hiéu biét x& hoi kém, hay udng ruou, danh bac.

Chi tiéu theo dau ngudi cua hd ddng bao dan toc thiéu sb thap hon rat
nhiéu so vai ngudi kinh, cac ho dan toc ¢6 quy mo ho 16n va ¢ nhiéu con hon
cac ho trung binh; vé trinh d6 hoc van cta chu ho va cia vo hoic chong ciing
thap hon. Tai san dudi dang nha ¢ hodc nhitng tai san khac ciing thip hon
trung binh; tré em cac ho ngheo thuong bi suy dinh dudng, phai lao dong
nang nhoc tur khi con bé.

* Nguyén nhan

Do diéu kién tu nhién khic nghiét; ving déng biang, ving ndi, ving
sau,vlng xa, trinh d6 dan tri khéng can bang. Poi séng cua nhan dan nhat 1a
ngudi nghéo, cdng nhan & cac khu cong nghiép, viing mién ndi, ddng bao dan
toc thiéu sé con nhiéu khé khan.

- Do chua c6 co ché dongbo:

+ Hé thdng chinh sach, co ché XPGN con thiéu dong bo: Co ché van
hanh va trach nhiém cua tirng nganh chua rd. Co ché dan chi, cong khai, kiém
tra giam sat con nang tinh hinh thic. Cong tac diéu tra, quan 1y déi tuong ho
nghéo, vingnghéo; xay dung chuong trinh, ké hoach con nhiéu thiéu sot.
Nhiéu noi con ling ting, chua biét cach huy dong ngudi dan tham gia xay

dung ké hoach, thuc hién va quan Iy ngudn luc choXDGN.
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+ Thiéu nhirng chinh sich ¢t manh dé khuyén khich dau tu, huy dong
moi ngudn luc, phat trién céc thi truong, thuc day tang truong Kinh té, tao
viéc 1am mai. Ty 1 rui ro, dong vén trong cho vay tai mot s6 noi con & mirc
cao.

- Chi dao, diéu hanh vé cong tic XPGN ciing nhu viéc phéi hop, 16ng
ghépcac chuong trinh kinh té-xa hoi véi XPGN chua dat hiéu qua cao. Cac
bo, nganh Trung wong va tinh chua c6 nhitng tac dong cé hiéu qua trong trién
khai chuong trinh, chua c6 su phéi hop chit ché; chua c6 bién phap huy dong
ngudn luc mot cach tich cuc cho chuong trinh, con khéng it ton tai, khuyét
diém vé quan 1y, diéu hanh chuong trinh & cac djaphuong.

- Nhan thirc va trach nhiém ddi voi cong tic XPGN cua cap ty Pang,
chinh quyén, doan thé & mot sé dia phuong cap huyén, x& va mot sd ban
nganh tinh chua sau sat va toan dién; thiéu nhat quéan trong chi dao; phdi hop
diéu hanh nhiéu khi con lGng ting. Lanh dao mot sé dia phuong chua thuc sy
cha y vao cudc, v lai vao ngudn hd tro ctia Nha nudc; chua huy dong va khai
thac duoc ndi lyc dé thuc hién chuong trinh XPGN tai dia phuong; chwa nim
duogc tinh hinh cta ho nghéo, ciing nhu nguyén nhan ngheo va tam tu nguyén
vong cua ho dé cd bién phép hd tro hiéu qua nhat.

- Mot s chinh séch hd tro xa ving khé khan, ho nghéo chua c6 tac dung
khuyén khich dé ho nghéo phan dau vuon Ién.

- Do ban than ho ngheo: H6 nghéo do cac thanh vién trong gia dinh co
trinh do hoc van thap; tap quéan canh tac lac hau. S6 ho nghéo do nguyén nhan
thiéu kinh nghiém va kién thic lam an; chua biét 4p dung céc tién bo khoa
hoc, k§ thuat mai vao trong trot, chin nudi va phat trién nganh nghé mang lai

hiéu qua kinh t&; cac ho nghéo c6 quy md gia dinh 16n nhung sic lao dong it.
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2.2. Gi6i thiéu vé ngan hang chinh sach x& héi tinh Vinh Phic

2.2.1. Qtia trinh hinh thanh va phdt trién

Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Vinh Phic duoc thanh lap theo Quyét
dinh s6 29/Qb-HDPQT ngay 14 thang 01 nim 2003 cua Chu tich Hoi dong
quan tri Ngan hang Chinh sach xa hoi ( NHCSXH) dé thuc hién nhiém vu cho
vay ho nghéo va cac d6i tuong chinh sach trén dia ban tinh Vinh Phuc. Sau
gan 15 nim nam thanh 1ap va di vao hoat dong, Chi nhanh da gép phan tich
cuc vao cOng cugc xda doi giam nghéo va tao viéc lam trén dia ban tinh.. Pay
la don vi thanh vién truc thuoc Hoi s& chinh, dai dién phap nhan theo uy
quyén cta Tong Giam dbc trong viéc chi dao, diéu hanh cac hoat dong cua
NHCSXH trén dia ban Vinh Phdc. Chuc nang, nhiém vu cua chi nhanh la:
Nhan ban giao von cho vay hé nghéo tir NHN&PTNT, von giai quyét viéc
lam tir Kho bac Nha nudc, von cho vay hoc sinh, sinh vién tir Ngan hang
Cong thuong; huy déng vén dé cho vay cac d6i tuong.

NHCSXH tinh Vinh Phuc dugc thanh lap trén co sé t6 chac lai Ngan
hang Phuc vu nguoi nghéo, nén khi thanh lap chi c6 15 can bé Ngan hang
Nong nghiép chuyén sang lam cbng tac lanh dao (01 Pho giam ddc
NHNo&PTNT, kiém Giam ddc Ngan hang Phuc vu ngudi nghéo sang lam
Giam déc chi nhanh. Tai cap huyén Pho giam d6c NHNo&PTNT sang lam
Giam dbc phong giao dich).

V& co s& vat chat phuc vu cho hoat dong khi méi thanh 1ap (tru s¢ lam
viéc va trang thiét bi phuc vu cho 1am viéc) hiu nhu khong c6. Tru s& phai
thué muon. Trong 15 nim qua, dugc Sy quan tam chi dao cua cip uy, chinh
quyén dia phuong cac cap, su phdi hop c6 hiéu qua cua céc té chic chinh tri
x4 hoi; tap thé CBNV trong toan chi nhanh NHCSXH da c6 nhiéu cb gang, nd
luc vuot qua moi kho khan, thach thuc, tirng budc tao lap va xay dung chi
nhanh ngay cang 1on manh; to chtc trién khai cac chuong trinh tin dung dbi
v6i ho nghéo va cac dbi twong chinh sach dat hiéu qua; tao nén tang cho
NHCSXH tinh Vinh Phic phét trién trong nhirng nam tiép theo.
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2.2.2. M6 hinh té chirc va hoat dpng
a. M6 hinh té chic
C6 thé dién ta md hinh t6 chiic cia NHCSXH tinh Vinh Phuc qua so dd sau:
So d 2.1: M6 hinh t6 chiec cia NHCSXH tinh Vinh Phic

BAN PAI DIEN HOI PONG NGAN HANG CHINH SACH XA HOI TINH VINH PHUC

11 | 1

NGAN HANG CHINH SACH TINH VINH PHUC

! [ 4 U
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huyén chinh sach huyén
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* B phan quan tri

- Ban dai dién HDQT- NHCSXH toan tinh c6 98 nguoi; trong do: Ban
dai dién HPQT- NHCSXH tinh c¢6 12 nguoi va Ban dai dién HPQT-
NHCSXH cac huyén, thi x4, thanh phé cé 86 ngudi.

- Ban dai dién HPQT tinh 12 ngudi, gom céc dai dién: Truong ban 1a
Pho6 chu tich UBND tinh; 10 thanh vién gom: Giam déc Ngan hang nha nudc,
Phé giam d6¢ S Tai chinh tinh; Pho Chanh Vian phong UBND tinh; Chu tich
Hoi Phu Nir; Cha tich Hoi Néng Dan tinh, Cha tich Hoi Cuu chién binh tinh;
Bi thu Tinh Poan thanh nién; Phé Giam ddc S¢ Lao dong - Thuong binh va
X& hoi; Pho Giam doc So Ké hoach Pau tu; Phé Giam déc So Nong nghiép
va Phat trién nong thon; Giam doéc Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh.

Ban dai dién HDQT- NHCSXH cip huyén c6 09 ngudi, gom cac dai
dién: Truang ban 1a Chu tich hodc Phd cha tich UBND céap huyén; 08 thanh
vién 1aChanh Van phong UBND, Trudng hoac Pho phong Tai chinh, Phong
Noi vu Lao déng - Thuong binh x& hoi, Phong Nong nghiép phat trién néng
thén, Chu tich H61 N6ng Dan, Hoi Phu N, Hoi Cuu Chién Binh, Bi thu Poan
Thanh Nién, Giam déc phong giao dich NHCSXH 1a thu ky Ban dai dién.

* Bo phan diéu hanh tac nghiép

Bién ché bo may hoat dong cia NHCSXH tinh Vinh Phuc dén cudi nim
2016 c¢6 109 nguoi; trong do, tai Van phong NHCSXH tinh cé 29 nguoi, ¢
phong giao dich huyén, thi xa ¢ 80 ngudi,binh quan mdi phong giao dich 10
nguol.

- Tai NHCSXH tinh Ban Giam déc gém 02 ngudi: Giam doc va Pho
Giam déc.

- Cac phong nghiép vu gdm: Phong Ké toan, ngan quy; phong Ké hoach
nghiép vu tin dung; phong Kiém tra, kiém toan noi bo; phong Hanh chinh té

chtc.
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- Tai c4p huyén c6 08 phong giao dich (07 huyén va thi xa Phlc Yén).
Ngoai ra nhim phuc vu tét nhit cho cac dbi tugng vay von, hién nay chi
nhanh c6 137 diém giao dich X3 tai toan bo 137 xa, phudng thi tran trong tinh
va 2.454 t6 Tiét kiém va vay vén tai cac thdn, ban. NHCSXH da thuc hién
phuong thiic uy thac cho vay théng qua 04 to chic chinh tri xa hoi: HND,
HCCB, HPN, BTN, sir dung dugc bé may hang van ngudi cia té chac nay
trong viéc thuc hién tin dung uu dai.
b. Hoat dong cia NHCSXH tinh Vinh Phic
Cac chuong trinh tin dung trén dia ban:
- Cho vay Ho ngheo
- Cho vay Ho can ngheo
- Cho vay Ho mai thoat ngheo
- Cho vay hoc sinh sinh vién c6 hoan canh khé khan
- Cho vay chuong trinh nudc sach vé sinh moi trueong ndng thon
- Cho vay céc d6i tuong chinh sach di lao dong c6 thoi han & nudc ngoai.

- Cho vay Giai quyét viéc 1am (chuong trinh 120 ctia Tha tuéng Chinh

- Cho vay Ho nghéo vé nha &

- Cho vay Dan toc thiéu sé theo quyét dinh 3254

- Cho vay Dan toc thiéu sé theo quyét dinh 755

- Cho vay ho gia dinh San xuat kinh doanh ving kho khan

- Cho vay Nha ¢ x& hoi

Phuong thirc cho vay chii yéu cuia NHCSXH Ia tryc tiép ¢ ay thac mot

s6 noi dung cong viéc trong quy trinh cho vay cho céc to chic chinh tri - x&
hoi cac cap tir tinh, huyén dén xa va théng qua mang lugi 2.450 t6 tiét kiem
va vay von trén tat ca cac thon, khu hanh chinh trong tinh, khéng cé thén

trang vé tin dung chinh sach x& hoi. Hién nay chi nhanh dang thuc hién 12 ch-

50



wong trinh tin dung ddi v&i ho nghéo va cac ddi twong chinh sach cho vay
trén 90.000 khach hang dang con du ng.

Chuong trinh cho vay ho nghéo dugc trién khai cho vay tir nam 1995 do
Ngéan hang NN&PTNT tinh Vinh Phuc lam uy thac. Theo chi dao cua Chinh
Phu dén thang 12 nim 2004, NHCSXH nhan ban giao toan bo du no tir Ngan
hang NN&PTNT tinh Vinh Phuc chuyén sang va tién hanh cho vay uy théac
ban phan théng qua c4c t6 chac hoi theo van ban sé 316/NHCS-KH ngay
02/5/2003 vé hudng dan nghiép vu cho vay dbi vai ho nghéo dé gilp ho
ngh&o c6 von dé phat trién san xuat kinh doanh, cai thién doi séng.

NHCSXH tinh Vinh Phiic trong thoi gian qua da trién khai va hoan thanh
t6t cac hoat dong d6 1a: Hoat dong tin dung, ké toan ngan quy, kiém tra kiém
toan ndi bo, hanh chinh t6 chiec, tin hoc.

Sau gan 15 nam to chac thuc hién Nghi dinh 78/2002/NB-CP cua Chinh
pht V& tin dung wu dai dbi véi ho nghéo va cac d6i tuong chinh sach khac:
hoat dong tin dung cua NHCSXH tinh Vinh Phuc da dat duoc nhiing két qua
quan trong, hang nim hoan thanh tét nhiém vu kinh té- chinh tri x& hoi duoc
cap trén va dia phuong giao.

Bang 2.1. Ngudn vén va co cau von ngudn von ciia NHCSXH Vinh Phic
qua 6 nam tir 2012-2016 ‘
(Pon vi: Ty dong, %)

Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015 Nam 2016

STT|  Chitieu S0y Asbdu| TV | sdau | 7Y |s§duTytrong| 86 du | TV
u trong trong trong trong
1 Vén‘grunguomg 562 |95.75( 714 | 96.4 | 926 |(96.06|1.168|96.25 | 1.354 | 96.6
chuyén vé
2 Nonhuydongtiét| 13 [221] 7 |09 | 14 [149| 21 |171 | 22 |1.57
kiém

3 |Von dia phuong 12 (204 20 | 2.7 | 23 |245| 25 | 2,04 | 26 |1.83

Tongcong | 587 | 100 | 741 | 100 | 936 | 100 [1.224| 100 |1.402 | 100

(Nguon: Chi nhanh NHCSXH tink Vinh Phiic)
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- Nguén vén: Bén ngay 31/12/2016 tong nguon vén dat 1.402 ty dong
taing 178 ty dong twong duong véi 14.5% so voéi nam 2015. Nam 2015 c6
tdng ngudn vén 1a 1224 ty dong, ting 288 ty dong, trong duwong véi 30.7% so
Vv&i ndm 2014. Tong ngudn von nam 2014 1a 936 ty dong, ting 195 ty dong
tuong duong voi 26% so v4i nam 2013. Téng nguon vén nam 2013 1a 741 ty
dong tang 157 ty dong, twong duong véi 26.2% so vai nam 2012. Tinh tong
thé giai doan tir ndm 2012 dén 2016, tong ngudn von ting 815 ty déng, gap
2.38 lan. Tc do tang binh quan hang nam dat 24,35 %; trong d6 ngudn von
TW chiém 96.6 %; ngudn vén ngan sach dia phuong chiém 1.83%. nguon von
tir huy dong tién guri tiét kiem 1.57%.

Vé ngudn von Trung wong. Quy md hoat dong va luong von cung cip vé
dia phuong ngay cang ting, nhiéu ho nghéo tiép can dugc v6i ngudn vén uu
dai ctia Chinh pha. NHCSXH 1a mét ngin hang dé thuc hién chinh sach tin
dung ddi véi hod nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac nham muc tiéu
XDGN khéng vi muc dich lgi nhuan, thuc hién ché do wu dai déi véi nguoi
nghéo vé 1ai suit, diéu kién, thu tuc va thoi han nén nguén von Trung wong
cap voi s6 luong 16n co ¥ nghia quan trong trong viéc cho ngudi nghéo vay
v6i 13i suat thap. S6 lwong ngudi nghéo ¢ nude ta rat 1on, mudn thuc hién
duge viéc wu dai vé 13i suit thi nguén von cia NSNN va cac nguén von ré
phai chiém s luong 16n méi dam bao diéu kién cho NHCSXH cho vay ding
dbi tuong.

Ngudn von dia phuong 26 ty 83 triéu dong, trong d6: Ngudn vén ngan
sach dia phuong chuyén sang cho vay chuong trinh ho nghéo, Dan toc thiéu
s6 dac biét kho khan: 18.612 triéu dong. Ngudn vén nhan dy thac tir céng ty
Honda chuyén sang cho vay ho nghéo, cho vay giai quyét viéc 1am theo quy
dinh cia NHCSXH: 7,471 triéu dong.

Vé nguon von huy dong tai dia phuong dugc trung uwong cap bl 1ai sut.
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Ngoai ngudn von huy dong tir cac té chuc, ca nhan trén dia ban 22 ty dong;
NHCSXH thuc hién huy dong tiét kiém tir cong dong ngudi nghéo théng qua
T6 tiét kiém va vay vdn, nham tao cho ngudi nghéo c6 y thic danh tién tiét
kiém dé tao von tu ¢d va quen dan véi hoat dong tin dung va tai chinh; dong thoi
bd sung thém ngudn von dé ma rong cho vay trén dia ban, gilp phan giam nghéo
tai dia phuong. Pén 31/12/2016 sb du tiét kiem tir nguon nay la 22 ty dong
taing 1 ty déng so véi ndm 2015. So v6i nam 2014 14 7 ty dong. SO Voi nim
2013 14 15 ty dong, so véi nam 2012 1a 9 ty ddng. S& di ¢ su giam dot ngot
nam 2013 1 do giai doan nam 2013 14i suat cac chuong trinh tin dung cua
ngan hang chinh sach kha cao, so voi dai tra 13i suat cua cac ngan hang khéc
tuy thap hon. Nhung anh hudng dén kha ning tra no cua cac ho vay, din dén
cac ho vay khdng co nhu cau vay, tham chi 14 ko ddam vay, nén luong khach
hang giam. Mét s6 t6 vién do gap kho khin vé Kinh té da dumg dong 1ai, gui
tiét kiem din dén tién huy dong tiét kiém tir t6 vién giam. Tt nim 2014 ngan
hang chinh sach phat trién huy dong tién gui tiét kiem c6 ky han cua ho vay,
I4i xuat bang vai 14i suat cia cic ngan hang thuong mai trén dia ban, nén vén
huy d6ng tir tién guri tiét kiém ting dan hang nim.

Ngudn von huy dong tiét kiém ndm 2016 chi chiém khoang 1.57% tong
ngudn von. Ngudn von nay tuy khong 16n, nhung véi phuong thirc huy dong
nay NHCSXH mudn tp cho ngudi nghéo cé y thirc tiét kiém, dé danh tién tra
no va tranh phan nio rui ro.

* Hoat dgng tin dung

Hoat dong tin dung dugc danh gia la nghiép vu chinh cuia NHCSXH

dugc biéu hién théng qua bang s liéu sau
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Bang 2.2. Mt s6 chi tiéu chi yéu vé hoat dong tin dung cia NHCSXH
tinh Vinh Phuc giai doan 2012- 2016
Don vi: Ty dong, ngan khach hang

Nam 2012 Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
STT rén chwong trink ] . ] . ] L i} I i I
So ho |So tien| So hy |So tien| So h¢ |So tien| So ho |So tien|So h¢ [So tien
1 [Chovay h nghéo 225 | 2953 | 186 | 332,3 | 16.3 | 363,8 | 13.85 | 388,2 [15.12 | 389,5
2 [(ChovayGiaiquyet | 3 40,0 2,6 43,3 2,5 50,9 28 | 608 | 3,1 | 62,8
iéc lam
3 [Chovay HSSV ¢c6 205 | 1718 | 32,0 | 332,4 | 354 | 294,7 | 34,6 |509,6 | 36,5 | 619,4
HCKK
4 [Cho vay LD c6 thai 0,2 4,0 0,2 35 0,1 3,1 0,1 2,3 0,1 2,3
han & NN
5 [(ChovayhoGD 2.6 425 4.6 91,8 45 |101,8 | 43 |121,8| 45 | 1054
SXKD & VKK
6 [Chovaynuécsachval 5 9 31,1 17,7 | 129,8 | 24,1 | 101,8 | 28,7 |123,0 | 30,7 | 203,0
VSMT
7  [Chovay ho dong bao 0,6 3,1 0,6 3,1 1,2 6,1 1,7 8,3 1,8 9,1
DTTS
8  [Chovayhdtrohonghéo 0,7 5,4 1,7 135 | 3,7 96 | 42 | 95
& nhag
Q  (Cho vay thuong nhan 0,0 0,2 0,0 1,2 0,0 1,0 0,0 1,0
hoat dong tai VKK
Cong 77,0 | 587,8 | 956 | 741,8 | 102,1 | 936,4 | 103,7 |1.224,6(100,52/1.402.2

(Nguon: NHCSXH tinh Vinh Phiic)

Théng qua bang s6 liéu ta nhan thay hoat dong tin dung trong giai doan

2012-2016 cua ngan hang da co sy tiang truong cao, tir 3 chuong trinh nhan

ban giao ban dau khi mai thanh lap thi dén nim 2012 d3 ting 1én 7 chuong
trinh va dén cudi naim 2016 NHCSXH tinh Vinh Phiic d3 thyc hién 12 chuong

trinh tin dung. D41 tugng thu hudng chinh sach da dang hon, du no tin dung

hang ndm ting truong cao. Tong du ng dén 31/12/2016 dat 1.402 ty dong,

tang 998 ty dong, gap 2.38 lan so nam 2012, trén 350.000 luot ho nghéo va

dbi tugng chinh sach c6 quan hé vay von ¢ tat cac ving trong tinh; trong do,

cho vay ho nghéo chiém 27% trong tong du no cua chi nhanh.  No quéa han 5

ty dong chiém ty 1& 0,35% tong du no, dam bao theo quy dinh. Vé&i cac
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chuong trinh hoat dong tin dung néi chung da va dang tao nén tang co ban
thay ddi cudc séng cia ngudi dan nghéo khong chi trén dia ban tinh Vinh
Phuc ma con la kinh nghiém hoc hoi cua cac tinh khac ¢ nudc ta hién nay.
2.2.3. Thuc trang cho vay ho nghéo tai NHCSXH tinh Vinh Phuc
a. Chinh sach tin dung

Chinh sach tin dung wu dii cho hd nghéo phat trién san xuat dugc xem
13 mot trong nhitng chuong trinh muyc tiéu qubc gia giam nghéo bén viing ciia
Vi¢t Nam n6i chung va tai NHCSXH tinh Vinh Phuc noéi riéng. Chinh sach
nay da tao diéu kién cho ngudi nghéo va cac ddi twong chinh sach trén dia
ban tinh Vinh Phtc trong nhitng ndm qua da tiép can ngudn vbn tin dung vu
dai cia Nha nude dé cai thién va tung budc nang cao diéu kién séng, tao su
chuyén bién manh mé, toan dién & cac ving nghéo, ving déng bao din toc
thiéu so.

Trong nhitng nam qua, chuong trinh tin dung wu dai cho ho nghéo phat
trién san xuat kinh doanh duogc thuc hién theo Nghi quyét s6 76/2014/QH13
ngay 24 thang 6 nim 2014 cua Quédc hoi vé day manh thuc hién muc tiéu
giam nghéo bén virng dén nam 2020; Can ci Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP
ngay 04 thang 10 nim 2002 cua Chinh pha vé tin dung déi véi ngudi nghéo
va céc ddi tuong chinh sach khac. Thong qua cac quy dinh d6 da cing véi cac
chinh sach an sinh x3 hoi, chinh sach tin dung wu déi cho hd nghéo phét trién
sang xudt dd mang lai hiéu qua thiét thuc, gop phan giam nghéo.

Theo d6, cac chinh sach hd tro tin dung trong x6a d6i, giam nghéo
duoc quan tam, diéu chinh, ban hanh va trién khai thuc hién trai dai trong
ting giai doan. Chinh sach hd trg tin dung cho ngudi nghéo, ving nghéo da
dugc thuc hién ¢ nudc ta ngay tir ngay thanh 1ap Ngan hang Québc gia Viét
Nam (nim 1951) va d3 trd thanh cong cu x6a doi, giam nghéo co ban va bén

vitng. Pong thoi, theo quy dinh cua. Luat Céac to chuc tin dung ciing quy
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dinh: Phdt trién cdc ngdn hang chinh sach hoat dong khéng vi muc tiéu lgi
nhudn phuc vu nguoi ngheo va cdc doi twong chinh sach khdc nham thuc hién
cdc chinh sdch kinh té - xd hé ciia Nha nuée. Pong thoi, quy dinh c6 chinh
sdch tin dung doi véi mién niti, hdi ddo, viing sdu, ving xa, ving cé diéu kién
kinh té - xa héi khé khan; chinh sdch tin dung véi ngueoi nghéo va cdc doi
twong chinh sach khac.

Véi quyét tim tap trung huy dong cac nguodn luc tai chinh cung chat
lugng hi€u qua hoat dong, lién tiép cac nam sau, NHCSXH tinh Vinh Phuc
duoc tiép nhan thém nhiéu ngudn von tir nhiéu noi trong nudc, ngoai nudc,
thi ngan hang chinh sach xa hoi tinh Vinh Phuc da dat dugc nhiéu thanh qua
quan trong trong hoat dong dé gitp cho cic ho nghéo vuot qua ngudng
nghéo, thu hut tao vi¢c lam cho trén cac lao dong nghéo trén dia ban tinh
Vinh Phic & nuéce ta hi¢n nay.

Pé dua dong von chinh sach ctia Chinh phu dén tin tay ngudi nghéo va
dbi twong chinh sach véi chi phi thip nhat, hiéu qua cao nhat, NHCSXH tinh
Vinh Phiic d3 xay dyng mo hinh t6 chtic va phuong thire quan 1y tin dung dic
thu, hiéu qua, phu hop voi diéu kién thyc tién trén dia ban tinh trong nhiing
nam v&i cadc phocua Viét Nam. Mang ludi hoat dong cia NHCSXH c6 63 chi
nhanh cip tinh, 629 phong giao dich cap huyén va gan 11.000 diém giao dich
(hoat dong mot ngay cd dinh trong thang) tai cic xd/phudng/thi tran trén ca
nude. Ngoai ra, con hé thong gan 200.000 t6 tiét kiém va vay von do cac hoi
doan thé quan 1y tai cac thon xém, ban lang, dén tan ving sdu, ving xang giao
dich va diém giao dich tai cac xa, phuong, thi tran trén dia ban toan tinh.

NHCSXH tinh Vinh Phic ddm nhan da thu dugc nhitng thanh tuu ndi
bat 1a tap trung huy dong cac nguén luc tai chinh dé tao lap nguén von, déng
tho1 vira mé rong, vira t6 chuc thuc hién hiéu qua cac chuong trinhh tin dung

chinh sach. Thanh tyu nay duogc ghi nhan la mdt “diém sang” va la mot trong
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nhitng “tru cot” trong hé théng cac chinh sach giam nghéo & Viét Nam. Co
duogc nhitng két qua trong thoi gian qua, NHCSXH tinh Vinh Phuc di bam sat
chu truong, dudng 16i cua bang, Chinh phu, cac quy dinh tai Nghi dinh, cac
Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu dé t6 chirc thuc hién cac chuong trinh
tin dung chinh sach dat két qua tt, tré thanh cong cu tai chinh hi¢u qua cua
Nha nudc trong viée trién khai thuc hién céac chinh sach tin dung uu dai doi
v&i nguoi nghéo, ving nghéo, dong bao dan toc thiéu sé cu tra trén dia ban
tinh Vinh Phic; 13 cdu nbi giup nguodi nghéo chuyén tir san xuit nhd, tu cung
tu cAp sang san xuit hang hoa theo kinh té thi trudng, vuot qua doi nghéo dé
tién t6i lam gidu chinh dang, gop phan tich cuc vao cong tac giam ngheo, tao
viéc lam dap tng véi yéu cau ctia dat nude trong tinh hinh méi.

b. L&i sudt va mizc cho vay cdc chwong trinh hé nghéo

Mtc I4i suat va cho vay ho nghéo tly vao ting dbi tuong, tuy chuong

trinh vay dugc ap dung tai NHCSXH tinh Vinh Phic dugc ghi nhan tuy vao
mét s6 chuwong trinh nhu sau:

+ Cho vay h nghéo theo Nghi dinh s6 78/2002/NP-CP ngay 04 thang
10 nim 2002 cia Chinh phi vé tin dung ddi véi ngudi nghéo va cac ddi
twgng chinh sach khac, theo do:

- Péi tuong duoc vay 1a ho ngheo (co tén trong danh sach hd nghéo cua
huyén)

- Lai suat: 0,55%/ thang, 1di qua han bang 130% lai suat trong han.

- Mtic vay tdi da 1a 50 triéu dong,( mirc vay phu thudc vao muc dich vay
von va thoi gian thyuc hién du 4n)

- Str dung von vao viéc: Chan nudi, tréng cay, buon ban...

- Thoi gian vay tdi da 1a 5 nam (thoi gian cho vay tily vao viéc sir dung

von vay).
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+ Hai la cho vay hd nghéo theo Nghi quyét 30a/2008/NQ-CP, ngay

27 thang 12 nim 2008 ciia Chinh Phii vé Chwong trinh hd tro giam nghéo
nhanh va bén virng ddi véi 61 huyén nghéo

- Péi tuong duoc vay 1a ho nghéo (co tén trong danh sach hd nghéo cia
huyén)

- L4i suat: 0,275%/ thang, 13i qua han bang 130% lai suat trong han.

- Mtrc vay tdi da 1a 10 triéu d@)ng,

- Str dung von vao viéc: Chan nudi, tréng cay, buon ban...

- Thoi gian vay tbi da 1a 3 nam (thoi gian cho vay tiy vao viée st dung
von vay).

+ Cho vay theo Quyét dinh 755 ciia chinh phii:

- Péi tuong vay 1a ho nghéo (co tén trong danh sach ho nghéo cia
huyén)

- Lai suat: 0,1%/ thang, 13i qua han bang 130% lai suat trong han.

- Mtic vay tdi da 1a 15 triéu dong,

- Str dung vbn vao viéc chi phi khai hoang dat san xuat(dé trong chudi),
chuyén dbi nghé, chi phi di xuat khau lao dong.

- Thoi gian vay t6i da 13 5 nim.

+ Cho vay theo Quyét dinh 32 ciia Chinh Phi:

- Pbi tuong vay 1a: ho ddng bao dan toc thiéu sd dic biét kho khan (co
tén trong danh sach hg ngheo cua huyén)

- Lai suat: 0 %/ thang,

- Mitic vay tdi da 1a 5 triéu déng,

- Str dung von vao viéc: Tréng trot, chan nuoi...

- Thoi gian vay t6i da 13 5 nam.
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+ Cho vay theo Quyét dinh 54 ciia Chinh Phi:

- Péi tugng vay 1a: ho dong bao dan toc thiéu sé dac biét khé khin (co
tén trong danh sach hg ngheo cua huyén)

- Lai suat: 0,1%/ thang, 13i qua han bang 130% li suét trong han.

- Mtic vay ti da 1a 8 tricu déng,

- Str dung von vao viée: Trong trot, chin nudi...

- Thoi gian vay t6i da 1 5 nam.

+ Cho vay giai quyét viéc 1am theo Quyét dinh 120.

- Pbi tuong vay 1a hd ngheéo, hd can ngheo, ho thoat ngheéo, ho SXKD
nham giai quyét cong an viéc lam.

- Lai suét: 0,55%/ thang, 13i qua han bang 130% l4i suit trong han.

- Mtrc vay ti da 1a 50 triéu dé)ng,

- Str dung von vao viéc: Tréng trot, chan nuoi1, buén ban, kinh doanh...

- Thoi gian vay t6i da 13 5 nim.

+ Cho vay theo Quyét dinh 71 ciia Chinh phii (chi 4p dung cho huyén
ngheo)

- Pbi tuong vay 1a ho ngheo, ho nghéo dan tdc thiéu sb

- Lai suat: 0,275%/ thang (hd nghéo dan toc thiéu sb)

- Lai suat: 0,55%/ thang (hd nghéo)

- Lai quéa han bang 130% lai suét trong han.

- Mirc vay t6i da: tiy thudc vao di xuat khau & nudc nao( Malaysa la 25
trd...)

- Sir dung von vao viée: Chi phi di xuét khau.

- Thoi gian vay t6i da 1a: bang thoi gian hop dong di xuat khau.

+ Cho vay theo Quyét dinh 33 ciia Chinh phi (giai doan 2 ciia QP
167)

- Pi tuong vay 1a ho chua co nha & (c6 tén trong danh sach phé duyét

cua UBND huy¢n)
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- Lai suat: 0,25%/ thang, 1di qua han bang 130% l4i suit trong han.

- Mtic vay tbi da 1a 25 triéu déng,

- Str dung von vao viée: chi phi lam nha.

- Thoi gian vay ti da 1a 15 nam.

+ Cho vay theo Quyét dinh 157 ciia Chinh phi

- béi tuong vay 1a hoc sinh sinh vién thuoc hd ngheo, ho kho khan

- Lai suét: 0,55%/ thang, 13i qua han bang 130% l4i suat trong han.

- Mitic vay t6i da 1a 1.500.000 dong/ hoc ky

- Str dung von vao viéc: chi phi hoc tap.

- Thoi gian vay t6i da 1a 2 1an thoi gian hoc tai truong.

+ Cho vay theo Quyét dinh 48 ciia Chinh Phii

- Pbi tuong vay 13 ho nghéo xay nha phong, tranh bio, lut (c6 tén trong
danh sach phé duyét cua UBND tinh)

- Lai suat: 0,25%/ thang, 1di qua han bang 130% lai suat trong han.

- Mtic vay t6i da 1a 15 triéu dong,

- Sir dung von vao viée: chi phi 1am nha.

- Thoi gian vay t6i da 13 10 nim.

c. Piéu kign vay vén cdc chwong trinh hé nghéo ciia NHCSXH
NHCSXH cho vay vu dai voi ho nghéo thong qua To tiét kiem va vay

vén nham phuc vy san xuét kinh doanh, cai thién doi sdng, gop phan thuc
hién chuong trinh muc tiéu qubc gia xo6a d6i giam nghéo va viéc 1am, on dinh
xa hoi.

+ Doéi twong cho vay

La nhirng ho thudc di€n ho nghéo theo quy dinh cta Chinh phu tirng thoi
ky, dugc t6 TK&VV két nap, binh xét va duoc UBND xa xdc nhan vao danh

sach de nghi vay von.
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+ Diéu kign vay von

- HO ngheo phai c6 dia chi cu tra hgp phap tai dia phuong dugc UBND
xa xac nhan theo danh sach 03/TD.

- Co tén trong danh sach h) ngheo tai xa, phuong, thi trin theo chuin ho
nghéo do Bo6 LD-TB&XH cong bb ting thoi ky.

- Chti ho hodc ngudi thira ké duge Gy quyén giao dich 1a nguoi dai dién
hd gia dinh chiu trach nhiém trong moi quan h¢ vé1 NHCSXH, la nguoi ky
nhan no va chiu trach nhiém tra ng NHCSXH.

- Ho nghéo phai tham gia t6 TK&VV Ngan hang CSXH trén dia ban.

- C6 muc dich str dung von vay cu thé theo timg chuong trinh vay von

- Khong ¢6 du no cac truong trinh vay vén hd cin nghéo, mdi thoat
nghéo tai ngan hang chinh sach

+ Nhitng hé khong dwoc vay vén

- Nhitng hd khéng con stc lao dong.

- Nhitng hd doc than dang trong tho1 gian thi hanh an.

- Nhitng ho nghéo duoc chinh quyén dia phuong loai khoi danh sach vay von
vi mic té nan cd bac, nghién hut, trom cép, luoi biéng khong chiu lao dong.

- Nhitng ho ngheo thudc dién chinh sach xa hoi nhung gia ca neo don,
tan tat, thiéu an do Ngan sach Nha nudc trg cép.

- Pang c6 du n¢ chuong trinh hd can nghéo, hd mdi thoat ngheo tai
NHCSXH.

d. Quy trinh cho vay hé ngheo tai NHCSXH

Pé vay von NHCSXH ho vay phai cir nguoi dai dién trong gia dinh
dung ra dai dién gia dinh dé thuc hién cac giao dich véi ngan hang chinh
sach. Nguoi vay sé phai dugc t cac thanh vién trong to tiét kiém va vay vén
binh xét két nap vao to trudc su chitng kién cua truong thén va cha tich, hoac

ph6 cha tich hoi doan thé xA.
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So d6 2.2 So dd quy trinh cho vay h nghéo thdng qua té TK&VV

M)

Hé nghéo > T6 TK&VV
* (7 (6)
(8) @ T6 chirc
CTXH cép xa
(3) v
< _ Q)
NHCSXH UBND cap x&

v

4)

Buwéc 1: Khi ¢6 nhu ciu vay vén, nguoi vay viét Gidy dé nghi vay vén
(MAau s6 01/TD), giri cho To6 TK&VV.

Buwéc 2: To TK&VV cling to chic Hoi, doan thé to chirc hop dé binh xét
cong khai nhitng ho nghéo du diéu kién vay von, 1ap danh sach Mau 03/TD
trinh UBND c4p x3 xac nhan 1a d6i teong duoc vay va cu tri hop phap tai xa.

Buéc 3: To TK&VV gtri hd so dé nghi vay vén tai Ngan hang.

Buge 4: Ngan hang phé duyét cho vay va thong bao téi UBND cap xa
(MAu 04/TD).

Buéc 5:UBND cép xa thong béo cho to chirc Hoi, doan thé cap xa.

Buéc 6: To chire Hoi, doan thé cip xa thong béo cho To TK&VV.

Buéc 7:To TK&VV thdng bao cho t6 vién/hg gia dinh vay vén biét danh
sach ho duoc vay, thoi gian va dia diém giai ngan.

Buéc 8:Ngan hang tién hanh giai ngan tryc tiép cho nguoi vay.

* Dw ng' tin dung

Cho vay hd nghéo ciing véi Hoc sinh, sinh vién 1a ddi twong khach hang

chu yéu cua chi nhanh trong nhitng ndm qua.
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Tinh riéng chuong trinh cho vay ho nghéo ting dan hang nim, tir giai
doanh Giai doan 2012-2013, tang 37 ty tir 295 ty ddng 1én 332 ty dong, twong
duong voi muc tang truong la 12.5%. Giai doan 2013-2014. Tang 31 ty
ddng, tang tir 332 ty déng 1&n 363 ty dong, tudng duong vai ty 18 ting truong
14 9.3%. Giai doan 2014-2015. Tang 25 ty dong, tir 363 ty dong Ién 388 ty
ddng, tuong duong voi mirc ting trudng 13 6.8%. Giai doan 2015-2016. Tang
1.3 ty dong, tir 388.2 ty dong lén 389.5 ty dong, twong duong véi 0.3%. Trung
binh hang nim ngudn vdn cho vay ho nghéo ting 6.58%. nim 2015-2016
chitng lai. Tuy 4p dung chuan nghéo da chiéu, sé ho nghéo theo chuan nghéo
méi tang 18n, tuy nhién muc ty 1& ho nghéo thuc té giam di, nhu cau vay vén
khong ting, do mérc vay hién tai chua dap tng duoc nhiéu trong san xuat kinh
doanh ( hién tai mac vay téi da cua ho nghéo dang 1a 50 triéu déng/ ho)

No qua han 2.104 ty dong, ty 1& 0,67% tong du no cho vay ho nghéo.
Mtc cho vay binh quan/ho ting tir 13.2 triéu nam 2012 1én 25.7 triéu dong/ho
cubi nim 2016. Piéu nay duoc thé hién bang biéu do sau:

Biéu 2.1. Dw n¢ cho vay h nghéo so véi tong du ng

1600
1400 +
1200 1
1000 1~
800 1
600 1
a00 1
200 77

0 e 1 1 1 1 "

Nam 2012 Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016

® Cho vay hd ngheo

= Téng dw no

(Nguon: Ngan hang chinh sach x& hgi tink Vinh Phiic)

63



Biéu d0 2.2: Ty trong duw no cho vay cic chwong trinh tin dung

gidi quyét viéc lam
4%

cho vay ho ngheo
28%

ho gia dinh SXKD vung

khé khan
thurong nhan tai vung 8%
khé khan
0% hp tro ngheo vé nha &| | gbng bao dan tac thidu \_| nuwée sach va vé sinh moi
1% 5 truong
1% 1400

(Nguén: Ngan hang chinh sach x& hgi tinh Vinh Phiic)
Biéu dd trén cho thiy mic du o su ting trudng du ng qua cac nim (binh
quan gan 9%/nam), song ty trong cho vay hd nghéo trén téng du no giam dan
gua cac nam. Nguyén nhan la do tang truéng cua cac chuong trinh cho vay
méi: cho vay nudc sach va vé sinh moi trudng ndng thén chiém ty trong
14,44%; cho vay ho san xuét kinh doanh ving kho khin 8,04%; dac biét 1a su
tang trudng vuot bac cta chuong trinh cho vay hoc sinh, sinh vién cé hoan
canh khé khin chiém ty trong toi 43,58% tong du no cho vay cic chuong
trinh. Qua d6, khiang dinh su quan tdm ctia Pang va nudc ta trong cong tac
quan ly va thyc hién ty trong du ng ctia ngan hang chinh sach xa hoi tinh giai
doan 2012 -2016.
Trong nam 2014, nén kinh té thé gigi tiép tuc phai ganh chiu nhiing
hé luy tir cudc khing hoang tai chinh va suy thoai kinh té tir nam 2015. O
Viét Nam, bén canh nhitng van dé noi tai, nén Kinh té ciing chiu nhiing tac

dong x4u tir dién bién cua thé gisi, 1am cho kinh té ting trudong ¢ mirc thip,
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xuit khau gip kho khin, hoat dong San xuit — Kinh doanh va tiéu dung trong
nude bi thu hep dang ké. ..

Do vay, du no cho vay hé ngheo tai ngan hang chinh sach x& hgi tinh
Vinh Phuc theo biéu d6 gia ting qua cac nim. Pay 1a diéu kién thé hién hoat
dong cho vay ho nghéo nham trién khai thuc hién cac chuong trinh, muc tiéu
méi cua Pang va Nha nudce trong linh vuc trén. Dong thoi, thé hién hoat dong
ctia ctia ngan hanh chinh sach xa hoi tinh Vinh Phic c6 thé khé hiéu qua trong
cong tac tin dung cua ngan hang.

Pat duoc két qua nay 1a do ¢ sy nd luc cua toan thé can bo nhan vién
trong ngan hang, nhat 1a khéi dich vu tai chinh c& nhan vai viéc thuc hién
dung cam két nang cao chat luong phuc vu KH, khéng ngirng ra soat céac
chinh sach va quy trinh lién quan dén danh muc san pham va dich vu tai
chinh cho vay ho ngheo, dap tng véi yéu cau trong cong cudc xay dung va
phét trién dat nudc trong tinh hinh mai.

Bang 2.3. M@t so6 chi tiéu chi yéu trong cho vay h nghéo tai NHCSXH
tinhVinh Phic giai doan 2012- 2016
Pon vi Ty Bong, ho

Chi tidu Nam Nam Nam Nam Nam

2012 2013 2014 2015 2016
1. Doanh s cho vay 116,488 | 136,377 | 137,782 | 112,444 116,812

2. Sb luot ho vay 4.642 3.527 3.425 3.860 3.150
3. Doanh s6 thu ng 104,116 99,427 86,282 108,040 110,245
4. Du ng 295,323 | 332,273 | 363,773 | 388,177 389,524

5. Toc do ting truong 4,37% 12,51% | 15,50% 1,15% 1,67%
6. S6 ho con du ng 22,511 18,602 16,312 13,850 15,127

7. Ng' qué han

- Sb tuyét doi 3,192 2,753 2,453 2,558 2,104

-Ty 1,08% 0,83% 0,64% 0,66% 0,53%

(Nguon: Béo cao NHCSXH tink Vinh Phiic)
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Qua s liéu tai bang 2.3 cho thay:

Du no cho vay hd nghéo toan tinh Vinh Phiic ting hang ndm. Phat trién
manh vao nam 2013-2014. Vi toc do tang truong dat mac 12.51% va 15.5%.
day 1a téc do ting truong cao. Doanh sé cho vay ting manh vao giai doan
2013-2014 cu thé. Muc doanh s6 cho vay dat ngudng cao nhat dat ngudng
136,377 ty dong nam 2013 va 137,782 ty dong vao nam 2014. Tiép dén doanh
s6 thu no hai nim 2013-2014 ciing dat muc thap nhat, cu thé dat 99,427 ty
doéng nam 2013, va dat 86,282 ty dong nam 2014. Nguyén nhan din téi su
tang trudng dot ngot vé du ng nay dugc danh gia 1a do viéc tang mirc du ng
cta chuong trinh vay ho nghéo tir toi da 15 triéu dong/ ho 1én tdi da 30 triéu
ddéng/ ho va luong ngudn vén cho vay wu dai duoc cap tir chinh phu ting.
Hon thé, muc dich vay von khi vay vén ho ngheo tai tinh Vinh Phuc cha yéu
la mua bo sinh san, do tinh lam phat ndm 2013 ting dan t&i gia mua trau bo
sinh san tang, nhu cau vé muc vay ting dé dap tmg duoc viéc thuc hién muc
dich vay von. Thay vi trude d6 chi can vay 20 triéu la cac ho vay c6 thé mua
duogc 2 con bo néi, thi nay cac ho vay da phai vay 1én mirc vay méi la 30 triéu
ddng. Tuy nhién muc ting trudong du ng hd ngheo lai c6 chiéu hudng giam
manh giai doan 2015-2016. Tir 15.5% nam 2014 xudng con 1.15% nam 2015
va 1.67% nam 2016. Mic du sé lrong ho nghéo nam 2016 c6 ting do cach
tinh ho nghéo mai, tuy nhién do ngudn von thyc hién cho vay vu dii dugc cap
tir Chinh phu khong ting thém. Cong thém viéc doanh sb thu hdi no ting so
v6i ndm 2014. Dan t6i du no ho nghéo ting khong dang ké.

Ti 1é no qué han c6 chiéu hudng giam dan qua cac nim (riéng nim 2015
tang so voi 2014, Nam 2012 1a 1,08%, nam 2013 0,83%, nam 2014 1a 0,64%
va nam 2015 13 0,66%, cudi cing nim 2016 giam con 0.54%. Pay 1a két qua
cua hoat dong thong qua viéc nghién ctru cac chinh sach co lién quan cling

nhu gitp cac hd nghéo cé kha ning thoat nghéo, xay dung va phat trién kinh
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té trén dia ban tinh trong nhitng nim qua.

No qué han c6 thé phan thanh cac nhém co ban sau:

+ Nhém no qué han c6 sé du tir 500 nghin dén 1 triéu dong do viéc cho
vay binh quan phan déu trudc day, phan lon sé vén nay cha yéu dung vao
sinh hoat chi tiéu gia dinh, ngudi vay xem day 1a khoan hd tro cua nha nuéc;

+ Nhom no khong ai doi, day la nhom no ma tir khi nhan tién vay veé
nguoi vay chua bao gio gap lai can b Ngan hang, mic di mon vay rat phat
huy hiéu qua, nguoi vay du kha nang tra no;

+ Nhém no ma ngudi vay bo di 1am in xa hodc cb tinh chay y khong
chiu tra ng, do Ngan hang chua c6 mot giai phap xu ly nao;

+ Nhém no do thién tai dich bénh, 1am an thua 15, ngudi vay gia yéu,
ngudi thira ké khdng c6 kha ning tra nhung chwa dugc kiém tra, xir ly.

Tai ngan hanh Chinh sach x& héi tinh Vinh Phtc ciu trGc rai ro tin
dung dya trén cic nguyén tic kiém soat va quan tri rui ro di kém vai chinh
sach tin dung. Cac han muac va do luong dugc &p dung cho rui ro tin dung
cua tirng nhdm khéach hang, ting nganh nghé. Ngan hanh CSXH tinh d3
hoan thién bo may quan tri rai ro tin dung véi su phan cap rd rang vé muc
phan quyét, chicc ning nhiém vu cua tirng bd phan, dong thoi xay dung cac
chinh sach quan Iy rai ro tin dung, chinh sach phan bd tin dung, chinh sach
khéch hang, xay dung danh muc dau tu va chuyén doi mé hinh quan ly
theo chiéu ngang sang md hinh theo chiéu doc.

Theo mé hinh ndy, d6i va&i cac nghiép vu hoat dong thi viéc phan dinh
rd rang cac nhom, céc khoan ng qué han da va dang tao diéu kién thuan lgi
nham phan dinh rd chac niang dé xuat va tham dinh tin dung nham dam bao
tinh khach quan trong hoat dong cap tin dung trong hoat dong cho vay ho
ngheo. Phén tach bo phan tin dung thanh cac bd phan chuyén mén khac nhau

trong d6 bd phan quan ly rai ro tin dung (thuc hién thim dinh tin dung doc
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lap va ra cac y kién vé cip tin dung cling nhu gidm séat qué trinh thuc hién
cac quyét dinh tin dung cua bo phan quan hé khach hang).

Nho &p dung cac bién phap than trong trong quan tri rai ro tin dung ma
cac nam qua chat lugng tin dung cua ngan hang ngay cang duoc dam bao.
Trong cho vay hd nghéo ¢ ty 1é ng xau dang c6 xu hudng giam dan qua cac
nam.

Ciing c6 thém 1 nguyén nhan nita ma ti I¢ ng qua han cta ngan hang
chinh sach tinh Vinh Phuc ¢6 xu huéng giam dan ting nim 1a do mac phat
sinh ng qua han giam,thém vao d6 mirc du n¢g hang nam cua ngan hang chinh
sach xa hoi ting hang nim. Cy thé du no ting tir ndm 2012 dén 2016 1a & mic
295.323 ty dong Ién mac 389.527 ty dong

Béng 2.4. Tinh hinh dw ng¢' cho vay h$ nghéo tai NHSXH Vinh Phuc
phan theo khu vue va dia ban den 31/12/2016

Pon vi: Triéu dong, hé, %

S6hy | Tylé ho
S6 ho nghéo | nghéo | S6hé | Du no o len
TT Don vi Dw ng | nghéo |nim 2016 |nim 2016 dang vay| binh y f_| ¢
nim 2016 | dwec vay | dwec vay [hd nghéo| quan hd Q
von von

1 Vinh Yén 25,995 464 243 52.3 849 30.6/ 0.66
2 [Tam Duong | 47,278 1,946 1,208 62.1 1,970 24, 0.44
3 [Yén Lac 49,621 1,718 1,073 62.5 1,164 42.6/ 0.37
4 Vinh Tuong | 43,257 1,968 1,452 73.8 2,276 19 1.89
5 |Lap Thach 48,754 2,359 1,052 44.6| 1,486 32.8 0.13
6 [Binh Xuyén | 45,024 914 511 55.9 1,324 34 0.72
7 Phac Yén 34,674 578 271 46.8 1,140 30.4{ 0.05
8 [Tam bao 49,417, 2,011 877 43.6] 2,186 22.6/ 0.48
9 |Sbng LO 45,504 1,850 1,052 56.9 1,580 28.8/ 0.18
Cong 389,524/ 13.808 7.739 56.1 13,875 27.9 0.53

(Nguon: Ngan hang chinh sach x& hgi tink Vinh Phiic)

Qua s6 liéu tai bang 2.4 cho thay:

Riéng ddi voi Thanh phd Vinh Yén, Binh Xuyén, thi x4 Phic Yén va
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huyén Tam Dao do dic thd riéng 1a nhitng viing c6 muc thu nhap cao nén sb
ho nghéo trén dia ban thanh phd khéng cao. S6 hé nghéo nam 2016 duogc vay
vén ho nghéo chi dat xap si 50%, va s6 ho vay mai so voi s6 ho dang c6 du
no chiém ty 1& khéng cao. Du no binh quan hién dang 1a 30.4 triéu dong trén
mot ho d6i vai thi xa Phic Yén, 30.6 triéu dong trén mot ho dbi véi thanh phé
Vinh Yén, 34 triéu dong trén mét ho ddi véi Binh Xuyén, riéng Tam Dao thi
thip hon voi muc 1a 22.6 triéu dong. P6i véi Tam Duong, Séng Lo, Lap
Thach tuy s6 ho nghéo 2016 duoc vay vén la cao, tuy nhién viéc thu hoi no
dén han hd nghéo ciing cao, nén luong hd nghéo nim 2016 dang vay von ho
nghéo d6i véi tong lugng khach hang toan huyén dang c6 du no hd nghéo 1a
cao, dbi voi Tam Duong 1a 1208 ho nghéo 2016 vay von trén 1970 ho dang
con du no, d6i véi Lap Thach 1a 1052/1486. Bdi véi Song L6 1a 1052/1580.
Riéng d6i vaoi huyén Yén Lac lugng khach hangvay von ho nghéo méi gan
bang véi cac ho dang co du no ho nghéo. Cho thay chi yéu cac ho vay dang
c6 du ng ho ngheo trén dja ban huyén déu vay méi, va trong nim 2016. 100%
cac ho vay vén ho nghéo cua huyén Yén Lac déu vay vé mua bo sinh san, Khi
ma gid mua bo sinh san con kha cao, cac ho vay déu vay mac vay 50 triéu
ddng trén mot ho, vi vay ma du no binh quan trén mét ho tai huyén Yén Lac
dat 42.6 tricu dong trén mot hd, cao nhat tinh. Con ddi véi Vinh Tuong thi lai
nguoc lai. mic du no binh quan trén 1 ho chi dat 19 triéu dong. thip nhat
tinh. Nguyén nhan 14 do dic thl tai huyén Vinh Tuong Ho vay vay von chi
yéu dé kinh doanh ca nhan nhu mo cua hang bén 1¢, trdng rau.. mac vay von
cling thap. thuong mdi ho vay méi chi vay 20-30 triéu dong.

Tinh chung trong toan tinh, sé ho nghéo nim 2016 duoc vay von cia
NHCSXH chi méi chiém 56% trong tong s ho nghéo. Nhu vay con 44% sé
ho nghéo vin chua duoc tiép can ngudn vén cho vay caa NHCSXH; mot sb

huyén c6 ty 18 ho nghéo nim 2016 duoc vay trong tong sé ho nghéo nim
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2016 ty 18 thip nhét 13 Tam Dao 43,6%, Lap Thach 44,6%, day 1 2 huyén c6
nhiéu don vi x4 thudc dia ban mién nai. Dia ban co ty 1& ho dugc vay cao nhit
la Vinh Tuong 73,8%,Yén Lac 62%..v.v... Nguyén nhan la do nguoi dan con
ngai vay von, so vay vdn, chua manh dan vay von dé dau tu 1am an chan nudi
dan dén khong tiép can dugc nguon vén wu dii cua nha nudc. Bén canh do
con do cong tac tuyén truyén ctia ngan hang, cua chinh quyén dia phuong, cua
cac t6 chuc hoi con chua dat hiéu qua, dan dén nguoi dan con chua nam bat
duoc thong tin nén di c6 nhu cau vay vén nhung lai khdng vay!

No qué han ho nghéo 2,104 ty dong chiém ty 18 50% tong sé no qua han
va 0,53% tong du no ctia chuong trinh, ty & cao hon so vé&i binh quan chung
cac chuong trinh tin dung khac. Thap nhat 1a Phlc Yén c6 ty 1é no qua han la
0.05%, cao nhat 13 Vinh Tuong ty 1é ng qua han 1a 1.89%. Thuc té trén cho
thay su quan tam cta cap Uy Pang, Chinh quyén va NHCSXH céc cap doi
Vi viéc cho vay ho ngheo dia ban mién ndi con han ché.

Bang 2.5. Doanh sé Cho vay hé nghéo théng qua cac hi, doan thé
nhan uy thac tir nim 2012 - 2016

(Pon vi tinh: triéu d6ng)

Chi tic Nam 2012 N3m 2013 N3m 2014 N3m 2015 Nam 2016

1ticu ST % ST % ST % ST % ST %

Hoi 36.358 |31.2 |39.924 |29.3 |38.157 |27.7 |30.529 |27.2 |31.785 |27.2

No6ng dan

Hoi 45563 |39.1 |49.365 |36.2 |48572 |353 |39.278 |34.9 40529 |34.7

Phu nir

Hoi Cyu (24957 |21.4 |33.667 (247 |37.241 |27 |31.689 |28.2 |33.162 |284

chién binh

Poan 9610 |83  |13.421 |9.8 |13.812 |10 |10.948 |9.7 |11.336 |9.7

Thanh nién

Tong cong |116.488 |100  |136.377 |100  |137.782 |100 |112.444 |100 |116.812 |100
(Nguon: Ngan hang Chinh sach xa héi Tink Vinh Phiic)

Qua bang 2.5 cho ta thiy

Hoi Phu nit ludn chiém ty trong cao trong tong sé doanh sé cho vay ho

nghéo théng qua c4c ho doan thé. Nam 2012 1a 45.563 triéu dong. chiém 39.1.
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Nam 2013 1a 49.365 triéu ddng, chiém 36.2%. Nam 2014 1a 48.572 triéu
ddng, chiém 35.3%. Nam 2015 la 39.278 triéu dong chiém 34.9%. Nam 2016
la 40.529 triéu dong chiém 34.7%. Tiép dén 1a Ho6i Nong dan ciing chiém mot
ty 16 kha cao so v&i cac hoi doan thé khac, nam 2012 1a 36.358 triéu dong,
chiém 31.2%. Nam 2013 13 39.924 triéu ddng, chiém 29.3%. Nam 2014 1a
38.157 triéu dong, chiém 27.7%. Nam 2015 la 30.529 triéu dong chiém
27.2% va nam 2016 1a 31.785 triéu chiém 27,2%. Poan Thanh nién 1a hoi
chiém ty trong doanh s6 cho vay thap nhat so véi cac hoi doan thé con lai chi
chiém dudi 10% trong tong sé doanh sé cho vay ho nghéo cac hoi doan thé. O
khu vuc ndng thon, phu nit thuong 14 ngudi truc tiép tham gia vao lao dong
san xuat va chiém ty 1& 16n ¢ dia phuong. Do d6, chi Hoi Phy nit & day rat
phét trién va c6 nhiéu thanh vién tham gia hon so v&i cac hoi doan thé khac,
cac chi em trong chi hoi clng tham gia san xuét, giap d& nhau lam an, cai
thién doi sdng, nang cao thu nhap, day 1a nguyén nhan ma Hoi Phu nit ludn
chiém ty trong cao trong DSCV ho nghéo ¢ ngan hang. Tuy nhién ty trong
doanh sé cho vay cua hoi phu nir ciing ¢6 xu huéng giam dan tir 39.1 % nam
2012 xubng con 34.7% nam 2016.

Trong 3 nam( tir nam 2012 dén 2014) , doanh cua tat ca cac hoi doan thé
déu ting so v4i nam trudc d6. Tong doanh sé cho vay cua cac Hoi doan thé
nam 2012 ting 14.482 triéu dong, tuong ung 14.2%. Nam 2013 ting so vdi
2012 14 19.889 tri¢u dong twong tng 14.58%. Dén nim 2014 [a 137.782 triéu
dong tang 1.405 triéu twong tng 1 % so v4i ndm 2013, giai doan nay co dau
hiéu chitng lai. tham chi doanh sé cho vay cua Hoi néng dan va Hoi phu nit
con giam so véi nam 2013. cho dén nam 2015 thi doanh sb cho vay cua 4 to
chtrc hoi déu giam so véi nam 2014. Cu thé, Hoi nong dan giam 7.628 triéu
ddng. Hoi phu nix giam 9.294 triéu dong, Hoi cuu chién binh giam 5.552 triéu
dong, Poan thanh nién giam 2.864 triéu ddng. Nguyén nhan do nim 2014 gia
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lon, bd giam, nguoi chin nudi bi thua 13, lwgng khach hang dén han nim
2015 phai gia han no ting, nguoi dan con e dé chua dam vay vén dé dau tu
mua con gidng. nén ty 1¢ vay vén giam. tuy nhién dén nim 2016 tinh hinh
kinh té 6n dinh. Gii ca it bién dong nén nhu cau vay vén ting. Dén nim 2016
thi doanh s6 cho vay c6 xu huéng tang nhe.

Bang 2.6. Doanh sé thu ne hd nghéo théng qua cac hi, doan thé nhan uy
thac tir nam 2012 - 2016. ‘
(Pon vi: triéu dong)

L Nim 2012 Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 Nim 2016
Chi tiéu ST % | ST | % | ST % ST | % | ST | %
Hoi 26.479 | 25.4 | 25.764 | 25.9 | 22.751 | 26.4 | 27.528 | 255 | 28.319 | 25.8
Nong dan
Hoi 39.695 | 38.1 | 38.024 | 38.2 | 36.086 | 41.8 | 40.862 [37.8| 40.369 | 36.6
Phu nir
Hoi Cuu 21.524 | 20.7 | 19.624 | 19.7 | 14.126 | 16.4 | 22.126 |20.5| 22.686 | 20.6
chién binh
Poan 16.418 | 15.8 | 16.015 | 16.1 | 13.319 | 15.4 | 17.524 [16.2 | 18.689 | 17
Thanh nién
Téng cong | 104.116 | 100 | 99.427 | 100 | 86.282 | 100 | 108.040 | 100 | 110.245| 100

(Nguén: Ngan hang Chinh sach x& hgi Tinh Vinh Phiic)

Qua bang 2.6. cho ta thay
Doanh s6 thu no hd nghéo théng qua cac hoi doan thé giai doan nim
2012-2016, c6 sy ting giam qua cac nim. Nam 2013 doanh sé thu no c6 chiéu
huéng giam. Tir 104,116 ty ddng nam 2012 xudng con 99,427 ty dong nim
2013. Sang dén nam 2014 doanh sé thu ng giam ¢ mirc thap nhét 1a 86,282 ty
ddng. trong d6 hoi cuu chién binh c6 ty trong vé doanh sé thu no giam manh
nhat, tir 18.5% xudng 16.4. sang ndm 2015 thi doanh s thu ng lai c6 chiéu
hudng ting. Sang dén nam 2016 thi DSTN ting cao, trong d6 Hoi cyu chién
binh véi doanh s6 thu no nam 2016 ting 560 triéu dong so v4i nam 2015, va
tang 8,56 ty ddng so v4i nam 2014. Tiép dén 1a Hoi ndng dan c6 doanh sé thu
no nam 2016 ting 791 triéu déng so véi nam 2015, va ting 5,568 ty dong so
v6inam 2014. Hoi Phy nit giam 493 triéu ddng so véi nam 2015 tay nhién lai

tang 4,283 ty so v6i nam 2014. Hoi Phu nit khdng chi dan dau vé doanh sb

72




cho vay ma con chiém ty trong cao vé doanh s thu ng ho nghéo, trong giai
doan 2012-2016 ty trong doanh sé thu ng cua hoi phu nir cao nhit nam 2014
VGi 41.8%. va thip nhit vao ndm 2016 v&i 36.6%. Tiép theo 1a Hoi Nong dan,
ty trong doanh sb thu no cao nhat nim 2014 1a 26.4 %,va c6 chiéu huéng
giam. dén nam 2016 ty trong doanh sé thu no chiém 26.8%. Nguyén nhan Ia
do doanh sé thu ng Hoi cyu chién binh, Poan thanh nién ting cao.

Tur nam 2012 dén 2016 Poan Thanh nién van 1a to chic ¢ du no thap,
no dén han ciing thap, din téi doanh s6 thu hoi no thap, chi dat 13,319 ty nim
2014, va cao nhit dat 18,689 ty nim 2016. Do mirc du no thap, mac phi ty
thac nhan duoc khdng cao, nén cong tac quan ly von cta doan thanh nién con
chua thuc su duoc cha trong va dugc quan tdm. Tuy nhién du no cta doan
thanh nién c¢6 xu hudng ting hang nim, nén 13 no dén han hang nim ting
doanh s6 thu no cling ¢6 xu huéng. Ty trong doanh sé thu no cua doan thanh
nién so vai c4c té chirc hoi khac cling dan thay doi, vao nam 2012 ty trong
doanh sb thu no dat 15.8%, dén nam 2016 ty trong doanh sé thu no di dat
17%. Cong tac quan ly von ngay cang duoc chi trong hon.

2.3. Panh gia thuc trang chat lwong tin dung cho vay Hé nghéo tai
Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh Vinh Phic

2.3.1. Cac thanh cong

Thuc hién Nghi dinh sé 78/2002/NB-TTg ngay 04/10/2002 cua Thu
tuéng Chinh phu vé tin dung ddi véi ho nghéo va dbi twong chinh sach, hoat
dong cia NHCSXH tinh Vinh Phuc di dat duoc nhitng thanh qua dang ké
xtng dang véi sy nd lyc caa ban than Ngan hang va nguyén vong cia ngudi
nghéo trén dia ban tinh

Trong nhitng ndm qua, dac biét 1a nam 2015 kinh té - x4 hoi tinh Vinh
Phiic da dat duwoc nhiing thanh qua dang khich 18, doi séng nhan dan ting

buéc 6n dinh, b mat nong thon ngay dugce déi moi va phat trién, kinh té tiép
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tuc gitr dugc nhip do tang trudng, cdng nghiép héa néng nghiép ndng thon
ngay cang rd nét, an ninh qudc phong dugc giit ving.

Chuong trinh muc tiéu qudc gia vé xoa doi giam nghéo cua Dang va Nha
nuéc da dwoc cdp ty va chinh quyén dia phuong dic biét quan tam.
NHCSXH tinh Vinh Phuc ting budc dd duoc cing ¢o t6 chic bo may va di
vao hoat dong, nham chuyén tai nhitng nguon vén tin dung uvu dai dén ho
nghéo va cac doi twong chinh sach khac gop phan giai quyét viéc lam, day
manh cong tic XPGN, ning cao chat lugng cudc séng cho nhan dan, gop
phan 6n dinh X3 hoi.

Trong 05 nim trién khai, NHCSXH tinh Vinh Phuc da thuc hién cho vay
ho nghéo vai 18i suat wu dai, khong phai thé chap cam cb tai san, tha tuc cho
vay don gian théng qua cac to vay vén ¢ cac phuong, Xa. Chuong trinh tin
dung hé nghéo NHCSXH da thuc hién dugc phuong cham cho vay “dung dia
chi, an toan va hiéu qua”. Hiéu suat dau tu ngay cang cao: nim 2012 1a 18
triéu/ ho, nam 2013 va 2014 1a 30 triéu d6ng/hd, nam 2015 1a 32 triéu dong,
nim 2016 13 50 triéu déng/ho.

Ngudn vén tin dung d gitp 53.041 luot ho nghéo. Phat trién chin nuéi
25.928 con trau, bo, 270.000 con lgn, hon 6.000.000 con ga, chan nudi thuy
san trén 95.000 tan... Pa s6 ho nghéo déu st dung vén vay dung muc dich,
kha ning tra no tbt, nhiéu ho thoat nghéo. Trong 05 nim c6 11.543 ho thoat
nghéo nho vay vén NHCSXH va gop phan giam ty 1é ho ngheo trong toan
tinh tir 12,04% nam 2012 (chuan nghéo cii) xudng 7,7% nam 2015 (chuan
nghéo cii), ndm 2016 giam tir 11,05% xubng con 8,7% theo chuan nghéo da
chiéu mai.

Thong qua chuong trinh cho vay hd nghéo da dong vién sy tham gia cua
toan xa hoi hudng téi giap do ngudi ngheo, cé trén 600 can bo co so tham gia
vao ban XDGN cip xa dé chi dao viéc thuc hién XDGN va hudng dan ho
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nghéo 1am 4n thoat nghéo; trén 5.000 ngudi 12 thanh vién cua ban quan ly to
tiét kiém va vay von 13 “canh tay vuon dai”, d6i ngii can bo khdng bién ché
cia NHCSXH tinh Vinh Phdc.

NHCSXH di nhan duoc sy quan tim, ddng tinh ung ho va phdi hop
chit ch& cua nhiéu té chic doan thé chinh tri - x& hoi trong viéc xay dung cac
t6 vay vén. Bién hinh 12 Hoi Néng dan, Hoi Phu nix, Hoi Cuu Chién binh va
Poan Thanh nién cac cap di cung vdi NHCSXH t6 chirc xay dung cac to vay
von nhu to Nong dan, t6 Phu nit, to6 Cuu chién binh, t6 Thanh nién... Ngoai
ra, cac doan thé con dtng ra tin chap dé vay vén cho cac hdi vién, doan vién
ngh&o cta minh, gilp ho tim cach lam an, quan ly vén vay phat trién san xuat,
6n dinh cudc song va gilp nhau tra no ngan hang.

Chuong trinh cho vay hd nghéo da thuc su hop long din, di gop phan
gilp cho nhiéu nguoi nghéo di thoat nghéo vuon 1én lam gidu chinh dang va
da dugc moi nguoi dan ca nudc ndi chung va nguoi dan trén dia ban tinh
Vinh Phiic néi riéng déng tinh ung ho.

Vi md hinh t6 chic hién tai NHCSXH tinh Vinh Phuc thuc hién cho
vay hd nghéo thdng qua cac té chic nhan ay thac. T6 nhan ty thac 13 nguoi
binh xét giai ngan va dén doc thu no truc tiép dén nguoi vay, do dé tiét kiem
dugc chi phi quan ly ngan hang, tiét kiém chi phi xa hoi do tan dung con
ngudi, co s& vat chat ky thuat, cong nghé caa bén nhan ay thac nén von tao
lap dwoc danh dé cho vay ho nghéo trén pham vi toan quéc. Phan dinh rd rang
ngudn von va sir dung ngudn von, quan ly hoach toan theo hé théng quan ly
riéng cia NHCSXH.

Theo cach phan loai nhom n¢ ctia Ngan hang, du ng cho vay hd nghe¢o
duoc phan thanh hai loai du ng d6 la du no trong han va ng qua han. Véi
ngan hang chinh sach tinh Vinh Phtc trong 5 nam vira qua, ng quéd han ctua

hoat dong cho vay hod nghéo chi chiém mot ty trong rat nho trong téng du no
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chiém khong qua 0,8% va co xu hudng giam xudng qua cic nim. Trong khi
d6, du no trong han ngay cang ting chiém ty trong rat 1on chiém trén 99%
trong 3 nim qua. Nhu vay, c6 thé ndi ring qua trinh cho vay ho nghéo tai tinh
Vinh Phtic da dugc thuc hién hiéu qua. Viéc cho vay chi thuc sy hiéu qua khi
truéc hét nd phai hoan thién cong tac cho vay dé 1a ty 1& ng qua han ngay
cang giam, doanh s6 cho vay va du no ciing nhu ty trong cho vay ho nghéo
trong tong sd ngdy cang ting lén.

Vén cia NHCSXH néi chung va NHCSXH tinh Vinh Phuc néi riéng da
tryc tiép dén ho nghéo can vén, von vay da duoc sir dung diing muc dich san
xuat kinh doanh, dd va dang phat huy hiéu qua kinh té. Mot sb dia phuong da
10ng ghép chuong trinh kinh t& x3 hoi khac nhu khuyén néng, khuyén l1am,
khuyén ngu, ké hoach héa gia dinh, nang cao dan tri, xéa mu chir... nén von
vay da phat huy hiéu qua thiét thyc.

Viéc ra doi cia NHCSXH 14 mot sang sudt, phu hop voi ¥ Pang long
dan. Do d6 da nhan dugc sy ung hd nhiét tinh cua cép uy Pang va chinh
quyén cac cap. Thong qua két qua 5 nim hoat dong ctia NHCSXH tinh Vinh
Phtic di gay duogc long tin d3 gay duoc an tuong tot dep trong ngudi dan thi
x3, dic biét 13 ndng dan nghéo phan khdi va ngdy cang tin tudng vao sy linh
dao cua bang va Nha Nudc.

Thuc hién chuong trinh cho vay ho nghéo da thé hién tinh nhan van,
nhan 4i, lvong tim va trach nhiém cua cong ddng dbi voi ngudi nghéo, gop
phan cing c¢6 khéi lién minh cong nong va thé hién ban chét tét dep ctia ché
do xa hdi chi nghia Viét Nam.

Néng cao hiéu qua hoat dong cho vay ho nghéo da gop phan thyc hién
muc tiéu XDGN, mot chinh sach lon cia Bang va Nha nudc ta hién nay, nang

cao uy tin va vi thé cia NHCSXH.
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2.3.2 Ton tai va nguyén nhan

* Ton tai

- Quy md dau tu cho mét ho con thap.

Do ngudn vén con han ché, chu yéu dua vao nguon vén TW nén mic du du
no ddi véi ho ngheo da duoc nang 1én, hién tai dang dwoc ap dung mac vay 50
triéu dong / hd ddi voi chuong trinh ho nghéo, nhung chua dap wng nhu cau cia
ho vay, diéu nay di phan nao tac dong 1am han ché hiéu qua vén vay.

- Ty I&¢ ho ngheo dugc vay chua cao.

Tong sb6 ho nghéo qua c4c nam, tuy da giam nhung van chiém ty 1é cao so
vGi s6 ho cua toan tinh, sé hé nghéo duoc vay vén qua cic nim déu ting,
nhung s6 hd nghéo du diéu kién vay vén ¢ nhu cau vay chua dugc vay von
van con cao. Bén cudi nim 2016, sé6 ho nghéo chua dugc vay 1a 6.069 ho,
chiém ty 16 44% so vai tong sé hd ngheo; trong d6 sé ho khéng cd nhu cau
vay 1.703 ho; sé ho khong du diéu kién vay 2.807 ho.

- Thoi gian cho vay chua gan véi chu ky SXKD.

V& nguyén tic, viéc xac dinh thoi han cho vay di véi titng moén vay cin
ctr vao chu ky SXKD cua d6i trong vay, kha ning tra no caa hd vay va nguon
vén cho vay cia NHCSXH. Nhung viéc xac dinh ky han no di véi cho vay
ho nghéo tai NHCSXH tinh Vinh Phiic trong thdi gian vira qua phé bién 1a 36
thang ap dung cho tat ca cac ddi twong vay, chua gan véi chu ky SXKD cua
tirng d6i tuong vay.

- Béi tuong st dung von vay con don diéu; trong d6, chin nudi trau, bo
la chinh, cac nganh nghé va dich vy chua nhiéu. Chua c6 su phéi hop tot gita
cong tac chuyén giao ky thuat cho ho nghéo véi dau tu tin dung nén hiéu qua
str dung von con nhiéu han ché.

- Co cau vén gitra cac ving mién chua hop Iy, biéu hién & ving mién ndi
noi 6 ty 1é ho nghéo cao, nhung sé ho nghéo c6 nhu cau vay chua duoc tiép
can ngudn vén NHCSXH con Ién. Viéc phan bo chi tiéu ké hoach hang nim
chuong trinh cho vay ho ngheo tai NHCSXH tinh Vinh Phuc ciling chua wu
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tién cho nhirg noi mién ndi, chii yéu 1a binh quén cho céc don vi huyén.

- Chwa d4nh gia dung s6 ho thoat nghéo va tai nghéo hang nim

Hiéu qua cho vay ddi véi ho nghéo qua cac nim chua danh gia chinh
xac, chua co su phéi hop gitta NHCSXH- don vi nhan uy thac, Ban quan ly
T6 tiét kiem va vay vdn va cac co quan, ban nganh lién quan trong viéc cap
nhat nhitng ho thoat nghéo nho vay von tin dung chinh sach. Tinh trang s6 ho
nghéo trong danh sach hang nam thuong it hon sé6 hd nghéo thuc té, s6 ho
thoat nghéo va tai nghéo hang nim giira s6 sach va thyuc té con khac nhau (S6
ho thoat nghéo trong danh sach 16n hon thuc té, s6 ho tai nghéo thuc té 16n
hon danh sach).

- Ngudn vén bi han ché.

Nguon von ngan sach hang nim Chinh pha chuyén sang cho NHCSXH
dé cho vay con han ché; trong khi d6 nguén von huy dong ngan sach dia
phuong dé cho vay ho nghéo mai dap (tng mot phan rat nho

b. Nguyén nhan

- Tai mot s6 dia phuong su quan tdm cua cap ay Pang, chinh quyén doi
vGi hoat dong caa NHCSXH con han ché, mét sé té chic chinh tri X3 hoi
nhan ay thac d6i véi NHCSXH chua 1am hét trach nhiém. Bén canh d6, qua
kiém tra, giam sat cho thdy mot s6 Ban giam nghéo cap xa lam viéc chua déu
tay, can bo chuy@n trach giam nghéo chua nam chac sé liéu, tinh hinh vay
vén, tra no cua cac hd nén 1am han ché viéc tham muu cho Trudng ban giam
nghéo, mot sb thanh vién Ban chi dao giam nghéo thay d6i, thiéu tinh 6n dinh,
cling 1am giam hiéu qua hoat dong véi NHCSXH, do chua nim duoc cic vin
ban chi dao tir Chinh pha va cia Hoi dong quan tri, NHCSXH.

Céac don vi nhan uy thac con mot s6 ton tai: Chua thyuc hién day da 06 noi
dung cdng viéc dugc uy thac, uy nhiém. Viéc thuc hién nhiém vu kiém tra,
giam sat duoc chua quan tim ddng mirc, tham chi 6 thang chua t6 chic kiém
tra, viéc tham gia tham du hop giao ban véi NHCSXH khong déu, viéc ma so
sach theo ddi va luu trix gidy to khong day du.
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Ban quan Iy TOTK&VV chua t6 chic sinh hoat t6 dung quy ché. Cong
tac thu Iai phan 16n don vao to trudng, it t6 cd du ban quan Iy t6 hoat dong
trong khi c6 ngudi du diéu kién tham gia. Viéc luu gitt hd so phap ly cua cac
Té TK&VV khdng khoa hoc, thiéu tinh hé théng va thiéu rat nhiéu hd so phap
ly vay von. Viéc t6 chic sinh hoat T tiét kiém va vay vén khong duoc duy tri
theo Quy wéc, tham chi khéng té chac duoc viéc sinh hoat T6. Ngoai ra cé
biét van con tinh trang T truéng thu no gbc cua ho vay dan téi viec xam tiéu
chiém dyng von van con xay ra.

O mét sé dia phuong con tam ly ngai trong viéc xét cho ho nghéo vay von
vi so ho khong tra duoc no. C4 biét & mot s6 chinh quyén dia phuong cap xa
chua thyc su quan tam cho vay ho nghéo, chi giao cho cac Hoi doan thé ma
khong lam tét viéc kiém tra, giam sat. Viéc binh xét cho vay tai mot sé té chua
thuc su cong khai, dan chi,chua bdm sat vao danh sach ho ngheo tai cac dia
phuong tirng thoi diém cho vay; van con tinh trang né nang va mang tinh cong
bang, binh quan chi nghia anh huong khéng nho ti hiéu qua st dung vén,
chat lwong du no.

Ho vay von con tréng cho, y nai coi von wu dai 1a vén cta nha nuéc cho
khong, chua tich cyuc trong viéc tra no, 18i cho Ngan hang. C6 mot sé mon vay
ho vay kho khin, ho vay chét hoic bo di khoi dia phuong (nhung khéng du
diéu kién dé 1am thu tuc xi ly rai ro) rat kho c6 kha ning thu hdi.

- Tai da s cac dia phuong viéc xét ho nghéo hang nim chwa thuc sy cin
Clr vao van ban huéng dan cta by LD-TB&XH ting thoi ky, ma do an dinh
chi tiéu tir cap trén xuéng, dan dén tinh trang s6 ho nghéo thuc té I6n hon
nhiéu so s6 ho nghéo trong danh séch.

Cong tac kiém tra, gidm séat cta Ban dai dién HDQT, t6 chic chinh tri x&
hoi nhan lam dich vu uy thac cac cdp con han ché, nén khdng phét hién va xir ly
Kip thoi céc hién tuong tiéu cuc xay ra trong qua trinh vay von nhu: St dung sai
muc dich, chay y, vay ké, xam tiéu vén ho nghéo tai mot sé dia phuong.
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Két luan chwong 2

Chuong 2 luan van da nghién ctu hiéu qua cua tin dung hé ngheo tai
NHCSXH tinh Vinh Phuc. Trong thoi gian tir nam 2012- 2016; tir nghién
ctey, rat ra mot sd nhan xét chinh nhu sau:

Cung vai viéc mo rong quy mo tin dung ho ngheo tai NHCSXH tinh
Vinh Phuc, thi vin dé nang cao hiéu qua tin dung 1a muc tiéu dau tién cuaa
viéc cho vay va ciing 1a muc tiéu chinh. Von cho vay ho nghéo c6 hiéu qua
thi méi gop phan thuc hién dugc muc tiéu XPGN cua Pang va Nha nuéc
dé ra.

Luan vin danh gia, phan tich sau vé két qua hoat dong cho vay XDGN
cia NHCSXH tinh Vinh Phuc trong thoi gian vira qua.

Tt nghién ctu, luan van di chi ra nhitng ton tai va nguy@n nhan cho vay
hd nghéo tai tinh Vinh Phic thoi gian vira qua; tir d6 lam co s& cho viéc dua
ra cac giai phap phu hop dé nang cao hiéu qua tin dung d6i véi ho nghéo

trong thoi gian toi.
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CHUONG 3
GIAl PHAP HOAN THIEN CHO VAY HQ NGHEO
TAI NGAN HANH CHINH SACH XA HOQI TINH VINH PHUC

3.1. Muc tiéu chuong trinh XDGN ¢ tinh Vinh Phuc giai doan 2016- 2020

3.1.1. Muc tiéu téng quét

Giam ty 1¢ ho nghéo tir 11.05% nam 2015 xudng dudi 5% nam 2020 theo
chuan méi, binh quan mdi ndm giam 2% - 2.5% tuwong duong khoang 5,000 —
6,000 hg; cac ho gia dinh chinh sach c6 cong vo1 nudec ¢cd muc séng béng
hodc cao hon mirc sdng trung binh cua cong ddng; cai thién doi song hod
nghéo, giam thiéu mirc chénh 16ch thu nhap, mic séng giita thanh thi va nong
thon, giita dong bang va mién nii, gitta nhom ho kha, giau va nhom ho ngheo.

3.1.2. Muc tiéu cu thé

- Tang thu nhap ctia nhdm ho nghéo 1&n gap 1.45 1an so véi nam 2015.

- 95% ho nghéo tré 1én dugc thy hudang cac dich vu co ban lién quan dén
ché @6 chinh séach hd tro cho ho nghéo.

- 60,000 lugt hé nghéo dugc vay vén tin dung wu dii tir Ngan hang
Chinh sach xa hoi.

- 35,000 luot ngudi nghéo duoc tap huan kién thac khuyén néng- khuyén
lam- khuyén ngu chuyén giao tién bo ky thuat, cach thirc 1am an.

- 30,000 lugt ngudi nghéo duge mién giam hoc phi hoc nghé.

- 45,000 luot ngudi nghéo dugc kham chita bénh mién phi.

- 110,000 luot hoc sinh nghéo dugc mién giam hoc phi va cac khoan
dong gop xay dung truong lop.

- 100% can bo 1am cong tac XPGN cac cap, Ban quan ly T6 tiét kiem va
vay von dugc tap huin nang cao ning luc quan ly; trong d6, khoang 10%
duoc tham quan hoc tap kinh nghiém.

- 6,000 ho nghéo duoc hd tro xoa nha tam bo, dot nat.
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3.2. Muc tiéu hoat dong cia NHCSXH tinh Vinh Phuc giai doan 2016 —
2020

Can ctr vao két qua hoat dong trong thdi gian qua (2012 - 2016) cua
NHCSXH tinh Vinh Phic va muc ti€éu chuong trinh XPGN tinh Vinh Phuc
giai doan 2016 - 2020. Pé gép phan thuc hién thanh cong cac muc tiéu
XDGN cua cd nude noi chung va Vinh Phic néi riéng. NHCSXH tinh Vinh
Phuc xay dung muc tiéu hoat dong giai doan 2016 — 2020 nhu sau:

- Toc dd tang truong ngudn von va du no dat binh quan hang nam tir 10-
15%/ndm; trong d6, phan dau dap tmg du nhu cau ngudn von phuc vu cho vay
ho ngheo, hd trg hd nghéo vé nha & va sinh vién.

- Gidm ngo qua han ca vé s tuyét ddi va tuong doi, hang nam ty 1€ ng
qua han dudi 1% so véi tong du ng.

- Ty 1€ thu ng dat tbi thiéu 98% trong téng du ng dén han.

- Nang murc cho vay binh quin ho nghéo 18n 40 triéu déng vao nim
2020.

- Dam bdo hang nam thu nhap 16n hon chi phi, ty 1¢ thu 1ai dat tir 95%
trg 1én.

3.3. Giai ph&p nang cao hiéu qua tin dung déi véi hd nghéo tai NHCSXH
tinh Vinh Phic

3.3.1. Hoan thi¢n mang lwoi hoat dong

Mang luéi hoat dong cua NHCSXH tinh ¢6 phong giao dich cap huyén,
diém giao dich tai x4, to tiét kiem va vay vén. NHCSXH cap huyén 1a noi
tryc tiép thuc hién viéc cho vay von dén hd nghéo va cac d6i tuong chinh
sach, ngan hang cip huyén cé cac t6 giao dich, lam viéc tai diém giao dich
tal Xa.

a. Piém giao dich xa

Pé tao diéu kién thuan lgi cho nguoi dan khi giao dich véi NHCSXH,
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hién nay moi giao dich giira khach hang véi NHCSXH déu dugc thuc hién tai
diém giao dich cua ngan hang dit tai xa; Dén 31/12/2016, NHCSXH Vinh
Phtic ¢6 137/137 diém giao dich tai xd. Cac diém giao dich déu duogc b tri
chu yéu & tai hoi truong UBNDXxA; phia ngoai treo bién diém giao dich (c6
quy dinh ngay, gio giao dich); théng bao chinh sach tin dung; thong bao l&i
suat; danh sach va sé du no cua cac ho vay cac chuong trinh tin dung, s6 du
tién gui tiét kiém théng qua To Tiét kiem va vay vén; hom thu gop ¥; bén
trong ¢ ndi quy giao dich. Tuy nhién, dé c6 diéu kién phuc vu khach hang
mét cach tét nhat; trong thoi gian tdi NHCSXH tinh Vinh Phuc tiép tuc hoan
thién diém giao dich tai xa theo huéng:

Nang cao chat lugng nang cao hoat dong cac diém giao dich luu dong tai
x3, phuong, chat lugng hoat dong uy thac va chat lugng hoat dong cua cac To
TK&VV. bam bao 100% giao dich (giai ngan, thu no, thu 13i) déu phai duoc
thue hién tai cac diém giao dich. Cang ¢ va duy tri cudc hop giao ban theo
dinh ky véi céc té chire chinh tri xa hoi. Tai diém giao dich phai céng khai sd
du no cua ting ho, diac biét 1a sé ho c6 no qua han. Ngoai ra nén thuong
xuyén phat dong cac phong trao thi dua: xa, phuong, can bé tin dung khéng
¢6 no qué han.

Péi véi cac xa co diém giao dich xa dudng quéc 19, tinh 16 phai ¢d bién
chi din, dé tao diéu kién thuan lgi cho nguoi dan lan dau dén lam viéc tai
diém giao dich. Moi hoat dong nhu: Giai ngan, thu l4i, thu géc, tra hoa hong,
phi ay thac, thi lao cho can bo cap xa thuc hién tai diém giao dich. Moi chinh
sach mai vé cho vay ho nghéo va cac ddi twong chinh sach khac, déu phai
dugc cong khai Kip thoi tai diém giao dich.

Péi voi phong giao dich cap huyén phai ting s6 can bo tir 09-10 nguoi
nhu hién nay, 18n 12- 13 ngudi/ huyén; ting can bo tin dung dé truc giao dich

tai x4, mdi ngan hang huyén c 02 dén 03 té giao dich tai x&, s6 ngay truc tai
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diém giao dich tang 1én (mdi diém giao dich tai x4 truc 01 thang/02 lan)

b. Té tiét kiém va vay vén

Ho6 nghéo mudn vay vén NHCSXH thi phai 13 thanh vién cua to (phai
vao té)); viéc binh xét hd nao duogc vao td, duoc vay, sb tién vay bao nhiéu,
tho1 gian vay, thoi gian trd ng déu dugc thuc hién & To; néu trong qua trinh st
dung von ho vay bi rui ro thi t6 13 noi 1ap bién ban dé nghi cép trén xur ly. Do
do, cung cb To chirc lai to tai thon, ban 1a mot trong nhirng khau trong yéu,
quyét dinh chat lugng hoat dong cua tin dung chinh sach. Trong thdi gian qua,
thuc hién chi dao cia NHCSXH Viét Nam, NHCSXH tinh Vinh Phuc da thuc
hién viéc cing cb, kién toan va sap xép lai t6 tiét kiém va vay von. Pé T6
TK&VV thuc sy 1a “cau ndi” giita NHCSXH vé6i khach hang thi trong thoi
gian t6i NHCSXH can phai tiép tuc sap xép lai to TK&VV nhu sau:

- Thanh 1ap t6 phai theo dja ban thon x6m, khu hanh chinh mdi thon tbi
thiéu 01 td; s lugng thanh vién mot td tir 35- 60 nguoi; khong thanh 1ap to
lién thon; sd luong tién vay trong mot to duy tri thudng xuyén 1 ty déng tro
1€n, duy tri viéc sinh hoat dinh ky hang thang theo quy dinh. N6i dung sinh
hoat t6 phai thiét thyc va bd ich. Trong sinh hoat t6 c¢6 thé 16ng ghép tap huin
huéng dan ky thuat chian nudi, san XUét, tréng trot, kinh doanh..., cac hoat
dong khuyén nong, khuyén 1am, khuyén ngu dé ting cudng niang lyc SXKD
cho ngudi vay, ting hiéu qua st dung von vay; ting cuong su tuong trg, giup
d& nhau trong san xuat va doi sdng giita cac thanh vién trong to.

- Kién quyét phdi hop véi UBND x3, Hoi doan thé nhan uy thac tién
hanh cing ¢, nang cao hoat dong cuia T6 tiét kiém va vay von; tach, sat nhap,
thay d6i Ban quan 1y nhitng T4 tiét kiém va vay von c6 it thanh vién (dudi 10
ngudi), nhitng to ¢ qua nhiéu thanh vién (trén 50 ngudi), nhitng t6 hoat dong
yéu kém, T6 xam tiéu, chiém dung, khong thyuc hién ddy du cac nhiém vu ddi

v6i Ngan hang tai Hop dong ty nhiém thu 13i, thu tiét kiém.
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- NHCSXH két hop voi cac to chirc nhan ty thac cic cip tir tinh, huyén
dén x4 ting cuong cong tac dao tao tp huin ddi voi ban quan 1y t6. Ban quan
1y t6 ¢6 tir 02 dén 03 ngudi tiy theo sé thanh vién cua T6, tot nhit 13 ngudi co
k¥ nang ghi chép, tinh toan va 1am kinh té kha hon, khong phai ho nghéo.
Thanh vién ban quan 1y to phai 1a nhitng nguoi c6 stic khoé tot va dic biét 1a
phai c6 uy tin v6i nhan dan, c6 kha ning lam viéc 1au dai cho t6 va khong
nam trong ban chap hanh hoi cap xa

- Viéc theo ddi, quan 1y no, ghi chép va luu gilt hd so s6 sach cla ban
quan 1y t6 phai khoa hoc, day du, dung theo quy dinh.

- Cong tac binh xét ho vay von phai thyc hién dan chu, cong khai, dung
dé6i tuong.

- Ngan hang chinh sach xa héi chi uy thac cho T thu 141, thu tiét kiém, vi
vay dé tranh tinh trang xay ra xam tiéu, chiém dung von thi Hoi doan thé, Ban
quan 1y T6 khong duoc thu gbe cua hd vay ndp Ngan hang.

3.3.2. Tiép tuc diy manh iy thac qua cac té chire chinh tri- Xa hi

Do dic diém dbi tuong phuc vu cua NHCSXH 1a hd nghéo va céc ddi
tuong chinh sach khac nam & khép moi mién dit nude; nhat 13 mién nai, hai
dao, vung sau, vung xa, vung déng bao dan tdc thiéu sb. Dé tao diéu kién tiét
giam chi phi cho nguoi vay, moi giao dich cua NHCSXH thuc hién tai diém
giao dich xi. Do bién ché can b it va nham tiét giam chi phi, xa hoi hoa cong
tac tin dung chinh sach nén NHCSXH di thuc hién co ché uy thac timg phan
qua cac td chirc chinh trj xa hoi (HND, HPN, HCCB, BTN); c6 09 cong doan
trong quy trinh tin dung thi NHCSXH uy thac 06 cong doan, tr viéc tuyén
truyén chinh sach cta Chinh phi dén nguoi dan; hudng dan thanh lap to
TK&VV va hop dé binh xét ho duoc vay vén; thong bao két qua cho vay dén

nguoi vay; ki€ém tra giam sat va don doc nguoi vay trd ng; phoi hop voi
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NHCSXH dé xur 1y rui ro; thyc hién thu lai; t6 churc tap huén cho can bo Hoi
va ban quan 1y t6 TK&VV.

Trong thoi gian qua cong tac uy thac cho vay théng qua céc to chic hoi
tai NHCSXH tinh Vinh Phtic van con mdt so ton tai. Do d6, dé tiép tuc duy tri
va day manh phuong thirc cho vay ty thac timg phan qua céc t6 chirc chinh tri
xa hoi trong thoi gian to1, can thue hién tét méot sb viéc sau day:

+ Duy tri thudng xuyén lich giao ban gitta NHCSXH véi lanh dao to
chtrc hdi nhan uy théac theo dinh ky (tai cép tinh 03 thémg/lﬁn; cép huyén 02
thang/lan; tai diém giao dich x& 01 thang/ lan, riéng tai x3 thanh phan bao
gom ca BQL céc T6 tiét kiém va vay von).

+ V& n6i dung giao ban: Céc t6 chic hoi, Ban quan 1y Td ¢6 trach nhiém
béo cao danh gia hoat dong uy thac cua to chitc minh trong ky, két qua khac
phuc nhiing ton tai ctia ky trude: két qua thu hoi ng qua han, 13i ton dong lau
ngay; nhitng két qua dat duwoc va ton tai, nguyén nhan tir d6 dé ra cac giai
phap khic phuc; ddng thdi néu nhiém vu thdi gian t4i.

NHCSXH c6 trach nhiém tong hop tinh hinh giai ngan, thu 1ai, thu géc,
tra tién hoa hong va phi uy thac trong ky, két qua; tra 161 nhitng vudng mic
ctia don vi nhan ty thac... Pong thoi, cung cip (c6 thé tap huan) cho td chirc
nhan uy thac cac vin ban nghiép vu méi, cac noi dung phat sinh lién quan dén
hoat dong cho vay cia NHCS.

+ Ngoai ra, hang thang gitta NHCSXH va t6 chirc hoi cac cap thuong
xuyén trao ddi thon tin cho nhau vé tinh hinh cho vay, thu ng, ng qua han...
Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat cia cac to chirc nhan ty thac cp trén
d6i voi cap dudi, voi Ban quan 1y Tb.

+ T6 chirc hoi cép tinh thudng xuyén chi dao t6 chirc hoi cip huyén, xa
thuc hién t6t 06 khau dugc NHCSXH uy thac; khong thu bat ky mot khoan

phi nao cua ho vay von.
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+ T6 chirc Hoi nhan ay thac cap tinh, huyén ngoai Chi tich Hoi 1a thanh
vién cua Ban dai dién HDQT NHCSXH, ngoai ra dé nang cao hiéu qua quan
1y vén nhan uy thac tt NHCSXH, nhat thiét phai cir can bo Hoi chuyén quan
truc tiép theo ddi, tong hop va quan 1y von cung voi NHCSXH trong thuc
hién dau tu tin dung.

3.3.3. Giin cong tac cho vay vén va dich vu sau dau tw

a. Cong tac khuyén ndng, khuyén I1am, khuyén ngu

Néu chi dap @ng von cho ho nghéo vay ma khéng tap huan cong tac
khuyén néng, khuyén 1am, khuyén ngu thi viéc sir dung vén cua hd nghéo
hiéu qua thap, khdng muén ndi la khéng cé hiéu qua. Do d6, mubn hd nghéo
st dung vén ¢6 hiéu qua cao phai ting cuong cong tac tap huan vé cach thic
st dung von, phéi hop véicac co quan, ban nganh doan thé lién quan lam tét
khuyén ndng, khuyén 1am, khuyén ngu theo huéng:

- Trude khi cho hd nghéo vay vén can tap huan vé ky thuat trong trot,
chiannudi tiy theo muc dich sir dung von cua ho vay, c6 thé Ia tap huan theo
quy md toan xa hoic tap huan tai thon, ban. V&i phuong thic “cam tay chi
viéc” ndi dung tap huan can don gian va phu hop véi dic diém, tap quéan san
Xuat canh tac va trinh do dan tri ting dia phuong; phan Iy thuyét rat cu thé va
c6 md hinh dé ho nghéo hoc tap; ngoai ra cac té chic nhan uy thac (HPN,
HND, HCCB, BTN) m¢ cac 16p tap huan cho cac hoi vién cua minh, hodc cac
Hoi doan thé phdi hop voi co quan ndng nghiép, khuyén néng, NHCSXH
cling nhau t6 chic tap huan. Cong tac tap huan phai duoc duy tri thuong
xuyén; nham gitp ho nghéo sir dung von c6 hiéu qua.

b. Thi trwong

Hién nay, ning suit lao dong cua ho nghéo chwa cao, san pham cua
ngudi nghéo san xuat ra khong dap tng nhu cau cua da s6 nguoi tiéu dung;

hoat dong SXKD cua hdé nghéo con manh man, nho 1¢é... Bé khic phuc diéu
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nay, Nha nudc can co chinh sach hudng dan ho vay chuyén doi co ciu cay
trdng, vat nudi phu hop véi diéu kién ting ving, tirng thoi diém. Dang thai co
chinh séch hd trg viéc tim thi truong tiéu thu san pham cho ho nghéo; tién toi
viéc cho nong dan dugc bao dam tir khdu san xuét dén tiéu thy san pham cua
minh 1am ra lau dai. Tranh viéc san pham ho nghéo 1am ra khéng cé thi
truong tiéu thy, din dén rai ro trong tiéu thu san pham. That chit quan hé
tuong hd gitra 4 nha: Nha nuéc-nha doanh nghiép- nha khoa hoc - nha néng
la mét giai phap quan trong gitp ndng dan thoat nghéo,vuon Ién lam giau.

c. Tiép can va xay dung mé hinh gia dinh lam néng va xéa déi, giam
nghéo cho cac h¢ nghéo ¢ nwéc ta

Viéc tiép can va truyén ba kién thac ciing nhu xay dung md hinh gia
dinh x6a d6i, giam nghéo ciing nhu ¢6 cac chinh sach nham hd trg mot cach
triét dé 12 vd cung quan trong trong cng tac giai phong d6i nghéo cua cac
ddng bao noi chung bén canh do.

Xay dung gia dinh van hoda; thon, xém, xa, phudong van hoa; nang cao
nhan thirc cho ngudi dan, van dong nhan dan x6a bd cac hu tuc lac hau, mé
tin di doan, khong vi pham té nan xa hdi nhu: Co bac, buon ban hang cAm, ma
tuy, nghién hut...

3.3.4. Thwc hién cong khai héa - xa hoi hoa hoat dong ngan hang
chinh sach xa hgi

Khach hang cia NHCSXH 1a ho nghéo va cac dbi tuong chinh sach
khac; viéc ndm bét co ché chinh sach cua Pang va Nha nuéc ndi chung va co
ché cho vay cia NHCSXH néi riéng rat kho khian va han ché. Cong tac cho
vay von dbi voi ho nghéo va cac ddi tugng chinh sach khac chi mot minh
NHCSXH thi khong thé thuc hién tét dugc, ma phai co su vao cudc cua toan
bd hé théng chinh tr1 - xa hdi cac cép, cua cac Ban quan 1y Tb tiét ki€ém va

vay von. Do dé, viéc cong khai hoa chinh sach cho vay cia NHCSXH 1a viéc
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lam hét strc can thiét. Dong thoi, phai co su tham gia tich cuc, thudng xuyén
v6i tinh than trach nhiém cao ctia cip uy, chinh quyén va cac ban, nganh cac
cap vao hoat dong cia NHCSXH (xa hoi hoa hoat dong ngan hang).

a. Cong khai Chinh sach tin dung cia ngan hang chinh sach xa hi

Viéc cong khai dé moi ngudi dan, dic biét 1a ho nghéo nim rd chinh
sach cho vay cuia NHCSXH la mot diéu bét budc, dé nhan dan thuc hién va
kiém tra, giam sat hoat dong cia NHCSXH. Cac ndi dung NHCSXH can
phai céng khai d6 1a: Co ché cho vay d6i v6i ho nghéo va cac doi tuong
chinh sach khac tai tirng thoi diém (h6 so thu tuc vay von, tinh trang tra no,
du no cua ting ho vay), 14i suat cho vay, cong khai co ché xir 1y rai ro doi
v6i ho nghéo gip rui ro bat kha khang..., hoa hong, phi uy thac, danh sach ho
nghéo vay von. Nhitng noi dung nay duoc coéng khai ¢ diém giao dich, tru sé
NHCSXH va trén cac phuong ti¢n thong tin dai ching.

b. HO so, thii tuc vay von

bé duge vay von chuong trinh tin dung ho nghéo cuia NHCSXH, thi ho
phai thudc dién ho nghéo (co tén trong danh sach ho nghéo do UBND cap x4
1ap hang nim) va phai 13 thanh vién cua t6 tiét kiém va vay von, c6 nhu ciu
vé von dé SXKD. Viéc binh xét ho vay, 1ap hd so vay von ban quan 1y t6
huéng din ho vay lap. T6 1ap ho so dé nghi vay von, sau d6 trinh 1én to chirc
hoi xét duyét va trinh 1én UBND cip xi xem xét phé duyét. Viéc binh xét, phé
duyét dugc thuc hién cong khai, dan chu.

Tuy nhién, tai NHCSXH tinh Vinh Phiic trong thdi gian qua van con mot
s6 t0 TK&VV chua thuc hién viéc binh xét cong khai, dan chu (chua cong
khai vé thu tuc, diéu kién vay Vén), c4 biét van con mot sb td TK&VV, td
chirc hoi cép x4 thu tién 18 phi lam hd so vay von ctia ho nghéo. Pé moi nguoi
dan déu nim duoc hd so thu tuc vay von ho ngheo tai NHCSXH thi tat ca cac

thong tin lién quan dén vay vén phai dugc cong khai cho toan thé nhan dan tai
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dia phuong dugc biét, thuc hién tét “dan biét- dan ban - dan 1am - dan kiém
tra”.

Cong khai cac loai hd so, thu tuc vay von tai diém giao dich dé ho nghéo
va cac d6i tuong chinh sach biét va thyc hién dung, tranh viéc ho nghéo phai
di lai nhiéu lan va ndp cac khoan phi, 1& phi sai quy dinh; giai ngan kip thoi
dén tan ho vay nhung van dam bao ding quy trinh thi tyc, ddm bao an toan
von.

c. Hom thw gép y,hom thw dién tir va cong khai s6 dién thoai dwong
day néng

Muc dich dit hom thu gop ¥ va cong khai sd dién thoai dudng ddy nong
13 dé cho moi ngudi dan co quyén gop ¥, phan anh cac hién tuong tiéu cuc
trong vi¢c vay, st dung vOn va cac hién tuong ti€u cuc khac trong hoat dong
ctia NHCSXH. Pong thoi, dé nguoi dan gép ¥ vé co ché cho vay clia ngin
hang c6 gi can phai stra d6i, bo sung cho phu hop. Pé thong tin cia ngudi dan
kip thoi dén vé6i NHCSXH, dam béo tit ca céac xa, phuong, thi trin va tru s
ngan hang phai ¢6 hom thu gop y. Bao quan hom thu an toan, dinh ky vao
ngay giao dich, to giao dich luu dong tai xa cung can bd UBND x4 va linh
dao cac to chirc hoi mo hom thu. P6i véi hom thu dién tir phai kiém tra thu
dién tir dinh ky va s6 dién thoai duong day nong phai luon luén ¢ trang lai
lién lac duoc. Néu c6 trudng hop khiéu nai, t6 cao thi NHCSXH phai xem xét
tra 101 thoa dang, kip thoi cho nhan déan, truong hop khong du tham quyén
giai quyét trinh cdp trén dé hoat dong tin dung chinh sach luon di dung
hudng, ¢6 hi€u qua.

d. Su tham gia ciia chinh quyén va cac ban nganh vao ning cao hiéu
qua tin dung chinh sach

Hoat dong cho vay cua Ngan hang Chinh sach xa hoi dugc thuc hién

theo phuong thirc uy thac cho cac t6 chtrc chinh tr1 - xa hdi1 hoac truc tiép cho
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vay dén nguoi vay; co sy tham gia rong rii ctia cic ban, nganh, doan thé
mang tinh xa hdi hoa cao. Vi vay doi hoéi su quan tdm vao cudc cua chinh
quyén va cac ban, nganh vao hoat dong cia NHCSXH c6 y nghia quyét dinh
dén két qua XDGN. Noi nio cip uy, chinh quyén dia phuong quan tim dung
muc thi hoat dong tin dung chinh sadch ndi chung va cho vay hd nghe¢o noi
riéng dat hi¢u qua cao.

Hi¢n nay, tai tinh Vinh Phuc cong tac cho vay hd nghé¢o cuia NHCSXH
duoc da sb chinh quyén dia phuong cac cip thuc sy quan tdm. Tuy nhién,
van con mot sd chinh quyén dia phuong va ban, nganh chua thuc sy quan
tam; xem vi¢c cho vay ddi ho nghéo 1a nhiém vu cua riéng NHCSXH, it hoac
khong phéi hop vo1i NHCSXH trong viéc dau tu tin dung tai dia phuong, tir
d6 1am cho hiéu qua déng von chua cao. Bé hidu qua SXKD cta ho nghéo
ngay cang cao, doi hoi chinh quyén dia phuong cic cap va cac ban, nganh
can thuong xuyén quan tdm chi dao, phdi hop trong hoat dong cho vay cua
NHCSXH.

Hang nim trich ngan sach diaai phuong (tinh, huyén) tir ngudn ting thu
tiét kiém chi dé chuyén cho NHCSXH 1am nguén von cho vay; hd trg kinh
phi dé ting cuong cong tac tdp hudn cho can bo 1am cong tac cho vay cla
NHCSXH. Thuong xuyén ho tro kinh phi dé trang bi thém co s¢ vat chét tai
diém giao dich. Tang cudng tap huan cac chuong trinh khuyén nong, khuyén
1am, khuyén ngu cho ho nghéo, hudng dan hd nghéo trong san xuat va tiéu
thu san pham.

3.3.5. Pdy manh cho vay theo dw dn, ning suit diu tw cho hé nghéo
lén mirc dbi da

a. Cho vay du an vung, tiéu ving

bé cong cudc XPGN thuc hién nhanh va bén virng, trong cho vay ho

nghéo nén chuyén hinh thirc dau tu cho vay nho 1& nhu hién nay, sang cho vay
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theo du an vung va tiéu vung (dy an chan nuodi trau, bo, lon, ga..., tréng sén,
che, tréng rimg ddi v6i cac huyén mién ndi. Cho vay danh bat nudi trong, ché
bién thuy hai san, trong ciy an qua... ddi véi cac huyén dong bang va ven
song, ho).

Lap dy 4n viing theo quy mé toan xa, c6 tir 150- 200 ho chia thanh nhiéu
t6, mdi to khoang 40 nguoi; vdi du no 3- 4 ty ddng/dy an. Dy an tiéu ving lap
theo khu hanh chinh hodc 02- 03 khu lién ké, quy md tir 80 - 100 ho, du ng
1,6- 2 ty dong/du an; thdi gian cho vay cin cir vao chu ky san SXKD cua d6i
tugng vay dé xac dinh. Thyuc hién phan ky tra no gbc theo ting nim, 13i tra
hang thang

Vé vbn dap ung tdi da nhu cu xin vay ctia ho. Dinh ky hang nim phai
6 so két, hét thoi gian thuc hién du an co téng két hiéu qua du an mang, rut
ra nguyén nhan va bai hoc kinh nghiém

b. Nang suit cho vay hé nghéo

Tai NHCSXH tinh Vinh Phtic trong nhitng nim qua suit dau tu cua hd
nghéo ting dang ké qua cac nam (trude thang 05 nim 2014 13 30 triéu/ ho, tir
thang 05 nim 2014 dén nay 1a 50 triéu/ ho), song toan giai doan mirc dau tu
binh quin méi chi 1a 23 triéu déng/hd, mirc vay van chua thuc su dép tng
dugc nhu cau cia ho vay.

Dé gop phan cho ho ngheo sir dung vén vay c6 hiéu qua, NHCSXH can
phdi hop vai cac to chirc hoi, UBND cap xa chi dao ban quan 1y t6 TK&VV
thuc hién dan chu, cong khai trong qua trinh binh xét cho vay; trén co s nhu
cau vay von clia cac ho ngan hang dap ung t6i da. Déi voi nhitng hd vay chian
nudi ngan hang cho vay mua con gidng; ddi voi nhitng ho vay trong cdy, cai
tao vuong tap... Ngan hang cho vay mua cdy giéng, néu gia dinh khong c6
von tu co thi cho vay chi phi dé mua phin bén, thudc trir sdu... Phin ddu dén

cudi ndm 2020 muc cho vay binh/ ho 13 40 triéu ddng (Theo cong vin sb
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1129/NHCS-TD, ngay 29/4/2014 cta Tong Giam d6c NHCSXH Viét Nam,
hién nay muc cho vay tdi da dbi véi 1 ho nghéo SXKD 14 50 tridu dong).

c. Pa dang héa cich nganh nghé diu tw

Tai Vinh Phuc trong nhitng nim qua dbi twong st dung von cua
NHCSXH con don diéu; trong d6, chin nuéi trau, bo 1a chinh, cac nganh nghé
tiéu, thu cong nghi¢p va dich vu chua nhiéu do do, hiéu qua kinh té ddi voi
v6n vay NHCSXH con han ché.

Pdi v6i ho nghéo viée dau tu vao nganh nghé méi 1a rat kho khin, vi
diéu kién tiép can thi truong han ché, tam 1y so rui ro. pPé déng von str dung
c6 hi€u qua cao thi phai dau tu vao nhiéu linh vuc khac nhau, nhét 1a cac
nganh nghé mai nhu: Du an chan nuoi lon si€u nac, du an tré)ng rau sach, du
an nudi ca... Mubn da dang hoa cac nganh nghé dau tu, thi mot mat ho nghéo
phai chu dong tim ddi twong dau tu phu hop; mit khic, doi hoi phai co su
gitip d& dinh huéng cua cic cip, cic nganh & TW va dia phuong; md nhiéu
nha may tiéu thy san pham; nhiéu 16p tap huin chuyén giao tién bo k¥ thuat
cho nguoi dan.

3.3.6. Vé huy djéng von cho ngén hang chinh sdich xi hi

a. Nguﬁn von trung wong

Tranh thu tSt ngudn von dé cho vay cac chuong trinh theo ké hoach duoc
giao, trién khai dén cac PGD huyén, thi xa giai ngan kip thodi, nhanh chong
khong dé ton dong von, dam bao an toan chi tra ctia don vi.

Tich cuc huy dong tién guri tir cac to chuc, ca nhan trén dia ban. Mic du
khong ¢6 loi thé nhu cac Ngan hang thuong mai huy dong v&i nhiéu hinh
thuc khuyén mai vé 14i suit, vé hién vat song voi hé théng NHCSXH dén tan
xa, cac to tiét kiém va vay von trén khap cac thon xom ban lang thyc hién tbt
ké hoach dugc trén giao giam bét ganh niang vé von cho hé théng NHCSXH
Viét Nam.
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b. Ngudn vén nhén ty thac

St dung cho vay c6 hiéu qua ngudn vén nhan uy thac tr UBND tinh,
cong ty Honda, tranh thti ngudn von tir cdc doanh nghiép, t6 chirc dong trén
dia ban tinh cho vay céac chuong trinh cua dia phuong.

Tiép tuc lam t6t cong tac huy dong tién gui tiét kiém cta ngudi nghéo
thong qua to Tiét kiém va vay von. Ho nghéo khi vay von ngoai viéc sir dung
von vay dung muc dich, c6 hiéu qua thi can phai c6 thdi quen tiét kiém, phin
dau nang muc giri tién tiét kiém hang thang dé bd sung thém ngudn von mo
rong cho vay trén dia ban.

3.3.7. Ting cwong hé théng kiém tra, gidm sdt hoat dpng tin dung cho
nguwoi nghéo tai ngdn hang chinh sach xa hgi

Cong tac kiém tra, gidm sat co y nghia hét sttc quan trong dbi v6i hoat
dong tin dung, nd 12 mot trong nhiing diéu kién dé dam bao hiéu qua tin dung,
hiéu qua str dung von ctia ho nghéo. N6 gitp ngan hang ngin chin, phat hién
va xur Iy kip thoi cac sai sot trong hoat dong tin dung; nang cao chat lugng va
hiéu qua tin dung; han ché no qua han. Péi v6i NHCSXH hién nay co ché
giai ngan tin dung hd nghéo thuc hién uy thic qua cac to chirc chinh tri xa hoi
trén dia ban; viéc binh xét hg vay, mirc vay, thoi han vay duogc thuc hién tai t0
TK&VV; ¢6 su kiém tra cua td chic hoi va phé duyét cua UBND cép xa; ho
nhan tién vay, tra ng (gbc, 1ai)... tai diém giao dich cia NHCSXH tai xi. Do
d6, viéc kiém tra gidm sat co y nghia hét strc quan trong dbi voi hoat dong cua
NHCSXH. Phat huy vai tro kiém tra, giam sat cua Ban dai dién HPQT céc
cap, t6 chuc chinh tri xa hoi nhan uy thac va ngudi dan.

a. Ban dai dién HPQT cic cap

* Ban dai dién HDQT tinh

Trong nhiing ndm qua, cong tac kiém tra cta Ban dai dién HDQT

NHCSXH tinh dugc duy tri thudng xuyén; chat luong kiém tra ngay cang
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dugc nang 1én; thong qua kiém tra di kip thoi ndm dwoc nhitng kho khan,
vuong mic, ton tai & co & trong vi¢c thuc hién tin dung ddi véi ho ngheo; tur
d6 dua ra cac giai phap chi dao kip thoi. Tuy nhién, hoat dong kiém tra trong
thdi gian qua ctia Ban dai dién tinh van con mot s6 tOn tai nhu: S6 cudc kiém
tra con it, thoi gian va chat lugng kiém tra con han ché.

Trong thoi gian ti, dé cong tac kiém tra clia Ban dai dién HPQT tinh c6
hi€u qua cao, nén thuc hién theo hudng :

- C4c thanh vién Ban dai dién thuc hién tot ké hoach kiém tra do Truong
ban phan cong; di kiém tra phai xudng tin co s& (t6, ho vay). Mot thanh vién
mdi quy kiém tra 01 huyén, trong nam kiém tra t6i thiéu 03 huyén.

- Thuong xuyén quan tim chi dao cac dia ban minh phy trach dé xt 1y
kip thoi nhirng khé khin, vudng mic, sai pham trong qua trinh thyc hién binh
x€t cho vay, thu ng, st dung von tai co s6.

- Thoi gian kiém tra mdi huyén tir 2- 3 ngay lam viéc.

* Ban dai dién HPQT cip huyén

Can ctr nd1 dung, chuong trinh kiém tra cta Ban dai dién HDBQT tinh dé
ra hang nim dé xay dung ké hoach kiém tra cho phu hop voi dia phuong
minh; vé noi dung kiém tra:

- Kiém tra cac t6 chtrc hoi vé thuc hién 06 khau nhan iy thac. M6i thang
1 thanh vién kiém tra tbi thicu 01 xa.

- Kiém tra ban quan Iy to trong viéc thuc hién binh xét cho vay, ghi chép
s6 sach, thuc hién viéc thu 13i va dén ddc thu no géc cua ho ngheo.

- Kiém tra st dung vén vay cua ho nghéo.

b. Céc td chirc nhén iy thac cic cap

Pé cong tac kiém tra, giam sat ctia cac to chirc hdi nhan uy thac cac cp
(tinh, huyén, xa) dugc thuc hién tdt, gop phﬁn lam cho hoat dong cho vay ho

nghé¢o cuia NHCSXH ngay cang c6 hi€u qua cao; can co sy chi dao, kiém tra

95



thudng xuyén cta to chirc hoi cap trén ddi voi hoi cap dudi (TW dbi vai tinh,
tinh d6i véi huyén, huyén ddi voi x3).

* T chirc nhan uy thac cép tinh: Ngay tir diu nim dé ra ké hoach kiém
tra 61 v6i co s, hang quy cian ctr vao ké hoach kiém tra, can bo duoc phan
cong thuc hién kiém tra hoat dong cua td6 chlrc nhan uy théc cép huyén, xa.
Dinh ky hang quy, tong hop két qua kiém tra giri vé NHCSXH tinh.

* T6 chirc nhan uy thac cip huyén: Cin ctr ké hoach kiém tra ctia to chtic
nhan uy thac cép tinh va tinh hinh thyc té tai dia phuong minh dé dé ra ké
hoach kiém tra trong nim; hang thang t6 chirc cac doan kiém tra hoat dong
ctia té chire hoi cép xd vé thyuc hién cac khau dugc NHCSXH huyén uy théac,
hoat dong ctia t6 TK&VV va d6i chiéu t6i ho vay. Hang thang, tong hop két
qua kiém tra giri phong giao dich cp huyén.

* Poi v6i t6 chitc nhan uy thac cap xa:

+ Chi dao va tham gia cung to tiét kiém va vay von, t6 chtc hop to dé
binh xét cong khai nguodi vay c¢6 nhu ciu xin vay do diéu kién vay dua vao
danh sach ho gia dinh dé nghi vay von NHCSXH (méu s6 03/TD).

+ Kiém tra, gidm sat qua trinh st dung vén vay ctia ngudi vay theo hinh
thire d6i chiéu cong khai (méau sé 06/TD) va théng bao kip thoi cho ngin hang
cho vay vé cac dbi tuong st dung vbn sai muc dich, vay ké, bo tron, chét, mat
tich, bi rii ro do nguyén nhan khach quan, dé c6 bién phap xir 1y kip thoi. Két
hop véi to tiét kiém vay von va chinh quyén dia phuong xir Iy cac trudong hop
no chay v, no qua han, huéng dan ngudi vay 14p hd so dé nghi xir Iy no rui ro
do nguyén nhan khach quan (néu c6).

+ Chi dao va giam sat ban quan Iy to tiét kiém va vay vén trong viéc thuc

hién hop dong uy nhiém di ky véi NHCSXH.
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+ Pdi v6i cac can bd ban XDGN, can bd hdi, phai phan dinh 1o dia ban
kiém tra gdn quyén loi v6i trach nhiém. Néu thiéu tinh than trach nhiém dé
xay ra tiéu cuc, tham nhiing, gay ling phi, mat von thi phai bdi hoan vat chat.

* NHCSXH tra phi uy thac cho cac td chirc hoi nhan 1am dich vu uy
thac, theo mirc d§ hoan thanh cac khau trong 06 khau dugc NHCSXH uy
thac.

c. Ngan hang Chinh sach cac cap

* Poi véi NHCSXH tinh

Hoan thién quy trinh va thu tuc vay von dé tao diéu kién cho ho ngheo su
dung vbn ¢6 hiéu qua, can phai dua ra cach thirc giai ngan linh hoat, phu hop
véi nhu ciu va du an san xuat cta ho nghéo. Bén canh d6, NHCSXH cling
nén tao diéu kién cho ho nghéo tra no bang cach thic phi hop v6i kha ning
thu hdi von cua ho, tranh trudng hop climg nhic trong quy trinh thu ng, giy
kho khan cho ho ngheo.

Ngay tir ddu nim NHCSXH tinh dé ra ké hoach kiém tra; trong do, chia
theo quy. Pong thoi, co vian ban chi dao NHCSXH cip huyén lap ké hoach
kiém tra.

Hang thang, phong Kiém tra kiém toan ndi bo tham muu cho Giam déc
NHCSXH tinh thanh 1ap cac doan kiém tra. V& noi dung: Kiém tra chi dao
diéu hanh cua ban lanh dao NHCSXH cép huyén, thuc hién ké hoach tin
dung, ké toan; kiém tra d6i chiéu tai to va ho vay vén. Hang thang, quy cin cir
vao bdo c4o tai chinh ctia Ngan hang cip huyén gui 1én Ngin hang tinh (bang
can ddi, bao cdo thu nhap chi phi, bio céo kiém tra...) Ngan hang tinh kiém
tra gidm sat tir xa vé hoat dong cua Ngin hang huyén.

Pinh ky quy hoic dot xuat, lanh dao NHCSXH tinh moi cac thanh vién
Ban dai dién Ho1 déng quan tri tinh d1 kiém tra theo ké hoach da phan cong tu

dau nam.
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* Ngan hang chinh sich cip huyén

Thuc hién kiém tra d6i chiéu danh sach dé nghi vay vén NHCSXH (mau
s6 03/TD) v6i danh sach thanh vién t6 tiét kiém va vay von (mau s6 10/TD).
Kiém tra tinh phéap 1y ctia bd hd so xin vay theo quy dinh.

Dinh ky hoac dot xuat, 1anh dao NHCSXH moi cac thanh vién trong Ban
dai dién Ho1 dé)ng quan tri NHCSXH cép huyén thuc hién chuong trinh kiém
tra, giam sat hoat dong cta 6 tiét kiém va vay von, clia ngudi vay va to chirc
hoi cap xa trong viéc chap hanh chinh sach tin dung va hiéu qua sir dung vén
vay cua ngudi vay.

Chu dong t6 chire giao ban dinh ky tai cac diém giao dich tai xa, dé trao
d6i vé két qua uy théc, ton tai, vuéng mic, ban giai phap va kién nghi xu ly
no dén han, no qué han, ng bi rii ro, ng bi xam tiéu (néu co).

Pé hoat dong kiém tra dat hiéu qua cao chi nhanh can phai:

Tang s6 luong can bd lam cong tac kiém tra ¢ phong Kiém tra kiém toan
noi bd Ngan hang tinh va phong giao dich cip huyén (NHCSXH tinh tdi thiéu
04 nguoi, NHCSXH huyén c6 01 can bg chuyén trach).

NHCSXH tinh ting cudng kiém tra, gidm sat d6i voi phong giao dich
cép huyén, hoat dong cua td chirc hoi cép huyén, cép xa va hoat dong t0
TK&VV. Hang thang, NHCSXH tinh di kiém tra thuc té tai mot s hd vay
von (mdi thang kiém tra 02 x4, 04 td, ddi chiéu 50% s ho cua mdi té).

Phong giao dich cip huyén kiém tra hoat dong cua t6 TK&VV (mdi
thang kiém tra 10% sd to trong huyén), ddi chiéu 70% s6 ho vay vén ciia mdi
t6. Kiém tra viéc ghi chép sb sach cta ban quan 1y to, viéc binh xét cho vay;
kiém tra viéc stir dung vbn, chap hanh tra 13i, gbc ctia ho vay.

Thudng xuyén tap huin nghiép vu kiém tra d6i v6i can bd6 NHCSXH va

can bo cac to chirc nhan uy thac, ban quan 1y t6 TK&VV, ban XDGN xa.
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d. Tao diéu kién cho ngudi dan kiém tra hoat dong ciia ngan hang

V& hoat dong cia NHCSXH tinh Vinh Phuc hién nay cé cac nghiép vu:
Tin dung, ké toan ngan quy, kiém tra, hanh chinh t6 chirc. Trong luan vin nay
chung t6i chi dé& cap dén ngudi dan kiém tra vé hoat dong tin dung cua
NHCSXH. Nguoi dan ¢ day co6 ca nhitng nguoi dang vay von NHCSXH va
nhitng ngudi khong vay vén. Dé cong tac kiém tra, giam sat ciia ngudi dan
dugc tot, NHCSXH tinh Vinh Phuc can lam tdt mot sb viée nhu sau:

NHCSXH phéi hop véi cap ty, chinh quyén dia phuong cac cap, thuong
xuyén cung cip cac thong tin vé chinh sach tin dung, dic biét 13 nhitng chinh
sach mdi. Cac thong tin dugc cung cip tir cic phuong tién thong tin dai
ching, to roi, trong cac hdi nghi tap huén.

Tai diém giao dich, NHCSXH can cong khai toan bd ndi dung chinh
sach tin dung, cu thé: Bién diém giao dich 1d rang, duoc dit & noi dé nhin,
giao dich thuan loi, can ¢ bién chi din vao diém giao dich; théng bao chinh
sach tin dung; nd1 quy giao dich; hom thu gop y; danh sach du no dé cho moi
ngudi dan biét thye hién va kiém tra.

3.3.8. Pdy manh céng tic dao tao, boi dwong cin bé tai ngin hang
chinh sach xa hgi

Yéu t6 con ngudi ludn 1a yéu té quan trong nhat quyét dinh sy thanh bai
ctia bat cr mot hoat dong nao, trén moi linh vuc. Trong hoat dong tin dung
wu ddi ddi voi ho nghéo thi yéu td con ngudi lai cang déng vai trdo quan
trong, no quyét dinh dén chét lugng, hi€u qua tin dung, uy tin va vi thé cua
NHCSXH. Vi vay, dé tin dung hd nghéo cé hiéu qua cao, thi viéc dao tao
nghiép vu cho ddi ngii can bd lam cong tac cho vay hd nghéo va cac doi
tugng chinh sach khac cia NHCSXH la cong tac phai lam thuong xuyén,
lién tuc. Tap hudn nghiép vu dbi véi can bd NHCSXH, can bo t6 chic nhan

uy thac, ban quan 1y t6 TK&VV va ddo tao ho vay.
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a. Pao tao can b NHCSXH

Pbi v6i can bd NHCSXH ngoai kién thirc chuyén mon nghiép vu gioi
phai co chuyén mén vé SXKD, dé giap ho nghéo st dung von dung muc
dich va c6 hiéu qua, tu van cho khach hang cia minh nén vay vbn dé lam gi?
S tién vay bao nhiéu?...

Coi trong cong tac ddo tao can bo ngan hang, lam cho tit ca can bo nhan
vién ngan hang déu tinh théng nghiép vu, nim viing cac chi truong cla
bang va nha nudc vé tin dung chinh sach. Hang tudn, vao chiéu thr 5 can bd
NHCSXH hoc nghiép vu, hang quy tip huan cic nghiép vu nhu: Tin dung,
ké toan, kiém tra, tin hoc

b. Pao tao quan Iy t6 tiét kiém va vay von

Dé ban quan 1y t6 tiét kiém va vay von hoat dong tét NHCSXH cung céac
t6 chire hoi thuong xuyén tip huin cho ban quan 1y to vé nghiép vu tin dung
ngan hang, ghi chép s6 sach cua to; thanh thao viéc tinh 14i cua cac thanh
vién, trich hoa hong...; lam sao dé thanh vién ban quan 1y to nim vitng nghiép
vu tin dung cia NHCSXH nhu cén bo ngan hang. Pao tao ban quan 1y to tiét
ki€ém va vay von thanh can bd NHCSXH “khong chuyén” va thuc su 1a canh
tay vuon dai cia NHCSXH

Tur d6, huéng dan ho vay lam cac thu tuc lién quan dén vay von, tra no,
xt 1y no qua han, xir Iy no gip rui ro... Pong thoi, cac thanh vién ban quan Iy
t6 13 can bo tuyén truyén vé chinh sach cho vay cia NHCSXH. Ban quan 1y t6
phai dugc thudong xuyén dy cac 16p tip huan vé khuyén nong, khuyén lam,
khuyén ngu. Cac van ban nghiép vu méi ban hanh cé lién quan dén cho vay,
thu ng ctia NHCSXH, t6 chuc hoi cung NHCSXH huyén sao gui kip thoi dén
tat ca to truong to TK&VV.
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c. Pao tao can b hoi nhan uy thac

Trong thoi gian qua, viéc tdp huan nghiép vu cho vay cia NHCSXH dbi
v doi ngll can by nhan 1am dich vu uy thac cép huyén, xa duogc thuc hién
thuong xuyén hang nam. Tuy nhién, trong sb6 can bd dugc dao tao voi nhicu
1y do trinh d6 khong dong déu. Mt khac 1a do k¥ ning truyén dat ctia can bo
Ngan hang con han ché. Do vy, viéc dao tao cho can bo nhan Uy thac van
phai dugc duy tri thuong xuyén, tap huan nghi¢p vu dao tao cho can bo,
khong ngimng cai tién phuong phap giang day, thuyét trinh, tng dung cong
nghé thong tin vao dao tao, don gidn héa phuong phap truyén dat theo
phuong chdm “cam tay chi viéc”, ndi dung bai giang c6 dong diy du khong
lan man..; két hop déng thoi voi viéc mo cac 16p tap huin nghi¢p vu, dinh ky
hodc d6t xuat thong qua cudc hop giao ban gitta NHCSXH véi cac to chirc
ho1 cép tinh, huyén, xa vdi Ban quan 1y Tb. Hudng to1 viée nang cao trinh dog,
ky nang dao tao cho can bd Hdi nhan uy thac.

d. Pao tao ho vay

Ho6 nghéo khi dugc vay von, do tip quan canh tac va thoi quen lao dong
nén nang suat khong cao. Vi vay, dao tao hd vay la mot nhi€ém vu hét stre
quan trong nham nang cao hiéu qua st dung von vay va han ché dugc rui ro
trong tin dung, ning cao hiéu qua dau tu. Thong qua cac budi phd bién cach
thire str dung, phan bo chi tiéu st dung von vay hop 1y, phdi hop v6i Hoi doan
thé, cic co quan, ban nganh 1dng ghép tap huin cac chuong trinh khuyén
nong, 1am, ngu nghiép giup cho hd vay khéng nhirng str dung von ¢ hiéu qua
ma ning suit con cao, rat ngan thoi gian thoat ngheo.

3.3.9. Hién dai héa hé thong ngan hang chinh sdach xa hoi

Hé thong giao dich trung tim cia NHCSXH van thuc hién bang phan
mém K¢ toan Giao dich dua trén nén co so dit liéu FOXPRO; phén mém Giao

dich xa dya trén nén Visual F oxpro. Khi di giao dich xa, Ké toan phai xuat dir
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liéu di x3 vao may tinh xach tay, sau khi giao dich xong lai xuat file vé trung
tam. Hé co s¢ dir liéu Foxpro hién nay da twong ddi lac hau, khong dap tng
dugc yéu cau cong viéc ctia nganh Ngin hang noéi chung va hé thong
NHCSXH néi riéng von rat phirc tap do thuc hién nhidu chuong trinh cho vay
khac nhau. Mat khac, dir liéu bao cao théng ké con nhiéu sai s6t dan dén
khong thuc hién dﬁy du, chinh xac nhat cac chi tiéu bao cdo théng ké phuc vu
cho hoat dong. Do vay hi¢n dai hoa, déng bo sb lieu gifta cdc chuong trinh
giao dich tai trung tdm, giao dich xa va chuong trinh thong tin b4o céo la mot
doi hoi tat yéu dé phuc vu tdt nhit cho hoat dong NHCSXH, tiét giam thoi
gian, chi phi va tang ning suat lao dong cho can bd nhan vién.

3.3.10. Lam tot cong tic thi dua, khen thuéng, ky lugdt tai ngédn hang
chinh sach xa hgi

Thudng xuyén phat dong nhitng dot thi dua ngan ngay, dai ngdy tao
khong khi 1am viéc hing say trong toan chi nhanh, biéu duong, khen thuong
kip thoi nhitng c4 nhan, t6 chic c6 thanh tich xuat sic trong hoat dong cua
NHCSXH trén dia ban, thi dua chao mimg nhitng ngay 1& 16n cta dat nudc,
cua tinh, cua nganh va cua don vi.

Thudng xuyén theo ddi, tong hop, nhitng dién hinh tién tién, nhitng tAm
guong tidu xuat sic ¢ thanh tich cao trong quan 1y ngudn von tin dung chinh
sach, ho vay von thoat nghéo vuon 1én 1am giau dé nghi khen thuéng dong
thoi kién quyét ddu tranh v6i nhitng biéu hién tiéu cyc, c6 hinh thic ky luat
ddi véi nhitng ca nhan, t6 chirc ¢ tinh lam trai quy trinh, loi dung chiém
dung vén

3.3.11. Cac gidi phap khdc

Nang cao su phdi hop giita ngan hang voi cac hoi doan thé, cac truong
thon, t6 dan phd dé dap ung tot nhu cau von cia cac hd ngheéo, dua ra muc

cho vay va thoi han cho vay phu hgp véi nhu cau stt dung von cua hg ngheo
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vé thoi diém, muic vay, thoi han cho vay, tranh tinh trang phan bé mang tinh
binh quan nhu hién nay.

Ngan hang can thuc hién kiém tra chéo dot xuit gilra cac can b tin dung
phu trach cac khoan vay nham tranh tinh trang can bo tin dung “quén” khoan
vay.

Thudng xuyén tham muu cho Ban dai dién HPQT tinh phan b kip thoi
ngué)n von cho vay hg ngheo, can ctr vao nhu cau dé nghi vay von cua cac hod
nghéo du diéu kién vay von nhung chua dugc vay tai cac dia phuong; wu tién
ddi vai cac hd nghéo thudc khu vuc mién nui.

Hang nim tham muu cho UBND tinh trich mét phan ngan sach tinh dé
1am ngudn von cho vay. Pong thoi tiép tuc chi dao UBND cép huyén, trich
mot phan vén ngan sach tir ngudn tang thu tiét kiém chi dé lam ngudn von
cho vay ho nghéo va cac dbi tuong chinh sach khac.

3.4. Mt s6 kién nghi

3.4.1. Péi vdi Chinh phii

Theo quy dinh hién nay nuéc ta dang ap dung chuin nghéo cho giai doan
5 ndm (tir 2016- 2020), song dudi do tinh hinh bién dong cta nén kinh té, gia
ca tang, lam phat thi chuin nghéo can dugc diéu chinh linh hoat hon. Do do,
dé nhiéu nguoi dan nghéo duge thu hudng nhiéu hon chinh sach vu dii cua
nha nuéc, trong dai han chuan nghéo c6 thé diéu chinh theo ting nim thay
cho tirng giai doan nhu hi¢n nay.

Vé ldi suat cho vay: Lii sudt cho vay hién nay cua ho nghéo la
0,55%/thang, thap hon nhiéu so v&i mirc huy dong binh quin va gin bang 1/2
so v6i 13i sudt cho vay tai cac Ngan hang thuong mai hién nay, muc 13i suat
thap s& khong khuyén khich ngudi vay trong viéc hoan tra, dé din dén tinh
trang st dung von sai muc dich, vay roi lai guri tién hodc cho vay lai véi muc

141 suat cao hon; tao ganh ning cho Chinh phi trong viéc cip bu l4i suit cho
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NHCSXH, bao cap ciia Chinh phi khong phai 1 mét hinh thirc trg gitp dang
tin cay. N6 chi thé hién tinh nhan dao va khong phai 12 mét hinh thirc dau tu
tao thu nhap. Nén ndng murc von vay, 13i suat va thoi han cho vay.

Xu 1y kip thoi cac khodn ng bi rii ro do nguyén nhan khach quan cho
khach hang vay von.

Nha nuéc can xay dung, phat trién dong bd co sd ha ting, chi trong ning
cao trinh do dan tri, trinh d6 san xuit kinh doanh cta h ngheo

Tiép tuc chi dao cdp uy, chinh quyén dia phuong cic cap, thuc hién
nghiém tic viéc binh xét hd ngheo tung nam; vi¢c binh xét phai thuc hién
cong khai, dan chu, ding vé6i thuc té. Tranh tinh trang nhu hién nay, hau hét
cac dia phuong sb ho nghéo co tén trong danh sach it hon nhiéu so véi ho
nghéo thuc té. Nha nudc can xdy dung, phat trién ddng bd co s ha ting, chu
trong nang cao trinh do dan tri, trinh d¢ san xuét kinh doanh ctia ho nghéo

Dé cong cudc xo4 déi giam nghéo thue su ¢d v nghia va dat duge nhirng
két qua to 16n thi doi hoi cac hd nghéo can nhan thic duge tim quan trong
ctia thoat nghéo dbi véi gia dinh ho, d6i véi cac thé hé mai sau va ddi voi xa
héi. Tuy nhién, hién con rat nhiéu ho khong mudn thoat nghéo, tir 46 dan dén
von vay duoc str dung dé tiéu dung chir khong nham muc dich ting thu nhép.
Thuec té, cac hd ¢6 trinh dd hoc van cao cb y thirc thoat ngheo va nd luc thoat
nghéo hon nhiéu so véi cac hd cé trinh do hoc van thép. Hon nira, trong nén
kinh té thi truong, trinh do san xuat kinh doanh déng vai trd quan trong quyét
dinh hiéu qua cua qua trinh san xuat. HO nghéo c6 duoc von 1a quan trong,
nhung xét trén gidc do hiéu qua st dung von va bao toan von thi viéc trang bi
cho ho nghéo kién thirc trong sir dung von co tinh chat quyét dinh.

Viéc dao tao, nang cao trinh d§ dan tri cho hd nghéo phai dugc thuc hién
trén quy md qudc gia. Chinh phu can xay dung va c6 su chi dao dong bo céac

chuong trinh, muc tiéu ve giao duc dao tao. Hoc van thép la phé bién trong
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cong dong ho nghéo, dic biét 1a cac tré em nghéo. Do vay, chuong trinh cia
Chinh phu phai dic biét quan tim dén bo phdn tré em nghéo. Pé khuyén
khich tré em di hoc, phai tdc dong dén cac hd nhan thirc duoc day chinh la
cach duy nhat dé con em ho thoat nghéo trong tuong lai. Chinh phu ¢ hd tro
nhét dinh dé ho ngheo co thé chép nhan dugc cac chi phi gido duc. Déng thoi,
tao co hdi cho hd ngheo tiép thu kién thic méi vé k¥ thuat, cong ngh¢, du bdo
thi truong.

3.4.2. Doi véi Ngdn hanh chinh sdch xi hdi Viét Nam

Vinh Phuc 1a mot tinh cong nghi¢p, mat 4o dan sb dong va muac thu nhap
thudc vao dién cao so véi ca nudc. Pé dam bao qua trinh phat trién kinh té
khong bi mat can bang, dam bao an sinh xi hoi, trong 5 nim qua chi nhanh da
nhan dugc sy quan tdm rat 16n ctia NHCSXH Viét Nam vé viée hd trg nguén
v6n cho vay ho nghéo va cac ddi tuong chinh sach khac. Tuy nhién, hién nay
nhu cau vé ngué)n von van rat btc xtc, dé nghi NHCSXH Viét Nam tiép tuc
quan tam tao diéu kién ting thém ngudn vén, d¢ NHCSXH tinh Vinh Phac
thuc hién tét hon nhiém vu cho vay hd nghe¢o va cac doi tuong chinh sach
khac trén dia ban.

S&m trién khai chuan hoa dit liéu, chuyén d6i phin mém giao dich méi
dap tmg kip thdi cho hoat dong NHCSXH trude doi hoi ngay cang git gao
ctia cong cudc Cong nghiép héa- Hién dai hoa dat nude.

3.4.3. Déi véi cip iiy Pang, Chinh quyén dia phwong cdc cdp tai tinh
Vinh Phuc

Dé nghi cip ty Pang, chinh quyén dia phuong cac cp tiép tuc quan tAim
tao diéu kién dé NHCSXH hoat dong co6 hiéu qua. Tiép tuc chi dao thuc hién
Chi thi s6 09/2004/CT-TTg, ngay 16/3/2004 cta Thi Tuéng Chinh phu vé
viéc nang cao nang luc va hi¢u qua hoat dong cuia NHCSXH. bé nghi UBND
tinh Vinh Phuc chi dao s& Lao dong, Tai Chinh hang nam trich ngin sach dia
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phuong tir ngudn ting thu, tiét kiém chi dé 1am ngudn von cho vay hd nghéo
va cac ddi twgng chinh sach khac trén dja ban.

Pé nghi UBND tinh hd trg kinh phi d¢é mua sidm cong cu, phuong tién
phuc vu hoat dong cia NHCSXH. Tao diéu kién giao dét cho Phong giao dich
NHCSXH cac huyén, thi trong tinh (dén nay toan tinh van con 1 Phong giao
dich huyén chua c6 tru s& lam viéc, van phai di thué, diéu kién 1am viéc rat
han ché).

Chi dao cac du an vay von hd tro tir cac to chirc x3 hoi, to chuc phi chinh
phu...chuyén vé NHCSXH thdng nhat quan 1y va cho vay.

Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat d6i vdi hoat dong cho vay cua
NHCSXH, dé dong vén tin dung chinh sach dén dung dbi twong thu hudng,
hd vay st dung dting muc dich va c6 hi¢u qua cao.

Lam t6t hon nita cong tac phé duyét cho vay dé tin dung dbi véi ho
nghéo va cac dbi tuong chinh sach trén dja ban di dung hudng, dat hiéu qua
cao nhat. Chi dao, giam sat Hoi doan thé va Ban quan 1y to tiét kiém va vay
von, giam thiéu nhitng sai sot trong binh xét dbi twong, muc dich sir dung von
vay tai dia phuong. La cap c6 quyén xir Iy nhitng ¢4 nhan, t6 chuc cb tinh 1am
sai: xam tiéu, chiém dung von, st dung von khong ding muc dich xin vay,
qua han do ludi lao dong, chiy y gay that thoat von ciia nha nudc.

Xt 1y kip thoi, kién quyét dbi v6i nhitng t6 chirc, c4 nhan chiém dung
v6n hoic loi dung ngudn von wu dai dé kinh doanh kiém 1oi.

Thudng xuyén mé cac 16p tdp huidn chuyén giao k¥ thuat méi trong
SXKD, dé ho nghéo tham gia hoc tap, nhaim gép phan nang cao hiéu qua
SXKD cho hd nghéeo.

3.4.4. Kién nghi véi cdc to chirc Hpi nhin iy thdc

bé nghi cac t6 chirc hoi nhan uy thac caia NHCSXH cho vay ho ngheo c6

chuong trinh ki€ém tra, gidam sat doi vdi cac t6 chic chinh tri - xa hoi cap co
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s¢ trong vi¢c thuc hién hop déng dich vy uy thac. Lam tdt hon nita co ng tac
tap huin nghiép vu vay von cho Hoi doan thé cip dudi, Ban quan ly T6 tiét
kiém va vay von, cong tac dao tao nghé nghiép; phuong thirc 10ng ghép cac
chuong trinh kinh té, van hoa xa hoi véi chuong trinh tin dung; t6 chirc tong
hop thong tin theo nganh doc, so két, tong két phong trao dé dong vién kip
thoi guong nguoi tot viéc tot va cd giai phap chi dao dit manh, gido duc, rin
de nhitng viéc 1am ¢ ¥ xam tiéu von tin dung.

3.4.5 Péi véi hé nghéo

Ho ngheo can co su hiéu biét vé vbn tin dung chinh sach, day 12 mot
chuong trinh 16n cta Pang, Nha nudc nhim gitp nguoi nghéo c6 von san xuit,
cai thién doi sdng, ning cao dan tri va timg budc vuon 1én thoat nghéo. Pong
thoi ho nghéo vay véon NHCSXH cin c¢6 nhdn thic dung vé von tin dung chinh
sach, ddy 13 ngudn von uu dii, khong phai 13 ngudn von cip phat, ma can phai
duogc hoan tra dé nhidu nguoi nghéo ¢ co hdi duge vay vén hon nira.

Ho nghéo can ¢6 khuyén khich con em minh di hoc, nang cao trinh dJ,
ddng thoi hd nghéo cin tham gia tiép thu kién thitc moi vé k¥ thuat, cong
nghé, du bao thi trudng théng qua cic chuong trinh khuyén nong, khuyén
1am, khuyén ngu dugc t6 chirc bdi co quan doan thé tai dia phuong. C6 nhu
vay, viéc st dung von vay ngan hang méi phat huy hiéu qua cao.

Két luan chuong 3

Chuong 3 di tap trung nghién ciru cac van dé:

Néu dinh hudng phat trién kinh té - xd hoi cua tinh Vinh Phuc trong giai
doan 2016- 2020, trén co s& d6 NHCSXH Vinh Phic dé ra dinh hudng hoat
dong trong thoi gian toi.

Pé xuat mot s6 giai phap dé nang cao hiéu qua tin dung déi véi ho nghéo
tai NHCSXH Vinh Phiic va nhiing kién nghi vé6i cac cip dé cac giai phap dé

xuat co thé thuc hién duoc.
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KET LUAN

NHCSXH 14 t6 chtrc tin dung cua Nha nudc, hoat dong vi muc ti€u
XDGN, phat trién kinh té xa hoi, khong vi muc tiéu lgi nhuan. Muén XDGN
nhanh va bén viing thi mot van dé quan trong 1a ning cao hiéu qua tin dung
d6i voi ho nghéo cia NHCSXH. Nam nidm hoat dong, NHCSXH tinh Vinh
Phtic d4 luén bam sat chi truong, dinh hudéng cta Tinh uy va UBND tinh vé
phat trién kinh té- x& hoi, thyc hién chuong trinh, myc tiéu XDGN. Vén
NHCSXH da dau tu téi trén 350.000 luot hd nghéo va cac d6i tuong chinh
sach vay, voi 9 chuong trinh tin dung wu dai; trong do, cho vay ho ngheo
chiém 28% tong du no toan chi nhanh va la mét trong nhirng chuong trinh
ban 1& cia NHCSXH Vinh Phiic néi riéng va hé théng NHCSXH noi chung.
Gop phén quan trong vao viéc thuc hién théng loi muc tiéu XPGN trén dia
ban tinh Vinh Phtc; giam ty 1€ ho ngheo tir 12,4% nam 2012 xuéng con 7,7%
nam 2015, tir 11,05% nam 2015 xudng 8,7 cudi naim 2016 (theo chuan nghéo
da chiéu méi). Tuy nhién, hiéu qua tin dung ho nghéo van chua cao so vdi
muc tiéu dé ra; s6 ho nghéo du diéu kién c6 nhu cau vay chua duogc vay van
con 16m (ty 18 40% so véi tong sd ho ngheo); hiéu qua tin dung ho nghéo con
han ché. Do d6, tim giai phap ning cao hiéu qua cua tin dung hd nghéo mang
tinh cap thiét va c6 y nghia quan trong khong chi cho NHCSXH tinh ma cta
ca tinh Vinh Phuc.

Luan van “Cho vay hy nghéo tai Ngan hang Chinh sdach xd hgi Viét
Nam chi nhanh tinh Vinh Phuc” st dung phuong phdp nghién ctru thich hop
d4 hoan thanh nhirng ndi dung chu yéu nhu sau:

Thir nhét: Hé thong hoa nhirng van dé 1y luan co ban vé doi nghéo, tin
dung dbi voi ho ngheo, sy can thiét phai XDGN, cac chi tiéu tinh toan hiéu
qua tin dung va rat ra sy can thiét khach quan phai nang cao hiéu qua tin dyng

doi1 véi ho ngheo.
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Thir hai: Phan tich, danh gi4 thyc trang va hiéu qua cho vay ho ngheo
tai NHCSXH Vinh Phuc. Pong thoi, chi ra nhiing ton tai va nguyén nhan
trong cho vay hg ngheo tai Vinh Phuc trong thoi gian vira qua.

Thir ba: Trén co s& muc tiéu hoat dong cia NHCSXH tinh Vinh Phuc;
luan van dua ra cic giai phap va mot s6 kién nghi vi Chinh phu, NHCSXH
Viét Nam, véi cap uy Pang chinh quyén cac cip tai Vinh Phuc, NHCSXH
tinh Vinh Phuic, nhim gép phan nang cao hiéu qua tin dung doi vdi ho ngheo;

Luan van d3 khai quat duoc cac van dé 1y thuyét vé chat luong tin dung
chinh sach ddi véi ho nghéo, ddi chiéu vao hoat dong cu thé ctia NHCSXH,
danh gia chat luong tin dung d6i v6i ho nghéo tai ngan hang, qua d6 manh
dan dé xuat mot s giai phap chii yéu nhim nang cao hiéu qua tin dung ddi
v61 hd nghéo tai NHCSXH tinh Vinh Phic. M6 hinh NHCSXH 12 mdt mo
hinh ngan hang méi & Viét Nam, tin dung d6i v&i ho nghéo mang tinh dic
thu, khéng don gian vé ca 1y thuyét va thyc tién, vira mang tinh thoi sy lai vira
mang tinh lau dai. Mic du c6 nhiéu cd ging, song vi diéu kién thoi gian va
kha ning con han ché nén dé tai khong tranh khoi nhitng thiéu sét, rit mong
duoc sy gbp ¥ cua cac nha khoa hoc va nhitng ngudi quan tim dén dé tai, dé
ban luan van duoc hoan thién hon.

Tac gia xin chan thanh cam on su gitp d& va hudng dan tan tinh cta
P.Gi4o su - Tién sy Lé Chi Mai , cac thay co gido giang vién Khoa Pao tao
Sau dai hoc — Hoc vién Hanh chinh va ban bé, dong nghiép da gitp tac gia

hoan thanh luan van nay.
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