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MO PAU
1. Ly do chon deé tai

Dat nudc ta dang dy manh CNH, HDH nham dat dwgc muc tiéu dan giau,
nuéc manh, x& hoi cdng bang dan chi vian minh. Dang va nha nuéc sém thay
duoc vai trd to Ién caa ngudn nhan luc d6i véi phat trién Kinh té - xa hoi va phét
trién ngudn nhan luc théng qua gido duc va dao tao. Bang coi trong giao duc va
dao tao cling vai khoa hoc va cong nghé 1a qudc sach hang dau, 1a nén tang va
dong luc cia CNH, HPH. Cuong linh chinh tri Xy dung dat nudc trong thoi ky
qua do 1én CNXH nam 2011 (tai Pai hoi Bang lan tha XI) xac dinh: “Phdt trién
va nang cao chat liwong nguon nhan lyc, nhat 1 nhan luc chdt heong cao 1a mét
dét pha chién liroe”. Dic biét thang 11 nam 2013, tai hoi nghi lan tha VI Ban
Chap hanh Trung wong Pang khoa XI d3 thong qua Nghi quyét sé 29-NQ/TW
“Vé déi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao”. Trong d6 “phdn ddu dén
nam 2030, nén gido duc Viét Nam dat trinh dé tién tién trong khu vue .

Gido duc dai hoc, cao ding c6 mét s ménh rat to Ién 1a dao tao ngudn
nhan luc dé phét trién dit nuwdc theo yéu cau caa Pang. Gido duc Dai hoc, Cao
dang khong chi riéng vé dao tao kién thuc, ki ning nghé nghiép ma phai coi
trong quan 1y sinh vién ciing nhu y thuc tu quan caa mdi ca nhan, day 1a mot
nhiém vu quan trong, phuc tap, ning né c6 tac dung manh mé ddi véi chat luong
dao tao cila cac truong cao dang. Vi vay sinh vién c6 vai trd quan trong trong
qua trinh CNH, HPH dit nudc, day 1a ngudn bd sung luc lwong lao dong c6 trinh
d6 cao cho x& hoi dé phét trién dat nuéc. Do d6 sinh vién phai c6 ning luc tu
hoan thién dé tiép can véi tri thic khoa hoc, véi cac kénh thong tin khac nhau,
khong chi cac hoat dong hoc tap trén 16p ma con phai thuong xuyén trau doi
pham chat, dao duc chinh tri. Chinh vi vy ma hoat dong tu quan cua sinh vién
c6 y nghia dac biét quan trong.

C6 thé ndi chat luong dao tao & cac co s gido duc 1a két qua tong hoa cua



cac luc luong gi4o duc, trong d6 c6 mot phan dong gép quan trong cua cong tac
quan ly sinh vién cua nha trueong. Cong tac quan ly sinh vién noi trd trong nha
trudng, thuc chat 14 qua trinh quan 1y sinh vién trong qua trinh hoc tap va rén
luyén tai trudng, 12 mot khau quan trong trong qua trinh dao tao nham hinh thanh
nhan céch, pham chat, ning luc, dao dirc cia mdi sinh vién. Thdng qua cong tac
quan ly sinh vién s& gop phan gido duc y thirc nghé nghiép, dao dirc, tac phong
va 16i song cho sinh vién trong mdi truong tap thé. Qua d6 ban than mdi sinh
vién s& tu diéu chinh hanh vi, nang cao y thac sinh hoat tu hoc, tu rén luyén dé
tré thanh cong dan co day du pham chat, dao duc tot. Tir d6 chat lugng gido duc
nha truong s& duoc nang Ién, san pham dao tao ciia nha truong sé dugc x& hoi
thira nhan, tin tudng, tiép nhan. Tir van dé trén viéc tiép nhan sinh vién thyc hién
tét ndi quy, quy ché cua nha trudng 13 didu hét sirc quan trong va can thiét, dic
biét 1a cong tac quan ly sinh vién noi tra trong cac truong Pai hoc va Cao dang
la viéc lam can thiét trong céng tac giao duc va dao tao hién nay.

Trudng Cao dang Su pham Bac Kan tién than 1a truong Trung hoc Su pham
Bic Kan dugc thanh lap theo Quyét dinh s6 396/QD-UB ngay 11 thang 6 nim
1998 caa UBND tinh Bac Kan. Trudng dugc nang cap thanh trudng Cao dang Su
pham theo Quyét dinh sé 74/QD-BGD&DT-TCCB ngay 09/01/2003 cua B
truong Bo GD&PT. Trudng dugc nang cap thanh trudng Cao dang Cong dong
Bac Kan tai Quyét dinh s6 676/QD-BGDPT ngay 10/02/2010 cua Bo Giéo duc
va Pao tao. LA mot trudng cdng 1ap toa lac tai thanh phd Bic Kan, 1a mot thanh
phd tré dang ra stc hoi nhap, phat trién, mot thanh phé ning dong nhung ciing bi
tac dong thuong xuyén cua mit trai co ché thi truong, nha trudng ludn chim lo,
tao moi diéu kién thuan loi cho sinh vién trong hoc tap, nghién ctru va sinh hoat,
nham thyc hién muc tiéu 14 dao tao con ngudi phét trién toan dién, c6 dao dic, tri
thirc, siec khoe va y thirc nghé nghiép cao, trung thanh véi 1y tudng doc 1ap dan
toc va CNXH, sém c6 kha nang dap ¢ng thich nghi véi yéu cau va thuc tién cua

nganh gi4o duc. Quan Iy cong tac sinh vién duoc xay dung trén co so cu thé hoa



thong tu, Quyét dinh cua Bo Giao duc & Dao tao, b sung thém mét s didu khoan
dé phi hop voi nhimg dic diém cia nha trudng.

Di ¢ cac cong trinh nghién ciru V& viéc nang cao cdng tac quan 1y sinh
vién nham theo déi, danh gia y thirc hoc tap, rén luyén cua sinh vién tuy nhién
quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién ndi tri & trudng Cao dang Cong dong
Bic Kan thi chua c6 cong trinh nao dugc cdng bd. La mot ngudi truc tiép 1am
cdng tac quan ly sinh vién tai nha treong, véi mong muédn tng dung nhitng kién
thirc da hoc cao hoc ciing nhu kinh nghiém caia ban than, gop phan nang cao chét
lugng dao tao va hiéu qua quan Iy cua nha trudng, Vi vay, tdi chon dé tai nghién
ciru: “Quadn ly hogt déng tw qudn cia sinh vién Ngi tri ¢ trwong Cao dang
Céng dong Bdc Kgn” 1am dé tai nghién ctu luan vin Thac s3.

2. Muc dich nghién cuu

Trén co s& nghién ciu ly luan va thuc tién, dé tai dé xuat cac bién phap
quan ly hoat dong tw quan cua sinh vién & truong CDCD Bac Kan nham nang
cao hiéu qua trong cdng tac quan ly sinh vién ndi tru cia nha truong.

3. Khach thé va d6i twong nghién ciu
3.1. Khach thé nghién ciu

Hoat dong quan 1y sinh vién nai trd tai truong cao dang.
3.2. Poi twong nghién crru

Bién phap quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién ndi trd ¢ truong Cao
dang Cong dong Bac Kan.

4. Giéi han va pham vi nghién ciru
4.1. Gigi hgn ngi dung nghién caru

Hoat dong tu quan cua sinh vién noi trd bao gém nhiéu hoat dong, ching
t6i tiép can quan ly hoat dong tu quan & cac goc do chire ning quan ly, bao gdom:
viéc xay dung va thuc hién ké hoach tu quan, ban hanh quy dinh cu thé vé cong
tac ty quan, t6 chic bd may tu quan, kiém tra danh gia hoat déng tu quan cua

sinh vién noi tra.



4.2. Giagi han pham vi khdo sat

Pé tai duoc trién khai, nghién ctu tai truong Cao dang Cong dong
BacKan.Gidi han khach thé diéu tra: Tong sé: 242 trong d6: 200 sinh vién noi
trd va 42 can bo, giang vién cua truong).

5. Gia thuyét khoa hoc

Hoat dong tu quan cua sinh vién la mot noi dung cua cong tac sinh vién
noi tri va ¢ anh huong 16n dén viéc thyuc hién né nép sinh hoat ¢ Ky tuc xa. Néu
xay dung duoc cac bién phap quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tru
phu hop véi diéu kién cua nha truong, phi hop véi quy luat khach quan, duoc
xay dung va trién khai ddng bo thi s& gop phan nang cao hiéu qua quan Iy sinh
vién ndi trd cua nha truong.

6. Nhiém vu nghién cau

- Xay dung co so ly luan vé quan |y hoat dong tu quan cua sinh vién noi
trd ¢ truong Cao dang.

- Khao sat, danh gia thuc trang quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién
noi tri ¢ truong Cao dang Cong dong Bac Kan.

- Pé xuat cac bién phap quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién noi tra ¢
Truong Cao dang Cong ddng Bac Kan va khao nghiém tinh kha thi caa cac bién
phap.

7. Phwong phap nghién ciru
7.1. Phwong phdp nghién ciru ly lugn

Gom tong quan, phan tich, khai quat hé théng hoa cac co sé Iy luan lién
quan dén cac van dé Quan ly gido duc, quan 1y nha truong, quan Iy hoat dong tu
quan cua sinh vién noi tra dé xay dung co so ly luan caa van dé nghién cau.
7.2. Phirong phdp nghién ciru thuc tién
7.2.1. Phuong phap khao séat



- Tim hiéu, thu thap nhitng thong tin vé quan ly hoat d6ng tu quan cua sinh
Vvién nai tra ¢ truong Cao dang Cong dong Bac Kan tir nim 2016 dén nay.

- Biéu tra bang phiéu (can bd quan ly, giang vién, sinh vién) vé nhing bién
phap quan ly sinh vién no6i chung va bién phap quan ly hoat dong tu quan sinh
vién ndi trd noi riéng va hiéu qua thuc té.

7.2.2. Phuong phdp tong két kinh nghiém

- Tong két kinh nghiém trong cdng tac quan ly hoat dong tw quan cua sinh
vién noi tri tir nam 2010 dén nay & Trudng Cao dang Cong dong Bac Kan.

- Khao sét tinh can thiét va tinh kha thi cia cac bién phap tai Truong Cao
dang Cong dong Bac Kan.

7.2.3. Phwong phdp thong ké

Xt ly nhiing sé liéu thu thap duoc tir khao sét thuc trang cong téc quan Iy
hoat dong tu quan cua sinh vién noi tri tai Truong Cao dang Cong dong Bac Kan.
7.2.4. Phuong phap quan sat.

- Quan sat tim hiéu thuc té hoat dong tw quan sinh vién noi tri trudng Cao
dang Cong dong Bic Kan.

- Quan sét, theo ddi tinh than, thai do tu hoc tap, tu rén luyén va ty quan ly
cua sinh vién ndi tru.

7.2.5. Phwong phdp phong van

- Phong van can bo quan 1y, gido vién va sinh vién ndi tri & trudng Cao dang
Cong dong Bac Kan.

7.2.6. Phwong phdp xin y kién chuyén gia

- LAy y kién cua can bd, gido vién, nguoi c6 kinh nghiém trong cong tac quan
ly hoat dong tu quan cuaa sinh vién nai tra.

- Hoi y kién, tim hiéu thuc trang va cac bién phap, kinh nghiém quan ly hoat
dong ty quan caa sinh vién noi tri ¢ truong Cao dang Cong ddng Bic Kan.

8. Cau truc luan vin

Ngoai phan mé& dau, két luan, khuyén nghi, tai liéu tham khao va phu luc;



noi dung chinh caa luan van duoc ciu trac thanh ba chwong nhu sau:

Chuwong 1: Co so ly luan vé quan ly hoat dong ty quan caa sinh vién noi
trd ¢ trudng cao dang.

Chuwong 2: Thuc trang quan ly hoat dong ty quan cta sinh vién noi trd &
Truong Cao dang Cong dong Bac Kan.

Chuwong 3: Bién phap quan ly hoat dong tu quan cta sinh vién néi trd &

Truong Cao dang Cong dong Bac Kan.



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY HOAT PONG TU QUAN
CUA SINH VIEN NOI TRU O TRUONG CAO PANG

1.1. Vai nét vé lich sir nghién citu van dé

Chu tich HS6 Chi Minh, nha gido duc vi dai cua dan toc ta da tirng noi:

“Thanh nién can phdi c6 y chi tu dong, tw cuwong, tur 1dp. Phdi cé khi khai
ham 1am viéc, chir khéng ham dia vi. Phdi ¢ quyét tam, da lam viéc gi thi 1am
cho dén noi d@én chén, 1am cho ky dwoc. Phdi c6 16ng ham tién bg, ham hoc héi,
hoc 1ubn, hoc mai. Hoc véin héa, hoc chinh tri, hoc nghé nghiép.[H6 Chi Minh
toan tap (1995), tap 5, trang 375-NXB Chinh tri Quéc gia].

Hoc tap 12 mot qué trinh tich iy tri thic va rén luyén pham chat, ky nang
nham hinh thanh va phat trién nhan cach caa mdi nguoi.

Gido duc la moét chirc nang cta xa hoi loai nguoi, dugc thuc hién mot
cach tu giac, vuot qua ngudng “tap tinh”ciia c4c cac giong loai dong vat bac
thap khac. Ciing nhu moi hoat dong khac cua x& hoi loai nguoi. Su ra doi cua
hoat dong giéo duc gan lién véi su ra doi cua hoat dong quan ly gido duc va
tr 46 ciing xuat hién khoa hoc vé Quan Iy gido duc. Nguoi hoc vira 1a doi
twong dao tao, vira 1a muc tiéu dao tao. D& nang cao chat luong dao tao ciing
nhu y thic ty quan cua sinh vién ngoai viéc xem xét yéu to nguoi day, noi
dung, chuong trinh, co s& vat chat...thi khong thé khéng nghién ciu tryc tiép
1a d6i tugng ngudi hoc trong qua trinh dao tao tai cac co s gido duc & trong
Khu ndi tra.

Niam 1997 B6 Gio duc va Dao tao ban hanh “Quy ché hoc sinh, sinh vién
NGi trii trong cdc trwong Pai hoc, Cao dang, Trung cap chuyén nghiép”

Nham quy dinh rd trach nhiém vé quyén han cta cac Trudng trong viéc to
chtc quan Iy Khu ndi trd, quyén va nghia vu caa hoc sinh, sinh vién trong cac
khau lién quan dén viéc an, &, hoc tap, sinh hoat...trong khuén vién noi tri cua

cac truong dao tao.



Dé phi hop véi muc tiéu dao tao trong tinh hinh méi, ngay 18/10/2002,
Bo truong Bo GD&PT di ky Quyét dinh s6 41/2002/QD-BGD&DT vé viéc stra
ddi bo sung cong tac hoc sinh, sinh vién nai tra.

Trén co s& cac van ban quy dinh cua Nha nude, quy dinh vé cong taic HSSV
ciia Bo Gido duc va Pao tao ban hanh kém theo Quyét dinh sé 42/2007/QD-
BGDDT ngay 13/8/2007 cua Bo truong Bo Gido duc va Pao tao, cac quy ché vé
quan ly sinh vién ndi trd, ngoai trd; quy ché danh gia két qua rén luyén caa sinh
vién, cac van ban vé viéc thyuc hién ché do wu dai trong gido duc doi véi sinh vién
thugc dién doi tuong chinh sach, ché d6 mién giam hoc phi...

Ngay 26/11/2011 Bo Giéo duc va Pao tao di ky thong tu s6 27/2011/TT-
BGD&DT vé viéc ban hanh quy ché céng tac HSSV noi tri tai cac co s gido
duc thudc hé théng gido duc qudc dan. Thong tu nay c6 hiéu lyc thi hanh ngay
10/8/2011 va thay thé Quyét dinh s6 2137/GD-BT ngay 29/6/1997 cua B trudng
Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh quy ché cong tac HSSV noi trd trong
cac truong Dai hoc, Cao dang, Trung hoc chuyén nghiép va day nghé; Quyét
dinh s 41/2002/QD-BGDDT ngay 18/10/2002 cua Bé truéng Bo Gido duc va
bao tao.

Trudc day phan 16n sinh vién dén hoc tai cac trudng Dai hoc, Cao dang
hau hét déu duogc & trong Ky tac x4 nhung hién nay do nhu cau dio tao quy md
ngdy cang tang nén viéc & KTX chua dap ung hét cho HSSV.

Quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién noi trd 1a van dé moi chua dugc
nghién ctiru nhiéu tuy nhién c6 mot sé tac gia nghién ciu, dé cap dén nhiing khia
canh khac nhau vé quan 1y nguoi hoc. C6 thé ké dén cac cong trinh sau: Dé tai
luan van thac sy quan ly gido duc: “Mogt s¢ gigi phap nham ndng cao nang luc
tw hoc cua sinh vién truong Du bi dai hoc dan téc trung wong - Viét Tri, Phu
Tho” ctia L& Trong Tuan nam 2001 da danh gia thyc trang nang lyc cua sinh
vién truong Du bi dai hoc dan toc TW va dé& xuat mot sé giai phap thich hop

nang cao nang luc ty hoc cua sinh vién; dé tai nghién ctu “Bién phap quan 1y



hoc sinh ngi trd & Truong trung cap ky thudt Hai Phong” nam 2011 da danh gia
thue trang cong tac quan ly hoc sinh noi trd tai treong Trung cap ki thuat nghiép
vu Hai Phong, véi dé tai nghién ciu viéc quan ly sinh vién noi trd & Mién ni
phia Béc c6 cong trinh nghién ctu cua Nguyén Thanh Binh “Bién phap quan ly
sinh vién ngi tri ¢ Truong Cao dang Sw pham Yén Bdi” nam 2012 da danh gia
duoc thuc trang cdng tac quan ly sinh vién noi tra va dua ra nhitng bién phap
thich hop dé nang cao cong tac quan ly sinh vién nai trd trong nha truong, doi
v6i dé tai nghién ctu “Bién phap quan ly né nép cua sinh vién néi tri ¢ truong
Cao diang Céng dong Bac Kan” nam 2011 di danh gia thuc trang nép séng sinh
hoat cua sinh vién ndi tra va dé xuat mot sé bién phap nang cao chat lugng quan
ly né nép cua sinh vién noi trd.

Nhitng nghién ctu trén tim hiéu thuc trang cong tac quan ly sinh vién trong
d6 c6 quan ly sinh vién noi tri va tir d6 dé xuét céac bién phap quan 1y. ..

Tuy nhién, mat s6 nghién ctiu trén méi chi nghién ciu vé van dé né nép
sinh hoat, van dé tu hoc, quan Iy sinh vién ni tr ma chua c6 dé tai ndo nghién
ctru vé quan ly hoat dong ty quan cua sinh vién noi tri o truong Cao dang Cong
dong Bac Kan. Hién nay, truong Cao dang Cong dong Bac Kan dang huéng toi
xay dung mo hinh sinh vién ty quan trong khu néi tra nén dang gap mot sé kho
khin trong hoat dong tu quan sinh vién noi trd. Vi vay van dé “Quadn ly hoat
déng tw qudn cia sinh vién ngi tra 6 trwong Cao diang Céng dong Bic Kan”
la van dé can duoc nghién ctu.

1.2. Mét s6 khai niém cong cu ciia deé tai
1.2.1. Quan ly giao duc

Gio duc 1a mot hién tuong xa hoi dic biét, ban chat caa no 1a sy truyén
dat va linh hoi kinh nghiém lich sir - x4 hoi caa cac thé hé loai ngudi, nho 6
gi4o duc ma céc thé hé ndi tiép nhau phat trién, tinh hoa van hoa dan toc va nhan
loai dugc ké thira, bd sung va trén co sé d6 ma xa hoi loai ngudi khéng nging
tién I1&n. [34].



Quan ly gido duc la mét loai hinh quan ly xa hoi, tac la quan ly moi hoat
dong giao duc trong xa hoi.

C6 nhiéu tac gia dwa ra khai niém vé quan ly gido duc theo cac cach tiép
can khac nhau:

C6 tac gia no6i: Quan ly gido duc theo nghia tong quat 1a hoat dong diéu
hanh, phéi hop cac luc lwgng trong x& hoi nhiam thic diy mang cong tac dao tao
thé hé tré theo yéu cau phaét trién x& hoi. Bén canh do co tac gia lai cho rang quan
ly gi4o duc 1a quan Iy trudng hoc, thuc hién duong 16i gido duc cua Pang trong
pham vi trach nhiém cua minh, tic 1a dua nha truong van hanh theo nguyén ly
gi4o duc dé tién téi muc tiéu gido duc, muc tiéu dao tao ddi véi nganh giéo duc,
vé6i thé hé tré va vai tiing hoc sinh. Tir cac quan diém trén c6 thé nhan khai quét
rang: Quan ly gi4o duc l1a hé thong nhiing tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach,
hop quy luat caa cha thé quan Iy trong hé thdng gido duc, 1a sy diéu hanh hé
théng gido duc quéc dan, cac co s& gido duc nham thuc hién muc tiéu nang cao
dan tri, dao tao nhan luc, boi dudng nhan tai. Quan ly gido duc 14 hoat dong diéu
hanh, phdi hop cac luc luong gido duc nham day manh cdng tac gido duc va dao
tao thé hé tré theo y&u cau phat trién xa hoi.

Chu tich H6 Chi Minh sinh thoi ludn coi trong gido duc, Nguoi da day
cdng chi dao va xay dung nén gi4o duc Viét Nam phat trién trong sy gan bé voi
qué trinh bao vé dat nude, xay dung nén van héa méi, nén kinh té méi. Vi su
chi dao cua Nguoi, Viét Nam di xdy dung nhanh chéng nén gido duyc toan dan,
quan triét tinh dan toc, tinh dai ching, tinh nhan van, tinh khoa hoc v&i muc tiéu
cao ca la phét trién gi4o duc vi loi ich cua dat nudc, loi ich cia nguoi hoc. Tu
tudng giao duc cua Chi tich H6 Chi Minh da tro thanh co so 1y luan cho duong
16i chinh sach gi4o duc, cho su phét trién khoa hoc gi4o duc Viét Nam, cho su
phét trién nha truong tu tuong caa Ngudi 1a kim chi nam cho quan diém hanh
dong ciia mdi can bo gido duc tir nguoi diéu hanh vi mo, nguoi 1am chinh sach
gi4o duc, ngudi quan Iy Nha truong dén mdi thay cd gido trén buc giang. Do d6

cdng tac quan ly gido duc cang can dugc coi trong.
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NGi mot cach khai quat: Quan Iy gido duc 1a mét hién twong xa hoi, dong
thoi 1a mot dang lao dong dac biét, ma nhitng nét dac trung cua no Ia tinh tich
cuc sang tao, nang luc van dung nhitng tri thic da co thé dat duoc muc dich dat
ra co két qua 1a sy cai bién hién thuc. Do d6 chu thé phai biét sir dung khéng chi
nhitng chuan muc phéap quyén, ma con st dung ca nhirng chuan muc dao duc, xa
hoi, tim Iy. .. nham dam bao su théng nhat va nhitng méi quan hé trong qué trinh
quan ly.

Chinh s&ch quan 1y nha nuéc vé gido duc dugc quy dinh tao diéu 14 cua
Luat gido duc nam 2005 13: Nha nudc théng nhat quan ly hé théng gido duc quéc
dan vé muc tiéu, chuong trinh, ndi dung, ké hoach gi4o duc, tiéu chuan nha giao,
quy ché thi cir, hé théng van bang, ching chi; tap trung quan Iy chat luong giéo
duc, thuc hién phan cong, phan cap quan ly giéo duc, ting cuong quyeén tu cha,
tu chiu trach nhiém cua co sé giao duc.

* Quan ly gido duc c6 nhirng dac trung sau day:

- San pham gido duc 1a nhan cach, 1a san pham c6 tinh dic thu nén quan
ly gido duc khéng phai dap khubn, may mac trong viéc tao ra san pham, ciing
nhu khong dugc phép tao ra phé pham.

- Quan ly gi4o duc chu y dén su khéc biét gitra dac diém su pham so voi
lao dong x& hoi ndi chung.

- Quan ly gi4o duc doi hoi nhitng yéu cau cao vé tinh toan dién, tinh thong
nhat, tinh lién tuc, tinh ké thira, tinh phét trién.

- Gido duc 14 su nghiép caa quan ching, quan Iy gido duc phai quan triét
quan diém vi quan ching [34].

Tuy theo viéc xac dinh ddi twgng quan Iy ma quan 1y gido duc c6 nhiéu
cap do khac nhau ca vé tam vi mo va tam vi mo. O tim vi mo, nguoi ta thuong
n6i dén quan ly hé théng giéo duc qudc dan & tam quéc gia. G tam vi md 1a trong
pham vi mot co s& gido duc, ngudi ta thuong noéi dén quan 1y Nha truong hay

con goi la quan 1y truong hoc.
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1.2.2.Qudn Iy nha truomg

Nha truong 14 thiét ché xa hoi, 1a mot to chiic chuyén biét trong x& hoi
thue hién chirc ning tai tao nguén nhan luc phuc vy cho su duy tri va phat trién
ctia xa hoi bang cac con duong gido duc co ban.

Quan 1y nha truong thyuc chat 1a quan Iy gido duc trén tat ca cac mat lién
quan dén hoat dong gido duc trong pham vi Nha truong. D6 1a hé thong nhiing
hoat dong c6 muc dich, co ké hoach hop quy luat caa chu thé quan 1y gi4o duc
dé dat toi muc tiéu gido duc dit ra trong timg giai doan phat trién caa dat nudc.

Quan ly nha truong la mot khoa hoc dugc thuc hién trén nhitng quy luat
chung cua khoa hoc quan 1y, dong thoi co nét dic thu riéng. Do ciing 14 nhiing
nét quy dinh cua ban chat, caa su lao dong.

Theo tac gia Pham Minh Hac: “Qudn Iy nha truong o Viét Nam la thec hién
duwong 6i gido duc ciia Bang trong pham vi trach nhiém ciia minh, titze la dwa nha
trirong vdn hanh theo nguyén Iy gido duc, dé tién téi muc tidu gido duc, muc tiéu
dao tao doi véi nganh giao duc vdi thé hé tré va timg hoc sinh ™ [13].

Téc gia Nguyén Ngoc Quang cho rang: “Qudn Iy nha truwong 1a quan ly
qué trinh day va qué trinh hoc, tiec la dwa hoat dong do tir trang thai nay sang
trang thdi khdc dé dan dan tién téi muc dich giéo duc” [20].

Lao dong ¢ moi truong gido duc 1a lao dong su pham cua ngudi gido vién
ma ddi twong tac dong chinh 12 hoc sinh. Hoc sinh vira 1a cha thé, khach thé cua
hoat dong day va hoat dong hoc. San pham dao tao cta nha truong chinh 1a nhan
cach, pham chat. N6i cach khac quan 1y nha truong chinh 1a qua trinh to chic
gi4o duc va dao tao nham hoan thién va phat trién nhan cach caa hoc sinh mot
cach khoa hoc, ¢6 hiéu qua, dat chuan dé dap tng nhu cau ngay cang cao cua xa
hoi. Vay ban chat caa quan 1y nha truong 1a quan ly hoat dong day va hoat dong
hoc, tuc 1a tac dong 1am sao hoat dong d6 tir trang thai nay téi trang thai khac dé
dan tién téi hoan thanh muc tiéu gi4o duc, muc tiéu dao tao trén pham vi cia mot

truong.
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1.2.3. Sinh vién ngi tru

Diéu 83 Luat Gi4o duc 2005 quy dinh: Ngudi hoc 1a nguoi dang hoc tap
tai co s& gido duc cua hé théng gido duc qudc dan. Ngudi hoc bao gom:

a, Tré em cua co s gido duc mam non;

b, Hoc sinh cua co s& gido duc pho théng, 16p day nghé, trung tam day
nghé, Truong trung cap, Truong du bi dai hoc;

¢, Sinh vién ctua Truong Cao dang, Trudng Pai hoc;

d, Hoc vién cua co sé dao tao thac sy;

d, Nghién ctu sinh ciia co s¢ dao tao tién s¥;

e, Hoc vién theo hoc chuong trinh gidao duc thuong xuyén.

Nhu viy, sinh vién 13 nguoi dang hoc tai cac truong Pai hoc va Cao dang.
Sinh vién 1a mét trong cac thanh té quan trong, 1a yéu té trung tdm cua qua trinh
giao duc [17].

Nhu vay, tt ca nhitng ngudi hoc & bac Cao dang va Pai hoc déu duoc goi
la sinh vién. Ngay nay, “Hoc, hoc nifa, hoc mai” (V.1.Lénin) 1a khau hiéu cua
toan x& hoi va hoc tap 1a cong viéc suét doi. Cac Truong Cao dang va Pai hoc
ma rong cira cho tat ca nhing ai ¢4 nguyén vong va diéu kién khong phan biét
ltra tudi, gidi tinh, giau nghéo... déu c6 thé hoc bang nhiéu con duong, bang
nhiéu hinh thirc khac nhau: Tai chirc, chuy@n tu, van bang 2... Do d6 véi khai
niém sinh vién & trén thi ngoai dién caa nd rat rong. Tuy nhién, trong gii han
dé tai nay chi nghién ctiu sinh vién hé chinh quy cho nén cd thé thu hep noi ham
cua khai niém nhu sau:

- P06 1a nhirng ngudi da tdt nghiép trung hoc phé thdng

- Nguoi da vuot qua ky thi tuyén sinh d6 va cac Truong Cao dang, Pai hoc.

- Nguoi thuoc nhém thanh nién, nam, nit tir 18 dén 25 tudi.

- Ngudi chua c6 nghé nghiép, viéc lam xac dinh con phu thudc gia dinh

vé kinh té.
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- Ngudi 1a nhém x& hoi dic biét gdm nhitng thanh nién xuét than tir cac
tang 16p x& hoi khac nhau dang trong qua trinh hoc tap, chuan bi nghé nghiép,
chuyén mon dé budc vao mot nhém xa hoi mai 1a tang 16p tri thue tre.

Sinh vién noi trd 1a nhimg sinh vién Cao déng, Pai hoc hé chinh quy dang
hoc tap tai Truong, hién dang ¢ trong Khu néi tri cia Trudng. Sinh vién dang ky
& ndi trd néu sé nguoi €6 nguyén vong vao ¢ ndi trd 16n hon kha ning tiép nhan
cua Khu néi trd thi thi tu vu tién cho sinh vién vao Khu ndi tri nhu sau:

1. Anh hung luc lugng vii trang nhan dan, anh hung lao dong, thuong binh,
bénh binh, nguoi hudng chinh sach nhu thuong binh, Sinh vién khuyét tat.

2. Con liét sy, con thuong binh, con bénh binh, con cua ngudi hudng chinh
sach thuong binh, con ctia ngudi c6 cong.

3. Sinh vién c6 ho khau thuong tri tai ving cao, ving c6 diéu kién kinh té
xd hoi dac biét kho khan.

4. Ngudi cha hodc ngudi me 1a dan toc thiéu sb.

5. Con md cdi ca cha 1an me.

6. Sinh vién la con hg ngheo, can ngh¢o theo quy dinh hién hanh cua
nha nudc.

7. Sinh vién nix

8. Sinh vién tich cuc tham gia cac hoat dong do nha truong, Poan Thanh
nién, Hoi Sinh vién, Ban quan Iy KTX hoic cac té chirc xa hoi to chuc.

Sinh vién noi trd phai chiu sy quan ly cua nha truong, cé nghia vu thuc
hién nghiém tuc céc chu truwong, chinh sach phap luat cia nha nude va Quy dinh
cbng tac sinh vién noi trd hién hanh cia nha truong.

1.2.4. Quadn ly sinh vién ngi tru

* Quan ly sinh vién

Quan ly sinh vién la quan ly cac hoat dong cua sinh vién trén cac mat rén
luyén tu dudng dao duc, qua trinh hoc tap, tu hoc, tu rén luyén va y thiac chap
hanh ndi quy, quy ché nham phét trién nhan cach cho sinh vién, dua cac hoat

dong di vao né nép.
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* Quan ly sinh vién ngi tru

Quan ly sinh vién noi tra thuc chat 1a hoat dong quan 1y cua cac don vi
thudc nha trudng dbi véi sinh hoat, hoc tap caa sinh vién khu noi tri. Cong tac
quan ly sinh vién khu néi tra dat dudi su chi dao va quan ly théng nhat caa hiéu
trrdng nha truong. Hiéu trudng nha treong co6 trach nhiém chi dao cdng tac quan
ly sinh vién noi tra theo dung phap luat hién hanh va quy ché cong tac sinh vién
noi tra.

1.2.5. Dic diém sinh vién cdc trwong cao ding

Sinh vién cac truong cao dang 14 sinh vién dugc tuyén sinh vao truong
theo quy ché tuyén sinh cta tinh va theo quy dinh cua B6 GD&DT. Ho la nhiing
sinh vién dang hoc tap, rén luyén trong cac trudng cao dang, dugc dio tao theo
chuong trinh do B§ GD&DPT quy dinh.

Nhin chung sinh vién cac trudong cao dang thudng cd nhitng dic diém
chung nhu sau:

* Pac diém co thé cua sinh vién:

- Co thé phat trién gan bang co thé nguoi da trudng thanh, cac chire ning
sinh 1y ciia co thé phat trién & mirc do cao.

- Sy phat trién cua bo xuong:

Puoc hoan thién can ban da cbt hda xong, cac bap co phat trién va cé su
phét trién kha nhanh ¢ thoi ky dau, cang vé sau cang cham lai. Do vay co thé
trong luong ting nhanh dic biét 1a & cac nam sinh vién. Vé cubi sy ting 1én vé
lwogng cla cac md va cac co quan hau nhu két thic.

- \/é mat tuan hoan:

Tim phét trién va da 6n dinh vi vay mat dan su khong can d6i giira hoat
dong cua tim va cac trang thai caa hé tuan hoan. Hoat dong caa cac tuyén noi tiét
tré nén binh thudng, it thay ddi do nhitng kich thich vé cam xdc tao ra nhu & lta
tuoi thiéu nién.

- V& hé than kinh:

CAu tao cua c4c té bao ndo tré nén phic tap hon. Do d6 thanh nién d& dang
tiép thu kién thirc va hinh thanh céc k§ nang, k¥ xao nghé nghiép can thiét. O lra
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tudi nay dé bi kich thich, d& c6 céc phan tmg dudi su tac dong cua ngoai gidi dan
dén thanh nién d& n6i nong, cudng do lao dong khong déu dan khi thuc hién mot
cdng Vviéc nao d6. Bo nhay cam cao nhat vé nhin va nghe, c6 sy phéi hop nhip
nhang nhit gitta cac co quan van dong tao thuan loi cho viéc tiép thu cac kién
thire va rén luyén cac ki ning, k§ xao can thiét.

Nhin chung thé luc cua sinh vién phat trién kha doi dao, stc khoe cuong
trang va sung suc cua lta tudi hoc sinh gidp cho thanh nién c6 thé hoan thanh
duoc nhiéu cong viéc dic biét 1a céng viéc nang nhoc

* Pac diém xa hgi cua sinh vién:

Tuy sinh vién 1a dbi twong truc tiép cua gido duc nhung xa hoi nhin nhan
ho nhu mét chi thé ¢6 y thic, trach nhiém day da vé nhan thic va hanh dong
ctia minh. Piéu do6 co6 nghia sinh vién vira la doi tuong can duoc giao duc bdi bo
tri thirc, k§ nang dé phét trién va hoan thién nhan cach, dong thoi vira 1a mot
cong dan véi day du nang lyc hanh vi truéc cong dong xa hoi.

Vé mat kinh té chu yéu van 1a ngudi phu thudc gia dinh nhung hién nay
nhiéu sinh vién di cha dong hon trong viéc 1am them nham giam bét ghanh ning
vé mat kinh té cho gia dinh. Tuy nhién, thuc té sinh vién van la d6i truong cua
gido duc nén mot mét nao do ho chua dugc coi 1a nguoi truong thanh that su.

* Pgc diém tam 1y cia sinh vién

Sy phét trién ty y thic 1a mot trong nhitng dic diém tam ly quan trong nhat
cua sinh vién. Ty y thtrc la viéc con nguoi nhan thirc va danh gia ban than minh
vé hiéu biét, pham gié, loi ich, muyc dich, 1y tuéng...caa minh véi tu cach 1a mot
nhan cach dang tu duy va hoat dong co y thic. Nho tu y thirc ma sinh vién co
thé doc 1ap twong ddi voi méi trudng xung quanh nham hinh thanh va xac dinh
vi tri, vai tro ctia minh trong moi truong do. Ty y thuc hinh thanh khdng nhiing
trong tirng c& nhan ma ca trong nhiing tap thé, cong dong.

Ty y thac cua sinh vién bao gom: Ty y thtc vé hinh dang bé ngoai, vi
tri xa hoi va diéu kién sdng caa minh; tu y thiac vé cac hoat dong, méi quan
hé xa hoi cua minh; ty y thirc vé xu huéng nghé nghiép, pham chat, kha niang
caa minh...
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Thoi ky nay c6 ¥ nghia quan trong ddi vai viéc hinh thanh va phét trién
thé gidi quan, niém tin va xac dinh c&c chuan gia tri dbi véi cac pham chat va
nang luc caa ban than trong con duong lap than, Iap nghiép.

* Pdc diém nhan céch cua sinh vién

Dic diém nhan cach cua sinh vién duoc thé hién ndi bat 1 su phét trién ty
y thirc. Pay 1a giai doan mdi sinh vién thé hién rd quan diém, 16i song; nudi dudng
va thé hién muc dich, uéc mo, hoai bio cua ban than thdng qua qua trinh hoc tap
va ren luyén. Tuy nhién nhitng muc dich va hanh dong cua sinh vién ¢ giai doan
nay van mang nhiéu sic thai ca nhan, chi quan, vi vay cac nhan thac va hanh vi
ciing bi thay d6i theo xu hudng, tic dong ciia moi trudng xung quanh.

* Pic diém vé hoat déng cua sinh vién

Hoat dong chu yéu cua sinh vién la hoc tap, nghién cau khoa hoc, tham
gia cac phong trao chinh tri - x4 hoi, lao d6ng nham nang cao nhan thuc, tich liy
kinh nghiém, k§ ning, mé rong giao tiép xa hoi, giam ganh nang kinh té cho gia
dinh. Thong qua hoat dong nhiéu sinh vién da chiing té duoc kha nang, nang luc
cua ban than, truéng thanh rd rét va thanh nhiing sinh vién guong mau, thi linh,
can bo cot can trong cac phong trao. Qua day nhiéu to chirc, doanh nghiép da tim
thay doi ngii can bd chuyén mon, 1anh dao ké can cho to chac minh.

Pay duoc xem la giai doan quan trong dé mdi sinh vién thé hién va khang
dinh nhiing wu thé, kha nang noi bat ciia minh trudc ngudng cira budc vao su
nghiép cta minh.

1.2.6. Tw qudn va qudn ly hoat dong tw qudn

Tu quan 1a “ty minh tréng coi, quan ly véi nhau cong viéc caa minh khéng
can co ai diéu khién”. [35]

NGi rong ra, tu quan 1a ché do té chac va hoat dong caa mot xi nghiép,
mot don vi kinh doanh, hay caa mot cong déng xa hoi do tap thé nhitng ngudi

lao dong cua nd quan ly, tu quyét dinh lay cong viéc ctia minh nhu: tu dat ké
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hoach hanh dong, tu giam sat, ty danh gia két qua cong viéc, hanh vi xt su cua
minh ma khdng can c6 su diéu hanh, chi huy caa nguoi quan ly hodc cua bat ky
ngudi nao khac. Tu quan la mot phuong thuc quan ly mo rong dan chu trén
nhitng mac d6 khac nhau.

Trong doi song x& hoi, hinh thie tu quan thuong duoc p dung nham muc
dich phat huy tinh cha dong, sang tao ddi véi nguoi dan trong mot cong dong
thuc hién nhiing cdng viéc cu thé dién ra trong mot thoi gian nhat dinh.

Hoat dong tu quan caa sinh vién noi tri duoc hiéu I su trao quyén cua
nha quan ly cho sinh vién trong pham vi cac hoat dong cua sinh vién ngi trd, sinh
vién chu dong tu chiu trach nhiém vé hoat dong ctia minh duéi su kiém tra, giam
sat ctia can bo quan 1y dé dat duoc hiéu qua cao trong cong tac quan ly sinh vién
noi tra.

Hoat dong tu quan cta sinh vién c6 dac trung sau:

- La hoat dong mang tinh tu nguyén, tu giac cao.

- Chiju sy giam sat ctia cac cap quan 1y nha truong ma truc tiép 1a phong
cong tac hoc sinh - sinh vién, ban quan ly ki tdc xa.

* Quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién noi trd

Quan ly hoat dong tu quan ctia sinh vién noi trt nham phéat huy tinh cha dong,
s&ng tao cua sinh vién trong qua trinh ty t6 chic hoat dong, sinh hoat, hoc tap ¢ khu
ndi tra. O day, ngudi hoc vira 1a d6i twong quan ly, vira 1a chu thé quan ly.

Chung téi quan niém: Quan li hoat dong tu quan caa sinh vién noi tra la
qué trinh tién hanh nhiing hoat dong khai thac, lua chon, t6 chac va thuc hién
cac nguon lyuc, cac tac dong cua chu thé quan Ii theo ké hoach chu dong va phu
hop véi quy luat khach quan dé gay anh huéng dén hoat dong ty quan cua sinh
Vién nai tri nham tao ra sy thay ddi hay tao ra hiéu qua can thiét cua hoat dong
nay theo muc tiéu giéo duc da dé ra.

1.3. Hoat dong tw quan cta sinh vién ndi tra
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1.3.1. Sw can thiét phdi phdt huy vai tré tw quén ciia sinh vién ndi trix

Theo Quy ché cong tac HSSV noi tru tai cac co sé gido duc thude hé thong
gido duc quéc dan do Bo truong BO Gido duc va Pao tao ban hanh theo Thong
tu s6 27/2011/TT-BGDPT ngay 27 thang 6 nam 2011 thi cong tac SV ndi tra
trong cac co s gido duc thudc hé théng gido duc quéc dan nham céac muc tiéu
Sau.

+ Gop phﬁn rén luyén SV noi tri thuc hién nhi€ém vu ciia nguoi hoc theo quy
dinh cta Luat gido duc, diéu 18 nha trudng va quy ché cu thé cia timg trudng.

+ Xay dung né nép ky cuong trong viéc quan Iy SV ndi tria: bao dam nim
bat kip thoi thuc trang SV ndi tru.

+ Ngian chin, ddy i, x6a bd co ban nhirng biéu hién tiéu cuc, khong lanh
manh trong SV ndi tra, dac biét 1a cac t¢ nan xa hoi.

Pé thuc hién t6t cac muc tiéu cua cong tac sinh vién noi tra thi mot yéu tb
quan trong 13 phai c6 nhitng bién phép thiét thuc dé phat huy tinh tich cuc, tu
chu cta sinh vién trong moi hoat dong (trc 1a phai phat huy dugc vai tro ty quan
cta sinh vién). Cu thé:

- Muc tiéu cudi cing cta cong tac quan Iy SV noéi chung va coéng tac quan
1y SV noi tra néi riéng 1a huéng SV vao hoat dong hoc tap va rén luyén dé thuc
hién muc tiéu dao tao cta nha trudng. Mubn vay, can phai phat huy tinh ty giac
cta sinh vién trong hoat dong hoc tip va rén luyén, chuyén hoa qua trinh gido
duc thanh qua trinh tu hoc, tu gido duc cua sinh vién, phat huy vai tro ty quan
cua sinh vién trong hoc tap.

- Thyc trang SV noi tra rat phtrc tap: Cac hoat dong cuia SV ra sao, dién
bién tu tudng nhu thé ndo, doi sdng an & c6 nhitng kho khan, thuan lgi gi.... Cong
tac quan 1y SV néi tri doi hoi phai ndm bat dugc thuc trang nay dé c6 nhimg
bién phap diéu chinh kip thoi nhim hudng cic em vao viée thyc hién tét nhiém
vu ctia nguoi hoc. Bién phap mang tinh lau dai va bén viing hon ca 13 hinh thanh
& sinh vién théi quen khoa hoc, né nép ky cuong va tu giac trong moi hoat dong

¢ khu noi trt, tirc 1a phat huy vai tro tu quan cta sinh vién trong thuc hién nén
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nép sinh hoat.

- Vi moi truong séng phuc tap, thudng xuyén chiu anh hudng cta nhiing
mat trai ciia nén kinh té thi truong, do vy nguy co bi nhiém cac té nan xa hoi va
cO nhiing biéu hién tiéu cuc, khong lanh manh trong SV ndi tri 1a khong thé
tranh khoi. Vi vdy cong tac quan 1y SV ndi tra phai nham muyc dich 13 ngin chin,
day Iui, x6a bo co ban nhitng biéu hién tiéu cuc khong lanh manh trong SV ndi
trt, dic biét 1a cac té nan xa hdi. Mubn vay, can hinh thanh & sinh vién nang luc
nhan thirc, 1ap truong tu tudng vimg vang dé cac em tiép nhan nhiing tac dong
tich cuc va gat bo nhirng tac dong ti€u cuc, khong lanh manh, tirc 1a phat huy vai
tro tu chu cua sinh vién trong moi hoat dong ¢ khu néi tru.

1.3.2. Ngi dung hoat dong tw qudn cua sinh vién ni tru

Nhu chiing ta di biét, trong cudc séng, con ngudi phai khéng nging tham
gia vao cac hoat dong dé thoa man nhu cau ban than va ciing 1a dé ton tai va phat
trién. Ngoai thoi gian hoc tap trén truong theo yéu cau cia chuong trinh chinh
khoa (trung binh 5 gio/ngay), sinh vién noi tra trai qua 19 gio con lai trong ngay
chu yéu trong méi truong Ky tic xa. Trong khoang thoi gian nay, sinh vién thuc
hién cac hoat dong co ban sau:

Hoat dong tu hoc (hoan thanh cac nhiém vu hoc tap dugc giao vé nha,
chuan bi noi dung hoc tap cho gio hoc sép téi trén 16p)

Hoat dong sinh hoat ca nhan (dn udng; vé sinh ca nhén; di lai, nga, nghi
ngoi,...);

Hoat dong sinh hoat tap thé (hoat dong hd tro hoc tap, hoat dong théng tin,
hoat dong thé duc thé thao, du lich, hoat dong van hoa van nghé, cac hoat dong
phong trao doan thé,...);

Hoat dong giao tiép tng xir (van hoa ang xir voi thay co gido, vin hoa tng
XU v&i ban bé, van hoa irng xr voi moi trudng xung quanh).

Trong mot ngay, mdi sinh vién noi tra déu tién hanh nhiéu hoat d6ng mang
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tinh ca nhan hozc tap thé, hoat dong caa cac sinh vién dan két vao nhau tao thanh
mot “xa hoi thu nho” trong KTX. Dé hoat dong caa cac ca nhan 6 hiéu qua nhu
mong muébn mai sinh vién can chd y quan sat, ling nghe, nhudng nhin nhau. N6i
cach khéac, mdi sinh vién phai cd y thic xay dung moi trudng van hoa vat chét
va tinh than trong KT X, tao ra mot tap thé doan két, thdng nhat vi muc tiéu chung
t6t dep, lay tap thé 1a moi truong, 1a phuong tién dé gido duc c& nhan sinh vién.

Tur dic diém hoat dong cua sinh vién noi trd, hoat dong tw quan cua sinh
vién noi tri bao gom:

- Tu quan hoat dong hoc tap: thé hién & viéc théng nhat nhitng quy dinh
vé st dung gio tu hoc trong KTX, quy dinh vé tiéng 6n hay nhiing viéc khong
duoc lam trong gio tu hoc dé tranh gay anh huong tiéu cuc dén hoat dong hoc
tap cua cac sinh vién khéc trong KTX, bao ban, nhic nhé, dong vién nhau trong
hoc tap.

- Ty quan trong thuc hién né nép sinh hoat: thé hién & viéc thong nhat thuc
hién noi quy KTX, quy dinh vé thoi gian dong, mo cira KTX, quy dinh vé chd
phoi dd, chd dé rac thai,...

- Ty quan trong viéc vé sinh méi trudng: thé hién & quy dinh vé viéc vé
sinh phong &, cac khong gian chung nhu cau thang, hanh lang, san choi, khu vuc
xung quanh KTX, nha vé sinh chung (néu co), ...

- Tu quan trong gitr gin va bao vé an ninh trong khu vuc KTX, phong
chbng té nan x& hoi xam nhap KTX: thé hién ¢ viéc thong nhat vé phuong an xur
ly rui ro trong hoan canh nhu: hoa hoan, gay go danh nhau, c6 ké xau vao KTX
ra ré, 16i kéo vao nhiing viéc khdng tét,...

- Tw quan trong hd tro sinh vién gap hoan canh kho khin: thé hién ¢ viéc
chia s& v6i nhau nhimg kho khian trong cudc song, to chire huy dong su giup dd
cua cac sinh vién khac trong KTX,...

1.3.3. Qudn ly hoat dong tw hoc caa sinh vién ngi tra

1.3.3.1. Hoat dong tu hoc cua sinh vién
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Tu hoc 14 hoat dong doc 1ap, chu yéu mang tinh c& nhan cua ngudi hoc
trong qua trinh nhan thic, hoc tap dé cai bién nhan cach, nd vira 13 phuong tién,
vira la muc tiéu cua qua trinh dao tao.

Hoat dong tu hoc thuong biéu hién ¢ nhitng muc sau:

- Poc séch, nghe giang, nghién ciru gido trinh. Pay 1a hoat dong pho thong
nhat di vai tu hoc cua sinh vién.

- Lam bai tap, chuan bi thao luan, Xémina.

- Poc s&ch tai thu vién dé ma rong tri thic, rén luyén ki ning khai thac
tai liéu.

- Xémina thao luan theo nhém gidp sinh vién cang cé lai kién thuc, rén
luyén ky nang trinh bay va kha nang lam viéc nhom.

- Nghién ctu dé tai khoa hoc 1a hinh thirc te hoc cao nhét va dic trung cua
sinh vién, gidp sinh vién lam quen véi hoat dong nghién ctiru khoa hoc.

Dé tu hoc ¢6 hiéu qua, ngudi hoc can thuc hién tét cac budc sau:

- Chuan bi cho hoat dong tu hoc: Xac dinh muc dich hoc tap hiing tha va
dong co hoc tap tir d6 xay dung ké hoach hoc tap cho phu hop.

- Tu lyc nam lay noi dung hoc van: Lua chon tai liéu, thdng tin, xi Iy va
van dung thdng tin vao van d& minh quan tam.

- Kiém tra va danh gia két qua tyu hoc.
1.3.3.2. Quan ly hoat dong tu hoc cua sinh vién ngi tru

Quan ly hoat dong tu hoc la mét trong nhirtng nhiém vu trong tam trong
quan Iy gi4o duc no6i chung va quan 1y nha truong noi riéng, 1a bo phan cau thanh
nén hé théng quan Iy qué trinh gi4o duc, dao tao trong nha trudng.

Quan ly hoat dong tu hoc cta sinh vién noi tri 12 su tac dong caa chu thé
quan 1y dén qua trinh tu hoc cua sinh vién 1am cho sinh vién tich cuc, chu dong tu
chiém Iinh tri thirc bang su ¢6 gang caa chinh minh nham nang cao chat lugng hoc
tap cua sinh vién nai trd. Quan ly hoat déng tu hoc cuia sinh vién néi tri bao gdom

cac chire ning ké hoach hda, té chtc thyuc hién, chi dao va kiém tra.
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Quan ly hoat dong tu hoc cua sinh vién noi tri nham gidp sinh vién c6
nhan thire diing dan vé muc dich, ¥ nghia cua tu hoc ctia ban than, c6 thai do tich
cuc ddi véi viec hoc va rén luyén, c¢d y thic tu hoc, tu nghién cau, cha dong va
séng tao, khac phuc kho khan trong hoc tap.

1.4. Quén ly hoat dong tw quan ciia sinh vién ndi tra ¢ truong Cao ding
1.4.1. Nji dung cong tic sinh vién ngi trii ¢ trwong Cao ding
1.4.1.1. Tiép nhdn SV vao ¢ néi trii

Cin ct don xin & ndi tri cia SVviét theo mau cia nha truong: dbi tuong
uu tién theo quy dinh tai Piéu 4 c6 xac nhan hop 1¢ kém theo va diéu kién cua
khu noi tr, nha truong xem xét, ky hop dong xap xép chd & noi tra véi SV.
1.4.1.2. Cong tac quan ly SV ngi tru

e Pho bién cac quy dinh cia Bo gido duc va Pao tao va ndi quy ctia nha
truong vé cong tic SV ndi tri.

e Lam thu tyc dang ky tam tri cho SV ¢ ndi tra véi cong an xa (phudng,
thi tran) hodc huéng dan SV 1am thi tuc dang ky tam tri theo quy dinh hién hanh
cua phap luat.

e Lap so d6 cac phong & va lap so theo doi SV ndi tra theo mau quy Pinh
(tai Phu luc s6 IT caa Quy ché nay), cap nhat day du, kip thoi viéc thay d6i chd o
cua SV ndi tru.

e Phan cong can bo truc trong khu noi tri 24/24 gid trong ngay dé giai
quyét kip thoi cac vu viée Xéy ra. Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién noi quy
cua hoc sinh trong khu noi tra va su Iy cac vi pham.

e T4 chirc cc hoat dong tu quan cua SV dé phat huy vai tro chu dong trach
nhi¢m v&i ban than va ton trong tap thé cta SV noi tru.

e Hang quy t6 chic doi thoai giita Ban giam hiéu nha truong hodc ban
quan 1y khu noi tra véi dai dién SV noi tra dé kip thoi phat hién, giai quyét
nguyén vong chinh dang cua SV ndi tru.

e Xay dung tiéu chi thi dua giita cac nha, cic phong trong khu noi tra vé

bdo dam an ninh, trat tu, v¢ sinh moi truong, m§ quan trong phong & cuia khu
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1.4.1.3. Céng tdc bao dam an ninh, trdt tw, an toan, phong chong dichbénh va
cdc té nan xd hoi trong khu noi tru

e C6 ké hoach dinh ky kiém tra, kip thoi nang cép, stra chita, tu bd cac
cong trinh ha téng co s&, cong trinh phuc vu sinh hoat ctia SV va cac thiét bi khac
trong khu noi tra.

e Phédn c6ng nhiém vu cu thé cho can bd quan 1y va doi tw quan trong cong tac
an ninh, trat ty, phong chéng t01 pham, t€ nan xa hoi trong khu vuc ndi tri.

e Phat huy hiéu qua vai tro ciia cac to chirc doan thé trong nha truong, cac
hoat dong ty quan cuia SV trong cong tac bao dam an ninh, trat ty trong khu noi
tru.

e T chuc tuyén truyén, giao duc, hudng dan SV bao dam an ninh, trat tu,
phong chéng ma tuy, HIV/AIDS va céc té nan xa hoi khac.

e Dinh ky phun thudc vé phong dich bénh trong khu ndi tra. Khi phét hién
dau hiéu dich bénh phai bao ngay cho co quan y té dia phuong 4p dung cac bién
phap st ly kip thoi.

e CoO canbdy té thuong truc dé thuc hién so cép ctru ban dau kip thoi cho
SV ndi tra.
1.4.1.4. Cdc hoat déng hé tro cho SV néi trii

e T4 chirc cac dich vu trong gitr xe, dién thoai cong cong, internet, khu vui
choi, giai tri, thé thao trong khu ndi tra phu hop voi diéu kién co s& vat chét, nhu
cau chinh dang ctia SV dé tao san choi lanh manh, gop phén gido duc toan dién
cho SV ndi tra.

e T4 churc cc phong hoc tu hoc, doc bdo, xem ti vi, sinh hoat van hod,van
nghé phuc vu SV ndi tri.

e T6 chtrc nha an, trung tdm dich vu,cang tin phuc vu cho SV noi tra thuan
ti¢n, phu hop voi diéu kién kinh té cua SV, bao dam vé sinh an toan thuc phém.

e T chitc cac hoat dong tu van vé tim ly, stc khoé, k¥ nang séng, hoc

tap, hudng nghiép va viéc lam cho SV trong khu ndi tra.
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e Tuy diéu kién timg trudng ¢ thé 6 chirc cac khu vuc hodc phong tu ndu
an chung cho SV trong khu n0i tra.

¢ Xay dung quy dinh cu thé vé cac hoat dong dich vu dé phuc vu SV trong
khu né1 tru.
1.4.1.5. Céng tac phoi hop

Chu dong phdi hop véi cac co quan cong an, chinh quyén dia phuong dé
thuc hién c6 hi€u qua céac bién phap, phuong an bao ddm an ninh chinh tri va trat
tu an toan khu ndi tra, xur 1y kip thoi cac vu viée lién quan xdy ra trong khu noi
tri. Phdi hop véi t6 chire Poan TNCS H6 Chi Minh, Hoi Sinh vién Viét Nam,
Hoi Lién hiép thanh nién Viét Nam (néu cd) va cac to chirc doan thé khac trong
truong dé to chirc cac hoat dong rén luyén cho SV néi trd, thuc hién nép sdng
van minh trong khu ngi tru.

(Trich chuong III - Noi dung cong tac hoc sinh sinh vién [21].
1.4.2. Muc tiéu qudn ly hoat dong tw qudn cua sinh vién ngi tru

Nguyén tic vé sy théng nhat gitra Iy luan va thuc tién, hoc di d6i v6i hanh,
két hop chit ché gifta qua trinh dao tao va qua trinh t dao tao, yéu cau phai két
hop chadt ch€ gitra hoat dong quan 1y, tu gido duc, tu rén luyén cia ngudi hoc.
Mt khac, véi tu cach ngudi hoe 1a chu thé ctia qua trinh ty quan 1y, tu gido duc,
tu ren luyén thi hoat dong quan 1y, gido duc, rén luyén cia nha truong dugc coi
la nguyén nhén bén ngoai cia qua trinh quan ly, gido duc, rén luyén cua sinh
vién. Hoat dong tu quan thuc chét 13 tao ra moi truong van hoa, gido duc lanh
manh dé dinh hudng, diéu khién, huong dan qua trinh tu quan 1y, tu gido duc, tu
ren luyén cua mdi sinh vién ndi tra. Hoat dong tu quan cua mdi sinh vién chi
thuc cht ¢6 hiéu lyc khi nguoi hoc tu giac, tich cuc, chi dong, sang tao trong
viéc tiép nhan cac ndi dung quan 1y, gido duc, rén luyén sinh vién ndi tra 1a yéu
cau khach quan cua qua trinh dao tao la vinh du, trach nhiém, 1a dong luc thoi
thic mdi sinh vién ndi tri phan ddu vuon 1én trong qué trinh hoc tap, rén luyén.

Muc tiéu cua quan ly hoat dong tu quan la lam cho qua trinh hoc tap va
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rén luyén cia sinh vién trong KTX duoc van hanh ddng b, c6 hiéu qua nham
nang cao chat luong cudc sdng, chat luong hoc tap cho sinh vién néi tra, qua do
g6p phan nang cao chit luvong dao tao cia nha truong. Cu thé:

- V& nhan thuc: Céc bién phap quan ly nham gidp sinh vién c6 nhan thic
dung dan vé muyc dich cia viéc hoc tap va rén luyén trong méi truong cao dang
no6i chung va moéi trudng Noi tra noi riéng, trén co s& do co tinh cadm, co thai do
tét d6i vSi hoat dong tu quan cua ban than va y thac tu hoc, tu rén luyén.

- Vé thai do: Céc bién phap quan ly nham gidp sinh vién biét cach xay
dung ké hoach, thyuc hién dang cac ndi quy, quy dinh cta nha truong, biét dau
tranh v&i nhitng hanh vi sai trai trong hoc tap va ren luyén.

- V& hanh vi: Céc bién phap quan ly nham gidp sinh vién rén tinh kién tri,
hinh thanh tinh tu chu, tinh tu giac, thoi quen doc lap trong suy nghi va hanh
dong.

1.4.3. Noi dung qudn ly hoat dong tw qudn ciia sinh vién nji tru
1.4.3.1. Xdy dung ké hoach t6 chirc hoat déng tw qudn cia sinh vién néi trii dap
kg muc tiéu, yéu cdu ciia cong tac sinh vién ndi trii

Xay dung ké hoach t6 churc hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra 1a mot
ndi dung quan trong trong céng tac quan Iy hoat dong tw quan. K& hoach td chirc
hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra phai xac dinh nhiing van dé nhu:

- Nhan dang va phan tich tinh hinh, bbi canh cta nha truong, cia KTX
(bao gom nhiing yéu t6 cia moi trudng vat chat va tinh than)

- Dy b4o céc kha ning co thé xay ra.

- Lua chon va x4c dinh cac muc tiéu, muc dich va hoach dinh con duong,
cach thirc, bién phap dé dat duoc muc tiéu, muc dich cua qua trinh.

Yéu cau chung 1a: ké hoach duoc xay dung cu thé, chi tiét muc tiéu va
bién phap thyuc hién phd hop véi tinh hinh thuc té caa truong, cua KTX, c6 tinh
kha thi cao va c6 thé diéu chinh linh hoat theo tinh hinh thuc té, dem lai hiéu qua

gi4o duc va quan Iy nhu mong mudn.
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Ké hoach t6 chuc hoat dong tu quan cuaa sinh vién néi tri can c6 nhiing
noi dung va dam bao céc yéu cau cu thé nhu sau:

- Phén tich tinh hinh thuc té cta truong, cia KTX va thuc trang hoat dong
tu quan cua sinh vién ndi tra.

- X4c dinh muc tiéu to chirc hoat dong tu quan

- Xac dinh no1 dung t6 churc hoat dong tu quan khoa hoc, hop li, phu hop
v6i thue té va ¢ tinh kha thi.

- Xac dinh phuong thurc, cach thuc td chirc hoat dong tu quan cu thé, hop
1i tir khau t6 chire thuc hién dén danh gia két qua thuc hién hoat dong

- X4c dinh lyc lugng, thiét 1ap cac diéu kién bao dam cho ké hoach dugc
thuc hién.

- Huéng dan cac don vi, c4 nhan xay dung ké hoach t6 chirc hoat dong
theo timg thoi gian cu thé.

- Cong tac danh gid, khen thudng, ky luat o rang.
1.4.3.2. Ban hanh cdc quy dinh cu thé cia nha trirong trong qudn 1y hoat dong
tw quan cua sinh vién noi tru

Theo nghia chung nhét, quy dinh 14 quyét dinh nén nép phai theo; dinh ra
nhimg diéu phai theo ma 1am viéc gi. Trong nodi dung ludn vin ndy, chung t6i
quan niém quy dinh vé t6 chirc hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tra 1a nhirng
quy tic, chuan muyc trong xir su; nhitng tiéu chuan, giéi han vé pham vi hoat
dong duogc nha truong ban hanh budc céac sinh vién ndi tri, cac td churc va cé
nhan c6 lién quan phai tuan thu.

Quy dinh vé hoat dong tu quan cua sinh vién phai lam rd nhiing noi
dung sau:

e Pham vi diéu chinh va dbi tuong ap dung cta quy dinh

e Co céu t6 chtrc ciia SV tu quan

e Chirc ning, nhiém vu, ché do khen thuéng va ky luat ddi voi timg thanh

vién, tung vi tri cong viéc.
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e M6 ta rd cach thire to chire hoat dong tu quan

o M6 ta rd vé ché do lam viéc, bao céo két qua hoat dong tu quan.

Vi¢c soan thdo cac quy dinh cho cong tac quan ly sinh vién ndi tra phai
pht hop véi quy ché cia Bo GD&PT, vao diéu kién cu thé ciia nha trudng, cta
dia phuong, sao cho cac quy dinh d6 mang tinh kha thi, dong vién dugc ca nguoi
quan ly va nguoi bi quan ly..

Quy dinh can phai t6 chirc, quan triét cho tit ca cac thanh vién trong bd
may quan 1y (chu thé quan 1y) va cac sinh vién ndi tra (ddi teong quan 1y).
1.4.3.3. T6 chirc bé mady tw quan cua sinh vién noi tru

B6 may ty quan cua sinh vién noi tra 1a mot chinh thé cac bd phan co churc
nang, nhiém vu khac nhau nhung déu chung nhau muc tiéu 1a phat huy vai tro tu
quan cua ting sinh vién trong KTX, qua d6 nang cao chat luong hiéu qua cua
hoat dong tu quan.

Cac b0 phan cAu thanh bd may ty quan cua sinh vién ndi tra bao gém phan
cap tu quan va cac khau ty quan.

Céc cip tu quan 1 cac nic thang khac nhau trong hé théng phan céap tur
quan, la két qua sy phan chia hé théng tu quan theo chiéu doc, theo d6 cép trén
phu trach cip dudi, cdp dudi truc thudc cap trén. (Vi du phan cip tu quan nhu:
truong phong, trudng tang, trudng nha. Trong d6 trudng phong truc thudc quan
1y cua trudng ting, trudng tang truc thude quan 1y cia trudng nha)

Khau ty quan 13 cac bd phan khac nhau trong mot cip tu quan, mdi khau
thuc hién mot hodc mot sd cong viéc tu quan.

Thiét 1ap bo may tu quan s& quyét dinh chat luong ctia hoat dong tu quan
noi riéng va hoat dong quan ly sinh vién ndi tr nd1 chung.

Khi xay dung va t6 chirc bd may tu quan cta sinh vién noi tri can tuan tha
cac diéu kién sau:

- Xéc dinh 15 s6 lugng va ndi dung cac hoat dong tu quan phu hop.

- Xac dinh 18 thAm quyén va trach nhiém cho timg cap, timg khau ty quan,
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trong d6 dic biét chi y xac dinh rd6 mdi quan hé qua lai giita cac bo phan trong
qua trinh t6 chuc cac hoat dong tu quan.

- Cac bo phan quan ly hoat dong tu quan va t6 chure cac hoat dong tu quan
khong dugc dam nhi¢m cac nhi¢m vu chéng chéo 14n nhau. Co ciu céac bd phan
va moi quan hé gitra ching vira phai dam bao tinh 6n dinh twong ddi, vira c6 tinh
thich nghi khi diéu kién thay do6i

+ Co cu t6 chirc tw quan phai dap tng yéu cau hiéu lyc, hidu qua gido duc.

Tom lai, bd may tu quan cua sinh vién ndi tra phai dugc t6 chic nhu mot
chinh thé gdm cac bo phan chirc ning, quyén han, trach nhiém khéac nhau, c6
mdi lién hé phu thudc 1an nhau, duoc bd tri thanh timg hang, timg cap, ting khau,
thuc hién cac chuc nang quan ly nhét dinh, nham dat muc tiéu dinh trude cua
cong tac quan ly sinh vién ndi tri.

B may tu quan cta sinh vién ndi tr can co sy quan 1y sat sao cila cac
phong, ban chirc ning trong nha trudng (cu thé 1a bo phan quan 1y sinh vién noi
tru), dugc xay dung ké hoach hoat dong dua trén cac ndi dung quan ly sinh vién
ndi tra cda trudng, nham thuc hién cac yéu cau, muc tiéu cua cong tac sinh vién
ndi tru do B GD&DT quy dinh.
1.4.3.4. Kiém tra danh gia hoat dong ty quan cua sinh vién noi tru

Kiém tra danh gia 13 chirc nang cudi cing cua quan ly. Kiém tra 1a mot
chtrc ning c6 lién quan dén moi cip quan 1y dé danh gia dung két qua hoat dong
ctia hé thong, do ludng cac sai léch ndy sinh trong qua trinh hoat dong so véi cac
muc tiéu va ké hoach d3 dinh, c¢6 ké hoach tiép tuc huong dan viéc sur dung cac
nguén luc dé hoan thanh cac muc tiéu va kiém tra xac dinh xem ching hoat dong
c¢6 phu hop véi muc tidu va ké hoach hay khong.

Muc dich cta kiém tra, danh gia la nham dam bao cho ké hoach thanh
cong, phat hién kip thoi nhiing sai sot, tim ra nguyén nhan va bién phap stra chira
kip thoi nhiing sai sét d6. Qua trinh kiém tra, ddnh gia pho bién cho moi hé thong

gdm 3 budc:
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Budc 1: Xay dung céc chi ti€u

Budc 2: Do luong viéc thuc hién nhiém vu theo céc chi tiéu

Budc 3: Danh gia céc chi tiéu so voi ké hoach

Kiém tra, danh gid viéc thuc hién hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra
nham cung cap cho nha truong va dia phuong cac thong tin can thiét dé danh gia
ding tinh hinh hoat dong tu quan sinh vién ndi tra va két qua hoat dong ctua bg
may quan 1y sinh vién noi tra, ddng thoi du kién quyét dinh bude phat trién méi
cho cong tac sinh vién noi tra.

Viéc danh gia hoat dong ty quan cta sinh vién ndi tri cling can c6 quan
diém toan dién, nghia 1a phai xem xét trén tat ca cac mat cta hoat dong ty quan
néi riéng va cong tac quan 1y sinh vién néi chung. Moi bién phap quan 1y thuong
dua dén két qua trén nhiéu mit va biéu hién qua nhiing khoang thoi gian nhat
dinh. Do d6, phai tim ra quan hé ban chat ciia cac két qua quan 1y sinh vién ndi
tri dang thuc hién véi cac bién phap trude do.

Kiém tra, danh gid viéc thuc hién hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra
phai c6 su phéi hop ctia nhiéu lyc lugng trong va ngoai truong. Pay 1a viéc lam
khong d& gi thuc hién nhu mot né nép, néu khong c6 ké hoach cu thé va quyét
tdm cao cua cac nha trudong.

Trén day 14 bén ndi dung co ban trong cong tic quan 1y sinh vién ndi tru.
Bén noi dung nay c6 quan hé mat thiét voi nhau, thuc hién ndi dung nay la tién
dé cho viéc thuc hién noi dung khéc; néu thiéu di mot trong s6 bdn noi dung trén
thi viéc trién khai, thuc hién s& khong dat dugc muc tiéu.

1.4.4. Nguyén tic qudn Iy hoat dong tw qudn cia sinh vién néi trii

Dé quan ly hoat dong ty quan caa sinh vién ¢ hiéu qua can phai tuan tha
mot s6 nguyén tac sau:

* Pam bado tinh phu hep vai chinh tri

Hoat dong quan ly sinh vién noi trd, quan ly hoat dong tu quan cua sinh
vién phai tuan tha day da cac nguyén tic quan ly ndi chung va ap dung qua trinh

dao tao 6 pham vi mot nha treong. Nha truong khong dirng ngoai céng tac chinh
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tri ma phai 1am tdt cong tac chinh tri vi day 1a nguyén tic co ban dé giai quyét
cac van dé Iy luan, thuc tién trong qué trinh ddo tao sinh vién hién nay.

* Pam bao tap trung dan chu

Nguyén tic nay thé hién mdi quan hé giira 1anh dao tap trung cua nha nudc
vé gi4o duc va phét huy ti da dan cha cac y kién dong gop cia cong dong xa hoi
vao cong tac t6 chirc va quan 1y giéo duc. Mat khac phai tang cudng cong tac quan
ly tap trung, théng nhat caa nguoi 1anh dao, quan ly. Phai phat huy ma rong toi
da quyén tu cha cua cac don vi, ca nhan trong tap thé truong.

* Pam bao tinh khoa hoc, tinh ké hoachtrong hoat dong quan Iy 13 phai
duoc xay dung trén co s& khoa hoc, phil hop véi trinh d6, yéu cau quan ly thuc
té cia nha truong, c6 nhiing ké hoach kiém tra, giam sét viéc thuc hién cac noi
dung chuong trinh di dé ra.

* Pam bao tinh cu thé, thiét thyc va hiéu qud

Quan ly hoat dong tu quan cuaa sinh vién noi tra la quan ly hoat dong phirc
tap, két qua cua no 1a két qua cua ca qua trinh gido duc, cu thé va thiét thuc do vay
trong quan 1y doi hoi nguoi quan ly phai nam dugc thong tin cu thé va chinh xac,
giai quyét dtng dan phu hop véi thuc tién, nguyén vong cua sinh vién.

1.5. Nhirng yéu t6 anh hwéng dén quan |y hoat dong tw quan cia sinh vién
noi tru
1.5.1. Méi trwong xa hai

Trai qua gan 30 nam doi méi, dat nuéc ta co nhiéu thay déi quan trong.
Du6i sy lanh dao ciia Pang, doi song kinh té chinh tri, vin hoa, x4 hoi dat nudc
c6 nhiing thay d6i to Ién. Chinh tri 6n dinh, Kinh té c6 nhiing budc tang truéng
nhat dinh, van héa x4 hoi 6 tién bo trén nhidéu mit, doi song vat chat tinh than
duoc cai thién...Diéu kién thuan loi nay tao tién dé cho sy phat trién cua giao
duc va dao tao. Pau tu cho gido duc khdng ngimg ting 1én. Cha truong x3 hoi
hoi hda gido duc nhan duoc sy dong tinh, tng ho cua toan xa hoi. Pugc sy quan
tam, cham lo ctia Pang, Nha nudc va toan xa hoi, diéu kién sdng, hoc tap cua

sinh vién khdng ngung duoc cai thién. Tuy nhién bén canh nhitng thuan loi cling
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tén tai khong it nhitng han ché c6 anh huéng tidu cuc dén cong tac gido duc va
dao tao.

MBoi truong x4 hoi xuat hién mot loat nhitng té nan xa hoi nay sinh: Nan
co bac, ruou ché, ma tdy, mai dam... da hinh thanh 16i séng chay theo dong tién
khién mdi quan hé gan b6 gitra nhitng nguoi than trong gia dinh, giita c& nhan
Vvé6i ca nhan, giira cong ddng voi ca nhan ngay cang kém khing khit, cac ¢4 nhan
c¢6 xu huéng séng biét 1ap, chi biét minh... Biéu d6 anh huong nghiém trong dén
tang 1op tré n6i chung va sinh vién nai riéng, nhimg ngudi dang trong giai doan
hinh thanh phét trién nhan cach, do khong duoc quan tim dung murc nén da hinh
thanh nhitng suy nghi, hanh dong, léch chuan.

Pat nudc mo cira hoi nhap kéo theo nhitng bién dong vé hé thdng cac gia
tri truyén thong veé dao dirc, vé ban sic van héa véi su du nhap caa nhiéu thang
gia tri vé nhiéu ludng vin héa nén d& bi chodng ngop truéc nhimg diéu mai la,
kho xéc dinh dugc dau 1a nhitng tinh hoa vin hoa can tiép thu khién luong vian
hoa ngoai lai rat d& xam nhap.

Toan bd méi truong xa hoi trén vai nhitng mat tich cuc va tiéu cuc cua nd
dang tirng ngay, ting gio anh huong truc tiép va gian tiép téi sinh vién ndi chung
va sinh vién noi tra ndi riéng. Vi vay muc tiéu cua cac nha quan ly la phai lam sao
han ché toi muc thap nhat nhing tac dong tiéu cuc dé sinh vién chuyén tam vao
cdng viéc hoc tap va rén luyén vi muc tiéu giéo duc caa dat nuéc.

1.5.2. Pwong 16i, chii trwong, chinh sdch ciia Piang va Nha nwéc

Trong béi canh kinh té phat trién theo co ché thi truong, dat nuéc mé cira,
hoi nhap vai thé gigi, sy nghiép giéo duc ciing dang d6i mai manh mé. Pang va
Nha nude di danh cho giao duc nhiéu su quan tam dac biét.

Chi thi 40-CT/TW ngay 15/6/2004 cua Ban Bi thu Trung wong Dang da
chi rd: “Phat trién gido duc va dao tao 1a qudc sach hang dau, 13 mot trong nhiing
dong luc quan trong thuc day su nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nudc,

1a diéu kién phat huy ngudn luc con ngudi” [1].
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Gido duc va dao tao 1 van dé then chét cua xa hoi. Nghi quyét Hoi nghi
lan the 6 Ban Chap hanh trung wong khéa IX (2002) khang dinh “Mudn tién
hanh cong nghiép hoa - hién dai hoa thang loi phdi phat trién gido duc va dao
tao, phét huy nguon liec con nguoi, yéu té co ban cia sy phét trien nhanh va bén
vieng ™ [9].

Pai hoi X ctua Bang (2006) tiép tuc chi rd nhiém vu: “Béi dwdng céc gia
tri van hoa trong thanh nién, hoc sinh, sinh vién, dac biét la ly tuong Sé'ng, 16
song, nang luc tri tué, dao dirc va ban linh con nguoi Viét Nam” [10].

Vian kién Pai hoi dai biéu toan qudc lan thi XI caa Pang (2011) chi rd:
“Gido duc va dao tao ¢ sir ménh nang cao dan tri, phat trién nguon nhan lyc,
béi dwdng nhan tai, gop phan quan trong phat trién dat nieéc, xay dung nén van
héa va con nguwoi Viét Nam, phat trién gido duc va dao tao cing véi khoa hoc va
cdng nghé 1a quéc sdch hang dau; dau tw cho gido duc va ddo tao la dau tw phat
trién. Dol Méi can ban va toan dién gido duc va dao tao theo nhu cau phat trién
cua x& hgi; nang cao chdr luwong theo yéu cdu chudn hoéa, hién dai hoa, xa hgi
hoa, dan cha héa va héi nhdp quéc té, phuc vu ddic luc sw nghiép xay ding va
bao vé Té quée. Bay manh xay dung x& héi hoc tdp, tao co héi va diéu kién cho
moi céng dan hoc tdp susr doi” [11].

Nha nudc di cu thé hoa quan diém cua Pang vé gido duc bang hé thong
cac chinh sach theo hudng uu tién, tao méi trueong thuan loi cho giao duc phat
trién. Cac chinh sach nay tap trung vao céc van dé nhu chinh sach dau tu, hoc
phi va phét trién hé thong mang 1udi cac trudong, 10p, cac chinh sach dam bao
cdng bang xa hoi trong gido duc, wu tién phat trién gido duc ving sau, ving xa,
vung dac biét kho khan; doi méi gido duc toan dién tir ndi dung, phuong phép
day va hoc, hé thong trudng 16p va hé thdng quan ly gido duc, chinh sach d6i véi
gido vién va ngudi hoc; cai tién co ché phdi hop gitra nha trudng, gia dinh va xa
hoi; thuc hién cai cach hanh chinh, hop tac qubc té trong giéo duc. Bic biét chu

treong x3 hoi hoa gido duc di khuyén khich, huy dong cac cong dong, céc to
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chtrc doan thé, cac doanh nghiép va c nhan trong va ngoai nuéc cling chung tay
su nghiép giao duc.

Lién quan dén sinh vién va sinh vién néi tri noi riéng, chinh séch cua nha
nuéc vé hoc bong, hoc phi, tin dung dao tao, hd tro sinh vién tao viéc lam, cac
chinh séch khuyén khich sinh vién hoc tap va nghién ctiu khoa hoc... 1a nhiing
chinh séch thiét thuc da c6 tac dong tich cuc dén cudc song sinh vién. Nhin chung
nhitng chinh sach nay da thuc sy tao ra moéi truong thuan loi cho sinh vién hoc
tap.

Tuy nhién xét trén tong thé hé théng chinh sach nay van chua tao ra buéc
d6t pha trong viéc gop phan giai quyét mau thuan 16n caa gido duc hién nay gitra
mot bén 1a yéu cau cao vé phat trién quy mo va nang cao chat luong va mot bén
1a diéu kién con han hep vé nguon luc. Xét trong pham vi lién quan dén sinh vién
noi chung va sinh vién ngoai trd noi riéng chinh sach cua nha nudce con nhiéu bat
cap, sinh vién con gap nhiéu kho khan trong méi trudng song va hoc tap caa
minh hién nay.

1.5.3. Dic diém qudn ly sinh vién ndi trl 6 cdc trwong Cao ding

Pham chat dao dirc, nang lyc ngudi giang vién ¢ thé coi 1a nén tang dinh
huéng cho mdi sinh vién, 13 mot trong nhiing diéu kién dé sinh vién phét huy tét
nang luc, pham chat caa minh théng qua giéo duc, rén luyén vi luc luong nay
chinh 1a ngudn lao dong trong twong lai khong nhirng phai duogc trang bi gioi vé
nang lyc chuyén mén ma con c¢é luong tim, tu hao nghé nghiép.

Trong thoi ky cong nghiép hoa - hién dai hoa ching ta ludn can dén mot
d6i ngii lao dong vira gioi vé chuyén mén va ciing cd pham chét dao duc tét, co
16i séng lanh manh. Cac trudng Cao dang ludn phai xac dinh duoc muyc tiéu trén
la van dé cét 16i nén ludn phai c6 muc tiéu, ¢6 ndi dung va phuong phap quan ly,
giao duc phu hop, hiéu qua.

Pham chat caa sinh vién 12 yéu té can duoc quan tdm trong viéc quan ly

qua trinh dao tao trong nha truong va trong hoat dong quan ly sinh vién noi tru
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cua trudng Cao dang hién nay.
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KET LUAN CHUONG 1

Cong tac quan ly sinh vién noi chung va quan ly hoat dong tu quan cua
sinh vién noi tri ndi riéng trong cac truong Cao ding 1a mot nhiém vu vira mang
tinh cap bach vira mang tinh 1au dai gop phan hinh thanh nang luc tu chu va thich
{rng cho sinh vién noi tri. Nghién ciu vé quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién
noi trd 12 mot nghién ciru can thiét co gia tri cao.

Hoat dong tu quan cua sinh vién la mét hoat dong mang tinh tu giac trong
viéc thuc hién cac quy dinh, noi quy cia KTX va bao gom nhiéu linh vyuc hoat
dong: tu quan trong hoc tap, tu quan trong thuc hién né nép sinh hoat, tu quan
trong vé sinh moi truong KTX,...

Quan Iy hoat dong tu quan dugc tiép can tir goc do chire nang va ndi dung
quan Iy bao gdm: Xay dung ké hoach t6 chuc hoat dong ty quan cua sinh vién
noi tra dap wng muc tiéu, yéu cau caa cong tac sinh vién noi trd; Ban hanh céc
quy dinh cu thé cta nha truong trong quan Iy hoat dong tu quan caa sinh vién
noi trd; T chic bd may tu quan cuaa sinh vién noi trd; Kiém tra danh gia hoat
dong tu quan cua sinh vién noi tra.

Quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién ndi trd chiu anh huong caa nhiéu
yéu td, c6 thé ké tsi cac yéu té anh huong tryc tiép 1a: moi trudng nha truong,
ddc diém sinh vién noi tra, duong 16i, chinh sach cia Pang va Nha nude, dic
diém cong tac quan ly sinh vién noi tri. Nhitng yéu té trén c6 anh huong tich cuc

hozc tiéu cuc dén hoat dong quan Iy.
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Chuong 2
THU'C TRANG QUAN LY HOAT PONG TU QUAN CUA SINH VIEN
NOI TRU O TRUONG CAO PANG CONG PONG BAC KAN

2.1. Khai quéat chung vé trueomg Cao dang Cong dong Bic Kan
2.1.1. Lich s& hinh thanh va phat trién, muc tiéu, tdm nhin si# ménh cia
nha truwong

Niam 2010 Truong duoc nang cip thanh truong Cao dang Cong dong tai
Quyét dinh s6 676/QD-BGDPT ngay 10/2/2010 ctia Bo Gido duc va Pao tao Vé
Viéc doi tén truong Cao dang Sw pham Bac Kan thanh Trwong Cao dang Céng
dong Bdc Kan.

Nha truong hién c6 14 Phong, Ban, Khoa, T6 va 80 ddng chi can b, giang
vién, cong nhan vién, trong d6: S6 giang vién co hitu (Thac sy: 36 dong chi, Dai
hoc: 12 dong chi), can bo nhan vién co hiru: 20 dong chi (Thac sy: 03 dong chi,
Pai hoc: 13 ddng chi, TCCN: 03 d6ng chi, trinh do khac: 01 dong chi). Can bo
nhan vién hop dong: 12 dong chi.

Truong d3 mo cac nganh dao tao sau: Cao dang: Toan-Ly, Toan-Tin, Sinh
- KTNN, Sinh - Thé duc, Sinh - Ho4, Sinh - Pia, Van - St, Van - Dia, Van -
GDCD, CP Tiéu hoc, CP Tin, CD Mam non, CD Tiéng Anh, CP Ké toan, CP
lien thong Tiéu hoc.

Trung cip: TC Thu vién-Thiét bi trudng hoc, TC Mam non, TC Tiéu hoc.

Ngoai ra, Nha trudng con dao tao cac hé Cao dang vira lam vira hoc, dao
tao chuan hoa cho doi ngii gido vién Tiéu hoc, Mam non va lién két dao tao cac
hé Pai hoc, Cao dang, Trung cip Su pham... vdi cac don vi ban.

Nha truong c6 mot Bang bo viing manh gom 04 Chi bo, véi tong sé 68
dang vién, trong d6 c6 59 dang vién chinh thic va 09 dang vién du bi. Bén canh
d6 1a cac to chac: Cong doan, Poan thanh nién Cong san HO6 Chi Minh, Hoi
khuyén hoc, Hoi sinh vién... Tt ca déu hoat dong rat sbi ndi dem dén cho Nha
truong mot khong khi thi dua vui tuoi, phan khéi, tao diéu kién thuan loi cho
viéc thuc hién nhiém vu chinh tri caa Nha truong.
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Trong cac nim qua, tap thé CBGV - CNVC va HS - SV nha truong luén
tich cuc huong ang cudc van dong Hoc tdp va lam theo tdam guong dao dirc Ho
Chi Minh caa B4 Chinh tri va cudc van dong Hai khong cia Bo GD&DPT. Bén
canh nhiém vu day va hoc, d6i ngii CBGV-CNVC va HS-SV cua truong da
khdng nging phan dau, hoc tap va rén luyén tu dudng, tich cuc tham gia céc
hoat dong Nghién ciru Khoa hoc; cac hoat dong cia Du an Viét Bi, Dy an Giéo
duc THCS vung kho khin nhat cia Bo GD&DT; tham gia cac hoat dong x& hoi
nhu: Hién mau nhan dao, phong chdng céc té nan x& hoi chéng HIV/AIDS,
tham gia phong trao SV tinh nguyén, tuyén truyén vé an toan giao thong, DS -
KHHGD...

Trong 19 nam phan dau xay dung va truéng thanh, nha truong da nhan
duoc nhiéu Bang khen, Giay khen cua cac cip lanh dao. Nha truong da co 02
thay gido dugc phong tang danh hiéu Nha gido vu ta. Trong thoi gian téi, Nha
truong sé tiép tuc mo thém cac nganh dao tao dé dap wng nhu cau dao tao nguon
nhan luc cho qué huong.

Nam hoc méi 2010 - 2011 13 nam hoc dau tién thuc hién Nghi quyét Pai
hoi Pang cac cap va Pai hoi Pang toan quoc lan thir XTI, truong CHDCP Bic Kan
quyét tam d6i méi cong tac quan ly va nang cao chat lugng gido duc véi nhitng
giai phap manh mé dé gop phan xay dung qué huong Bac Kan giau dep.

* Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 1998

* Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I: 2000

* Loai hinh trueong: Cong lap

* Sir mang cia Truong Cao dang Céng dong Bac Kan

Truong Cao dang Cong Pong Bic Kan 1a co s gido duc cong lap, “la
trieong cua cong dong, cho cong dong, Vi cong dong . Trudng co trach nhiém dao
tao nguon nhan luc da cap, da nganh, da linh vue, do tao lién théng... Theo nhu
cau cua cong ddng cac dan toc tinh Bac Kan va céc tinh 1an can, truong dap Gng

nhu cau hoc tap thudng xuyén, hoc tap suét doi va tao co hoi viéc 1am tt nhat cho
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cong dong thong qua gin két voi cac doanh nghiép, nha tuyén dung, cac co quan
nha nudc, doan thé, t6 chuc xa hoi khac... Trudng Cao dang Cong ddng Bac Kan
s& “mang co hdi hoc tdp tot nhat cho moi nguoi”.

* Muc tiéu va dinh huéng phat trién Truong Cao dang Céng dong Bdc
Kan

Truong CDCD ra doi 1a dé dao tao da nganh, da cip, da hé phuc vu cho
su nghiép phat trién kinh té - xa hoi cua Tinh va dap Gng xu thé phat trién caa
thoi dai. Truéc mat Nha trudng s& tap trung thuc hién cac nhiém vu sau:

- Tap trung khai thac, str dung hop Iy nhiing tiém nang, loi thé caa dia
phuong cho viéc phét trién dao tao nganh nghé: tao diéu kién cho con em déng
bao cac dan toc trong tinh c6 diéu kién dé dugc dao tao nghé.

- Nang cao chat lugng day - hoc va nghién cau khoa hoc, tng dung nhiing
tién bo khoa hoc - cdng nghé vao dao tao nghé.

- Tiép tuc dau tu co s& vat chat dap ang viéc mo rong quy mé dao tao. Pa
dang hoa cac loai hinh dao tao & cac cap hoc. Pao tao nhan luc gan véi nhu cau
str dung, chi y t6i viéc vira dao tao nghé, dao tao lai va bdi dudng cén bo, vira
xay dung lai doi ngli can bd, md rong sé lugng can bd co hitu. Su hop tac lién
két véi cac truong DPH, CP khac trong viéc dao tao nhitng nganh nghé ma dia
phuong c6 nhu cau nhan luc.

- Lién két voi cac truong Dai hoc trong ca nude dé dao tao can bo co trinh
d6 Pai hoc & moi nganh nghé theo nhu cau caa Tinh.

* Chién luwoc phéat trién dao tao

- Trudng CHCP Bic Kan giai doan 1 (tir nam 2009 dén 2015), vira co 16
trinh giit nguyén mé hinh truong CDSP Bac Kan vira phét trién thém vao mot sb
nganh nghé méi ngoai Su pham. Nhu vay s& tan dung duoc doi ngii can bo, gido
vién hién c6 dé dao tao cac mon co sd, dong thoi viée dao tao gido vién s& giam
tir tir, tranh giam dot xuat luong gido vién ra trudng.

- Truong CDCD Béc Kan giai doan 2 (tir ndm 2015 trg di) 1 giai doan
hoan thién truong CDCP Bic Kan. Nhiéu nganh nghé méi duoc dao tao, phi
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hop vai nhu cau phat trién kinh té - x4 hoi ctia Tinh. Trén co s¢ d6 dinh hudng
phét trién thanh trudng Pai hoc Bac Kan vao khoang nam 2020.

2.1.2. Co céu 6 chikc truwong Cao dang Céng dong Bic Kan

'
T

y
T

'
T

'
T

'
T

T

v

v

So dé 2.1. Co cdu té chike trwong Cao ding Céng dong Bdic Kan

2.1.3. Mgt vai nét vé sinh vién ciia Truwong Cao ding Céng dong Bdic Kgn

Nha truong tuyén sinh ddi twong 1a cac em da tot nghiép Trung hoc phd
thdng & cac trudng trong tinh va céc tinh 1an can. viéc tuyén sinh cta nha truong
chu yéu tap trung ddi véi cac e & cac huyén mién nui, cac em déu co nguyén
vong di hoc. Tuy nhién hé thong giao thong con nhiéu khoé khin va kinh té - x&
hoi chwa phat trién cao. Pa phan sinh vién trong nha trudng 1 cic em 13 ngudi
dan toc thiéu s6 ¢ cac huyén ving cao noi ¢ nén kinh té, van hoa xa hoi phét
trién con thap, trinh do giao tiép con nhiéu han ché, khi vao ¢ méi trudng tap thé
con nhiéu bd nga.

V& phong tuc tap quan, 16i séng cua da sé sinh vién caa trudong chiu anh

hudng cua mot sé phong tuc lac hau con phé bién cua dia phuong, ¥ thuc té chic
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ky luat kém, tac phong cham chap, mot sb sinh vién nam thich la ca, tu tap, udng
ruou, cudc séng do thi nhiéu sinh vién khdng l1am chii duoc minh, an choi dua doi,
khdng chiu hoc hanh, yéu duong khoéng lanh manh, chua chiu kho hoc tap,. ..

HAau hét sinh vién trong nha trudng déu sinh va va 16n 1én ¢ méi truong
viing sau xa, ving co kinh té khé khan, it duoc giao luu tiép xUc véi moi trudng
sinh hoat tap thé déng ngudi, cho nén cac em con ty ti, mic cam, cac em thuong
mac cam cho minh 12 yéu kém, lac hau trong giao tiép va hoc hoi so véi ban bé.
Su tu trong cua cac em d6i khi thai qua nén tré thanh bao thu, hay tu ai, thuong
c6 nhiing phan ang manh khi bi xtic pham dan dén hau qua kho luong. Trong 16i
sbng, sinh vién dan toc thiéu sé wa phong khoang, khong thich go bo, thiéu tinh
gin nap, tinh doc lap chua cao.

Bén canh nhitng han ché thi ho ciing ¢ nhitng diém manh can duoc boi
dudng, phat huy. D6 1a tinh trung thuc, thang than, yéu ghét 1d rang day co thé
1a dac diém noi bat trong doi séng tinh cam cua sinh vién dan toc thiéu s6 nhung
ho lai séng moc mac, chan tinh, thang than, that tha,...Va dé& nhan thay sy hdn
nhién, hing hai, nhiét tinh véi hoat dong doan thé nhu: Vin héa, van nghé, thé
duc, thé thao day 1a hoat dong cac em dé tim dugc tiéng ndi chung va hoa nhap
Véi tap thé cong dong.

2.1.4. Hé théng té chikc qudan Iy sinh vién ngi trl ciia nha trwong

Truong Cao dang Cong ddng Bic Kan c6 hé thong té chuc quan Iy sinh
vién nhu sau: Phu trach chung la Bang tuy, Ban gidm hiéu; b6 phan tham muu la
cac phong chirc nang; to chirc doan thé, quan ly truc tiép sinh vién noi trd 12 Ban
quan ly ky tdc xa.

Phong Cong tac chinh tri - HSSV: Quan Iy ho so sinh vién tir khi nhap hoc
dén luc ra truong, quan ly sinh vién theo ké hoach hoat dong, theo noi quy, quy
ché cia nha truong.

Phong Hanh chinh - Quan tri: C6 trach nhiém phu trach vé co sd vt chat

nhu: nha ¢, trang thiét bi, dién, nudc, ...
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Ban Quan Iy KTX: La b phan chinh, truc tiép quan 1y, diéu hanh cong
viéc, quan ly né nép sinh hoat ddi véi sinh vién ¢ ndi trd, quan 1y co so vat chat
khu néi tra, to chuc gido duc chinh tri, tu tuéng, tuyén truyén giao duc phong
chdng céc té nan xa hoi, ddng thai theo dbi cac hoat dong rén luyén cua sinh vién
noi tra.

2.1.5. KTX sinh vién ngi trit trwong Cao ding Céng dong Bdic Kan
2.1.5.1. Co s6 vt chat

Khu ky tac x4 duoc xay dung xong va dua vao st sung tir nim 2006 dén
nay, voi quy mé 5 tang, hai cau thang bo, hé théng PCCC béo chay tu dong, voi
hon 50 phong &, 1am viéc, sinh hoat theo thiét ké.

B6 tri cac tang nha KTX nhu sau:

Tang 1:

e Phong diéu hanh quan 1y ky tic xa.

e Phong Y té truc 24/24 dam bao stic khoé ban dau ciia HSSV.

e Phong tiép khach.

e Phong céu lac ky tic xa.

e Phong chirc nang va cac phong 102, 105, 106, 107, 108, 109 danh cho
cac hoc vién 16p tai chuce, 16p xa phuong....

Téng 2:

B4 tri 4 phong khach cho Giang vién céac truong Pai hoc vé cong tac tai
truong. Cac phong déu co tién nghi kha day du, co diéu hoa, néng lanh, phuc vu
tan tinh chu dao.

Tang 3, 4, 5:

Danh cho HSSV 6, trong mdi phong trang bi 5 giwong sat hai tang, hai ti
sat, hé thong dén chiéu sang, hé thdng nudc cip day du nhu ciu cia HSSV, cac
phong déu khép kin.

V&1 mot khuan vién rdng rai, sach s€, an toan khu ky tic x4 sé 1a ngoi

nha chung dam am va than thién cho cac ban sinh vién xa nha va 1a no1 cé
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diéu kién tt nhét ché viéc hoc tap va nghién ctru trong thoi gian cac ban hoc
tap tai truong.
2.1.5.2 Cdc hoat dong cu thé ciia Ban quan ly KTX

Hién nay gdm 03 can bo truc tiép phu trach khu ndi tra. Ban quan 1y c6
trach nhiém tham muu cho Hiéu truéng, phuong an sap xép noi & cho sinh vién
khu nd1i tra, xay dung cac phuong an bao vé phong chdy, chira chdy, dam bao an
toan tai san cho nha trudng, tai san va tinh mang cho sinh vién khu ni tra; phoi
hop voi cac phong, ban chic nang dam bao cac diéu kién sinh hoat trong céc
phong & ndi tra. Kiém tra d6n déc viée chap hanh ndi quy KTX ctia cac phong &
va sinh vién ndi tra. Phat hién va xtr 1y kip thoi cac truong hop sai pham, day
manh phong trao cudc thi “Phong o kiéu mau”, xay dung ké hoach sira chita, tu
bd nha &, phong an, cac cong trinh ha tang va cong trinh phuc vu sinh hoat, ké
hoach va bién phap dam bao diéu kién hoat dong cua khu KTX

Ban Quan ly ky tac ¢6 cac hoat dong nhu sau:

1) To6 chirc phong & cho SV

e Ban quan 1y ki tic sap xép mdi phong ¢ 5 giuong, gom 8 sinh vién

e C6 ndi quy ki tuc cu thé

e Mi phong c6 truéng phong chiu trach nhiém chung.

2) Hoat dong thudng xuyén

e Vio t6i thir 5 hang tuan BQL t6 chuc cudc hop gitta BQL véi cac trudng
phong dé trao doi vé né nép va dé ra phuong hudng cho tuan ké tiép.

e Cong tac vé sinh khu ndi tra dugc thyc hién thuong xuyén vao chiéu thu
5 hang tuan theo lich phan cong.

e Cac hoat dong thé thao: Theo thuong 1€ cir Sh30° 1a cac em day tap thé
duc rén luyén stc khoé dé c6 mot ngay moi hoc tap hi¢u qua hon; budi chiéu,
bt dau tir 17h cac em tham gia tap luyén thé thao nhu bong da, bong chuyén,

cau 16ng va tap Erobic.
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e Cac buoi t6i tir thir 2 dén thu 6, trong khoang thoi gian 18h dén 20h,
phong CLB KTX m¢ ctra cho HSSV xem thoi sy, sinh hoat chuyén mon, trao
d6i kinh nghiém hoc tip.

e Buoi toi thir 7, chu nhét cac em sinh hoat vin hoa - vin ngh¢ tai nha cau
lac bo ki tuc.

3) Hoat dong dinh ky

e Mbi naim BQL két hop véi cac phong ban lién quan trong trudng to chirc
thi phong & kiéu mau cho cac em SV

e C6 ké hoach bd sung trang thiét bi cho khu ndi tra

e Tong vé sinh toan khu noi tri vao tuan tht 2 hang thang

4) Hoat dong khac

Ban quan 1y t6 chtrc nhitng budi tuyén truyén vé cac su kién quan trong
ctia nha truong, cta tinh, cta quéc gia dén HSSV ndi tra theo ké hoach hoat dong
nam hoc.

2.1.6. Cac van ban phap quy thac hién qudn ly sinh vién, sinh vién ngi tra ¢
truwong CDCP Bic Kan

- Quyét dinh s6 153/2003/ QD - TTg ngay 30/07/2003 cta tha tudng Chinh
phu vé viéc ban hanh “Piéu Ié truong dai hoc”

- Quyét dinh sb 1584/GD - BT ngay 27/07/1993 ctia Bo trudng Bo Gido
duc va Pao tao vé viéc ban hanh quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién trong cac
truong dao tao.

- Quyét dinh s6 39/2000/QP - BGD & BT vé viée, b sung, stra d6i mot
s6 diém trong quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién trong cac trudng dio tao cia
B0 trudéng Bo gido duc va Pao tao.

- Quyét dinh s6 08/2000/QD - BGD & DT ngay 30/03/2000 ctia Bo trudong
Bo Gido duc va Pao tao vé nghién ctru khoa hoc cua sinh vién trong cac truong

dai hoc va cao dang.
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- Théng tu lién tich s6 40/1998/TTLT - GD PT - BYT ngay 18/ 07/1998
cua Bo Gido duc va Paotao vaBd y té huéng dan thyc hién bao hiém y té hoc
sinh, sinh vieén.

- Quy ché danh gia két qua rén luyén cta hoc sinh, sinh vién cac truong
dai hoc, cao ding va trung hoc chuyén nghiép hé chinh quy ban hanh kém theo
quyét dinh s6 42/2002/QP - BGD &PT ngay 21/10/2002 ctia Bo truong Bo Gido
duc va bao tao.

- Quyét dinh s6 25/2006/QD - BGD &PT ngay 26/06/2006 ciia Bo truong
Bo Giao duc va Pao tao vé viéc ban hanh quy ché dao tao dai hoc va cao dang
hé chinh quy.

- Quyét dinh s6 41/2002/QD-BDPT ngay 18 thang 10 ndm 2002 cua Bo
trudong Bo Gido duc va Pao tao vé viéc stra d6i, bo sung mot sé diém trong quy
ché cong tac hoc sinh, sinh vién ndi tra trong cac trudng dai hoc, cao drflng, trung
hoc chuyén nghiép va day nghé ban hanh kém theo Quyét dinh 2137/GD-DT
ngay ngay 28 thang 6 nam 1997 cia B truong Bo Gido duc va dao tao.

- Quyét dinh s6 42/ 2007/QD-BGDDT ngay 13 thang 8 nam 2007 ctia Bo
trudng BO Gido duc va Bao tao Ban hanh Quy ché HSSV céc truong dai hoc,
cao dang va trung cap chuyén nghiép chinh qui.

- Quyét dinh s6 48/ 2006/QD-BGDPT ngay 25 thang 10 nam 2006 cua Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao Ban hanh Quy dinh vé viée xur 1y ngudi hoc co
lién quan dén té nan ma tuy.

-Théng tu s6 27/2011/TT-BGDDT ngay 28 thang 6 nam 1997 cia B
trudng Bo Gido duc va dao tao vé viéc ban hanh Quy ché cong tac hoc sinh, sinh
Vién ndi tra trong céac co sé gido duc thude hé thdng giao duc qubc dan.

- Nb6i quy KTX truong Cao dang Cong dong Bac Kan
2.2. Khai quat vé khao sat thue trang
2.2.1. Muc tiéu khdo séat thuc trang

Khao sat thuc trang nhim tim ra wu diém, han ché va nguyén nhan cua

quan Iy hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra truong Cao dang Cong dong Bac
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Kan, tir d6 c¢6 co sd thuc tién dé dé xuat céc bién phéap quan ly hoat dong tu quan
caa sinh vién.
2.2.2. Ngi dung khdo sat thuc trang

- Thuc trang nhan thic caa can bd quan Iy va sinh vién vé muc tiéu caa
cong tac sinh vién noi trd va vai tro tu quan cua sinh vién noi tru

- Thuc trang hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tra trudng Cao dang
Cong dong Béc Kan

- Thyc trang cong tac quan Iy sinh vién noi tri ¢ trudng Cao dang Cong
ddng Bac Kan

- Thuc trang quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién noi trd ¢ truong Cao
dang Cong dong Bic Kan

- Thuc trang céc yéu té anh huong dén quan ly hoat dong tu quan caa sinh
vién noi tri & truong Cao dang Cong dong Bac Kan
2.2.3. Péi twong khdo sat thuc trang

Khao sat dugc tién hanh ¢ truong Cao dang Cong dong Bac Kan.

- Cén bo giang vién, can bo phong, ban, khoa, to chuy&n mén, can bo Ban
quan ly KTX, giao vién chua nhiém lop tham gia vao cong tac quan ly hoat dong
tu quan cuaa sinh vién ndi tra: 42 nguoi

- Sinh vién noi tri: 200 nguoi
2.2.4. Phwong phdp khdo sat va xi 1y sé li¢u

Str dung cac phuong phap nghién ctru nhu: Phong van, dam thoai, diéu tra
bang phiéu hoi va xir Iy két qua bang thong ké toan hoc.

* Khao sat bang phiéu héi (anket)

Chuing t6i xay dung phiéu khao sat y kién cua can bo, giang vién: 42
phiéu, sinh vién noi trd: 200 phiéu véi nhitng cau hoi dong va mé nham thu thap
thdng tin vé thyc trang van dé nghién ctru. Tong s6 phiéu: 242

* Phirong phdp phong van, dam thogi

Chung t6i tién hanh phong van, dam thoai voi mot s6 can bo quan ly va
can bo dé nim thém thong tin, qua d6 dua ra nhitng nhan dinh chinh xac hon vé

van dé khao sat.
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* Xur y s liéu doi véi két qua diéu tra:
+ S6 liéu thu duoc tir phiéu hoi dugc ching toi tién hanh xu 1y theo ty 1¢
% va tinh diém trung binh dé sip xép theo thw bac.

+ Diém trung binh cac muc trong cac bang duoc tinh theo cong thic:

Cac dai luong trong cong thic duoc quy dinh X : Biém trung binh; K;: Sé
ngudi cho diém sé X,; N: S6 nguoi tham gia danh gia.

+ Xac dinh diém s6 cho cac muc d6 danh gia: Trong qua trinh diéu tra, dé
lugng hoé cac mirc @6 danh gia (mirc do thuc hién, muc do chat lugng, muc do
anh huong), chung t6i da tién hanh cho diém tuong ung véi cac muic do do, cach

tinh diém duoc thé hién nhu sau:

Mirc d9 can thiét | Mirc do chat lwong | Mirc @9 anh hwéng | Piém
Rét can thiét Tot Anh huong nhiéu 4
Can thiét Kha Anh hudng 3
Binh thuong Trung binh It anh huong 2
Khong can thiét Yéu Khong anh hudng 1

+ Khoang céch gitra cac thang do 1a: (4-3)/4 = 0,75. Cu thé nhu sau:

Muc 4: 3,26 - 4,0; Muc 3: 2,51 - 3,25; Muc 2: 1,76 - 2,50; Muc 1: 1- 1,75.
2.3. Két qua khio sat thuc trang quan 1y hoat déng tw quéan ciia sinh vién
ndi tru ¢ trwong Cao dang Cong dong Bic Kan
2.3.1. Thuec trang nhdn thac ciza can bé qudn ly va sinh vién vé muc tiéu cia
cdng tac sinh vién ngi tru va vai tro tw quan caa sinh vién ngi tra
2.3.1.1. Nhdn thirc vé muc tiéu cia cdng tac sinh vién ngi tra

Pé tim hiéu nhan thac caa can bo quan ly, giang vién va sinh vién vé muc
tiéu cua cong tac sinh vién ndi tru, chung téi xay dung cau hoi 1 trong phu luc 1.

Két qua khao sat nhu sau:
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Bang 2.1. Nhan thirc ctia CB, GV vé muc tiéu ctia cong tac sinh vién nfi tra

TT

Muc tiéu ciia cong tac

sinh vién ngi tra

Y kién danh gia (s6 nguoi - ty 18 %)

Rit

quan

trong

Quan

trong

Binh

thuong

Khong
quan

trong

DTB

Ren luyén SV noi tra thuc
hién nhiém vu cua nguoi
hoc theo quy dinh cua
Luat gido duc, diéu 1é nha
truong va quy ché cu thé

cua tung truong.

15

35,7

15

35,7

12

28,6

3,07

Phat huy tinh tich cuc,
chi dong cua sinh vién

trong moi hoat dong

13

31,0

16

38,1

13

31,0

3,00

Xay dyng né nép ky
cuong trong viéc quan ly
SV nodi tri: bao dam nim
bat kip thoi thyc trang SV

noi tra

20

47,6

22

52,4

0,0

3,48

Hinh thanh nang lyc tu

quan cho sinh vién ndi tra

21

50,0

21

50,0

0,0

3,50

Ngin chin, day I, x6a bo
co ban nhimg biéu hién tiéu
cuc, khong lanh manh
trong SV noi tru, dac bigt 1a

cac t€ nan xa hoi.

35

83,3

16,7

0,0

3,83

Huodng SV vao hoat dong
hoc tap va reén luyén dé
thuc hién muc tiéu dao tao

cua nha truong

14

33,3

16

38,1

12

28,6

3,05

DTB

3,32
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Bang 2.2. Nhan thirc ciia sinh vién vé muc tiéu cia cong tac sinh vién ngi tra

TT

Muc tiéu cia cong tac

sinh vién ngi tru

Y Kién danh gia (s0 ngudi - ty 18 %)

Rat quan

trong

Quan

trong

Binh

thuwong

Khong
qguan

trong

DTB

Reén luyén SV noi trh thyc
hi€n nhi€ém vu cia ngudi
hoc theo quy dinh cua Luat
gi4o duc, diéu 1& nha truong
va quy ché cu thé cia timg

truong.

70

35

70

35

60

30

3,05

Phat huy tinh tich cuc, chu
dong cua sinh vién trong

moi hoat dong

57

28,5

66

33

64

32

13 16,5

2,84

Xay dung né nép ky cuong
trong viéc quan 1y SV noi
tra: bao dam nam bét kip

thoi thuc trang SV ndi tra

120

60

80

40

3,60

Hinh thanh nang lyc tu

quan cho sinh vién n6i tri

108

54

90

45

3,53

Ngin chin, day Iui, x6a bo
co ban nhitng biéu hién tiéu
cuc, khong lanh manh
trong SV noi tra, dac biét la

cac té nan xa hoi.

153

76,5

47

23,5

3,77

Hudéng SV vao hoat dong
hoc tdp va rén luyén dé
thuc hién muc tiéu dao tao

cua nha truong

60

30

66

33

74

37

2,93

DTB

3,29
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Qua s6 liéu khao sat ching t61 nhan théy, vé thir bic cua cac muc tiéu gifra
can bd quan 1y, giang vién va sinh vién co sy trong dong trong danh gia.

Panh gid mic d6 quan trong cua cac muc tiéu giam dan tir muc tiéu gan
dén muc tiéu xa. Nhitng muc ti€u truc tiép cua cong tac sinh vién noi tra dugc
CB, GV va SV danh gia cao 1a: “Ngin chin, day lui, x6a bo co ban nhing biéu
hién ti€u cuc, khong lanh manh trong SV ndi tr, dac biét 1a cac t€ nan xa ho1”
CB, GV = 3,83; SV = 3,77. “X4y dung né nép ky cuong trong viéc quan ly SV
ndi tra: bao dam nam bat kip thoi thyc trang SV noi tri” GV = 3,48; SV = 3,6.

Muc tiéu xa hon duogc danh gia mirc d6 quan trong thap hon la: “Hinh
thanh nang luc tu quan cho sinh vién nd1 trd” GV = 3,5; SV =3,53

Muc tiéu cudi cung ma quan 1y cong tac sinh vién huéng dén dugce danh
gia & muc do quan trong théip nhét, d6 1a: “Phat huy tinh tich cuc, chu dong cua
sinh vién trong moi hoat dong” GV = 3,0; SV = 2,84. “Hudng SV vao hoat dong
hoc tap va rén luyén dé thuc hién muc tiéu dao tao ciia nha truong” GV = 3,05;
SV =293.

So sanh két qua nhan thirc vé muyc tiéu cua cong tac quan 1y sinh vién noi
tri dwgc thé hién ¢ biu do sau:

Muc tiéu cua cong tac sinh vién ndi tru
4.50

4.00
3.50

3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00
1 2 3 4 5 6

uCB, GV =SV

Biéu d6 2.1. Nhin thirc ciia GB, GV va SV vé muc tiéu

ciia cong tac SV ngi tru
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2.3.1.2. Nhén thire vé vai tro hoat dong tw quan cua sinh vién noi tru
Bang 2.3. Nhan thirc ciia CB, GV Vvé vai tro hoat dong tw quan

cia sinh vién néi tra

Y kién danh gia (s6 nguoi - ty 18 %)

Vai tro cia hoat don Rat Khén
T 1098 SIS Quan | Binh 9 prB
tw quan quan . quan
trong thwong
trong trong

Hinh thanh ¢ sinh vién
tho1 quen khoa hoc, né
1 | nép ky cuwong va tu giac | 22 | 52,4 | 20 | 47,6 | O 0,0 0 [0,0] 352
trong moi hoat dong &

khu ndi tru

Phat huy vai tro tu quan
2 | cua sinh vién trong thyc | 24 | 57,1 | 18 | 429 | O 0,0 0 [0,0] 3,57
hién né nép sinh hoat.

Ngin chin, day lui, xoa
b6 co ban nhing biéu
hién tié khong lanh

fenten e KOsttt | a6 1 o571 6 1143 0| 00 | 0 |00/ 3,86
manh trong SV ndi tra,
dac biét 1a cac té nan xa

hoi

Hinh thanh & sinh vién
nang lyc nhan thuc, lap
truong tu tudng ving
vang d& cdc em Uép |, | o 400476 0| 00 | 0 |00]352
nhdn nhiing tidc dong
Tich cyc va gat bo
nhitng tac dong ti€u cuc,
khong lanh manh

Phat huy vai tro tu chu
5 | cua sinh vién trong moi | 19 (45,2 (23 | 548 | 0 | 0,0 0 0,0 345
hoat dong & khu ndi tru.

Ho trg cho cong tic
28 166,714 (333 0| 00 0 |0,0] 3,67

quan ly sinh vién ndi tra

DTB 3,6
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Bang 2.4. Nhan thitc cia sinh vién vé vai tro hoat dong tw quan

cua sinh vién ngi tra

TT

Vai tro cuaa hoat
dong tuw quan

Y kién danh gia (s0 ngudi - ty 18 %)

Rat quan
trong

Quan
trong

Binh
thuwong

Khong
guan
trong

DbTB

Hinh thanh ¢ sinh
vién thoi quen khoa
hoc, né nép ky cuong
va ty giac trong moi
hoat dong ¢ khu ndi
tru

113

56,5

74

37

13

6,5

3,50

Phat huy vai tro tu
quan cua sinh vién
trong thuc hién né
nép sinh hoat.

106

53

64

32

30

15

3,38

Ngin chan, day Iui,
x6a bod co ban nhiing
biéu hién tiéu cuc
khong lanh manh
trong SV ndi tra, dac
biét 1a cac t€ nan xa
hoi

180

90

20

10

3,90

Hinh thanh ¢ sinh
vién nang lyc nhan
thirc, 1ap truong tu
tudng vimg vang dé
cic em tiép nhan
nhirng tac dong Tich
cuc va gat bé nhiing
tac dong ti€u cuc,
khong lanh manh

117

58,5

60

30

23

11,5

3,47

Phat huy vai tro tu
chi cuia sinh vién
trong moi hoat dong
¢ khu noi tra.

50

25

80

40

70

35

2,90

Hb trg cho cong tac
quan ly sinh vién ndi
tru

145

72,5

55

27,5

3,73

DTB

3,48
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Qua két qua khao sat c6 thé nhan thy, danh gia cia CB, GV va SV vé
muc dO quan trong cua hoat dong tu quan co nhiéu diém tuong déng, van co su
phan chia th bac tir gan dén xa. Cu thé:

Nhitng vai tro lién quan truc tiép dén hoat dong cta cong tac sinh vién noi
tr duoc danh gid cao: “Ngan chan, déy lui, x6a bé co ban nhirng biéu hién tiéu
cuc khong lanh manh trong SV ndi trt, dac biét 1a cac t€ nan xa héi” GV = 3,67;
SV = 3,9. “H0 tro cho cong tac quan ly sinh vién ndi1 tra” GV = 3,86; SV =2,73.

Vai trd quan trong d6i v&i viéc hinh thanh va hoan thién cac pham chat nhan
cach cua sinh vién dugc danh gia thap hon. Cuy thé nhu: “Hinh thanh & sinh vién
nang lyc nhan thirc, 1ap trudng tu tudng viing vang dé cac em tiép nhan nhiing tac
dong Tich cuc va gat bo nhiing tac dong tiéu cuc, khong lanh manh” GV = 3,52;
SV = 3.47. “Hinh thanh & sinh vién thoi quen khoa hoc, né nép ky cuong va tu
giac trong moi hoat dong ¢ khu ndi trd” GV = 3,52; SV = 3,50.

Vai tro d6i voi viée hinh thanh va phat trién méi truong tap thé sinh vién
lanh manh, coi day 1a moi trudng 1a phuong tién dé gido duc dugc danh gia &
mitc do can thiét thap hon. Cuy thé: “Phat huy vai tro ty quan cuta sinh vién trong
thuc hién né nép sinh hoat” GV = 3,57; SV = 3,25. “Phat huy vai trd ty chu cta
sinh vién trong moi hoat dong & khu noi trd” GV = 3,86; SV =2.9.

Chung t61 so sanh nhan thuc cia CB, GV va SV vé vai tro hoat dong tu
quan ctia SV ndi tra, két qua thé hién trong biéu do 2.2 dudi day.

Két qua so sanh cho théy, 4/6 nd1 dung dugc CB, GV va SV danh gia ¢
mirc d6 twrong dong nhau. 2/6 ndi dung co su khéac biét trong muirc d6 danh gia 1a:
“Phat huy vai tro tu quan cua sinh vién trong thuc hién né nép sinh hoat” GV =
3,57; SV = 3,25. “Phéat huy vai tro tu chu cua sinh vién trong moi hoat dong &
khu néi trd” GV = 3,86; SV = 2,9. Ching t61 tim hiéu nguyén nhan béng viéc
phong van CB, GV va SV.
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Vai tré cua hoat dong tw quan

4.00

3.00
2.00
1.00
0.00
1 5 5 )

mCB, GV mSV

Biéu db 2.2. Nhén thivc ciia GB, GV va SV vé vai tro hoat dong tw qudn
cua sinh vién ngi tru

Tir phia CB, GV ching t6i duogc biét: Viéc phat huy vai trd tu quan cia
sinh vién ndi trd trong moi hoat dong & KTX cé vai tro quan trong, tuy nhién
diéu quan trong nhat ddi véi ching t6i1 1a cac t¢ nan xa hoi xam nhap KTX, cac
mAu thuin ndi bo gitta SV ndi tra can phai dugc giai quyét triét dé, mudn vay
ban than mdi SV phai c6 ¥ thirc tu quan. Viéc phat huy vai trd ty quan cia sinh
vién trong thuc hién né nép va vai tro tu chu trong moi hoat dong ctia khu ndi tra
cling rat quan trong béi no sé gitip ban quan Iy KTX giam bt viéc ting cudng
kiém tra, giam sat SV.

Tir phia SV chung t6i thu dugc phan hoi nhu sau: Theo chling em, hoat
dong tu quan cta SV ndi tra nham muc dich chinh 1a mdi nguoi cé y thirc mot
chut dé tranh bi 16i kéo, du dd boi cac thanh phan x4u, tranh dé mau thuin phat
sinh dé danh nhau, gy mat doan két. Con van dé phat huy vai tro tu quan hay
vai tro chi thé ctia SV thi khéng quan trong vi moi hoat dong d3 c¢6 su hudng
dan cua ban quan 1y KTX.

Tyu chung lai, vé nhan thirc ching t6i c6 thé két luan: CB, GV va SV da
c6 nhan thirc dung vé tim quan trong ctia muyc tiéu cong tac sinh vién noi tra

(PTB: GV =3,32, SV =3,29) va vai tro cua hoat dong tu quan (PTB: GV = 3,6,
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SV = 3,48) thé hién ¢ diém danh gia cac ndi dung trén déu ¢ mirc do rat quan
trong. Tuy nhién, khi phan tich sd liéu tmg voi timg ndi dung thi co thé két luan
r.:ng CB, GV, SV nhéan thic ding nhung chua thuc sy sau sic boi nhirng muc
tiéu xa, vai trd quan trong ddi véi viéc xay dung méi trudng tu quan cua sinh
vién noi tra lai dugc danh gia thap hon.
2.3.2. Thuc tragng hogt déng tw qudn cia sinh Vién ngi tri trwong Cao ding
Céng dong Bic Kan

Chung ti danh gia chat lugng hoat dong tu quan cua sinh vién noi trd theo
4 mirc d6: Tot, Kha, Trung binh, Yéu va véi hai kénh 1a danh gia ciia CB, GV va
tu danh gia ctia SV. (cau hoi 3 trong phu luc 1 va phu luc 2). Két qua khao sat sb
liéu duoc tap hop thanh cac bang sau:

Bang 2.5. Panh gia ciia CB, GV vé chit lwong hoat dong tw quan

cua sinh vién ngi tra

Y kién danh gia (s6 nguoi - ty 18 %)

Chat lwgng hoat dong
TT i . , Trung . DTB
tw quan Tot Khéa . Yéu
binh
Ty quéan hoat dong hoc
1 8 19,012 28,6 12| 28,6 | 10 | 23,8 | 2,43

tap

Ty quan trong thyc hién
2 N 10 {23820 476 | 8 [ 190 | 4 | 95 | 2,86
né nép sinh hoat

Tu quan trong viéc vé
3 . ] 7 116,711 |26,2 13| 31,0 | 11 | 26,2 | 2,33
sinh moi truong

Tu quan trong gilt gin
va bao v€ an ninh trong
4 | khu vuc KTX, phong| 21 {50,0(21({500| 0| 00 [ O | 0,0 | 3,50
chéng té nan xa hoi xam
nhap KTX

Ty quan trong hd tro
5 | sinhvién gap hoancanh | 8 (19,0 8 | 19,0 |20 | 476 | 6 | 14,3 | 2,43
kho khan

DTB 2,71
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Bang 2.6. Tu danh gia ciia sinh vién ndi tra vé chit lwgng hoat dong tw quan

Y kién danh gia (s6 nguoi - ty 18 %)

Chat luwgng hoat dong
TT i B , Trung B DTB
tu quin Tot Kha . Yéu
binh
Tu quan hoat dong hoc
1 95 [475(56| 28 [ 33165 (16| 8 | 3,15

tap

Tu quan trong thyc hién
2 N 97 (4856733526 | 13 |10 5 | 3,26
né nép sinh hoat

Tu quan trong viéc vé
3 ) N 118 | 59 (48| 24 | 16 8 18 9 | 3,33
sinh moi trudong

Tu quan trong gilr gin va
bdo v¢ an ninh trong khu
4 | vuc KTX, phong chéng | 104 | 52 |50| 25 |29 | 145 |17 (85| 3,21
t¢ nan xa hoi xam nhap
KTX

Ty quin trong hd trg
5 | sinh vién gdp hoan canh | 89 [ 44,5|60| 30 | 31 | 155 |20 |10 | 3,09

kho khan
bTB 3,21
Chéat lwong hoat déng tw quan
4.00
3.50
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00
1 2 3 4 5

ECB, GV mSV

Biéu dé 2.3. Pdnh gid ciia CB, GV va SV vé chit liwong hoat djng tw qudn

cua sinh vién ngi tru
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Qua két qua ¢ hai bang s liéu 2.5, 2.6 va két qua so sanh & biéu dd 2.3
chung t6i nhan thay s6 lidu co su phan tan 16n, dé tim hiéu siu hon va giai thich
duoc su khac bi¢t do, chung to1 tién hanh phong van can bd quan ly KTX, GV
cht nhiém 16p va SV; dong thoi tién hanh quan séat cac hoat dong cua sinh vién
va moi truong KTX. Ching t61 giai thich & ting ndi dung nhu sau:

(1) Tu quan hoat dong hoc tap

V61 ndi dung nay, CB. GV danh gid & muc trung binh (BTB = 2,43), trong
d6 SV danh gia & mirc Kha (BTB = 3,15). Chung t6i tim hiéu va duoc biét:

Vé phia CB, GV: SV chua c6 né nép va tu quan tot trong hoc tap. Biéu
hién 14 gio danh cho hoat dong tu hoc & KTX cac em khong hoc, thuong ngdi
noi chuyén hoac ludt facebook, choi game, nghe nhac. SV thuong no6i chuyén ra
nhau di choi chtr chua théy ru nhau, bdo nhau tu hoc bao gio.

V& phia SV: Céac em c6 quan diém khac, SV cho rang viéc hoc 1 ctia mdi
ngudi, ban than mdi SV ludn cé ¥ thire tr hoc va cb gang hoc tap dé dam bao két
qua hoc tap tot nhat. Trong phong KTX, néu c6 ban hoc bai thi cac ban con lai
ludn ¢6 y thirc khong 1am anh hudng dén ban nhu 13 néi chuyén nho, nghe nhac
bang tai nghe,.. dé khong 1am anh hudng dén viéc hoc cua ban. Nhu vay, nhiing
biéu hién nhu vay méi chi 1a y thic tu quan cia mdi sinh vién, ban than chua
bao gid hop lai xdy dung ndi quy phong dé thong nhét thoi gian tu hoc va c6 rang
budc dé mdi SV phai ty hoc thuong xuyén.

(2) Tu quan trong thuc hién né nép sinh hoat: CB, GV danh gia & mirc Khé
(DTB =2,86); SV danh gia & mic Tét (DTB = 3,26)

Vé phia CB, GV tra 10i rang: Phan 16n SV ¢6 y thirc tu quan trong thuc
hién né nép sinh hoat nhung chua cao. Hién tuong SV khong thuc hi¢n
nghiém tic quy dinh vé thoi gian dong cira KTX khong it. Nhidu SV con dé

rac khong ding noi quy dinh, xa rdc bua bai trong khuon vién KTX. Viéc
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thuc hién no1 quy KTX chua tu giac, can bd quan ly KTX phai gidm sat va
nhic nho nhiéu.

Vé phia SV tra 10i rang: Phan 16n SV thuc hién tét né nép sinh hoat va
thuc hién ndi quy KTX tt. Khong c¢6 hién tuong t6 chirc uéng ruou va co bac
trong KTX. Tuy nhién, vin con mdt bd phan khéng nho SV thiéu y thire tu giac
trong viéc thuc hién né nép nhu vé sau gio dong cira KTX, xa rac, dé rac khong
dung noi quy dinh vi vay khong thé danh gia ¥ thirc thuc hién né nép cua sinh
vién & muic do kha.

Vé phia nguoi nghién ctru, ching toi cling tién hanh quan sat SV trong
thuc hién né nép sinh hoat thi nhan théy, SV chua c6 théi quen va chua t6 chuc
thot gian ngoai gio hoc hop 1y gifra gio an, gio nghi, gio choi. Hién tuong di choi
khuya vé mudn van con nhiéu nhung tap trung vao mot nhom d6i twong ham
choi game va ¢6 ngudi yéu ¢ ngoai.

(3) Tu quan trong vi¢c v¢ sinh moi1 truong CB, GV danh gia & mic Kha
(DTB =2,33); SV danh gia & muc Tét (DTB = 3,33).

SV cho rang viéc tu quan trong thuc hién né nép sinh hoat & mirc Tét. Bao
gio cling phan cong vé sinh phong, moi ngay c6 mdt nguoi thuc hién nhiém vu
vé sinh phong bao gom: quét phong, don khu vyc vé sinh, do rac; dén ngay truc
nhét cua ban nao thi ban SV d6 tu giac thyc hién; nhiing lan lao dong vé sinh
KTX SV déu tham gia diy du.

CB, GV cho riang ¥ thirc tu quan cua SV chua cao bdi cac em chi quan
tam dén vé sinh phong ¢, chua c6 y thic giit gin va vé sinh méi trudng chung,
chua nhic nho va déu tranh trong thyc hién nhiém vy v¢ sinh moéi truong khu
vuc hanh lang va cau thang, néu dugc phan cong thi lam chong ddi, gom rac chd

nay dé sang cho khac.
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(4) Tu quan trong gilr gin va bao vé an ninh trong khu vuc KTX, phong
chéng t¢ nan xa hoi xam nhap KTX

Qua két qua ¢ hai bang sb liéu 2.5, ching t6i nhan thay: Noi dung nay
dugc CB, GV danh gia cao “Ty quan trong giit gin va bio v€ an ninh trong khu
vuc KTX, phong chéng t¢ nan xa hoi xam nhap KTX” PTB = 3,5 (Tét)

Phong van can bo 1am cong tac quan 1y KTX chung t6i dugc biét: Trong
KTX khong c6 tinh trang mat trom, khong co tinh trang danh nhau. Mot phan 1a
do sy quan 1y giam sat hét strc sat sao ciia can bd quan 1y, nhung phan nhiéu la
do y thirc tr quan cua cac SV noi tri. Khi nguoi la, ¢6 thai d§ va hanh vi dang
nghi vao khu vue KTX, SV déu tang cudng canh giac, theo ddi hanh dong, canh
béo cho cac SV khac va tham chi cuing nhau to thai d6 khong bang 1ong, do xét
hanh vi cua d6i tuong, bao cdo kip thoi véi ban quan 1y KTX.

Phéng van mdt GV chii nhiém c¢6 nhiéu nim kinh nghiém quan 1y sinh
vién thi ching t61 nhan duogc cau tra 161: Cac em SV trong KTX luon cé y thic
nhic nhd nhau doan két. C6 nhiéu mau thuin nay sinh trong qua trinh & néi tra
nhung tu cic em va cac ban trong phong thang than trao d6i dé thio gd mau
thuan, khong gy mat doan két, khong danh nhau. C6 nhiéu su viéc khi GV chu
nhiém nam bat dugc thong tin thi cling duoc biét 1a cac em da xir Iy xong sy viée
mot cach thuan hoa.

Qua két qua & hai bang s6 liéu 2.6, chiing toi nhan thay: Noi dung nay
duoc SV danh gia & mirc d6 Kha DTB = 3,21. Nhin vao biéu db 2.3 thi thiy co
su chénh léch v6i danh gia cia CB, GV. Tim hiéu nguyén nhén, chiing t6i phong
van SV ndi tra vao nhiéu y kién déu tra 10i rang: Trén thyc té, SV khong c6 tinh
trang mat trom nhirng dd dac 16n ¢6 gia tri nhu may tinh xach tay, di¢n thoai,...
nhung nhitng mat mat nho thinh thoang van c6 nhu mot lo dau goi dau, khin
mat, quan, 4o,... do gia tri khong 16n va khong thudng xuyén thanh hé thong nén

SV khong bao cdo ban quan ly KTX.
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2.3.3. Thuc trang quan ly hoat déng tw quan cua sinh vién ngi trd ¢ truwong
Cao ding Céng dong Bdic Kgn

2.3.3.1. Thuc trang chat lirong thuc hién cong tac sinh vién ngi tra ¢ truong Cao
dang Céng dong Bdc Kan

Bang 2.7. Panh gia ciia CB, GV vé chit lrgng cong tac sinh vién ndi tra

T Chit lwong cong tic SV - Y kién dal_}lif:]a ) PTB
ndi tri Tét Khé bmhg Yéu

1 | TiépnhanSV vao onditra [18[429] 24 |{57,1] 0 00| 0O |0,0] 3,43

ggng tac quan 1y SV noi | 1ol 3071 o6 1619] 1 [24| 0 |00] 333

Cong tac bao dam an ninh,
trat tu, an toan, phong
3 | chéng dich bénh va cac t& | 15 (35,7 | 23 |54,8| 4 | 95| 0 |00 3,26
nan xa hoi trong khu noi
tru

Cac hoat dong ho tro cho

SV néi tra 181429 20 |476| 2 |48 2 (48| 3,29

Cong tac phoi hop véi cac
5 | co quan cong an, chinh (14 33,3| 25 |595 3 | 7,1 0 |00 3,26
quyén dia phuong

DTB 3,31

Bang 2.8. Panh gia ctia SV vé chat lwgng cong tac sinh vién ndi tru

T Chat lwong cong tac SV : Y kién danl}rgtan — pTB
ndi tr Tét Kha b‘mhg Yéu

1 | Tiép nhan SV vao ¢ nditrit [ 125 | 62,5 {50 |250(16| 80 | 9 |45 3,46

ﬁgng tac quan 1y SV noi | 147 | 53551 255 (35| 175 | 7 |35/ 3.29

Cong tac bao dam an ninh,
trat tg, an toan, phong
3 chéng dich bénh va cact¢ | 90 | 45,0 |85(425|14| 7,0 |11|55] 3,27
nan xa hoi trong khu noi
trd

Céc hoat dong hd tro cho

SV néi trt 94 147,079 (395|15| 75 (12| 6 | 3,28

Cong tac phdi hop véi cac
5 |co quan cong an, chinh | 90 | 45,0 |17839,0|22|110|10| 5 | 3,24
quyén dia phuong

DTB 3,31
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Chéat lwong cdng tac sinh vién ndi tra
3.50
3.45
3.40
3.35
3.30

3.25
3.20
3.15
3.10
1 2 3 4 5

=SV mCB, GV

Biéu do 2.4. Pdnh gid ciia CB, GV va SV vé chit lwong céng tac sinh vién
ngi tru

Qua s6 liéu khao sat vé chat lugng cong tac sinh vién nai trd, ching toi
nhan thdy danh gia ctia CB, GV va danh gia ctia SV ¢d nhiéu diém twong dong.
Quan tim hiéu, chung t6i dugc biét tai trudng Cao dang Cong dong Bac Kan,
cong tac sinh vién noi tri duge nha truong hét sic quan tdm thé hién ¢ nhiing
viéc lam sau:

(1) Tiép nhan SV vao ¢ néi trii

Nha truong thuc hién cong tac tuyén sinh hang nam cing véi truong Cao
dang, Pai hoc trong ca nude, nha truong tién hanh té chac thi tuyén. S6 luong
sinh vién duoc tuyén phu thudc va bién ché, chi tiéu hang nim cua tinh.

Trén co s& danh sach sinh vién diang ky & ni trd, phong QLSV bé tri sap
xép phong & cho sinh vién theo khéi hoc, theo khoa, bé tri chd &, ddy nha & cho
sinh vién nam nit riéng biét.

(2) Cong tac quan ly SV noi tru:

Nha truong di ban hanh ndi quy, quy ché, niém yét cac bang noi quy vé
quy dinh lich vé sinh méi trudng khu néi trd, né nép quy dinh vé thoi gian tu hoc

budi tdi, thoi gian hoat dong thé duc thé thao, van hoa-vin nghé, quy dinh thoi
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gian tiép khach, tiép ngudi than, quy dinh vé phong chay chita chay néu c6 hoa
hoan dé sinh vién theo d6 ma thuc hién. Td chirc dua sinh vién noi trd dan dan
di vao né nép, c6 bién phap bao ¢am an ninh, an toan cho sinh vién khu néi trd
Ky tdc x& cua truong.

T chuc cho sinh vién 1am tha tuc dang ky tam tri véi cong an Phuong
theo quy dinh hién hanh cua phap luat

Lap danh sach sinh vién theo ting phong, tieng day, kiém tra, t chac phd
bién noi quy, quy ché cong tac HSSV cuaa nha truong khu noi trd. Sinh vién tu
bau ra cac trudng phong noi tra, nha treong nam danh sach cac truong phong dé
trién khai t6 chuc hoat dong trong khu noi tra.

Phan cong céan bo truc trong khu noi tri 24/24 gio trong ngay dé giai quyét
kip thoi cac vu viéc xay ra.Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién ndi quy cua
SV trong khu ndi tru.

Hang nam, nha trudng ¢6 t6 chac cudc thi phong ¢ kiéu mau dé tao khdng
khi thi dua thuc hién né nép hoc tap, nép Séng van hoéa cho sinh vién noi tru.

(3) Céng tdc bao dam an ninh, trdt tir, an toan, phong chong dich bénh va
cdc t¢ nan xd hoi trong khu noi tru

Nha truong ma truc tiép 1a ban quan ly KTX, phong Hanh chinh - Quan
tri, phong cong tac chinh trj - hoc sinh sinh vién kiém tra dinh ky dé kip thoi
nang cap, stra chita, tu bd cac cong trinh ha tang co s& dé dam bao chét luong
cudc séng va an toan cho SV nai tra.

T4 chirc d6i An ninh xung kich caa khu néi tra dé tuyén truyén, giao duc,
huéng dan SV bao dam an ninh, trat tu, phong chdng ma tuy, HIV/AIDS va cac
té nan x& hoi khac. Boi An ninh xung kich hoat dong hiéu qua da nang cao tinh
tu quan caa SV trong cong tac dam bao an ninh cia KTX. Nhung trong cac noi
dung tu quan khéc phan 16n 1a phu thudc vao ty y thic cia mdi SV, chua thanh
lap duoc doi ty quan dé phat huy va tap hop tinh than ty y thic caa tat ca SV noi

tra.
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(4) Cac hoat dong hé tro cho SV néi tri

Nha trudng ¢d té chirc cac dich vy trong giit xe cho SV dam bao an toan
véi gia dich vu dugc nha truong hd trg, o wifi mién phi ¢ khu KTX. Tuy nhién,
cac nha an, phong tu hoc, doc bao, xem ti vi khong co, diéu nay cling xuét phat
tir nhu cau caa SV. Vi du: trudng ¢6 mot khu nha an rat khang trang, sach sé
nhung SV lai khdng st dung dich vu & day vi ¢é ¢am bao vé sinh an toan thuc
pham, chat lugng bita an nén gia thanh cao hon so véi cac quan com binh dan
bén ngoai.

(5) Cong tdc phdi hop véi cdc co quan céng an, chinh quyén dia phwong

Nha truong, ma tryc tiép 1a phong chiic nang va ban quan ly KTX chu
dong phdi hop vai cong an, chinh quyén dia phuong dé thuc hién cac cong viéc
lién quan dén dam bao an ninh chinh tri, trat tu va an toan xa hoi.

Nhin chung cac noi dung cong tac trén duogc nha truong trién khai thuc
hién kha tt, diéu do tao diéu kién thuan loi vé mat vat chat va tinh than cho cac
em sinh vién noi tru.
2.3.3.2. Thuc trang thuc hién muc tiéu quan ly hoat dong tw quan

Panh gia thuc trang thuc hién muc tiéu quan ly hoat dong tu quan cua
sinh vién ndi tri & trudng Cao dang Cong déng Bic Kan theo 4 muac do Tét, Kha,
Trung binh, Yéu. Ching toi tién hanh khao sat bang phiéu hoi ddi vai cac can
bo, giang vién (cau hoi 5, phu luc 1) va phong van sdu mot s6 can bo dé tim hiéu
thém thdng tin vé thuc trang. Két qua khao sat thuc trang duogc thé hién & bang

Sau.
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Bang 2.9. Panh gia cia CB, GV vé chit lweng thuc hién muc tiéu quan Iy

hoat dong tw quan

TT

Muc tiéu quan ly hoat

dong tw quan

Y kién danh gia

Tot

Kha

B

DTB

Lam cho qué trinh hoc tap
va rén luyén cua sinh vién
trong KTX duogc van hanh
dong b, co hiéu qua nham
nang cao chét lugng cudce
song, chat lugng hoc tap
cho sinh vién ndi tr, qua
d6 gop phan nang cao chat
lugng dao tao cua nha

truong

14

33,3

20

47,6

19,0

0,0

3,14

Giup sinh vién cd nhan
thirc dung dan vé muc dich
cua viéc hoc tdp va rén
luyén trong moi truong

cao dang

19,0

12

28,6

19

45,2

7,1

2,60

Giap sinh vién biét cach
xay dyng ké hoach, thuc
hién ding cac ndi quy, quy

dinh cua nha truong

12

28,6

18

42,9

10

23,8

4,8

2,95

Gitap SV biét dau tranh voi
nhiing hanh vi sai trai

trong hoc tap va ren luyén.

13

31,0

20

47,6

11,9

9,5

3,00

Gilp sinh vién rén tinh
kién tri, hinh thanh tinh tu
chu, tinh tu giéc, thdi quen
doc lap trong suy nghi va

hanh dong.

16,7

11

26,2

11

26,2

13

31,0

2,29

DTB

2,80
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Két qua khao sat cho théy viéc thuc hién muc ti€u quan 1y dat & muc kha.
Tuy nhién DTB khong cao = 2,80.

Muc tiéu duge danh gia cao nhat 1a: “Lam cho qua trinh hoc tap va rén
luyén cua sinh vién trong KTX dugc van hanh déng b0, c6 hiéu qua nham nang
cao chat luong cudc sdng, chat luong hoc tap cho sinh vién ndi tr, qua d6 gop
phan ning cao chat lwong ddo tao cua nha truong” DTB = 3,14. Nhu viy, co
thé thdy muc tiéu nay di dugc thuc hién va gop phan thyc hién muc tiéu céng
tac quan 1y sinh vién ndi tri ndi riéng va chat lugng dao tao cia nha truong noi
chung.

Muc tiéu danh gia cao & vi tri thtr 2 1a: “Gitp SV biét dau tranh v6i nhitng
hanh vi sai trai trong hoc tap va rén luyén” DTB = 3,0. Trén thuc té, quan 1y hoat
dong tu quan 1a mot ndi dung quan 1y ndm trong cong tac quan 1y sinh vién ndi
tra, trong qua trinh quan 1y, nha truong ma truc tiép 1a cac phong chirc nang, ban
quan Iy KTX, GV chii nhiém di tién hanh rat nhiéu cong viéc nham phat huy
tinh tich cuc, chi dong va nang luc tu quan cua hoc sinh.

Muc tiéu & vi tri thtr 3 1a: “Gitp sinh vién biét cach xay dung ké hoach,
thuc hién dung cac ndi quy, quy dinh cta nha truong” DTB = 2,95. Thong qua
viéc xay dung cac ké hoach hoat dong, quan ly hoat dong tu quan con nham muc
tiéu giup sinh vién chuyén hoa ké hoach chung thanh ké hoach cta phong, ciia
c4 nhan dé giup nang cao hiéu qua cong tac sinh vién ndi tru.

Muc tiéu & vi tri thir 4 1a: “Gitp sinh vién c6 nhan thitc ding dan vé muc
dich cua viéc hoc tap va rén luyén trong moi trudng cao déng” PTB =2,6. Trén
thuc té, viée gitp SV c6 duge nhan thuc dang dén vé muc dich cua hoc tap va
rén luyén, tir do xac dinh dugc muc dich hoat dong cuia ban than chua duoc thuc
hién tét thong qua viée quan 1y hoat dong tw quan. Chu yéu dugc thuc hién thong
qua hoat dong hoc tap trén 16p, cac hoat dong mang tinh chét dinh huong vé tu
tudng chinh tri cua nha trudng nhu hoc chinh tri dau nam, tham gia phong trao

hoc tp va lam theo tdm guong dao dic HO Chi Minh. Hoat dong tu quan trong
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moi truong nodi tra chi gop phan cing cb thém két qua cta cac hoat dong ké trén.

Muc tiéu duoc danh gia thap nhat & vi tri thir 5 1a: “Gitp sinh vién rén tinh
Kién tri, hinh thanh tinh tu chq, tinh tu giac, thoi quen doc 1ap trong suy nghi va
hanh dong” DTB = 2,29. Muc ti€u nay mdi chi dugc thuc hién & muc do trung
binh.

Dé tim hiéu sau hon vé thuc trang quan 1y hoat dong tu quan cuta sinh vién
ndi tra, hiéu rd cach thire thue hién cach muc tiéu quan ly noi trén, chung to6i tién
hanh khao sat thuc trang thuc hién cac ndi1 dung quan 1y hoat dong tu quan cua
sinh vién & truong Cao dang Cong dong Bac Kan.
2.3.3.3. Thuc trang thuc hién noi dung quan ly hoat dong tw quan cua sinh vién
nol tra
Bang 2.10. Panh gia ciia CB, GV vé thuc trang thue hién ndi dung quan ly

hoat dong tw quan cta sinh vién ndi tra

Noi dung quan 1y hoat Y kién danh gia
TT i i i PTB
dong tu quan Tot Khéa TB Yeéu

Xay dung ké hoach t6 chirc
hoat dong tu quan cua sinh
1 |vién ndi tra dap ung muc | 6 [ 14,3 (14 (33,3 |17|405| 5 |11,9| 2,50
tiéu, yéu cau cia cong tac

sinh vién ndi tra

Ban hanh cac quy dinh cu
thé cua nha trudng trong
2 8119017 |405|14|333 |3 | 7,1 | 271
quan ly hoat dong tu quan

cua sinh vién noi tra

T6 chirc bd may tu quan cia
3| . ) ' 51119 9 [21,4(18(429|10|23,8| 2,21
sinh vién nd1 tra

Kiém tra danh gi4 hoat dong
4 _ ) _ 8119,0/20(476(10(238| 4 | 95 | 2,76
tu quan cua sinh vién ndi tra

bTB 2,04

Két qua khao sat bang phiéu diéu tra cho thay danh gia cia CB, GV vé
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viéc thuc hién ndi dung quan Iy & mic Trung binh (DTB = 2,04). Diéu nay lam
chung t6i nay sinh ciu hoi: Tai sao két qua danh gid cong tac sinh vién noi tri o
mirc cao, con két quan quan 1y hoat dong tu quan thi lai & mic thap? Ching t6i
tim hiéu nguyén nhan va nhimg biéu hién cta viéc thuc hién nodi dung quan 1y va
két qua nhu sau:

(1) Xay dung ké hoach té chirc hoat dong tir qudn ciia sinh vién néi tri
ddp vmg muc tiéu, yéu cdu ciia céng tac sinh vién néi trii (PTB = 2,5)

Trén thuc té, nha truong chua cd mot ké hoach riéng vé tb churc hoat dong
tu quan ctia sinh vién noi tri. Viéc trién khai cic ndi dung tu quan cho sinh vién
thudng duogc 1ong ghép vao cac ké hoach khac. Vi du: ké hoach ciia phong cong
tac chinh tri hoc sinh sinh vién c6 ndi dung nhoé vé cong tac sinh vién ndi tra. Ké
hoach trién khai cac hoat dong hoc tap trong hoc ky ctia phong dao tao, co dé cap
dén hoat dong tu hoc cua sinh vién trong d6 c6 sinh vién ndi tru. K& hoach vé
sinh moi trudng ctia phong Hanh chinh - quan tri co dé cap dén noi dung v¢ sinh
khu vuc KTX va dé cap dén van dé tu quan cua sinh vién trong v¢ sinh moi
truong KTX.

C6 thé no6i, do chua c6 mot ban ké hoach day du va chi tiét vé hoat dong
tur quan cua sinh vién, chua xac dinh ddy du muc tiéu, ndi dung, phuwong phap
tién hanh, cac luc luong tham gia ma chi c6 cac yéu td tu quan trong ké hoach
ctia cac phong chirc ning nén cong tac quan 1y hoat dong tu quan con gip nhiéu
kho khin va két qua dat dugc chua duoc nhu mong doi.

(2) Ban hanh cdc quy dinh cu thé ciia nha truong trong quan Iy hoat dong
tw quan cua sinh vién ngi tru (PTB = 2,71)

Chua ¢ quy dinh cu thé, rd rang vé hoat dong tw quan cua sinh vién noi
tri. Viée ban hanh cac quy dinh vé cong tac sinh vién ndi tra nhu Noi quy KTX
da duoc nha trudng thuc hién va cong bd cho SV bang nhiéu hinh thic. Qua noi
quy KTX c6 thé thay duoc trach nhiém, nghia vu ciia sinh vién khi song trong

KTX, qua day ciing phan nao thay duoc vai tro ty quan cua sinh vién trong hoat
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dong chung cua khu ndi tru.
NOI QUY KY TUC XA TRUONG CAO PANG CONG PONG BAC KAN
Piéu 1. Pdi twgng 4p dung:

1. Noi quy nay ap dung cho tat ca Hoc sinh, Sinh vién (HSSV) va Hoc
vién ¢ Ky Tac xa (KTX) truong CHDCP Bic Kan
Piéu 2. Quy Pinh chung.

1. HSSV ¢ KTX duoc cap thé KTX. Thé KTX c6 gié tri st dung trong khu
vuc KTX theo thoi gian quy dinh

2. Khong dua nguoi ngoai vao ¢ trong KTX

3. Phai tuan theo su quan 1y, diéu dong, sap xép chd ¢ cua Ban quan Iy KNT
Picu 3. Quy dinh vé sinh hoat:

1. Thoi gian t6i khoa cong: Mua heé 22h30 dén 5h30. Mua dong 22h dén
5h30.

2. Khong dan hat, stir dung cac phuong tién nghe nhin trong KTX lam anh
hudng dén ngudi khéc.

3. Khong treo man trong phong &, quan 4o, d6 ding ca nhan, sach vo phai
gon gang, ngin nap va dung noi quy dinh.

4. Trang phuc phai gon gang, lich su, kin dao. Trong giao tiép phai cd thai
d6 hoa nhd, lich thiép, khong néi tuc, chiri thé.

5. Quan hé nam nir trong sang, lanh manh,

6. Tuyét d6i khdng tiép khach trong phong ¢. Khéng té chirc udng ruou,
bia, sinh nhat trong phong KTX
Piéu 4. Lwu tra, tam ving:

1. Khi ¢6 than nhan dén tham chi dugc luu tra khi dugc sy chap thuan cua
BQL

2. Trudce khi vé nghi tét, nghi hé, sinh vién ra trudng phai ban giao phong
cho BQL.

Piéu 5. Giir gin tai san:
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1. Khéng tu ¥ cau moc dién dé st dung.

2. Khong di chuyén tai san, trang thiét bi khoi vi tri da bé tri khi chua dugc
phép;

3. Khéng st dung cac thiét bi tiéu thu nhiéu dién 1am anh huéng dén an
toan va hé thong truyén tai dién.

4. Chiu trach nhiém dén bd vé nhitng hu hong, mat mat do minh gay ra
dbi vai trang thiét bj cia KTX

5. Tu bao quan tu trang, tai san va d6 ding caa minh.

Picu 6. Giir gin vé sinh méi truong:

1. Phai gitr gin v¢€ sinh, méi truong trong va xung quanh phong &, tham
gia day du ké hoach 1am vé sinh méi trudong khi duoc BQL phén cong. Dé rac
dang noi quy dinh.

Picu 7. Giir gin an ninh trat tu:

1. Phai néu cao tinh than trach nhiém trong cdng tac gitt gin an ninh chinh
tri - trat ty an toan x& hoi, dé cao canh giac phat hién ké xau tra tron gay réi trong
khu vuc.

2. Khéng tu y tap trung dong ngudi, kich dong nguoi khac hay loan tin
ddn nham, gay roi 1am mat trat tu trj an.

3. Khéng tao ra, tang chir, trao d6i, mua ban, sir dung hung khi, vii khi,
chat no, chat d& gay chay no, hda chit doc hai, cac chat ma tdy, cac chat gay
nghién hozc sach bo, tai liéu tranh anh, bang dia va van héa pham cd noi dung
khong lanh manh.

4. Khdng t6 chac hodc tham gia cac hoat dong danh bai, bac, s6 d¢, ca do,
mai dam dudi moi hinh thurc.

5. Khong t6 chic bang nhom, gy go, danh nhau, hoic kich dong danh
nhau gay rdi trat tu tri an dudi bat ky hinh thirc nao.

6. Phai gui xe vao noi quy dinh; khong dé xe trong phong &, trén hanh lang
hoac trudc day nha.

biéu 8. Tién thué chd &, dién, nwéc:
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1. O KTX. HSSV noi tri phai ky hop dong véi BQL KTX, phai dong tién
chd ¢, tién dién, nudc, rac theo quy dinh caa nha trudng.
Piéu 9. Khen thwéng, Ky luat:

1. Tap thé,ca nhan HSSV thuc hién tét, c6 thanh tich trong thuc hién noi
gquy KTX s€ dugc xem xét khen thudong.

2. Tap thé c& nhan HSSV vi pham, ty muc d6 sé bi ky luat theo quy dinh
cua nha truong.

(3) T6 chirc b6 mdy tir quan cia sinh vién néi trii (PTB = 2,21)

O truong Cao dang Cong ddng hién nay, td chirc ty quan ctia sinh vién ndi
tri bao gdm: Poi An ninh xung kich do BCH Poan trudng quan 1y, trong nhiéu
nhiém vu ¢6 nhiém vu truc ban trong KTX dé dam bao an ninh, trat tu KTX. Tuy
nhién, d61 An ninh xung kich ctia Boan truong thuong thuc hién theo chién dich,
phong trao nén chua tao ra nhiéu hiéu qua.

Trong cong tac t6 chirc quan 1y ciia KTX c6 phan cong mdt em SV lam
truong phong va cc ké hoach trién khai thuong duogc thuc hién theo dudng cong
van, loa thong bao, chir trién khai cho céac truéng phong rdi xudéng cac SV noi
trt chua thuc hién. Trudéng phong chua phat huy duoc vai tro ciia minh va chua
c6 bat cir quy dinh rd rang nao vé trach nhiém va quyén han cta truéng phong
cling nhu ché d6 uu tién nao cho SV 1a trudng phong.

(4) Kiém tra danh gia hoat dong tw quan ciia sinh vién néi trii (PTB = 2,76)

Do chua c6 mot ké hoach chi tiét riéng nén viéc kiém tra danh gia hoat
dong tu quan cua sinh vién nam trong hoat dong kiém tra danh gia cong tac sinh
vién néi tra ndi chung bao gdm céc hoat dong:

Kiém tra danh gia thuong xuyén: Cac can bd ban quan ly KTX, can bd
phu trach co sé vat chét, vé sinh moi truong cua phong Hanh chinh - quan tri
thuong xuyén quan sat theo doi vi¢c thuc hién né nép sinh hoat va v& sinh moi1
truong ciia sinh vién dé don doc, nhac nhé kip thoi nhitng biéu hién hanh vi sai.

Dinh ky thuong 6 thang mot 1an c6 doan kiém tra cua cac phong chirc ning
di kiém tra toan dién hoat dong sinh hoat, v¢ sinh va an toan trong cac phong.

M0oi ndm, truong té chirc mot dot thi dua “phong & ki€u mau” dé néu
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guong nhitng phong sinh vién c6 nhiéu thanh tich néi bat trong thuc hién ndi quy
KTX.

Tom lai, thue hién ndi dung cong tdc SV dugce danh gia cao bdi su td chirc
quan 1y khoa hoc, co ké hoach quan ly, c6 hé¢ théng td chire, chi dao hoat dong
quan 1y, c¢6 hé thng cac van ban huéng din hoat dong quan 1y. Con quan 1y hoat
dong tu quan nhu di phan tich & trén 1a tinh ké hoach khong rd rang, chua co
quy dinh cu thé vé hoat dong nay nén thuc hién cac ndi dung quan 1y chua hi¢u
qua.

2.3.4. Thuc trang cdc yéu té anh hwéng dén quan ly hoat déng tw qudn cria
sinh vién ngi tra

Chung t6i xac dinh ¢6 nhiéu yéu té anh hudng dén hiéu qua quan ly hoat
dong tu quan caa sinh vién ndi tra, trong d6 4 yéu té bao gém: (1) Méi trudng
x& hoi; (2) Buong 16i, cha truong, chinh sach cua Pang va Nha nudc; (3) Bic
diém sinh vién cac trudng cao dang, (4) Pac diém quan ly sinh vién noi trd ¢ cac
truong Cao dang duoc chung t6i xac dinh 1a nhiing yéu té ¢6 anh hudng tryc tiép
dén hiéu qua quan ly. Noi dung cau hoi diéu tra thé hién ¢ cau hoi 8 phu lyc 1.
Két qua nhu sau:

Bang 2.11. Panh gia ciia CB, GV vé c4c yéu t6 anh hwéng dén quan ly
hoat dgng tw quan caa sinh vién ngi tru

Y kién danh gia
TT| Yéu td anh huéng Anh Anh ftann | M99 | prp
hwong hwén hwén anh
nhiéu g 5 huwong
1 | Méi truong xa hoi 20 476 | 22 (524 0] 00 | 0 |00 348

DPuong 161, chu truong,
2 | chinh sach cua bang | 10 | 23,8 | 15 | 35,7 |17 | 405 | 0 |0,0| 2,83
va Nha nudc

bac diém sinh vién cac

. 2 18 | 429 |24 571, 0| 00 | O |00| 3,43
truong cao dang

Pic diém quan 1y sinh
4 |vien ndi trh & cac| 12 | 286 | 20 (476 |10| 238 | 0O |0,0| 3,05
truong Cao dang

DTB 2,56

Qua két qua khao sat cd thé thiy nhitng yéu tb trén c6 anh huong dén hoat
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dong quan ly, tuy nhién mtc d6 anh huéng cua ting yéu té 1a khéc nhau:

Anh huéng nhiéu nhat chinh 13 “Mbi truong x& hoi” DTB = 3,48. Moi
truong xa hoi bao gébm: cac yéu té moi trudng séng cua dan cu trén dia ban
truong dit dia diém anh huong truc tiép dén hoat dong séng va sinh hoat caa
sinh vién, bén canh cac anh huéng mang tinh tich cuc nhu dic diém tam ly, nhan
cach cua nguoi dan khu vuc xung quanh truong rat than thién, that tha thi con cé
cac té nan xa hoi cia moi treong bén ngoai cling ting ngay, tung gio tim cach
xam nhap hoc duong, 161 kéo SV tham gia gay kho khan trong cong tac quan ly
va thuc hién né nép KTX; c4c yéu té ctia moi truong van hoa, chinh tri, X4 hoi
anh huong dén SV ndi trd qua mang xa hoi c6 anh huong rat 16n dén viéc tu
quan, thuc hién né nép sinh hoat cua SV va quan Iy hoat dong tu quan.

Anh huong & mie do thir 2 1a “Piac diém sinh vién cac truong cao dang”
PTB = 3,43. Sinh vién noi tri ¢ truong Cao dang Cong dong phan 16n 1a SV dan
toc thiéu sd cta tinh nén ngoai dic diém chung cta sinh vién ndi tra, cac em co
dic diém riéng biét cua SV dan tdc, diéu nay anh hudng nhiéu dén quan 1y hoat
dong tu quan vi cdc em c6 dac diém 1a rat nhat nhat, thu dong trong cac hoat
dong.

O vi tri thtr 3 14 “Pac diém quan 1y sinh vién noi tri ¢ cac trudng Cao
dfmg” DTB = 3,05, quan ly hoat dong tu quan cta sinh vién ndi trt 12 mét ndi
dung nam trong cong tac quan 1y sinh vién ndi tri cho nén chiu anh huong tir
hoat dong quan 1y nay. Cac yéu t6 tham gia vao quan 1y sinh vién ciing 1a chu
thé quan 1y hoat dong tu quan cua sinh vién. Hiéu qua quan 1y phy thudc rat nhiéu
vao nhan cach ctia nguoi lam cong tac quan 1y, phuong phép quan ly.

O vi tri thtr 4 1a “Duong 161, chu truong, chinh sach cua Pang va Nha
nudc” DTB = 2,83. Su dinh hudng vé duong 161, chu truong, chinh sach dugc
hién thuc héa bing hé thdng cac van ban mang tinh phap quy dinh huéng cho

hoat dong quan ly sinh vién ndi chung, quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién
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noi riéng nhu: quy ché hoc sinh sinh vién trong cac trudng dao tao, quy ché vé
xét diém rén luyén cua sinh vién, quy ché xtr 1y hoc sinh sinh vién vi pham té
nan ma tuy,...

2.3. Panh gia chung vé thuc trang quan ly hoat dong tw quan caa sinh vién
ndi tri treong Cao dang Cong dong Bic Kan

2.3.1. Nhitng mat manh

Cong tac quan 1y sinh vién néi chung va cong tac quan 1y hoat dong tu
quan cua sinh vién ndi tra ndi rieng duge Pang uy, Ban giam hi¢u nha truong
quan tim coi d6 1a mot trong nhirng nodi dung cong tac quan trong gop phan thyc
hién théng lg1 nhiém vu gido duc, dao tao cua nha truong dat ra.

Cong tac pho bién, quan triét nhitng quy dinh chung vé QLSV noi tra duoc
tién hanh thuong xuyén va lién tuc, dén moi can bo giang vién va SV cua trudng.
Nho vay, can b0 va giang vién cua nha truong dac bict la nhitng can bd giang
vién truc tiép tham gia vao cong tac QLSV ndi tra. Thay dugc tAm quan trong
clia cong tac ndy nén ngdy cang nang cao tinh than trach nhiém trong cong tac
ctia minh. T6 chuc thuc hién cong tac QLSV ndi tri thuong chu trong cac bién
phap phat huy tinh tich cuc, nang luc ty quan cta SV.

Bén canh d6 SV cua truong duoc pho bién va quén triét nhitng quy dinh
vé QLSV ndi tra nén ¢o y thire td chirc ty quan dé thuc hién tét cac quy dinh nay.
Pa s6 sinh vién trong truong dic biét 1a sinh vién noi tra ¢6 y thirc tu giac cao,
hiéu duogc quyén va nghia vu cia minh, x4c dinh dugc dong co hoc tap ding dén.

Cong tac quan ly sinh vién duoc thuc hién theo ding quy ché. Doi ngii can
bd quan 1y cta trudng Cao diang Cong ddng Bic Kan c6 nhiéu kinh nghiém va
tam huyét v6i nghé. Pang uy, Ban Giam hiéu nha trudng rat quan tim dén van
dé nang cao chét lugng dao tao, quan tam dén viéc d6i méi hoan thién co ché
quan ly.

2.3.2. Nhitng han ché

Chua c6 ké hoach quan 1y riéng chi tiét dé to chirc hoat dong tu quan cho
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sinh vién no1 tra nén viéc thuc hién chua co tinh hé théng nén hi¢u qua td chirc
thuc hién va hi¢u qua hoat dong tu quan cua sinh vién chua cao. Sinh vién con
thu dong, phu thudc vao su nhic nhd caa ban quan ly KTX.

Quan 1y hoat dong tu quan con phu thudc nhiéu vao ké hoach cong tac
quan ly sinh vién. Viéc td chirc thuc hién ké hoach cong tac quan 1y HSSV noi
tra chia truong chua triét dé. Cong doan kiém tra trong quy trinh quan 1y con bi
budng long, thiéu kip thoi. C6 mot sb it bd phan SV y thirc tu gidc chua cao nhu

thuc hién cong tac v€ sinh moi trueong, tiét ki€ém di¢n, nudc,...
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KET LUAN CHUONG 2

Trong chuong nay chiing tdi ¢ ging mé ta birc tranh thyc trang quan 1y
hoat dong tu quan ctia sinh vién noi tri ¢ trudng Cao dang Cong dong Bic Kan
trong bdi canh chung cua cong tac quan 1y sinh vién cia truong.

Thue té cho thdy, cong tac quan 1y sinh vién néi chung va quan 1y hoat
dong ty quan cua sinh vién ndi tra noi riéng ¢ truong Cao dang Cong dong Bic
Kan trong nhitng nim qua da di vao né nép, nha truong da cé nhiéu ¢ gang trong
viéc dau tu co so vat chat phuc vu cho cc hoat dong cta nha trudng (trong d6
¢ cong tac sinh vién ndi tra), vi vay cong tac giang day va quan ly sinh vién
timg budc dugc nang 1én. Nha truong da chi trong dén cong tac xay dung va to
chtrc thuc hién ké hoach quan 1y sinh vién mic du khong tranh khoi nhitng han
ché nhét dinh. B6 may quan 1y sinh vién néi tra con mong, chua c6 kinh nghiém
1au nam nhung d3 van hanh kha hiéu qua, Cong tac kiém danh gia chua duoc sau
sat nhung budc dau ciing dat duoc nhitng két qua nhat dinh.

Két qua nghién ctru thyc trang cling cho thiy quan 1y hoat dong tu quan
ctia sinh vién néi tra chua dat duge két qua nhu mong doi, diéu ndy c6 nhiéu
nguyén nhan chil quan va khach quan nhu chwa xay dung duoc mot co ché quan
1y hoat dong nay rd rang, chwa xay dung dugc ddi ngii tw quan nong cdt, nhan
thirc cua can bo quan 1y va sinh vién vé tu quan trong hoat dong ndi tru chua
duogc day du.

Tur két qua nghién ctu thuc trang quan 1y hoat tu quan cua sinh vién ndi
tra truong CHCP Bic Kan cho thay can dé xuét hé thong cac bién phap quan Iy
dé nang cao chat luong hoat dong tw quan ciing nhu phat huy dugce vai tro ty chi,
tich cuc cua sinh vién trong doi séng ky tic xa gop phan nang cao chat luong

dao tao cua nha truong.
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Chuong 3
BIEN PHAP QUAN LY HOAT PONG TU QUAN CUA SINH VIEN
NOI TRU O TRUONG CAO PANG CONG PONG BAC KAN

3.1. Nguyén tic dé xuat cac bién phap

Xuat phat tir Iy luan caa qué trinh quan Iy sinh vién ndi chung va quan Iy
hoat dong tu quan cuaa sinh vién noi tri néi riéng & trudong CHCP Bic Kan hién
nay, dé tai dé ra mot sb bién phap nham nang cao hiéu qua qua ly sinh vién va
quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién noi trd & trudong CBCP Bac Kan. Khi
xay dung cac bién phap ching t6i dwa vao cac nguyén tic sau:

3.1.1. Nguyén tdc 1: Pam bdo tinh hi¢u qud

Tinh hiéu qua 1a nguyén tic dau tién trong viéc xay dung cac bién phap quan
ly hoat dong tu quan caa sinh vién ndi tri ¢ truong Cao dang Cong dong Bac Kan.
Nguyén tic nay yéu cau c4c bién phap dwa ra nham dat dwoc muc tiéu cudi cing 1a
dua cong tac quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra dat hiéu qua, gop phan
thuc hién thang loi muc tiéu gido duc dao tao cta nha truong. Xuit phat tir nguyén
tac tinh hiéu qua, nhitng bién phap dé xuat phai pht hop mang lai hiéu qua trong
tirng hoan canh cu thé va trong tirng thoi diém nhat dinh.

3.1.2. Nguyén tdc 2: Pam bdo tinh thec tién va tinh kha thi

Thuc tién doi hoi khi dé ra céac bién phap quan ly hoat dong tu quan cua
sinh vién noi trd phai dua vao nhing diéu kién thuc té caa nha trudng, véi nhiing
diéu kién nhu: co s vat chat, diéu kién kinh phi, diéu Kién vé tinh hinh d6i ngi,
ddng thai bién phap néu ra phai co tinh kha thi, tic 12 c6 thé thuc hién duoc va
thuc hién c6 hiéu qua.

Tinh kha thi chinh 1a kha ning 4p dung duoc trong thuc tién. Vi vay, nhiing
bién phap quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién noi tra dugce dé xuat phai xuat
phét tir diéu kién con ngudi ciing nhu dic diém kinh té, x& hoi cua dia phuong.
Khoéng thé dua ra nhiing bién phap khong c6 kha ning tré thanh hién thuc va dua

hoat dong tu quan cua sinh vién noi trt nha truong dat hiéu qua cao.
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3.1.3. Nguyén tdc 3: Pam bdo tinh toan dign

Tinh toan dién phan anh tinh chinh thé caa déi twong duoc nghién cuu.
Nguyeén tic nay doi hoi khi nghién ctru dbi twong phai xem xét né véi day du céc
khia canh, cac phuong dién.

Dua ra cac bién phéap quan 1y hoat dong tu quan cuaa sinh vién ndi tri can
phai dat né trong mot chinh thé théng nhit giira nha truong, dia phwong va moi
truong xa hoi néi chung va xem xét dén muc tiéu gido duc va dao tao chung cua
toan nganh. Piéu quan trong 1a xac dinh duoc vai trd caa tirng bién phép trong
méi quan hé véi cac bién phap khac, dong thoi phai wu tién viéc thyc hién ting
bién phéap trong timg giai doan cho hop ly.

3.2. C4c bién phap
3.2.1. Ting cwong cong tac thdng tin tuyén truyén khuyén khich hogt déng tur
qudn cua sinh vién ngi tru

* Muc tiéu y nghia cua bién phap:

Cac phuong tién truyén thong, bao tri, phat thanh truyén hinh cé tac dung
quan trong trong viéc hinh thanh thoi quen tu quan cua sinh vién. Thong qua cac
phuong tién nay sé nang cao nhan thuc cho sinh vién khéng chi giup cho sinh
vién gitr vitng 1ap truong, tu tudng chinh tri ma con giao duc y thirc ty quan cta
ca nhan, y thire dau tranh véi nhitng hanh vi sai trai trong KTX.

Trong thoi dai céng nghé thdng tin bung né nhu hién nay sinh vién co thé
tiép can nhitng diéu méi la mot cach dé dang. Néu sinh vién noi tri thiéu di su
dinh hudng thi s€ khong hinh thanh dugc nang luc tu quan, s€ thu dong cho su
chi din cua can bo quan ly va né anh hudng truc tiép dén chat luong séng caa
sinh vién trong KTX.

* Ngi dung thuc hién:

Cong tac tuyén truyén khuyén khich hoat dong tu quan cua sinh vién noi
trd can 1ong ghép thdng qua cac Hoi thi nhan dip cac ngay 18 Ién trong nim,
DPoan TN, Hoi Sinh vién can t chuc thi tuy@n truyén, tim hiéu mot sé chu dé gén

lién véi cac ngay truyén théng caa dan toc dé sinh vién co thé tham gia.

77



* T4 chuc thuc hién:

Trén trang web cta nha truong lubn cap nhat day da cac thdng tin, chi thi,
nghi quyét, quy ché va cac noi dung hoat dong cua nha truong vé tit ca cac mat
hoat dong. Phat huy téi da chirc nang tuyén truyén cua phong Cong tac chinh tri
- HSSV vé muc tiéu gido duc chinh tri tu tuéng, dao dtc cho sinh vién trong toan
truong. Cac budi phat thanh ndi bd ¢ khu ndi tri can thong tin kip thoi vé két
qua thi dua, néu guong nguoi tot - viéc tdt, cac ca nhan, tap thé dién hinh nham
Kip thoi dong vién, khuyén khich. Bén canh do, théng tin ca nhiing trudng hop
vi pham ndi quy trong trudng nodi chung va sinh vién KTX noi riéng dé sinh vién
nhan thic dugc nhitng thiéu sot dé sta chira, tir d6 cac sinh vién khac rat kinh
nghiém.

3.2.2. Xay dung nhitng qui dinh cu thé vé cong tac tw qudn sinh vién ngi tri

* Muc tiéu y nghia cua bién phdp

Hoat dong tu quan cta sinh vién ndi tri ¢6 vai tro rat quan trong trong viéc
thie hién myc tiéu cua cong tic QLSV noi tra. Hoat dong quan 1y can phat huy
dugc tich tich cyc va nang luc ty quan cua sinh vién noi tra.

Trén co s& Quy ché cong tac HSSV ndi tri. Trudng Cao dang Cong dong
Béc Kan can xay dung nhirng quy dinh cu thé vé viéc hoat dong tu quan cua sinh
vién noi tra, co ciu to chirc nhan sy, cling nhu quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, su
phdi hop cuia cac don vi trong viée tham gia QLSV ndi tr(.

* Noi dung cua bién phap

Trén co s dic diém cua nha trudng, can phai xay dung quy dinh cu thé
vé cong tac tu quan cla sinh vién noi tra. Vin ban quy dinh can phai néu trach
nhiém cua timg phong, ban, khoa, to bd mon. Pong thoi, quy dinh quyén va nghia
vu cia SV ndi tru phai thuc hién trong qua trinh hoc tap tai truong

* T6 chire thuc hién

Nha truong lya chon nhitng can bd c6 nang luc, kinh nghi€ém trong cong
tac quan Iy HSSV néi chung, QLSV ndi tra néi riéng, co6 am hiéu vé phap luat

chiu trdch nhiém soan thao cac quy dinh vé cong tac tu quan cta SV noi tra. Co
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thé thanh lap td soan thao, to cong tac nay s¢ két thuc hoat dong khi Quy dinh vé
cong tac tu quan cua SV ndi tru dugce ban hanh.

Trong qué trinh bién soan quy dinh ctia nha truong, can bo phai nghién
ctru ky Quy ché cong tac HSSV ndi tra do B§ Gido duc va dao tao ban hanh, vi
day 1a van ban c6 tinh phap 1y cao vé linh vuc quan Iy HSSV noi tri. Tu tudng
chi dao cua nha trudng 13 quy dinh cta nha truong khong duogc trai véi quy ché
cua B6 GD&DT, nhung phai cu thé hoa vao diéu kién thuc té ctia nha truong
cling nhu dic diém tinh hinh kinh té, xa hoi, an ninh, trat ty ctia dia phuong. Hon
nita phai tim ra nhitng quy dinh sét véi thuc té, c6 tinh kha thi, phii hop véi nha
truong, ma phan déng 1a SV nit ¢ cac dia phuong trong tinh va ngoai tinh vé hoc
tap tai truong.

Pé bién soan duoc du thao quy dinh c6 kha ning ap dung tot trong qua
trinh quan 1y HSSV néi tri can phai lam t6t mot s viée sau:

- B0 phan bién soan du thao Quy dinh vé cong tac tu quan cua SV noi tra
clia truong phai nghién ctru k¥ Quy ché cong tac HSSV néi tra trong cac co so
gido duc thudc hé théng gido duc quéc dan; thao luan dé lua chon nhirng diém
chinh dua vao quy dinh cta nha truong, két hop véi dic diém cy thé cia nha
truong bod sung vao quy dinh cho sat véi thuc té, o tinh kha thi dat duoc muc
tiéu dé ra ctia nha truong trong cong tic QLSV ndi tru.

- Tim hiéu, nghién ctru nhimng dic diém tdm 1y, tinh hinh kinh té n6i chung
ctia cac SV noi tra, xu thé, s¢ thich ciia SV hién nay khi séng trong khu KTX; y
thire tu giac hoc tap, rén luyén, chap hanh cc qui dinh cua dia phuwong, phap luat
ctia nha nuéc, chip hanh nghiém chinh cac quy dinh quan 1y hanh chinh, quan
hé véi cac thanh vién khéc trong phong &, véi can bd cong nhan vién trong
truong...

- Tim hiéu, nghién ctru dac diém va hoat dong tu quan cua sinh vién ndi
tra dé c6 quy dinh mang tinh khai quat, bao quat dugc hét cac hoat dong cua

cong tac tu quan.
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Mot diém can luu ¥ 13, SV ndi tra truong Cao dang Cong ddng Bic Kan
da phan 13 SV nit cac em déu 13 con em cuia nhan dan cac huyén trong tinh Bic
Kan vé hoc. Gia dinh séng ¢ mién nai lam ndng nghiép 14 chinh, thu nhap khong
cao, kha nang chu cép tién, vat chit cho céc con céi hoc tap eo hep, dan téi mot
s6 SV nit phai di lam thém, phai c6 quy dinh chit ché khi di 1am thém céc nghé,
dich vu “nhay cam” nhu quan ca phé, nha hang...day 1a nhitng noi dé xdy ra cac
hanh vi ti€u cuc, tham chi vi pham phap luat...Cho nén khi soan quy dinh phai
luu ¥ dé diéu chinh cac hién tugng nay.

Ngoai ra c6 thé tham khao bd cuc, ndi dung, quy dinh vé quan 1y SV noi
trii cia mot sb truong dai hoc, cao déng, TCCN khac.

Sau khi soan thao phai trinh 1anh dao nha truong xem xét cho ¥ kién chi
dao stra d6i, bo sung; t6 chirc hoi nghi 1ay ¥ kién thao luan. Nghién ctru cac ¥
kién gop ¥, chinh stra, hoan chinh noi dung quy dinh trinh Hiéu truong ky quyét
dinh ban hanh. Khi quyét dinh d3 dugc ban hanh thi nhitng quy dinh d6 1 co s6
phap 1y duogc thuc hién trong ndi bo nha truong. Moi can bo, giang vién, SV tuy
tung trudng hop cu thé duoc giao nhiém vu c6 trach nhiém phai thi hanh, thuc
hién nghiém chinh.

Sau khi Quy dinh ctia nha truong vé quan Iy SV néi tra dugc ban hanh va
di vao thuc hién, lac nay tuy bd phan soan thao Quy dinh nay khong con thi don
vi chirc nang phu trach vé cong tac HSSV néi tra, cu thé 1a phong Céng tac chinh
trji - HSSV can phai lang nghe su phan hdi va du luan cia toan trudong khi quy
dinh duoc thuc hién, phai phan tich, nghién ctru dén mot thoi diém thich hop,
phai stra chita, bd sung vao nam hoc sau hodc cac nam tiép theo. Trudng hop c6
nhitng diém bat hop 1y, khong kha thi, bao cdo Hiéu trudng sira chira kip thoi dé
quy dinh vé cong tac tu quan cua SV ndi tra di vao cudc sdng cua nha trudng,
g6p phan nang cao chat luong hoc tap, rén luyén ctia SV dé sau khi ra trudng co
thé tim duoc viée lam, 6n dinh doi séng, tiép tuc hoc thém khi cac em co diéu

kién.
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3.2.3. Thanh ldp dji tw qudn cia sinh vién ndi tri, ndi quy hoat dong va ché
do cho sinh vién tham gia Dgi tu qudn.

* Muc tiéu y nghia cua bién phap

Cong tac quan 1y HSSV 1a moét trong nhitng nhiém vu quan trong.

Trong qué trinh gi4o duc va dao tao cta nha trudong. Quan Iy tét SV noi
chung va SV trl néi riéng sé& tao diéu kién thuan loi cho qué trinh trang bj kién
thire, ki nang chuyén mon, dong thoi tao ra moi truong tét cho viéc rén luyén
pham chat dao duc, nhan cach va tac phong, 16i song cho SV. Vi vay viéc thanh
lap doi tu quan sinh vién noi tri s& gop phan dam bao an ninh trat tu trong nha
truong, dong thoi co co ché dii ngd phi hop dé Pai sinh vién tu quan hoat dong
hiéu quan.

* Noi dung thuc hién bién phap

- Trén co s& vian ban hudng dan cua cac cap, hang nim nha treong phai
xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac cho Ban quan 1y KTX. Trong d6 thanh
lap va xay dung noi quy hoat dong cho i tu quan SV ndi trd, nham gop phan
dam bao an ninh trat tu trong khu noi tru.

- Pau mdi niam hoc, lya chon nhiing sinh vién & noi tra 1a nong cot trong
cac to chie Poan TN, Hoi SV, BCS 16p c6 tu cach dao duc tét, co y thic cong
ddng, ning dong, sang tao, nhiét tinh, c6 ning luc hoat dong va diéu hanh thi
Ban quan ly KTX lya chon tham gia vao Bo6i SV tu quan, phan céng nhiém vu
cu thé cho tirng thanh vién

- Boi tu quan sinh vién ndi tru hoat dong dudi sy chi dao caa Ban quan ly
KTX can tap trung vao mot sé nhiém vu sau:

+ Cong tac dam bao an ninh trat ty, an toan vé nguoi va tai san 1a mot
nhiém vu hét sac quan trong. Ban quan ly KTX phan cdng can b truc 24/24,
ngoai ra phat huy va st dung Doi ty quan ting cudng cho cong tac diéu tra, canh
gac Va0 cac gio cao diém, nham gin ngira trom cap tai san dam bao an toan cho

sinh vién ndi tra trong nha truong.
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+ Thiét 1ap mang ludi sinh vién tham gia bao vé an ninh té quéc, théng
b&o phan anh kip thoi nhitng théng tin nong cho Ban quan ly KTX, cho nhiing
nguoi ¢o trach nhiém nhu: Str dung hom thu KTX, duong day nong KTX,...

+ Doi ty quan duy tri té chirc tuan tra thudng xuyén khu vuec KTX, phét
hién xtr Iy kip thoi nhitng vi pham cta cac ca nhan nhu: Vi pham vé noi quy
KTX, vé sinh an &, t6 chirc nau dn trong khu ndi trd, vi pham an toan phong chay,
chira chay, to chuc lién hoan, sinh nhat qua gié quy dinh, gay anh huong dén
viéc hoc tap, sinh hoat cua tap thé. Nhiing vi pham trén s& duoc doi tu quan béo
cao v4i Ban quan Iy KTX dé c6 nhiing bién phap xir ly kip thoi. Bong thoi dé
thuc hién tt hoat dong tu quan cuaa sinh vién trong gio tu hoc, Ban quan 1y nén
cO ké hoach chia cac Dai thuc hién theo ca truc, cic thanh vién duoc ctr truc cé
trach nhiém ghi day du céc dién bién trong ca tric va sé tu quan, khi truc Doi tu
quan deo bang do6 va 4o Poan Thanh nién theo quy dinh.

- Ngoai Doi sinh vién ty quan 16n, Ban quan ly KTX nén thanh 1ap cac To
sinh vién ty quan trong mdi phong ndi tra 1a 01 Dai tu quan, to trudng to tu quan
1a truong phong cua phong d6. Cac to ty quan duoc su chi dao truc tiép truc tiép
cua Ban quan ly KTX, mdi phong co lich phan cong truc nhat phong, dam bao
vé sinh sach s&, bao quan tai san ca nhan va tu quan cdng tac an ninh trat ty, chap
hanh noi quy, quy ché Nai tru.

- Hang quy Ban quan Iy KTX giao cho i tu quan thuc hién cac noi dung:
Chuong trinh phét thanh 01 1an/tuan véi nhitng thng tin cu thé ¢6 lién quan dén
sinh vién, phét thanh vé guong nguoi tot - viéc tbt; to chic cac hoat dong vin
hoa, van nghé, TDTT,...

- Phan cong thanh vién trong Doi ty quan nam bét phan loai sinh vién noi
tr, quan tdm dén sinh vién c6 hoan canh dic biét khé khin dé cé nhirng bién
phap dong vién, gitip d& Kip thoi, gitp sinh vién vugt qua nhitng tro ngai, kho
khan, nhitng mic cam vé tam 1y dé SV d6 hoa nhap véi cac phong trdo va cac
hoat dong tap thé trong KTX.
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- T6 chire cudc thi “Phong ¢ kiéu mau” gan véi cac tiéu chi nép song van
hoa cua sinh vién. Xay dung phong & kiéu mau 13 tiéu chi thi dua cua tap thé, xét
tap thé tién tién hoic xuat sic thi SV ¢ ndi trd phai dat “Phong & kiéu mau”.

- Bé duy tri Boi sinh vién ty quan hoat dong hiéu qua. Ban giam hiéu nha
truong can dau tu kinh phi, trang thiét bj dé Doi tu quan co6 diéu kién hoat dong,
ddng thoi nha truong to chirc khen thuong kip thoi ddi véi nhitng thanh vién
tich cuc, cong diém thi dua hang nim vao két qua rén luyén hang nam.

*T6 chic thyc hign

- Pang uy, Ban giam hiéu, cac Phong, Khoa, T6 chuyén mén, Ban quan ly
KTX can phat huy vai tro, trach nhiém chi dao va trién khai quyét liét, dong thoi
c6 ké hoach phan cdng, giao nhiém vu cu thé cho cac ca nhan truc tiép dam nhan
cac cong tac dam bao an ninh trat ty ctia nha truong

- Cong tac dam bao an ninh trat ty phai duoc trién khai thuong xuyén, lién
tuc, gan véi cong tac giéo duc chinh tri, tu tuong, gido duc truyén théng, cac cudc
van dong, sinh hoat chinh tri, phong trao thi dua yéu nudc, phong trao van hoa, van
nghé, TDTT va cac hoat dong cua c4c t6 chire doan thé véi cac noi dung, hinh thic
phong pht, sinh dong, qua d6 tao san choi bo ich, 1anh manh, thiét thuc, thu hat
dong dao can bg, gido vién, cong nhén vién va sinh vién tham gia.

- Phan cap quan Iy va tao co ché linh hoat cho Di sinh vién tu quan hoat
dong dé co thé phat huy téi da su chi dong va ning luc sng tao cua tirng thanh
vién.

- Phéi hop chat ché voi cac don vi trong nha truong va cac co quan chirc
nang cua chinh quyén dia phuong, luc luong Cong an phudng trong cong tac
tuyén truyén, dinh huéng, gido duc dam bao an ninh trat ty.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat, thuc hién tét ché d6 béo céo cua Poi
sinh vién ty quan. Bong thoi xay dung ché tai xir ly nghiém va kip thoi hon doi
véi nhitng truong hop vi pham ndi quy; thuong xuyén dong vién khen thudng,
xay dung nhitng dién hinh tién tién trong cng tac sinh vién tuy quan dam bao an

ninh trat ty trong nha truong.
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3.2.4. Néing cao ndang luc cho can bg quan ly KTX va nhiém vu hogt dong cua
Dgi sinh vién te qudn

* Muc tiéu y nghia cua bién phap

- Nang cao nang luc quan ly cho can bo quan ly KTX va hiéu qua trong
cong tac quan ly sinh vién néi tra.

- Xay dung quy ché cu thé va c6 nhiing chinh sach dii ngd déi véi Doi
sinh vién ty quan dé hoan thanh tét nhiém vu.

* Noi dung thuc hién bién phap

- Can bo quan 1y KTX 1a nguoi chiu trach nhiém vé hoat dong sinh vién
trong khu noi trd. Vi vay, dé nang cao ning lyc quan ly cho ho can phai boi
dudng, tap huan cho can bd quan Iy KTX phuong phap quan ly, té chic di giao
Iru tham quan céac trudng ban dé hoc hoi kinh nghiém. Pong thoi nha truong can
c6 ché do chinh sach dai ngd, dong vién can bo quan Iy KTX dé ho hoan thanh
t6t nhiém vu dugc giao.

- Boi sinh vién tu quan ¢6 nhiém vy phdi hop véi To truang phong &, To
bao v¢, Ban quan ly KTX thyc hién 4 chirc nang: Giao duc - Ngan ngua - Phat
hien - X y.

+ Giao duc: Sinh vién ndi trd cé nhiém vu thuc hién ding ndi quy, quy
dinh cua KTX, cua Truong; giao duc sinh vién an ¢ sach s€, van minh, lanh
manh, tinh than ky luat, trach nhiém véi tai san chung.

+ Ngin ngira: Chu dong nhan ra nhitng vi tri, nhiing thiét bi, tai san, trang
bi, nguon luc...caa KTX c6 kha ning bi vi pham, bi xam hai, bi sir dung sai muc
dich, sai quy dinh dé c6 ké hoach canh phong, phat hién, ngan ngira kha nang vi
pham c6 y hozc vo tinh.

+ Phéat hién: Ludn chu dong quan sat, truc, tuan tra dé nhanh chéng phéat
hién cac vi pham trong va ngoai phong &, trong khuén vién KTX; tién hanh cling
T6 truong phong &, To bao vé, Ban quan Iy KTX 1ap bién ban theo dung quy
dinh; chi rd cha thé chiu trach nhiém, danh gia thiét hai...lam co s& cho viéc truy

ctru, ché tai theo quy dinh.
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+ Xt ly: Cing Tb trudng phong &, T6 bao vé tién hanh bao vé hién truong,
Xt 1y so bo, bdo cao Ban quan ly KTX chi dao tap hop tai liéu dé cé hinh thuc
Xt ly vi pham.

* T4 chic thuc hién:

- Doi sinh vién tu quan duoc tao didu kién, sap xép chd &, co sd vat chat,
hd tro kinh phi hop 1y @é thuc hién tét nhiém vu.

- Két thic mdi ky hoc Ban quan Iy KTX danh gia, ghi nhan nhiing déng
gop cua ca nhan va tap thé Doi sinh vién tu quan dé nha trudng tuyén duong,
khen thudng, dong vién kip thoi.

- Lanh dao nha truong tao diéu kién t6i da vé co s& vat chat béng viéc mua
sdm trang thiét bi méi, giao quyén tu chit mot s6 co sé vat chit, phuong tién cho
cac don vi.

- C6 su hd phdi hop chit ché cua cac bd phan chirc ning trong viéc huy
dong co sé vat chat nham khai thac c6 hiéu qua cac tiém nang cho KTX.

- Nang cao vai tro tu gidc, chu dong cua can bg, gido vién, sinh vién trong
viéc str dung va bao quan co so vat chat, trang thiét bi.

3.2.5. Thwong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua, phdt huy vai tro tich cuc,
cha dong, sdng tao cia lwc lwong tuw qudan trong khu ngi trd

* Muc tiéu y nghia cua bign phap:

Trong qua trinh quan ly, giao duc sinh vién noi tra tham gia tich cuc cac
hoat dong thi dua nham kich thich sy tu khang dinh cta sinh vién, dong vién SV
cd gang dat két qua cao trong hoc tap va rén luyén, bién qua trinh gido duc cua
nha trudng thanh qué trinh ty gido duc cua mdi c& nhan va tap thé sinh vién noi
trt théng qua cac hoat dong hoc tap, lao dong, hoat dong vin hoa, thé duc thé thao,
vin nghé, cac hoat dong vui choi giai tri va cac hoat dong x& hoi khac dé phat trién
c4c t6 chat, tiém ning caa mdi c& nhan. Sinh vién ndi tra dang trong d6 tudi truong
thanh, can duoc gido duc dé hoan thién k§ nang song tu lap. Dé hinh thanh dugc
nang luc ty quan cua sinh vién ndi tri can gido duc cho mai sinh vién phai c6 tréch

nhiém tham gia tich cuc vao cac hoat dong cua khu noi tra.
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* Noi dung thuc hién:

Tung cé nhan sinh vién phai tu xac dinh nghia vu xay dung KTX thanh
moi truong trong sach va lanh manh, coi day la mot mat ren luyén quan trong
trong qua trinh hoc tap va rén luyén. Tuy vay, khdng phai sinh vién nao cling
chap hanh nghiém chinh cac chuan myc trong khu noi tri. Vi vy, can phai c6
cac bién phép gi4o duc thich hop, bién qué trinh gido duc thanh qué trinh tu giéo
duc. Do d6, can phat huy moi luc luong trong sinh vién néi tra dé 1am tét cong
tac ty quan. Doi thanh nién xung kich nha trudng, to truéng céc phong ¢, Ban
can su 16p, BCH chi doan 1a luc lwong nong cdt trong phong trao tu quan. Dol
ngil ndy nam bat kip thoi tm tu, nguyén vong, cac biéu hién bat thuong cua sinh
vién dé kip thoi chan chinh.

* T¢ chure thuc hién:

Pé lyc lwgng nay hoan thanh tét nhiém vu can phai c6 sy quan tam cua
Ban quan ly KTX va nha truong thi di ngli nay s€ phat huy duoc tac dung giup
cho cdng tac quan ly sinh vién nai tri ¢ né nép. Bong thoi, nha truong phai xay
dung ké hoach, noi dung thi dua hang nim va dua vao ké hoach thuc hién cu thé,
c6 t6 chuc kiém tra, danh gia, khen thuong kip thoi dong vién cac ca nhan va tap
thé ¢6 thanh tich xuat sac.

3.2.6. Ting cwong cdc diéu kién co sé vit chit cho khu ky tiic xd dé dam bdo
cho hoat dong tw qudn ciia sinh vién va cong tac QLSV

Céac diéu kién vé co s& vat chat cling co vai tro rat quan trong va tac dong
16n dén hiéu qua cong tac tu quan cua SV noi tra. Hé théng co s& vat chit phuc
vu cho cong tac QLSV ndi trti nd1 chung va hoat dong tu quan ctia SV nodi riéng
hién nay ctia trudng chil yéu dua trén cac ngudn kinh phi ti thu ciia SV noi tri.
Cac khu phong ¢ hién nay da xudng cap mot cach nghiém trong vi vay can duoc
stra chira, dau tu trang thiét bi dé viéc hoc tap va sinh hoat cua sinh vién ndi tra
dugc tot hon

* Muc tiéu y nghia ciia bién phap

- Han ché viéc str dung sai muc dich, st dung tran lan khong hi€u qua, gay

lang phi cho nha truong.
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- Tranh 1am thét thoat, hu hong cac trang thiét bi phuc vu cho cong tac
QLSV ndi tru.

- Tao céc diéu kién vé vt chét, phuong tién, tai liéu cho cong tac QLSV
noi tru.

* Noi dung thuc hién bién phap.

Trudc hét phai phan cong quan 1y co s& vat chat cho mot don vi cu thé.

- Yéu ciu toan thé can bo, gido vién, HSSV thuc hién ding quy ché st
dung va bao quan co so vat chét, trang thiét bi phong 6...

- Yéu cau cac don vi phong & ra soat va théng ké nhiing trang thiét bi phuc
vu cho cong tic QLSV ndi tra dé nha truong cd ké hoach bao dudng tu stra hoic
mua moi.

- Quy dinh 0 trach nhiém cuia tirng phong ¢, tirng HSSV, tirng cén bd cong
nhan vién trong viéc quan 1y va str dung céc trang thiét bi, co s¢ vat chat cia nha
truong.

- Phat huy t6i da tic dung cua co sé vat chat sin c6 nhu phong &, hé thong
dién, nuée, san choi thé thao, dung cu thé thao, cac trang thiét bi loa dai, vo
tuyén...

Pé ting cudng co so vat chat, trang thiét bi cho céng tac QLSV néi tri, nha
truong phai xay dung va to chirc thuc hién mot ké hoach dai han vé ting cuong co
s& vat chit, xac dinh 1o nguén kinh phi hd tro. Ngoai ra, nha truong can danh mot
khoan kinh phi nhat dinh trong ngan sach cho cong tac QLSV ndi tru.

Khic phyc tinh trang thiéu trang thiét bi, phuong tién t6 chiic cho cac hoat
dong trong khu ndi tra. Nha truong co thé khuyén khich dong vién sy tim toi
sang tao nhing trang thiét bi don gian phuc vu cho doi song hang ngay. Day
cling 1a cach lam réat c6 hiéu qua nham phat trién & SV kha ning sang tao va y
thirc trach nhiém chung dbi vai tap thé.

Phat huy vai tro chu dong trong vi¢c 1i€n hé¢ sy ting hd, su tai trg cua cac
lrc luong trong va ngoai nha truong dé bd sung thém co s& vat chat phuc vu moi

hoat dong cua cong tac ndi tru.
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* T6 chire thue hién

- Lanh dao nha truong tao diéu kién t6i da vé co s& vat chét bﬁng viéc mua
sim trang thiét bi mai, giao quyén tur chtt mot sd co s& vat chit, phuong tién cho
cac don vi.

- C6 su hd phdi hop chit ché cua cac bo phan chire ning trong viée huy
dong co sé vat chat nham khai thac c6 hiéu qua cac tiém ning cho KTX.

- Nang cao vai tro ty gidc, chu dong cua can bg, gido vién, sinh vién trong
viéc str dung va bao quan co so vat chét, trang thiét bi.
3.2.7. Méi quan hé gid@a cac bi¢n phap

Bién phap quan Iy 1a mot hé théng cach giai quyét da dang, nang dong trong
cac tinh hudng quan ly. M&i bién phap déu ¢ nhitng vi tri, vai tro nhat dinh
trong qué trinh quan ly hoat dong tw quan cua sinh vién néi tra truong Cao dang
Cong ddng Bac Kan. Tuy nhién, khdng c6 bién phép nao 1a van ning, mdi bién
phap déu c6 uu diém va nhiing han ché nhat dinh. Bong thoi mdi bién phap quan
ly phai duoc thuc hién trong nhitng diéu kién nhat dinh. Khi giai quyét mot nhiém
vu quan 1y, ngudi ta thuong phai van dung va phéi hop nhiéu bién phap dé giai
quyét, phai tdy theo cong viéc, con nguoi, diéu kién, hoan canh cu thé ma lya chon
va két hop céc bién phap quan Iy thich hop. Viéc thuc hién t6t bién phap nay sé
|a tién dé dé thuc hién cd hiéu qua cac bién phap khac va nguoc lai. Vi vay, can
dam bao dugc tinh ddng bo trong viéc t6 chic thuc hién cac bién phap da néu.
Mbi bién phép s& c6 it ¥ nghia khi duoc thyc hién don 18.
3.3. Khao nghiém tinh can thiét va kha thi ciia cac bién phap quan 1y hoat
dong tw quan cua sinh vién ngi tru
3.3.1. Muc tiéu cua khao nghiém

Pé tai tién hanh khao nghiém nham danhvgia tinh hiéu qua, tinh kha thi
clia cac bién phap quan 1y hoat dong tu quan ctia sinh vién ndi tra da dé xuat.
3.3.2. Céc budc tién hanh

Trén co s& 1y luan va phan tich thuc trang quan 1y hoat dong tu quan cua
sinh vién ndi tra ¢ trudng Cao dang Cong dong Bic Kan, ching toi dé xuat 6

bién phap quan 1y co ban nham tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua cong tac
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quan 1y va phat huy tdi da tinh than ty quan cta sinh vién trong thoi gian toi. Cu
thé:

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén khuyén khich hoat dong tu
quan cua sinh vién ndi tra

- Xay dung nhimg qui dinh cu thé vé cong tac tu quan sinh vién noi tra

- Thanh 13p doi tu quan cua sinh vién ndi tra, ndi quy hoat dong va ché
dd cho sinh vién tham gia P01 tuy quan.

- Nang cao nang lyc cho can bd quan Iy KTX va nhiém vy hoat dong cta
Dai sinh vién tuy quan

- Thuong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua, phat huy vai tro tich cuc,
chu dong, sang tao cua luc lugng tu quan trong khu noi tra

- Tang cudng cac diéu kién co so vat chat cho khu ky tic xa dé dam bao
cho hoat dong ty quan cua sinh vién va cong tac QLSV

Tuy nhién do tho1 gian nghién ctru ¢ han, chua co diéu kién thuc nghiém,
chung toi da lay y kién dénh gia ciia can b, giang vién trong nha trudng vé mirc
d6 can thiét va tinh kha thi ctia cac bién phap chung toi da trung cau ¥ kién cua
cac can bg quan 1y va gidng vién trong truong theo quy trinh sau day:

Budc 1: Lap phiéu diéu tra xin ¥ kién

- Piéu tra vé tinh can thiét cta cac bién phap quan 1y ¢ 4 mirc do: R4t can
thiét, Can thiét, it can thiét, Khéng can thiét; tinh kha thi theo 4 muc do: Rat kha
thi, Kha thi, It kha thi, Khong kha thi

Budc 2: Lua chon khach thé diéu tra

- Lya chon can bd quan ly cép truong, khoa, phong ban va b mon c¢o lién
quan dén cong tac quan 1y sinh vién.

- S6 lwgng khach thé diéu tra: 42 can bo, giang vién trong d6 c6 18 can bo
quan ly.

Budc 3: Phat phiéu diéu tra

Budc 4: Thu phiéu diéu tra va dinh huéng két qua nghién ctru.
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Pé danh gia tinh can thiét va tinh kha thi cua cac bién phap quan ly dé

xut, dinh luong bang cach cho diém nhu sau:

Mirc dd can thiét Mirc dé kha thi Pi¢m
- Rat can thiét - Rat kha thi, 4 diém
- Can thiét - Kha thi 3 diém
- It can thiét - It kha thi 2 diém
- Khong can thiét - Khong kha thi 1 diém

Tinh toan két qua: Tinh trung binh cong diém s6 trén két qua diéu tra va

1ap bang.

3.3.3. Két qud khdo sdt tinh can thiét va khd thi ciia cdc bi¢n phdp dé xudt

Bang 3.1. Mirc dé can thiét caa cac bién phap

TT

Bién phap

Y kién danh gia

Rét cin thiét

Can thiét

It cAn thiét

Khoéng
can thiet

DTB

Tang cuong cong tac thong
tin tuyén truyén khuyén khich
hoat dong tu quan cua sinh
vién ndi trh

28 | 66,7

14 | 33,3

0| 00

0 |00

3,67

Xay dung nhitng qui dinh cu
thé vé cong tac tu quan sinh
vién ndi tra

36 | 85,7

6 | 143

0| 00

0 |00

3,86

Thanh 13p d6i tu quan cua sinh
vién ndi trd, nd1 quy hoat dong
va ché do cho sinh vién tham
gia D01 ty quan.

32 | 76,2

10 | 23,8

0| 00

0 |00

3,76

Nang cao nang luc cho can bo
quan ly KTX va nhiém vu
hoat dong cta Dgi sinh vién
tr quan

23 | 54,8

17 | 40,5

3,50

Thuong xuyén duy tri céac
hoat dong thi dua, phat huy
vai tro tich cuc, chu dong,
sang tao cua luc luong tu
quan trong khu ngi tra

30 | 71,4

12 | 28,6

3,71

Tang cudng cac diéu kién co
s& vat chat cho khu ky tic x4
dé dam bao cho hoat dong tu
quan cua sinh vién va cong
tac QLSV

22 | 52,4

17 | 40,5

0,0

3,45

3,66
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Biéu dé 3.1. Két qud khdo sét tinh can thiét ciia cac bign phap

Qua két qua khao sat cho théy, CB, GV danh gia rat cao sy can thiét cua
cac bién phap dé xuét, thir ty vé mirc d6 can thiét cia cac bién phap nhu sau:

Xay dung nhing qui dinh cy thé vé& cong tic tw quan sinh vién ndi tra,
bTB = 3,86.

Thanh 1ap doi tu quan cia sinh vién ndi tru, ndi quy hoat dong va ché do
cho sinh vién tham gia Doi tu quan. PTB = 3,76.

Thuong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua, phat huy vai tro tich cuc, chu
dong, sang tao cua luc lugng tu quan trong khu néi tra, PTB = 3,71.

Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén khuyén khich hoat dong tu
quan cua sinh vién noi tra, PTB = 3,67.

Nang cao nang luc cho can bd quan Iy KTX va nhiém vu hoat dong cua
Doi sinh vién tuy quan, PTB = 3,5.

Tang cuong cac diéu kién co s vat chat cho khu ky tic x4 dé dam bao

cho hoat dong tu quan cua sinh vién va cong tac QLSV, BTB = 3,45.
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Bang 3.2. Mirc d¢ kha thi ctia cac bién phap

TT

Bién phap

Y kién danh gia

Rét kha thi

Kha thi

It kha thi

Khong
kha thi

DTB

Tang cudng cong tac thong
tin tuyén truyén khuyén
khich hoat dong tu quan cua

sinh vién ndi tra

30

71,4

12

28,6

3,71

Xay dung nhitng qui dinh cu
thé vé cong tac tu quan sinh

vién no1 tra

34

81,0

19,0

3,81

Thanh 1ap d6i tu quan cia sinh
vién noi trd, ndi quy hoat dong
va ché do cho sinh vién tham

gia B0i tu quan.

33

78,6

21,4

3,79

Nang cao nang luc cho can
bd quan Iy KTX va nhiém vu
hoat dong cua Doi sinh vién

tu quan

30

71,4

12

28,6

3,71

Thuong xuyén duy tri cac
hoat dong thi dua, phat huy
vai tro tich cuc, chu dong,
sang tao cua lyc lugng tu

quan trong khu ndi tra

31

73,8

11

26,2

3,74

Tang cudng cac diéu kién co
s& vat chat cho khu ky tic xa
dé dam bao cho hoat dong tu
quan cua sinh vién va cong

tac QLSV

21

50,0

18

42,9

0,0

3,43

3,70
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Biéu dé 3.2. Két qud khdo sét tinh khd thi ciia c&c bién phap

Xay dung nhitng qui dinh cu thé vé cong tac tu quan sinh vién noi tru,
DTB = 3,81

Thanh 1ap doi tu quan cia sinh vién ndi tru, ndi quy hoat dong va ché do
cho sinh vién tham gia Poi ty quan. BPTB = 3,79

Thuong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua, phat huy vai tro tich cuc, chu
dong, sang tao cua luc lugng tu quan trong khu néi tra, PTB = 3,74

Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén khuyén khich hoat dong tu
quan cua sinh vién noi tra, PTB = 3,71

Nang cao nang luc cho can bd quan Iy KTX va nhiém vu hoat dong cua
Doi sinh vién ty quan, DPTB = 3,71

Tang cuong cac diu kién co s vat chat cho khu ky tic x4 dé dam bao

cho hoat dong tu quan cua sinh vién va cong tdc QLSV, BDTB = 3,45
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két ludn

Quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tra 1a van dé khé khan,
phuc tap va dang duoc xa hdi dac bi¢t quan tdm. Tang cuong hoat dong tu
quan cua sinh vién ndi tri s& gop phan nang cao chét lwgng gido duc toan dién
ddi véi sinh vién.Trén thuc té, quan ly hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tra
tuy da on dinh, di vao né nép nhung nhiéu van dé con bo ngé va hiéu qua quan
1y chua cao.

Xuét phat tur tinh hinh thuc té cta nha truong, vi¢c tim ra cac bién phap
quan 1y hoat dong tu quan ctia sinh vién ndi tra ¢6 tinh hé thong va mang tinh
kha thi cao ¢o gia tri to 16n ddi voi cong tac quan 1y sinh vién noi chung va dbi
voi quan ly hoat dong tu quan sinh vién ndi tra noi1 riéng. Chinh vi vay, chung
t61 d lya chon dé tai “Qudn Iy hoat dpng tw qudn ciia sinh vién néi trii 6 trwong
CPCP Biic Kan” 1am dé tai cho luin van tot nghiép cta minh.

Luan vin da hé thong tri thie 1y luan vé quan 1y, quan 1y nha trudng, quan
1y hoat dong tu quan cta sinh vién noi tra cling nhu cac yéu té anh huong dén
cong tac quan 1y sinh vién noi tri. Viéc nghién ctru ddy dii va co hé théng vé ly
luan da giup cho chiing tdi ¢6 co so khoa hoc dé tim hiéu thuc trang hoat dong
tu quan cua sinh vién noi tra, ¢ phan tich, danh gid nhirng mat manh, nhitng han
ché ciing nhu nguyén nhén cua thuc trang do.

Trén co s 1y luan va thyc tién diéu tra xem xét tai truong Cao dang Cong
ddng Béc Kan luan vin di dé xuét 6 bién phap do6 Ia:

- Xay dung nhimng qui dinh cy thé vé cong tac tu quan sinh vién noi tra

- Thanh 1ap doi tu quan cua sinh vién ndi tra, ndi quy hoat dong va ché
do cho sinh vién tham gia D41 tu quan.

- Nang cao nang lyc cho can bd quan ly KTX va nhiém vu hoat dong ctua

Doi sinh vién ty quan.
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- Thuong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua, phat huy vai tro tich cuc,
chu dong, sang tao cua luc lugng ty quan trong khu noi tr.

- Tang cudng cac diéu kién co sd vat chit cho khu ky tac x4 dé dam bao
cho hoat dong tu quan cta sinh vién va céng tac QLSV.

C4c bién phap nay qua tham do y kién cta cac nha quan Iy, sinh vién, can
bo, gido vién da cho thay tinh kha thi cua cac bién phép trong viéc quan ly hoat
dong tu quan cua sinh vién noi tri & truong CHOCP Bic Kan.

Tuy nhién, do nhiing khé khan vé khach quan, cha quan, luan van khong
tranh khoi nhitng han ché nhat dinh. Vi vay, ching tdi mong nhan dugc nhiing y
kién dong gop dé dé tai ngay mot hoan thién va c6 ¥ nghia thuc tién hon ddi véi
cong tac quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién noi tri ¢ truong Cao dang Cong
ddng Bic Kan
2. Khuyén nghi
2.1. Doi véi Ban linh dao nha trwong

bang uy, Ban giam hi¢u nha truong nén dua cong tac hoat dong tu quan
cua sinh vién ndi trd thanh mot ndi dung lanh dao va chi dao, phan cong nhiém
vu cu thé cho cic to chirc va ca nhan lién quan, dinh ky danh gia két qua thuc
hién. Quan tam dén co so vat chat phuc vu cho hoat dong tu quan cua sinh vién
noi tru.

Nha trudng can phai co bién phap dé dau tu vé co s¢ vat chat, thu vién,
cac phong thi nghi¢ém, céac cau lac b dé giap sinh vién co diéu kién sinh hoat,
hoc tap tot.

Nha trudng can co ké hoach dé ting cuong doi ngil giang vién cé trinh d6
va chat luong, di ngii can bd quan 1y sinh vién & cac phong, ban, c6 ké hoach dao
tao nang cao chét luong d6i ngil giang vién ciing nhu doi ngii can bo quan Iy nham
gop phan nang cao chét lugng gido duc toan dién trong nha trudng.

Cong tac quan ly sinh vién ndi trii cling nhu Doi sinh vién tu quan 14 cong

viéc doi hoi nhitng nguoi thuc hién phai ¢6 trach nhi€m, nhiét tinh véi cong vige.
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Vi vy dé nghi nha truong can c6 ché do chinh sach thoa dang d6i véi nhimg can
bd va sinh vién lam cong tac nay.
2.2. Déi vdi phong Cong tic chinh tri - HSSV va Ban qudn Iy KTX sinh vién
nha truong

Phong Céng tac chinh tri - HSSV, Ban quan 1y KTX nghién ctru, bo sung
cac quy dinh lién quan dén quan 1y hoat dong tu quan cua sinh vién ndi tra, coi
vi€c quan ly hoat dong tu quan 1a mdt trong nhirng nhiém vu quan trong ctia don
VI.

Tich cuc tham muu véi cac cap lanh dao nha trudng vé ndi dung khen
thuong va ky luat d6i véi sinh vién noi tru.

Soan thao cac van ban huéng dan cu thé cho gido vién chu nhiém 16p vé
viéc wu tién cong diém rén luyén cho Doi tu quan sinh vién ndi tru.
2.3. Poi véi té chirc Poan Thanh nién - Hpi Sinh vién nha truwong

Tich cuc t6 chirc cac dién dan, toa dam, cac Hoi thi gan véi cac ngay LE
16n trong nam, cac budi giao luu lién quan dén van dé hoc tap dac biét 1a hoat
dong tu quan cia sinh vién; phat dong phong trao thi dua gan véi hoat dong tu

quan cho sinh vién ngi tra.
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PHU LUC
PHU LUC 1: PHIEU PIEU TRA DANH CHO CAN BQ, GIAO VIEN
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho can bg qudn ly, can bé, gidng vién trwong Cao ding Céng dong Bic Kan)
Dé gop phan nang cao chit luong quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién
ndi tri & trudng Cao dang Cong dong Bic Kan va dé xuat nhiing bién phap cu
thé trong cong tac quan Iy sinh vién noi trd, xin anh (chi) vui 1ong cho y kién vé
mot s6 noi dung bang cach danh dau (X) vao 6 twong Gng.
Phiéu trung cau y kién chi nham muc dich nghién ctu, khéng nham vao
cac muc dich khac.
Xin chan thanh cdam on!

Céau 1: Anh, chi hay danh gia mirc do quan trong cia cac muc tiéu
quan ly sinh vién ndi tri ¢ trwong Cao ding Cong dong Bic Kan?

Mike d¢ danh gid
Stt | Muc tiéu cua cong tac sinh vién ngi tra Rat Quan | Binh Khong
: : quan \ qguan
trong | thuwong
trong trong

Rén luyén SV noi tri thuc hién nhiém vu
cua nguoi hoc theo quy dinh cua Luat gido

1 . <A A \ \ \ A A
duc, diéu 1€ nha truong va quy ché cu thé
cua tung truong.

9 Phat huy tinh tich cuc, chu dong cua sinh

vién trong moi hoat dong

Xay dyng né nép ky cuong trong viéc
3. | quan Iy SV ndi tri: bao dam nam bt kip
thot thuc trang SV ndi tra

Hinh thanh nang luc tu quan cho sinh vién
noi tra

Ngan chan, déy lui, x6a bd co ban nhirng
5. | biéu hién tiéu cuc, khong lanh manh trong
SV ndi tra, dac biét 1a cac t€ nan xa hoi.
Hudng SV vao hoat dong hoc tap va rén
6. | luyén dé thuc hién muc tiéu dao tao cua
nha truong




Céau 2: Theo anh, chi trong céng tac quan ly sinh vién néi tra, hoat

dong tw quan cé vai tro nhw thé nao?

Mirc d§ danh gia
o Rat Khéng
Stt | Vai tro cia hoat dong tw quan Quan | Binh
quan qguan
trong | thuong
trong trong

Hinh thanh & sinh vién thoi quen
1. | khoa hoc, né nép ky cuong va tu giac

trong moi hoat dong & khu noi tra

Phat huy vai tro ty quan cua sinh
2. | vién trong thuc hién né nép sinh

hoat.

Ngin chan, day lui, x6a bé co ban
nhitng biéu hién tiéu cuc khong lanh
manh trong SV noi tra, dac bi¢t la

cac t€é nan xa hoi

Hinh thanh & sinh vién nang luc
nhan thic, 1ap truong tu tudng viing
4. | vang dé cac em tiép nhan nhiing tac
dong Tich cuc va gat bo nhiing tac

dong ti€u cuc, khong lanh manh

Phat huy vai tro tu chu cuia sinh vién

trong moi hoat dong & khu noi tra.

HO trg cho cong tac quan 1y sinh vién

noi tra




Cau 3: Anh, chi cho y kién danh gia vé chat lwong hoat dgng tw quan

ciia sinh vién ndi tr & truomg Cao ding Cong dong Bic Kan?

Mirc d§ danh gia

Stt Noi dung hoat dong tw quan , Trung ,
Tot | Kha binh Yeéu
in

1. | Tw quan hoat dong hoc tap

Tu quan trong thuc hién né nép sinh

hoat

Tu quan trong viéc vé sinh moi

truong

Tu quan trong gitr gin va bao vé an
4. |ninh trong khu vuc KTX, phong

chdng té nan x& hoi xam nhap KTX

Tu quan trong hd tro sinh vién gip

hoan canh kho khan

Cau 4: Theo anh, chi cong tac quan ly sinh vién ngi tra é truwong Cao

dang Céng dong Bic Kan hién nay nhw thé ndo?

Mirc do danh gia

Stt Cong tac sinh vién ngi tra ) Trung ,
Tot | Kha binh Yeu | DTB
in

1. | Tiép nhan SV vao & ndi tra

2. | Cong tac quan ly SV ndi tra

Cong tac bao dam an ninh, trat ty, an
3. | toan, phong chéng dichbénh va cac

t¢ nan xa hoi trong khu noi tra

4. | Cac hoat dong ho trg cho SV ndi trti

Cong tac phdi hop voi cac co quan

cong an, chinh quyén dia phuong




Cau 5: Anh, chj danh gia nhuw thé nao vé muc tiéu quan ly sinh vién

ndi trd & trwong Cao ding Cong ddng Bac Kan?

Murc do danh gia
Stt Muc tiéu quan ly ) .| Trung .
Tot | Kha binh Yeu
in

Lam cho qua trinh hoc tap va rén
luyén cua sinh vién trong KTX
duoc van hanh dong bo, cd hiéu
qua nhim nang cao chat luong
cudc sdng, chat luong hoc tap cho
sinh vién noi tra, qua d6 gop phan
nang cao chat lugng dao tao cua

nha truong

Giup sinh vién c6 nhan thirc dtng
dan vé muc dich cua viéc hoc tap
va ren luyén trong méi truong cao
dang

Giup sinh vién biét cach xay dung
3. | k& hoach, thyc hién dting cac noi

quy, quy dinh cta nha truong

Gilp SV biét dau tranh véi nhiing
4. | hanh vi sai trai trong hoc tap va
ren luyén.

Gilp sinh vién rén tinh kién tri,
hinh thanh tinh tu chu, tinh ty
giac, thoi quen doc lap trong suy

nghi va hanh dong.




Céu 6: Anh, chi hiy danh gia chit lwong ndi dung quan ly hoat dong

tw quan cuda sinh vién ngi tru?

Mirc do danh gia

Stt No6i dung quan ly i Trun i
) 94 y Tot | Kha o hg Yéu
in

Xay dung ké hoach t6 chirc hoat
dong tu quan cua sinh vién ndi tra
dap ung muc ti€u, yéu cau cua

cong tac sinh vién ndi tru

Ban hanh céc quy dinh cu thé cua
2. |nha truong trong quan ly hoat

dong tu quan cua sinh vién ndi tra

To chirc b may tu quan cua sinh

vién ndi tru

Kiém tra danh gid hoat dong tu

quan cua sinh vién noi tra

Ciu 7: Theo anh, chi viéc thwe hién cic nguyén tic quan ly hoat dong

tw quan cua sinh vién ngi tra hién nay nhw thé nao?

Mirc d§ danh gia

Stt Nguyén tic ] | Trung .
Tot | Kha . Yeu
binh

1. | Bam bao tinh phu hop vaéi chinh tri

2. | bam bao tap trung dan chu
Pam bao tinh khoa hoc, tinh ké

hoach

Pam bao tinh cu thé, thiét thuc va

hiéu qua




Cau 8: Theo anh, chi nhitng yéu té nao anh hwéng dén hoat dong tw

quan caa sinh vién ngi tra trong giai doan hién nay?

Murc do danh gia
Stt Yéu té anh hwéng ] | Trung ]
Tét | Kha | Yéu
binh

1 | M6i truong x& hoi

Puong 16i, cha truong, chinh sach

: cua bang va Nha nudce

3 Pic diém sinh vién cac trudng cao
ding

. Pic diém quan ly sinh vién noi tru

& cac truong Cao dang

C4c y kién dong gop khac cia anh / chi:

Chan thanh cam on!



PHU LUC 2: PHIEU PIEU TRA DANH CHO SINH VIEN
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
(Danh cho sinh vién trwong Cao dang Céng dong Bdic Kgn)

Dé gop phan nang cao chit luong quan ly hoat dong tu quan caa sinh vién
noi tri & trudng Cao dang Cong déng Bic Kan va dé xuat nhiing bién phap cu
thé trong cdng tac quan ly sinh vién noi trd, em vui long cho y kién vé mot sb
noi dung bang cach danh dau (X) vao 6 tuong Gng.

Phiéu trung cau y kién chi nham muc dich nghién ctu, khéng nham vao
cac muc dich khac.

Xin chan thanh cam on!

Cau 1: Em hay danh gia mirc do quan trong cia cac muc tiéu quan ly
sinh vién ndi tru ¢ trweong Cao dang Cong dong Bic Kan?

Mirc d§ danh gia
Stt | Muc tiéu ciaa cong tac sinh vién ngi tru Rat Quan | Binh Khong
quan \ quan
trong | thwong
trong trong

Rén luyén SV noi tra thuc hién nhiém vu
1 | cuanguoi hoc theo quy dinh cua Luat giao
duc, di€u 1€ nha truong va quy ché cu thé
cua tung truong.

2 | Phat huy tinh tich cuc, chi dong cua sinh
vién trong moi hoat dong

Xay dyng né nép ky cuong trong viéc
3 quan 1y SV noi tra: bao dam nam bat kip
thot thuc trang SV ndi tra

4 | Hinh thanh nang lyc tu quan cho sinh vién
noi tra

Ngan chan, déy lui, x6a bd co ban nhirng
5 | biéu hién tiéu cuc, khong lanh manh trong
SV noi tru, dac biét 1a cac t€ nan xa hoi.
Hudng SV vao hoat dong hoc tap va rén
6 | luyén dé thuc hién muc tiéu dao tao cla
nha truong




Cau 2: Theo em trong céng tac quan ly sinh vién ni tra, hoat dong tw

quan c6 vai tro nhw thé nao?

Mire do danh gia

o Rat . Khong
Stt| Vai tro caa hoat dong tw quan Quan | Binh
quan quan
trong | thuwong
trong trong

Hinh thanh & sinh vién tho6i quen
khoa hoc, né nép ky cuong va tu
giac trong moi hoat dong & khu

noi tra

Phat huy vai tro ty quan cua sinh
2 | vién trong thuc hién né nép sinh

hoat.

Ngan chan, day lui, x6a bd co ban

nhimg biéu hién tiéu cuc khong

3 lanh manh trong SV ndi tra, dac
biét 1a cac té nan xa hoi
Hinh thanh ¢ sinh vién nang luc
nhan thac, 1dp truong tu tudng
A vitng vang dé cac em tiép nhan

nhitng tac dong Tich cuc va gat
bo nhiing tac dong ti€u cuc,

khong lanh manh

Phéat huy vai tro tu chu cua sinh
5 | vién trong moi hoat dong & khu

noi tru.

Ho trg cho cdng tac quan 1y sinh

vién noi tru




Cau 3: Em cho y kién danh gia vé chat lwong hoat dong tw quan caa

sinh vién ndi trd & trudmg Cao dang Cong dong Bac Kan?

Mirc d§ danh gia

Stt Noi dung hoat dong tw quan ) Trung ,
Tot | Kha binh Yéu
in

1 | Tu quan hoat dong hoc tap

Tu quan trong thuc hién né nép sinh
hoat

Tu quan trong viéc vé sinh moi

truong

Tu quan trong gitr gin va bao vé an
4 | ninh trong khu vuc KTX, phong

chdng té nan x& hoi xam nhap KTX

Ty quan trong hd tro sinh vién gap

hoan canh kho khan

Cau 4: Theo em cdng tac quan ly sinh vién ndi trd & trweong Cao diang

Cong dong Bic Kan hién nay nhw thé nao?

Murc do danh gia
Stt Cong tac sinh vién ndi tru ) Trung ,
Tot | Kha binh Yéu | PTB
in

1 | Tiép nhan SV vao & ndi tra

2 | Cong tac quan Iy SV ndi tra

Cong tac bao dam an ninh, trat tu, an
3 | toan, phong chdng dichbénh va céc

t¢ nan xa hoi trong khu noi tra

4 | Cac hoat dong hd tro cho SV noi tra

Cong tac phdi hop voi cac co quan

cong an, chinh quyén dia phuong




Cau 5: Em danh gia nhw thé nao vé muc tiéu quan ly sinh vién ndi tru

& trudong Cao dang Cong dong Bic Kan?

Mirc d§ danh gia

Stt Muc tiéu quan ly p . | Trung p
Tot | Kha binh Yeu

Lam cho quéa trinh hoc tap va rén
luyén cua sinh vién trong KTX duoc
van hanh d6ng b, ¢é hiéu qua nham
1 | nang cao chat luong cudc séng, chat
luong hoc tap cho sinh vién nai tra,
qua d6 gop phan nang cao chat luong
dao tao cua nha truong

Giup sinh vién c6 nhan thic dang
2 | dan vé muc dich cua viéc hoc tap va

rén luyén trong moi trudng cao dang

Gilp sinh vién biét cach xay dung ké
3 | hoach, thyc hién dang cac ndi quy,
quy dinh cua nha truong

Gilp SV biét dau tranh véi nhiing
4 | hanh vi sai trai trong hoc tap va ren

luyén.
Gilp sinh vién rén tinh kién tri, hinh
thanh tinh tu chu, tinh tu giac, thoi

quen doc lap trong suy nghi va hanh
dong.

C4c y kién déng gop khac cia Em:

Chan thanh cam on!



PHULUC3
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
VE SU CAN THIET VA TINH KHA THI CUA CAC BIEN PHAP
(Danh cho CBQL va GV)

Pé danh gia mirc do can thiét va kha thi caa cac bién phap, gép phan nang
cao chit lwong va hiéu qua quan ly hoat ty quan cua sinh vién ni tra trudng Cao
dang Cong dong Bac Kan thay, ¢ vui 1ong cho biét y kién cua minh vé mot s6
van dé sau:

Cau 1: Thay, co danh gia nhu thé ndo vé mire 6 can thiét cia cac bién

phap sau:
Mirc do
TT Bién phap Rat | can | itcan thn
¢l | thiét | thiét | 94"
thiet thiéet

Xay dyng nhitng qui dinh cu thé vé cong tac
tu quan sinh vién noi tru

Thanh lap doi tu quan cua sinh vién néi tra,
2 | ndi quy hoat déong va ché do cho sinh vién

tham gia Doi tu quan.

Nang cao nang luc cho can bo quan ly KTX
3 | va nhiém vu hoat dong cua Doi sinh vién tu

quan

Thuong xuyén duy tri cac hoat dong thi dua,
4 | phéat huy vai tro tich cuc, chu dong, sang tao
cua luc lugng tu quan trong khu noi trd

Tang cudng cac diéu kién co sd vat chat cho
5 | khu ky tac x4 dé dam bao cho hoat dong tu
quan cua sinh vién va cong tac QLSV

Xay dung nhirng qui dinh cu thé vé cong tac
tu quan sinh vién noi tru




Cau 2: Thay cd danh gia nhu thé ndo vé mirc d§ kha thi caa cac bién

phap sau:
Mirc do
_ ] Rt It | Khong
TT Bién phap Kha
kha | kha | kha
thi )
thi thi thi

Xay dung nhitng qui dinh cu thé vé cong tac

tu quan sinh vién noi tru

Thanh lap d6i tu quan cuaa sinh vién ndi tru,
2 | noi quy hoat dong va ché do cho sinh vién

tham gia Dol tu quan.

Nang cao nang luc cho can bo quan ly KTX
3 | va nhiém vu hoat dong cua Boi sinh vién tu

qguan

Thuong xuyén duy tri cc hoat dong thi dua,
4 | phat huy vai tro tich cuc, chu dong, sang tao

cua luc luong tu quan trong khu noi tru

Tang cudng cac diéu Kién co sé vat chat cho
5 | khu ky tic xa dé dam bao cho hoat dong tu
quan cua sinh vién va cong tac QLSV

Xay dung nhitng qui dinh cu thé vé cong tac

tu quan sinh vién ndi trd

Cdm on sw hop tac cia céc thay co!



