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T6i xin cam doan toan bo s6 liéu, két qua nghién ctu trong luan van 1a
thuc tién vé quan 1y thué tai chi cuc thué thi xa Huong Thuy tir nam 2014-2016,
cac so liéu trén hoan toan trung thuc, chua timg duoc céng bd trong bat ky luan
van ndo. Téi xin khang dinh tinh doc 1ap cua dé tai vé ca pham vi,thoi gian va

noi dung nghién cuu.

Hué, ngay thang  niam 2017
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Pé hoan thanh chuong trinh cao hoc va c¢6 dugc luan van nay, ngoai nd
luc ¢b gang cta ban than, t6i ¢3 nhan duoc su gitp d& tan tinh cta cac Thay
Cd, cac ddng nghiép, ban bé va gia dinh. Toi xin chan thanh cam on ban lanh
dao truong Hoc Vién Hanh Chinh, cdc Thay C6 giang day 16p cao hoc Tai
Chinh — Ngan hang di truyén dat cho t6i nhitng kién thirc quy bau, gitp toi
hoan thién khoa hoc tai truong.

bac biét, t61 xin guri 161 cam on tdi PGS. TS. Thai Thanh Ha, nguoi da
nhiét tinh huéng dan, gitip d& t6i hoan thanh luan vin nay.

To1 cling xin chan thanh cam on dén céc déng chi lanh dao, cac can bo
cong chuc ¢ Chi cuc Thué Thi xd Huong Thuay, va Uy ban Thi xa Huong
Thay da giap d& tao diéu kién tot nhat cho t6i trong thoi gian thuc hién
luan van.

T6i xin chan thanh cam on céac thiy cb trong Hoi dong danh gia luan
van thac si dd c6 nhirng ¥ kién déng gép quy bau dé luan van cua téi duoc
hoan thién hon vé ca hinh thtc 13n noi dung.

Xin chin thanh cam on ban bé, dong nghiép va gia dinh da doéng vién

gitip d& vé thoi gian, tinh than dé toi hoan thanh tbt luan van nay
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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia @@ tai luan vin

Thué 12 ngudn thu nhap chu yéu cia ngan sach Nha Nudc va 1a cong cu
diéu tiét vi mé nén kinh té. Nhu vay, c6 thé thay rang Thué 1a mot bién phap
kinh té caa moi Nha Nudc. Song dé bién phap dé dat dugc hiéu qua sé rat can
dén mot bo phan chuyén trach, chat lugng trong qua trinh quéan 1y thué.

Ngay nay v6i xu hudng toan ciu hoa kinh té, 13 xu thé moi cua qua
trinh phat trién nén kinh té thi truong. Viét Nam ngay cang hoi nhap sau rong
vao nén kinh té khu vuc va thé giéi. Pang ta d chu truong “ Chil dong, tich
cuc hdi nhap qubc té dong thoi giir viing, ting cudng tinh doc 1ap, tu cha nén
kinh té” ( Trich Van kién Pai Hoi dai biéu toan quoc lan thi XI Pang CSVN,
NXB Chinh tri qudc gia, nam 2011 trang 35) nham day manh sy nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

Cung voi xu hudng toan cau hoa kinh té tai Viét Nam hoat dong san
xuat kinh doanh, thwong mai va dau tu cua cac thanh phan kinh té ngay cang
tang ca V& quy mo von va sd lugng. Hoat dong kinh té dién ra hét sic phic
tap, da dang, nha dau tu tim moi cach toi da hoa loi nhuan cta minh bang
nhiéu cach, trong d6 van dé trén thué va tranh thué ludén duoc chi trong. Mit
khac, hoi nhap kinh té khu vuc va thé gigi dién ra voi te do ngay cang cao
diéu d6 dat ra cho chung ta phai d6i méi co ché chinh sach, cach thirc Iy Nha
Nudc vé thué phai cho phu hop véi sy van hanh cua nén kinh té thi truong
trong diéu kién hoi nhap.

Mot trong nhitng budc dot pha trong cong tac quan 1y thué d6 1a Luat
Quan Ly Thué duoc Qudc Hoi khoa XI thong qua ngay 29/11/2006, ¢ hiéu luc
tir ngay 01/7/2007 va Luat sira doi bo sung mot s6 diéu cia Luat Quan 1y Thué



s6 21/2012/QH 13 c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2013. Day 1a phuong thic quan 1y
tién tién, hién dai dang duoc hau hét cac nudc trén thé gisi ap dung.

Theo co ché quan 1y thué nay da tao ra méi trudng thuan lgi cho nguoi
nop thué tudn thu phéap luat vé thué, tu gidc ndp dung, du, kip thoi vao ngan
sach Nha Nudc. Cong tac quan 1y thué da thay doi phuong thic quan 1y theo
co ché ngudi nop thué tu tinh, ty khai, tu nop thué; Co quan thué thuc hién
quan 1y thué cha yéu theo chirc ning két hop mot phan véi quan 1y theo ddi
tuong, tir d6 c6 diéu kién tap trung ngudn luc phuc vu cho viée tu van ho tro
cho t6 chirc, ca nhan nop thué, ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra cac co
s& san xuat kinh doanh c6 vi pham phép luat thué, tao diéu kién cho co quan
thué t6 chtrc quan 1y thué hiéu qua.

Qua thyc tién thuc hién Luat Quan 1y Thué d6i véi doanh nghiép ngoai
qudc doanh tai thi xd Huong Thuy trong nhitng nim qua, c6 thé thay rang
viéc thuc hién da boc 16 nhiéu khuyét, nhuoc diém ca vé mit chinh sach va to
chic quan 1y thué. Tinh trang that thu thué cac doanh nghiép ngoai quédc
doanh dién ra kha pho bién, can thiét phai c6 cac giai phap khac phuc nham
dam bao hiéu luc, hiéu qua cta Luat Quan 1y Thué.

Déi voi chi cuc Thué thi xa Huong Thuy, cac doanh nghiép ngoai qubc
doanh ¢o6 vi tri kha twong doi, s6 thu ngan sach hang nim tir cac doanh
nghiép chiém ty trong kha 16n so véi s6 thu linh vue dan doanh cua chi cuc
thué thi xa Huong Thiy. Do d6 viéc quan 1y thué ddi voi cac doanh nghiép
ngoai qudc doanh ludén ludn dugc Sy quan tim cia cac cp lanh dao Chi cuc
Thué ciing nhu chinh quyén thi xi Huong Thuy.

Song, bén canh nhirng thanh tyu dat duogc thi viéc quan 1y thué ddi voi
nhitng doanh nghiép ngoai qudc doanh van con nhiéu bat cap vé chinh sach

va cach t6 chic quan ly, dic biét 1a trong qua trinh quan 1y thué, thé hién rd ¢



cac mit cong tac nhu: thanh tra kiém tra, quan Iy thué, hoan thué, quyét toan
thué... doi hoi hé théng thué phai thay d6i phu hop ca vé thé ché chinh sach,
t6 chiic bo may va phuong thic quan 1y hanh chinh. Chinh vi vy, dé gop
phan tim cac giai phap hitu hiéu vé quan 1y thué nham thu ding, thu du, thu
kip thoi cac khoan thué phat sinh va ngan sach Nha nuéc, chdng that thu ngan
sach c6 hiéu qua. Dong thoi, dam bao tinh cong bang hop 1y trong viéc thuc
hién nghia vu thué Nha nuéc gitta cac thanh phan kinh té; khuyén khich céac
nha dau tu bo von 1am an 1au dai, phat trién san xuat — kinh doanh, dong gop
ngay cang nhiéu cho su phat trién nén kinh té thanh pho Hué.

Vi vay, viéc chon dé tai: “ Quan 1y thué noi dia ddi voi cac doanh
nghiép ngoai quéc doanh tai thi xa Huong Thay” c6 ¥ nghia thiét thuc ca vé
mat 1y luan va thyc tién.

2. Tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai ludn vin

Qua nghién cau tir trude dén nay da c6 mot s6 cong trinh nghién ciru vé
quan ly thué doanh nghiép ngoai quc doanh nhu :

Pé tai: “ Giai phap nang cao hiéu qua quan 1y thué cac doanh nghiép
ngoai quoc doanh tai Chi cuc Thué quan Hai Ba Trung”. Luan vin thac si Vi
Hong Véan nam 2008.

Pé tai: “ Quan 1y thué noi dia dbi v4i cac doanh nghiép dan doanh trén
dia ban huyén L¢é Thuy tinh Quang Binh”. Luan van thac si Lé Xuan Dinh
nam 2013.

Pé tai: “ Quan 1y thué noi dia dbi véi cac doanh nghiép dan doanh trén
dia ban thanh ph Bong Héi, tinh Quang Binh”. Luan vin thac si Duong Thi
Lé Van nam 2016.

Tuy nhién, dén thoi diém hién tai viéc nghién ciru mot cach chi tiét vé
cong tac quan 1y thué noi dia cua cac doanh nghiép ngoai quoc doanh tai Chi

cuc Thué thi xa Huong Thily van chua dugc cong bd tai cac cong trinh nghién



ctru ndo. Chinh vi vay tac gia nhan thiy day 1a dé tai mang tinh cap thiét hién
nay ddi v6i cong tac quan 1y thué tai thi xa Huong Thuy.

3. Muc dich va nhiém vu cia lujn van

- Muc dich:

Trén co sé nghién cru co s& khoa hoc vé quan 1y thué d6i véi cac
doanh nghiép va danh gia thuc trang quan 1y thué cic doanh nghiép ngoai
qudc doanh trén dia ban thi xa Huong Thuy, luan van dé xuit cac giai phap
nham hoan thién cong tac quan 1y thué cic doanh nghiép ngoai quéc doanh
trén dia ban thi xa Huong Thuy.

- Nhiém vu:

+ Heé théng hoa nhitng van dé 1y luan vé thué va cong tac quan 1y thué
cac doanh nghiép theo quy trinh cua Chi cuc Thué .

+ Néu 1én dic diém cua cac doanh nghiép ngoai qudc doanh, trén co sé
d6 phan tich thuc trang quan 1y thué noi dia d6i véi doanh nghiép ngoai québc
doanh tai thi xa Huong Thuy.

+ Kién nghi, d& xuat nhitng giai phap dé hoan thién to6 chiic bo may va
nang cao cong tac quan ly thué noi dia cia doanh nghiép ngoai quoc doanh
tai thi xa Huong Thuy trong thoi gian dén.

4. Poi twong va pham vi nghién ciru cia luin viin

- Poi twong nghién chu:

Quan 1y thué noi dia d6i Vi cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tai thi
xa Huong Thuay

- Pham vi nghién c@u:

Noi dung : Quan ly thué déi voi doanh nghiép ngoai qudc doanh

Pham vi khong gian: Tai chi cuc thué thi xa Huong Thity

Pham vi thoi gian: Tir 2014 — 2016 va dinh huéng dén 2020.



5. Phwong phap luian va phwong phap nghién ctru cia luan van

- Phuwong phap luén:

Van dung cach tiép can theo phuong phap duy vat bién chang, duy vat
lich str; van dung quan diém, duong 16i cia Pang va Nha nude trong qua trinh
d6i méi kinh té dé phan tich thuc trang quéan 1y va thuc hién chinh sach thué &
dia phuong nghién cuu.

- Phuwong phap nghién cuu:

Str dung cac phuong phap thu thap s liéu, phuong phéap théng ké dé
thu thap, tong hop va phéan tich sd liéu. Phuong phap phan tich kinh té.
Phuong phap chuyén gia va chuyén khdo. Ngoai ra con xem xét, nghién ctu
dudi moi goc do cac quy trinh nghiép vy, cac vin ban huéng dan thuc hién
ciia Nha nude, trong d6 tap trung vao cac quy trinh quan 1y thué hién hanh
nhu quy trinh ké khai thué, quy trinh thu no thué, quy trinh thanh tra, kiém
tra... dé phan tich, danh gia.

6. Y nghia Iy luin va thuc tién cia luin viin

- Y nghia Iy luan:

+ Luan van giai quyét nhitng van dé 1y luan co ban vé thué, cac noi
dung quan 1y thué ciing nhu quy trinh quan 1y thué; tong két kinh nghiém cua
mot s6 nude trén thé gidi va ¢ trong nudc Vé cong tac quan 1y thu thué dé rat
ra bai hoc kinh nghiém cho Thi xa Huong Thity néi chung va Chi cuc thué thi
xa noi riéng.

+ Tir thuc trang mo hinh to chtc quan 1y thué caa Chi cuc Thué thi xa
Huong Thuy, luan van xay dung cac chi tiéu nghién ctru va phuong phap
nghién ctru dé danh gia tinh hinh trién khai thuc hién Luat Quan 1y Thué cua

ngudi nop thué va cong chuc thué.



- Y nghia thuc tién:

+ T thuc trang s6 liéu diéu tra phan tich giai doan 2014 — 2016 dé co

co s danh gia hiéu qua cong tac quan 1y thué, cac van dé ton tai trong
quan 1y thué dé tir d6 dé xuat nhirng giai phap hoan thién t chic bo may va
nang cao hiéu qua cong tac quan Iy thué.

+ Thong qua ¥ kién danh gia cta cac doanh nghiép di voi co ché quan
Iy thué hién nay va y kién dénh gia cia can bo cong chic thué vé viéc thuc
hién Luat Quan 1y Thué cta doanh nghiép theo co ché ty khai, tu nop. Luan
van phén tich cac mat tich cuc, thuan loi, cic mit con ton tai, bat cap ca vé
phia co quan thué, nguoi nop thué dé lam co s cho viéc dé xuat cac giai phap
trudéc mat va lau dai nham nang cao hiéu qua cong tac quan 1y thué trong thoi
gian tai.

7. Két cau caa luan vin

Ngoai phan Mo dau, phan Két luan, kién nghi, luan van dugc chia 1am
03 chuong nhu sau:

Chuwong 1: Co sé khoa hoc vé quan 1y thué néi dia déi véi doanh
nghiép ngoai quéc doanh,

Chuong 2: Thuc trang qudn 1y thué néi dia doi véi doanh nghiép ngoai
quéc doanh tai Chi cuc Thué thi xa Huong Thiy giai doan tir 2014—20186.

Chwong 3: Pinh hwéng va gidi phdp nham hoan thién qudn 1y thué néi

dia cia doanh nghiép ngodi quéc doanh tai thi xd Hirong Thity



Chuong I:
CO SO KHOA HOC VE QUAN LY THUE NOI PIA
POl VOI DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH

1.1. Tong quan vé thué va quan ly thué

1.1.1. Nhiing vén dé co ban vé thué

1.1.1.1. Khdi niém va ban chat cia Thué

Trong cac sach bao kinh té thé gidi, cho dén nay van chua c6 su thong
nhat tuyét dbi khai niém vé thué. Nhiéu quan diém dua ra chi nhin nhan tur
nhitng khia canh khac nhau cta thué nén chua phan anh day du ban chat
chung cua pham tru nay.

Theo cac nha kinh dién thi thué duoc quan niém rat don gian, C.Méc da
chi rd: “ Dé duy tri quyén luc cong dong do can co su dong ghdp cua nhitng
nguoi cong dan ctia Nha nuée d6 13 thué ma...”

M4t dinh nghia tuong d6i hoan chinh dugc néu 1én trong cudn “kinh té
hoc” cua hai nha kinh t¢ My Makkollhel va Bruy nhu sau” Thué 1a khoan
chuyén giao bang hang hoa dich vu cua cic cong ty va cac ho gia dinh cho
chinh phu va trong su trao ddi do ho khong nhan dugc mot cach truc tiép
hang hoéa hoac dich vu nao ca, khoan nop dé khong phai 1a tién phat do hanh
Vi Vi pham phap luat”( 15, tr.6)

Theo nha kinh té hoc Gaston Jeze, trong cuén “tai chinh cong” da dua
ra mot dinh nghia twong ddi ¢6 dién:” Thué 1a mot khoan trich nop bang tién,
c6 tinh chat x4c dinh, khong hoan tra truc tiép do cac cong dan dong ghép cho
Nha nudc théng qua con duong quyén luc nham bu dap nhiing chi tiéu cua

nha nuéc”(15, tr,6-7)



Mic du con nhiéu dinh nghia khac nhau, song néu khai quat chung dé
tim hat nhan hop 1y cua ting quan diém, c6 thé rat ra mot sd dic trung cua
thué nhu sau:

Thir nhat, noi dung kinh té cua thué duoc dic trung boi cac mbi quan
hé tién té phat sinh gitta nha nudc véi phap nhan va cac ca thé trong xa hoi.

Thir hai, nhitng mdi quan hé dudi dang tién té nay nay sinh mét cach
khach quan va c6 ¥ nghia x3 hoi dic biét- viéc chuyén giao thu nhap cé co
tinh chat bat budc theo ménh Iénh caa nha nudéc.

Thir ba, xét theo khia canh luat phap, thué 1a mot khoan ndp cho nha
nuédc duoc phap luat quy dinh theo muic thu va thai han nhat dinh. Tir nhitng
noi dung trén, c6 thé néu 1én khai niém téng quét vé thué nhu sau:

Thué 1a mot khoan dong ghdp bat budc tir cac thé nhan va phap nhan
cho Nha nuéc theo mirc d6 va thoi han phap luat quy dinh nham st dung cho
muc dich cong cong

Ban chat cua thué duoc thé hién boi cac thude tinh bén trong, von cé cua
thué. Nhitng thudc tinh d6 c6 tinh 6n dinh tuong d6i qua timg giai doan phat
trién va biéu hién thanh nhiing dic trung riéng cua cia thué, qua do gitip ching
ta phan biét gitra thué véi cac cong cu tai chinh khac. Nhiing dic trung d6 1a:

Tinh bat bugc:

Tinh bat budc 14 tinh co ban von c6 cua thué dé phan biét gitra thué voi
cac hinh thirc dong vién tai chinh khac ciia ngan sach Nha nudc. Nha kinh té
hoc ndi tiéng Joseph E.Stiglitz cho rang: Thué khac véi da s6 nhitng khoan
chuyén giao tién tir nguoi ndy sang nguoi Kia: Trong khi tat ca nhitng khoan
chuyén giao d6 1a ty nguyén thi thué lai 1a bat budc.”(19,tr.7)

Tinh chét bat budc cua viéc chuyén giao thu nhap bat nguon tir nhiing

1y do sau:



Thet nhdt, hinh thic chuyén giao thu nhap duéi hinh thic thué gan véi
cac loi ich cu thé cua ngudi nop thué, do dé khong thé st dung phuong phap
tu nguyeén trong viéc chuyén giao. Bé ¢am bao nhu cau chi tiéu cong cong.
Nha nudc tat yéu phai st dung quyén luc chinh tri dé bat buéc moi déi twong
c6 thu nhap phai chuyén giao.

Thi? hai, trong x3 hoi van minh nhu CAu cta c4c thanh vién cong dong veé
hang hoa cong cong ngay cang ting ma phan Ién hang hoéa nay lai do Nha nudc
cung cap. Bé duy tri hoat dong cung cap hang hoa cong cong thi thu nhap vé
hang héa cong cong tir nhitng nguoi thu huong phai bu dip cac chi phi bo ra.
Nhitng hang hoa cong cong lai co tinh chat dic biét, n6 khong thé phan b theo
khau phan dé str dung va nguoi thu hudng ciing khong muén sir dung theo
khau phan. Mt khéac, hang hoa cong cong khong co tinh canh tranh va khong
thé dem trao ddi truc tiép trén thi truong dé bu dap cac chi phi. Chinh vi thé
trong Vviéc cung cap hang hoa cong cong di xuat hién nhitng nguoi “ nguoi an
khong”, nghia 1a khong c6 ai tu nguyén tra tién cho viéc thu huong hang hoa
cong cong. Do do, dé dam bao cung cap hang hoa cong cong Nha nudce chi ¢o
thé sir dung phuong phép thué dé bat budc tat ca moi nguoi, ké ca “ ngudi an
khong” phai chuyén giao thu nhap ctiia minh sang khu vuc cong.

Tinh khong hoan tra tryc tiép:

Tinh chat khong hoan tra tra truc tiép cua thué duogc thé hién & cho:
Thué dugc hoan tra gian tiép cho ngudi nop thué thong qua cac dich vu cong
cong ctia Nha nudc. Su khong hoan tra truc tiép duoc thé hién ca trude va sau
khi thu thué. Truéc khi thu thué, Nha nude khong hé cung ¢ng truc tiép mot
dich vu cong cong nao cho ngudi nop thué. Sau khi nop thué, Nha nudc ciing
khong co su boi hoan tryc tiép nao cho nguoi nop thué. Ciing nhu vay, ngudi

nop thué khong thé phan ddi viéc thuc hién nghia vu thué voi Iy do khong



dugc hoidc it duoc sir dung cac dich vu cong cong. Nguoi nop thué ciing
khong c6 quyén doi hoi duoc thira hudng cac dich vu cong cong hon so vai s6
thué ma ho phai tra va ho ciing khong thé tir chbi nop thué véi Iy do da thanh
toan cho cac khoan chi trai voi nguyén tic nay.

Dic diém nay gitp ngudi ta phan biét sy khac nhau giira thué véi cac
khoan phi, I¢ phi va tin dung Nha nudc.

Tinh phap ly cao:

Pic diém nay thé hién thué 1a mot cong cu tai chinh c6 tinh phap ly
cao. Piéu nay dugc quyét dinh boi quyén luc chinh trj cia Nha nudc, Nha
nudce 1a mot to chire chinh tri, dai dién cho quyén loi cua giai cap théng tri, thi
hanh cac chinh sach do giai cip théng tri dat ra dé cai tri xa hoi. Vi vay, dé
bat budc cac cong dan“ tu nguyén” ndp thué thi Nha nudc phai sir dung dén
quyén luc ay duogc thé hién bang phap luat. Nha kinh té hoc Joseph E.Stiglitz
néi rang: “ Viéc chuyén giao bat budc nay giéng nhu 14 an trém, chi cé diém
khac chu yéu 1a trong khi ca hai cach chuyén déu 1a khong ty nguyén, thi cach
chuyén qua Chinh pha c¢6 mang tdm 4o choang hop phép va su ton trong do
cac qua trinh chinh tri ban cho”. [7,tr.8]

Tuy nhién, dé su chuyén giao bat budc thong qua thué dién ra duoc
“ém thdm”, mic du qua trinh d6 duoc thyc hién dudi sy bao vé cua Luat
phap, thi nhitng quy dinh ctia Phap luat ciing khong dugc mang tinh tuy tién
ma phai dua trén nhitng co s& khoa hoc nhat dinh. Vi vay, trong Luat thué
thuong xac dinh trudc cac yéu td co tinh chat diéu chinh hanh vi nop thué:
Déi tuong chiu thué, ddi tuong nop thué, mac thué phai nop, thoi han cu thé
va nhitng ché tai mang tinh cudng ché khac.

Tom lai, nhitng thudc tinh co ban trén day cua thué di phan anh ban

chat va noi dung bén trong cua thué. Tir nhitng thudc tinh d6 giup ta phan biét
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thué véi cac hinh thire dong vién khac cia NSNN trén nhiéu phuong dién
khéc nhau.

1.1.1.2. Chie néng cua thué

Chtic ning ctia mot sy vat hay d6i twong nao d6 1a su thé hién cong
dung vén ¢ cua nd. P6i vai mot pham tru kinh té chirc ning phan dnh ban
chat su tac dong cua no, 1a mot phwong thire dac biét biéu hién nhiing thuoc
tinh von c6 cua pham trii. Ciing nhu ban chat, chtic niang ciing ¢ tinh on dinh
tuong dbi trong sudt thoi gian ton tai cia su vat hay doi tuong.

Cho dén nay trén cac sach bao kinh té trong nudc ciing nhu trén thé
gidi ciing chua c6 sy thong nhat trong viéc dua ra sb lugng cac chirc ning cua
thué va tén goi chung. Co tac gia dua ra hai chtic nang cuia thué 1a chirc nang
ngan khd va chirc ning kinh té. Nguoi khac lai cho rang thué cé ba chuc
niang: ngan kho, kiém tra va phan phdi thu nhap, trong d6 chia chirc ning
phan phdi thu nhap thanh nhiéu chtic nang nhé hon bao gdm ca noi dung kich
thich kinh té. Trong chirc nang kinh té cua thué, mot so tac gia lai chia chuc
nang nay thanh nhiéu tiéu chitc nang va ching lai duoc xem xét 1a mot chirc
nang doc 1ap: Piéu chinh, kich thich, phan phdi thu nhap va chitc ning ngan
khd. Mot sb tac gia con dua ra chtrc ning xa hoi cua thué véi tu cach 1a mot
chtrc nang doc 1ap phan anh ban chit xa hoi cua thué.

Véi quan niém nhu vay, Soi roi vao qua trinh ra doi, ton tai va phat
trién caa thué, ching ta thay thué ludn thyc hién hai chirc nang co ban: Chuc
nang huy dong nguon lyc tai chinh cho Nha nudc va chirc ning diéu tiét kinh
té. [14,tr.9]

- Chike ning huy déng nguon lwc tai chinh cho Nha nwéc

Ngay tir lac phat sinh thué ludn c6 cong dung la phuong tién dong vién
nguon tai chinh cho Nha nudc, nguoi ta goi cong dung nay 1a chirc nang huy

d6ng ngudn luc tai chinh cua thué.
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Pay 1a chitc ning co ban cua thué, dic trung cho tat ca cac dang Nha
nuéc. Vé mat lich sir, chtrc ning huy dong nguédn tai chinh 1a chirc nang dau
tién phan anh nguyén nhan nay sinh ra thué.

Nho chirc niang huy dong ngudn luc tai chinh ma quy tién té tap trung
ciia Nha nude duge hinh thanh, qua d6 dam bao co sd vét chat cho sy ton tai
va hoat d6ng ctuia Nha nuéc. Chinh chirc ning niy da tao ra nhiing tién dé dé
Nha nudc tién hanh phan phdi va phan phdi lai tong san pham xa hoi va thu
nhap qudc dan trong xa hoi.

- Chikc nang diéu tiét kinh té

Chtic nang diéu tiét kinh té cua thué mac du co co s ndy sinh tir chic
nang huy dong tap trung nguon luc, nhung chi duoc nhan thac va sir dung
rong rai tir nhimg nam dau caa thé ky XX khi vai tro diéu tiét kinh té cua Nha
nudc duoc thuc hién.

Nhu vay, bang diéu tiét kinh té va kich thich, chirc nang diéu tiét kinh té
cua thué da duoc thyuc hién. Trong diéu kién chuyén sang co thi truong, vai tro
kich thich kinh té thong qua thué ngay cang dugc nang cao. Nha nudc sir dung
thué dé tac dong dén loi ich kinh té ctia cac chu thé kinh té vi loi ich x4 hoi

- Chikc ning phédn phéi thu nhap

Chtic niang phan phéi thu nhap 13 chtic ning quan trong cua thué va
ngay cang dugc sir dung rong rai nham dam bao su phan phdi thu nhap cong
bang hop 1y gitta cac tang 16p trong xa hoi. Trong nén kinh té thi truong, mot
trong nhiing khuyét diém cé hiru 1a sy phan phdi thu nhap khong cong bang
va di lién véi né 1a qué trinh phan héa giau nghéo trong x3a hoi. Thong qua cac
hinh thtic thué cy thé danh truc tiép vao thu nhap nhan dugc cua ting c nhan,
Nha nuéc thuc hién diéu tiét thu nhap caa nhitng nguoi ¢ thu nhap cao, nho

d6 san bang ddi v4i su chénh 1éch vé thu nhap giita cac ca nhan trong x4 hoi.
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Do 1a sy thdng nhat bién chung gitta cac chtic ning cua thué, su thong
nhat d6 ciing khong loai trir nhitng mat mau thuan. Su ting cudng chiic ning
huy dong tap trung tai chinh 1am cho muc thu nhap cua Nha nudc ting 1én, diéu
d6 dong nghia véi viéc ma rong kha ning cua Nha nudc trong viéc thuc hién cac
chwong trinh kinh té - x4 hoi. Mat khac, viéc ting cuong chirc ning huy dong
mot cach qua stc s& anh huong dén thu nhap cua cac tang 16p dan cu trong xa
hoi, lam ting ganh nang thué va hau qua cta né 1a 1am giam dong luc phat trién
kinh té va x6i mon vai tro diéu tiét nén kinh té cua Nha nudc. D6 1a tinh hai mit
cua thué, né co kha nang anh huong dén nén kinh té mot cach tich cuc, nhung
cling co thé anh hudng mot cach tiu cyc. Tinh hai mat cua sy tac dong do can
phai duoc tinh toan ky ludng va van dung linh hoat trong tién trinh hoach dinh
chinh sach thué & mdi giai doan phat trién kinh té khac nhau.

1.1.1.3. Vai tro cua thué

Quan Iy Nha nudc dbi vai kinh té 1a mot chire niang vén c6 ciia Nha
nudc, dac biét trong nén kinh té thi truong thi nhét thiét vai tro dé cang dugc
coi trong va phat huy. Vi vai tro chii yéu 14 tao ra co s phap 1y cho su phat
trién kinh té - xa hoi, su can thiép tich cuc caa Nha nuéc thong qua hé théng
Phép luat, dic biét 1a Phap luét tai chinh, thué, ngan hang, trong d6 vai trd cua
thué tro' nén cuc ky quan trong. Thué duoc coi 1a cong cu diéu tiét vi mo nén
kinh té, 1a nguon thu chi yéu cia NSNN, ¢6 anh huong to 16n dén sy phat
trién kinh té - xa hoi. Thué thu nhap diéu tiét thu nhap trong xa hoi va gop
phan dam bao cong bang x4 hoi.

- Thué 13 cong cu tap trung cha yéu nguon thu cho ngan sach Nha nudc

MGt nén tai chinh qudc gia lanh manh phai dua chii yéu vao ngudn thu tir
nodi bd nén kinh té quéc dan. Thué 13 cong cu quan trong nhat dé phan phdi lai
cac thu nhap theo duodng 16i xay dung xa hoi chi nghia & nudce ta. Thué phai bao
quéat dugc hau hét cac hoat dong kinh doanh, cac ngudn thu nhap trong xa hdi. ..
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Muc tiéu ctia Quéc hoi dé ra trong nhitng nim t6i 1a dong vién vé thué
chiém dén khoang 20 dén 25% GDP va 6n dinh mic dong gop vé thué. Mic
dong vién trén day 1a phu hop véi kha ning kinh té, phu hop véi stic dong gop
ciia nhan dan, dam bao phan 16n cac nhu cau chi tiéu cia ngan sach Nha
nudc, nguon von dé xay dung co sé ha ting va phat trién kinh té theo hudng
c6 1oi cho dat nuwdc. Nha nudc ta ludn coi thué 1a ngudn thu chu yéu va quan
trong nhat cta ngan sach Nha nudc.

- Thué tham gia vao viéc diéu tiét kinh té vi mé

Thong qua viée xay dung dung dan co cdu va mdi quan hé giita cac sac
thué, viéc xac dinh hop 1y nguoi nop thué, ddi tuong danh thué, thué suat, ché do
mién giam, phuong phap quan 1y thu thué dya trén co s¢ hoach toan ké toan day
du, chinh xac, thué 1a cong cu diéu tiét d6i vai thu nhap cua cac tang 1op xa hoi thé
hién trén hai mat: khuyén khich, nang d& nhiing hoat dong kinh doanh can thiét
lam an c6 hiéu qua; dong thoi thu hep, kim ham nhiing nganh nghé, mat hang can
han ché san xuat, han ché tiéu dung theo huéng tiét kiém, chéng lang phi.

- Thué la céng cu dé diéu hoa thu nhdp, thuc hién céng bang xi hoi
trong phdn phoi

Hé théng thué duogc ap dung thong nhat giita cac nganh nghé, cac thanh
phan kinh té, cac tang 16p dan cu theo nguyén tic dam bao céng bang va binh
dang trong lam nghia vu va quyén loi. Su binh dang va cong bang dugc thé
hién thong qua chinh sach dong vién gidng nhau (thué suat) gitra cac to chuc
va c4 nhan thudc moi thanh phan kinh té hoat dong trong cting mot linh vuc,
dam bao su cong bang va binh dang vé quyén loi va nghia vu voi moi cong
dan, khong c6 nhitng dic quyén, dac loi cho bat cir ddi twong nao. Thué kich
thich moi cong dan, doanh nghiép cai tién ky thuat, dau tu von, dau tu chat

xam, lam an gidi va co6 thu nhap cao mot cach chinh dang.
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- Thué con la cong cu dé Kiém tra, Kiém sodt cdc hoat dpng san xudt
kinh doanh

Vai tro ndy duoc xuat hién chinh do qué trinh t6 chtc thuc hién thué
trong thuc té. Bé thu thué va thyc hién dung cac luét thué da dugc ban hanh,
co quan thué va cac co quan lién quan phai bang moi bién phap nam viing sb
luong, quy md cac co s& san xuit kinh doanh, nganh nghé va linh vuc kinh
doanh, mit hang ho dugc phép kinh doanh. Tir cong tac thu thué ma co quan
thué s& phat hién nhitng viéc lam sai trai, vi pham luat cia cac ca nhan, cac
don vi san xuat kinh doanh, hoic phat hién ra nhitng kho khan ma ho gap phai
dé giup d& ho tim moi bién phap thao g&. Nhu vdy, do cong tac quan 1y thu
thué ma c6 thé két hop kiém tra, kiém soat toan dién cac mit hang, hoat dong
ctia cac co sd kinh té dam bao thuc hién tot quan 1y Nha nudc vé moi mit caa
doi sbng kinh té - x3 hoi.

1.1.1.4. Phén logi thué

Tuy theo diéu kién va hoan canh cu thé caa mdi nude ma hé théng thué
bao gom nhiéu loai thué khac nhau. Pé dinh huéng xay dung va quan 1y hé
théng thué, nguoi ta tién hanh sap xép cac sac thué co cung tinh chat thanh
nhitng nhém khac nhau, goi 1 phéan loai thué.

Phan loai thué 1a viéc sap xép céac sac thué trong hé thong thué thanh
nhitng nhém khac nhau trong nhiing tiéu thic nhat dinh.

Phan loai thué c6 ¥ nghia quan trong trong quan 1y thu thué tir khau xay
dung chinh sach dén trién khai thuc hién.

C6 nhiéu tiéu thirc phan loai khac nhau dugc st dung ¢ nuéde ta va trén
thé gisi, tong hop duoc nhitng tiéu thirc phén loai sau:

- Phdn logi theo déi twong chju thué

Can ctr vao d6i twong chiu thué, c6 thé chia sac thué thanh ba loai:
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+ Thué thu nhap: Bao gom cac sic thué co ddi twong chiu thué 1a thu
nhap nhan duoc, thu nhap nay duoc hinh thanh tir nhiéu ngudn khac nhau:
Thu nhap lao dong dudi dang tién luong, tién cong, thu nhap tir cac hoat dong
san xuat kinh doanh dudi dang loi nhuan, lgi tic, ¢6 phan.... Do vay, thué thu
nhap ciing c6 nhiéu hinh thic khac nhau: Thué thu nhap ca nhan, thué thu
nhap cong ty, thué thu nhap doanh nghiép...

+ Thué tiéu dung: La loai thué c6 d6i tuong chiu thué 1 phan thu nhap
dugc mang tiéu dung trong hién tai, trong thuc té loai thué tiéu dung duoc thé
hién du6i dang nhu thué tiéu dung dic biét, thué gia tri gia ting. ..

+ Thué tai san: La loai thué co dbi tuong chiu thué 1a gié trj tai san, tai
san c¢6 nhiéu hinh thac biéu hién: Tai san gid tri gom co tién mat, tién gui,
chtimg khoan, thuong phiéu..., tai san ¢d dinh gém: nha cira, dat dai, may
moc, Xe ¢Q..., tai san v hinh nhu nhan hiéu, k¥ thuat va thién chi. Noi chung
thué tai san thuong danh gia trén gia tri cua tai san cd dinh goi 1a thué bat
d6ng san, danh gia trén tai san tai chinh goi 1a thué dong san.[9,tr.12]

- Phan logi theo phwong thirc dinh thué

Céc hinh thtc thué, suy cho cung déu danh vao thu nhap ctia nguoi nop
thué, tuy nhién tuy thudc vao phuong thirc danh thué, danh mot cach tryc tiép
hay gian tiép vao thu nhap ma nguoi ta chia hé théng thué thanh hai loai:

+ Thué truc thu: La loai thué danh truc tiép vao thu nhap hoic tai san
ctia ngudi nop thué

+ Thué gian thu: La loai thué truc tiép danh vao thu nhap va tai san cua
ngudi ndp thué ma danh mot cach gian tiép thong qua gia ca hang hoa va dich vu.

- Phdn logi theo méi quan hé déi véi khd ning nép thué

Cin cr vao kha nang nop thué ngudi ta cé thé chia thué thanh hai loai:

+ Thué thyc: La loai thué khong dya vao kha ning ctia ngudi nop thué,

thué thuc thu vao cic dang tai san riéng biét ctia ngudi nop thué trén co so
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muc sinh lgi trung binh cta cac tai san d6 ma khong phai tr thu nhap cua
ngudi nop thué. Céc loai thué thuce bao gom: thué dién tho, thué nha cira, thué
tai san. Nguoi nop thué thuc 1a nguoi s& hiru tai san, s thué phai nop duogc
tinh theo muc thu nhap trung binh vé tai san.

+ Thué ca nhan: La loai thué dua trén kha ning cua nguoi nop thué,
thué c4 nhan 12 loai thué danh vao thu nhap caa nguoi ndp thué va thu ngay tir
khau phat sinh thu nhap hoic do khai bao. Khéac véi thué thuc, thué ca nhan
c6 tinh dén kha ning thu nhap, hoan canh gia dinh va tinh hinh tai chinh cua
nguoi nop thué. Cac loai thué ca nhan bao gom: thué thu nhap ca nhan, thué
thu nhap doanh nghiép, thué chuyén nhuong tai san. [ 15,tr.13].

- Phdn logi theo pham vi tham quyén vé thué

Tuy theo pham vi va tham quyén trong viéc ban hanh chinh sach, ché
do thué, hé thong thué co thé duoc chia thanh thué Trung wong va thué dia
phuong. Thué Trung wong 1a cac hinh thuc thué do co quan dai dién chinh
quyén Nha nuéc ¢ Trung wong ban hanh, con thué dia phwong 1a do chinh
quyén dia phuong ban hanh. Tuy nhién, khong phai tit ca cac loai thué Trung
wong déu nop hét vao ngan sach Trung wong, ma mot phan caa thué Trung
wong cé thé duoc trich vao ngan sach dia phuong.

Tom lai, trong thuc té c6 nhiéu tiéu thirc phan loai, tiy theo yéu cau
quan 1y cta mdi nudc ma co su lya chon khac nhau. Hién nay, & nhiéu nuéc
d3 phan loai thué chu yéu dya vao tiéu thirc phuong phap danh thué va co s
thué [10,tr.13]

1.1.2. Qudn Iy thué

1.1.2.1. Khai niém va muc tiéu quan ly thué

* Khai niem

Quan 1y thué 1a mot linh vuc quan 1y chuyén nganh thudc quan 1y hanh

chinh Nha nudc. Quan Iy hanh chinh 1a sy tdc dong cua co quan hanh chinh
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Nha nuée va con ngudi hodc cac mdi quan hé xa hoi dé dat duge cac muc tiéu
ctiia Chinh phi. Tiép can dudi goc d6 thuc thi quyén luc Nha nudce thi quan 1y
hanh chinh 1a thyc thi quyén hanh phéap ctia Nha nuéc. Tiép can dudi goc do
cong viéc cu thé thi quan 1y hanh chinh 1a diéu chinh hanh vi con ngudi, hanh
vi x3 hoi va to chire thi hanh phap luat di ban hanh.

Nhu vay, “Quan 1y thué 1a mot hé théng nhitng qua trinh c6 quan hé
chat ché véi nhau nham muc tiéu dam bao thu thué ding, du va cong bang
trén co s& quy dinh caia phap luat thué, bao gom cac hoat dong thu nhan hé so
khai thué, tinh toan sé thué phai nop, don doc thu nop thué va cung cap dich
vu tu van cho ngudi nop thué.”

* Muc tiéu quan Iy thué

Cong tac quan ly thué trong nén kinh té qudc dan nham dat duogc cac
Muc ti€u co ban sau day:

- Tang cudng y thirc chap hanh phéap luat cho NNT

- Tap trung, huy dong day du, kip thoi cho NSNN trén co sd khong
ngimg nudi dudng va phat trién ngudn thu.

Vai tro ctia thué mang tinh toan dién trén nhiéu linh vyc. Song nhiing
vai trd d6 khong mang tinh khach quan ma né 1a két qua cua nhiing tac dong
tir phia con nguoi. Nhitng tac dong nay duoc thuc hién thong qua nhitng noi
dung, nhitng cong viéc cu thé cua cong tac quan 1y thué.

Qua cong tac to chic thuc hién va kiém tra, thanh tra viéc chap hanh
cac luat thué cung voi viée ting cuong tinh phap ché cia cac luat thué, y thirc
chap hanh cac luit thué duoc nang cao, tir d6 tao thoi quen “ Séng va 1am viéc

theo phap luat ” trong moi tang lép dan cu.

18



1.1.2.2. Nguyén tac qudn Iy thué

MJi cdp co quan quan 1y nha nudc c¢6 nhiém vu khac nhau trong quan
Iy thué.Tuy nhién, hoat dong quan 1y thué cua co quan nha nuéc tham quyén
déu phai tuan theo nhitng nguyén tic nhit dinh.

-Tuan tha phap luat

Nguyén tic nay chi phdi hoat dong cua céc bén trong quan hé quan 1y
thué bao gébm ca co quan Nha nudc va nguoi nop thué. Noi dung cta nguyén
tac nay 1a quyén han, trach nhiém ciia co quan quan 1y; quyén va nghia vu cia
nguoi nop thué déu do phap luat quy dinh. Trong quan hé quan 1y, cac bén
lién quan c6 thé dugc lua chon nhitng hoat dong nhat dinh nhung phai trong
pham vi quy dinh caa phap luat va quan Iy thué.

- Pam bao tinh hi¢u qua

Gidng nhu moi hoat dong quan 1y khac, hoat dong quan 1y thué phai
tuan tha nguyén tac hiéu qua. Cac hoat dong quan 1y thué duoc thuc hién, cac
phuong phap quéan 1y thué duoc lya chon phai dam bao sb thu vao NSNN 1a
I6n nhét theo dung luat thué. Pong thoi, chi phi quan 1y thué 1a tiét kiém nhat,

- Thiic day y thic tu tuin thi cia ngudi ndp thué

Pé dam bao hoat dong thu, nop thué ding phéap luat, Nha nudc nao
cling ting cuong cac hoat dong quan 1y ddi véi ngudi nop thué. Trong diéu
kién quan 1y thué hién dai su ting cudng vai tro cia Nha nude theo hudng tap
trung vao kiém tra, kiém soat két qua thuc hién nghia vy thué phu hop voi
quy dinh cua phap luat (kiém tra sau), ddng thoi tao diéu kién cho ngudi nop
thué chit dong lua chon cach thuc khai thué va nop thué pha hop voi hoat
dong kinh doanh ciia minh, t6n trong tinh ty gidc ciia nguoi nop thué. Bé dam
bao tinh nguyén tic ndy can c6 cac hé théng vin ban phap luat thué day du, rd
rang, pht hop; ¢6 cac ché tai du manh dé trirng phat cac vi pham phap luat

thué va co tac dung ring de.
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- Cong khai, minh bach

Cong khai, minh bach 13 mét trong nhitng nguyén tac quan trong cua
quan 1y thué. Nguyén tic cong khai doi hoi moi quy dinh vé quan 1y thué bao
gom luat phap thué va cac quy trinh, thu tuc thu nop thué phai cong bd cong
khai cho ngudi nop thué va tit ca cac td chirc, ca nhan c6 lién quan duoc biét.
Nguyén tac minh bach doi hoi cac quy dinh vé quan 1y thué rd rang, don gién,
dé hiéu va dién dat sao cho chi co thé hiéu theo mot cach nhéat quan, khong
hiéu theo nhiéu cach khac nhau, qua d6 thiic day hoat dong quan 1y thué dang
luat, trong sach va tao diéu Kién thuc day san xuat, kinh doanh phat trién.

- Tuén thi va phu hep Véi cac chuan mue va thong 1é quac té

Hoi nhap kinh té tao diéu kién mo rong quan hé hop tac va thuc day
phat trién kinh té cho mdi nudc. Viéc thuc hién cac cam két va thong 18 qubc
té vé thué tao diéu kién cho hoat dong quan 1y thué & Viét Nam hoi nhap voi
hé théng quan 1y thué thé gisi. Tuan tha thong 16 québc té ciing tao thuan loi
cho hoat dong dau tu ctia cac nha dau tu nude ngoai.

O Viét Nam trong qué trinh xay dung hé thdng thué doi hoi phai dam
bao cac yéu cau dbi vaoi quan 1y thué:

- V& mit tai chinh, thué phai 1a phwong tién cha yéu tao ngudn thu cho
ngan sach Nha nudc.

- Vé mat kinh té, thué phai 1a cong cu quan 1y va diéu tiét vi moé nén

kinh té.

- V& mit hanh thu, phuong phap tinh toan céac loai thué phai dé tinh, dé
hiéu, dé kiém tra

- V& mat xa hoi, thué phai thuc hién cong bang xa hoi.

- V& mit phap ly, thué phai dam bao quyén va nghia vu cia cac chu thé

trong hoat dong thu nop thué.
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1.2. Quan 1y thué ndi dia ddi véi cac doanh nghiép ngoai quéc doanh

1.2.1.Khdi ni¢m va vai tro ciia doanh nghiép ngodi quoc doanh

- Khai niém doanh nghiép ngoai qudc doanh

Doanh nghiép ngoai qudc doanh 1a hinh thuc doanh nghiép khong
thudc so hiru nha nuéc, trir khdi hop tac xi; toan bd von, tai san, loi nhuan
déu thudc sé hiru tu nhan hay tap thé nguoi lao dong, chu lao dong doanh
nghiép hay cha co so san xuat kinh doanh chiu trach nhiém toan bo vé hoat
dong san xuat kinh doanh va toan quyén quyét dinh phuong thiicc phan phéi
loi nhuan sau khi da hoan thanh nghia vy nop thué ma khong chiu su chi phdi
nao tir cac quyét dinh ciia Nha nuéc hay co quan quan 1y.

Doanh nghiép ngoai quc doanh hién nay gom: cong ty ¢ phan, cong ty
trach nhiém hitu han, cong ty hop doanh, doanh nghiép tu nhan va hop tac xa.

- Vai tro ciia doanh nghiép ngoai quéc doanh (DNNQD).

Trong nén kinh té thi truong, cac doanh nghiép ngoai quéc doanh la
thanh phan khong thé thiéu va dong vai tro quan trong, ngdy cang manh mé
tuong xung Vi tiém ning va sy dong ghdp vao su ton tai va phat trién nén
kinh té thi truong theo dinh huéng XHCN, vi vy doi hoi Nha nudc phai co
chinh sach, tao diéu kién thuan lgi dé khu vuc nay phat huy duoc vai tro cua
minh trong tinh hinh kinh té nhu hién nay

+ Cac DNNQD phat trién ghop phan 1am ting thém cta cai vat chat
cho x3 hoi, thuc day tang truong Kinh té.

Khu vuc kinh t& DNNQD c¢6 nhiéu dic diém thuan loi, chiém vu thé
cho qua trinh phat trién ciia cai vat chat cho x4 hoi, thiic day tang truéng nén
kinh té thi truong.

+ DNNQD phat trién giai quyét cong an viéc 1am cho ngudi lao dong
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Nudc Viét Nam hién nay c6 gan 92 triéu dan, ddi tuong lao dong 1a rat
I6n cho nén khu vuc DNNQD d4 thu hit nhiéu thanh phan lao dong, lao dong
c6 trinh do thap dén trinh d6 cao, lao dong thu cong dén lao dong may moc
hién dai déu dugc dao tao dé phuc vu, c6 nhiing d6i tugng hop ddng dai han
nhung ciing ¢6 dbi twong ngan han hoic mua vu. Khu vuc nay da gép phan
rat 16n trong viéc giai quyét van dé that nghiép hién nay va tao ra su can bang
phat trién caa nén kinh té cho x4 hoi.

+ DNNQD phat trién tao cho ngan sach nha nudc co6 ngudn thu 6n
dinh, 1au dai va ngay cang tang.

Qua thuc té hién nay nguén thu tir thué tir khu vuc DNNQD 1a rét 16n,
ngdy cang ting va cha yéu dé dau tu vao cac nganh kinh té mii nhon, xay dyng
co s& ha tang, tao diéu kién hd tro cac doanh nghiép kém phat trién, dac biét
DNNQD tham gia ung ho vi nguoi nghéo, dong bao ving bi 1i lut, thién tai,
phung dudng cac ba me Viét Nam anh hung, dong ghop xay dung truong hoc,
duong xa. ... Do cac to chic doan thé phat dong, vi vay khu vuc nay c6 vai trd
diéu tiét thu nhap can bang va dong ghop rat 1on sb thu vao ngan sach Nha nuéc.

+ DNNQD phat trién ghdp phan ting von dau tu cho xa hoi.

Déi véi khu vuce nay tao ra mot thi trudng tin dung rat [on va ciing hua
hen nhiéu tiém nang cho sy phat trién cia ngan hang thuong mai ¢ nudc ta.
Do sy doi méi vé kinh té va chinh sach pha trién kinh té nhiéu thanh phan,
nén khu vuc cac doanh nghiép ngoai quc doanh da phat trién nhanh chong va
tao ra mot khéi luong 16n vé von dau tu cho xa hoi. Pay 1a mot ngudn von
quan trong, song khai thac chua dat hiéu qua cao.

+ Ngoai nhitng vai trd tryc tiép trén, sy phat trién cua khu vyc kinh té

ngoai qudc doanh c¢6 tac dung trén nhiéu mit khac.
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Khu viee DNNQD phat trién s& ghop phan thoa man nhu cau tiéu ding
cia xa hoi, giup cho nha nudc trong diéu kién nguon von NSNN con kho
khan han hep, sy phat rién caa DNNQD s& lam giam bét ap luc chi tiéu doi
v6i Nha Nudc, tao diéu kién cho NSNN tap trung dau tu vao cac nganh tranh
viéc dau tu dan trai, phan tan khong c6 hiéu qua.

1.2.2.Ddc diém cdc doanh nghiép ngoai quoc doanh.

+ Doanh nghiép ngoai quéc doanh & nuéc ta phan 16n 1a cac doanh
nghiép vira va nho, mic d6 dau tu khong 16n, ngudn vén it nén khong dam
dau tu may moc cong nghé hién dai, khong dang ki thuong hiéu doc quyén
dan dén mot s6 doanh nghiép gian 1an trong viéc hang gia hang nhai. Hién
nay Viét Nam di gia nhap khéi ASEAN, WTO day ciing 1a nhitng diéu kién
Mo ctra thong thuong nhung cling 1a thach 16n cho cac doanh nghiép lam an
chan chinh duoc ton tai va phat trién trén thi trudng quoc té.

+ Trinh d6 quan 1y thap, viéc tuan tha phap luat khong cao dan dén
cac doanh nghiép ludn c6 ¥ nghi tim cach tron thué, mua ban héa don bat hop
phap dan dén that thu thué ciia Nha Nudc 1a rat 16n va lam cho cac doanh
nghiép khac bi thiét hai.

+ Tuy doanh nghiép vira va nhdé nhung van linh hoat trong hoat dong

kinh doanh, bd may gon nhe, quan ly don gian, tao cong an viéc lam
cho tat ca cac d6i tugng lao dong trong xa hoi, quyét dinh tryc tiép dén viéc
kinh doanh cuaa doanh nghiép, dac biét 1a lgi nhuan caa doanh nghiép, dap
g cac nhu cau x3 hoi ngay cang cao

+ Khoéng c6 sb lwong vén 16n nén han ché viéc dau tu dai han dan dén

viéc doi mai va phat trién cham so véi thoi ky hoi nhap nhu hién nay.
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1.2.3. Cdc loai thué ngi dia déi véi doanh nghiép ngeai quéc doanh

- Thué mén bai

Thué mon bai 1a loai thué truc thu va thudng 1a dinh ngach danh vao
gidy phép kinh doanh (mén bai) cua cac doanh nghiép va ho kinh doanh.
Thué mon bai dwge thu hang nim. Mtc thu phan theo bac, dwa vao sd von
dang ky hoic doanh thu ctia nam kinh doanh ké truéc hoic gia tri gia ting cua
nam kinh doanh ké trudc tiy tirng nudc va timg dia phuong.

Tat ca to chirc, ca nhan hoat dong san xuét kinh doanh (bao gom ca cac
chi nhanh, cira hang, nha may, phan xuong ... truc thudc don vi chinh )déu
thudc ddi tuong nop thué mén bai .

- Thué gid tri gia ting

Thué gia tri gia ting (thué GTGT) 1a thué tinh trén gia tri ting thém cta
hang héa, dich vu phat sinh trong qua trinh tir san xuat, luu thong dén tiéu dung.

+ Doi twong chiu thué GTGT 1a hang hoa, dich vu st dung cho san
Xuat, kinh doanh va tiéu dung & Viét Nam, ké ca hang hoa dich vy san xuét
trong nudc va hang hoa dich vu nhap khau, tiéu dung noi bo.

+ Poi tugng nop thué GTGT 1a tat ca cac doanh nghiép, co s kinh
doanh moi nganh nghé san xuét, xay dung, van tai, thwong nghiép, n uéng,
dich vu moi thanh phan kinh té, hoat dong cac nganh hang, dich vu thuoc
dién chiu thué GTGT.

Can ct tinh thué 13 gia tinh thué va thué suat.

Thué gid tri gia ting dugc tinh theo hai phuwong phap: phuong phap
khau trir va phuong phap truc tiép.

Thué suat thué GTGT: 0%, 5%, 10%

-Thué thu nhgp doanh nghiép

Thué thu nhap doanh nghiép (thué TNDN) 1a mot loai thué truc thu
danh vao thu nhap chiu thué cta co sé san xuat kinh doanh trong Ky.
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Déi tugng nop thué thu nhap ca nhan 1a c4 nhan cu tra ¢6 thu nhap chiu
thué phat sinh trong va ngoai lanh th Viét Nam va c4 nhan khong cu tri c¢6
thu nhap chiu thué phat sinh trong va ngoai lanh tho Viét Nam.

Cé4 nhan ctr tr 14 nguoi dap tng mot trong cac diéu Kién sau day :

Co6 mat tai Viét Nam tr 183 ngay tré 1€n tinh trong mot nam duong lich
hoic tinh theo 12 thang lién tuc ké tir ngay dau tién c6 mat tai Viét Nam;

C6 noi ¢ thudng xuyén tai Viét Nam, bao gom c6 noi ¢ dang ky thudng
tri hodc c6 nha thué dé o tai Viét Nam theo hop dong thué ¢ thoi han.

Thu nhap chiu thué thu nhap ca nhan gom céc loai thu nhap sau day:

+ Thu nhap tir hoat dong san xuét kinh doanh hang hoa, dich vu

+ Thu nhép tur tién luong, tién cong

+ Thu nhap tir dau tu von

+ Thu nhap tir chuyén nhuong vén

+ Thu nhap tir chuyén nhuong bat dong san

+ Thu nhap tur trang thudng

+ Thu nhap tir ban quyén

+ Thu nhap tir nhuong quyén thuong mai

+ Thu nhéap tir nhan thira ké 13 chung khoan, phan vén trong cac to
chtc kinh té, co sé kinh doanh, bat dong san va tai san khac phai dang ky sé
hiru hodc dang ky st dung.

+ Thu nhap tir nhan qua ting 13 chung khoan, phan vén trong cac to
chuc kinh té, co sé kinh doanh, bat dong san va tai san khac phai dang ky so
hitu hoac dang ky st dung.

-Thué tai nguyén

Thué tai nguyén 1a loai thué thu vao cac hoat dong khai thac tai nguyén

thién nhién
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Cin c tinh thué tai nguyén 1a san luong tai nguyén tinh thué, gia tinh
thué va thué suat.

1.2.4. Sw cdn thiét phdi quan Iy thué néi dia déi véi doanh nghigp
ngoai quéc doanh

Quan 1y thué nodi dia d6i véi cac doanh nghiép ngoai qudc doanh 1a rat
can thiét vi cac 1y do sau:

Céc thanh phan kinh té khu vuc ngoai qudc doanh dua trén quan hé s
hiru tw nhan, tdng ngudn vén, tai san... déu thudc so hiru tu nhan. Muc dich
kinh doanh chinh ctia cac doanh nghiép nay Ia lgi nhuan dat dugc cang 16n
cang tot, chinh vi vay cac doanh nghiép rat nang dong trong viéc dau tu nhiéu
loai hinh kinh doanh dé mang lai loi nhuan cao. Vi muc dich loi nhuan cho
nén co khong it cac doanh nghi¢p tim du moi cach mua ban hoa don bat hop
phap, c¢6 cac hanh vi tron thué gay nhiéu hau qua cho xa hoi.

Viéc chap hanh phap luat thué cia cac doanh nghiép ngoai quoc doanh
rat kém, nhiéu doanh nghiép dang ky gidy phép kinh doanh nhung khong
chap hanh viéc ké khai, nop thué cho Nha nudc.

Khoéi doanh nghiép ngoai quoc doanh chiém sé lugng 16n, tao nhiéu
cong an viéc lam cho ngudi lao dong phd thong, nhiéu doanh nghiép ¢ khoan
nop ngan sach hang nam chiém ty trong kha 16n so véi tong thu cua don vi.

Chinh vi vay can phai c6 chinh sach quan 1y thué tét hon dbi voi cac
doanh nghiép ngoai qudc doanh véi muc dich ting cudng cong tac thanh tra,
kiém tra chng that thu cho ngan sach Nha nudc, thuong xuyén tuyén truyén
hd tro, giai thich cac chinh sach thué méi trén phuong tién truyén théng dé
cac doanh nghiép nam bat kip thoi, tao niém tin dé cac doanh nghiép chap
hanh thué tot hon.
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1.2.5. Ngi dung qudn Iy thué néi dja ciia doanh nghiép ngodi quéc doanh

1.2.5.1. Tuyén truyén hé tro nguoi nép thué

Pé thyc hién tbt viéc thu ngan sach, mot trong nhitng yéu té quan trong
d6 1a thuc hién tét viéc tuyén truyén hd tro ngudi nop thué, dé ngudi nop thué
nam va thuc hién tét cac chinh sach thué theo quy dinh. Xac dinh rd diéu do,
nganh Thué di c6 nhiéu giai phap, viéc lam cu thé nham thuc hién c6 hiéu
qua cong tac tuyén truyén, hd tro ngudi nop thué, cai cach hanh chinh thué
theo dung 16 trinh hién dai hoa cua nganh.

Cong tac tuyén truyén hd tro ddi véi doanh nghiép ngoai qubc doanh co
vai trd quan trong trong viéc hudng dan thuc hién viéc tu tinh, tu ké khai, tu
nop thué mot cach day du, chinh xac. Pong thoi cong tac nay con tao diéu
kién thuan loi nhat dé cach doanh nghiép thuc hién nghia vu thué mét cach
cong bang minh bach, don gian va thuan tién.

Céc chinh sach ché d, luat phap 1énh vé thué chi co thé thyc thi mot
cach day du, théng nhat khi cong tac phd bién gido duc dugc trién khai sau
rong, moi té chuc, ca nhan, dic biét 1a ddi véi doanh nghiép ngoai quéc
doanh phai biét va chap hanh day du cac quy dinh, viéc khong chap hanh ké
Khai, dang ky thué, vi pham Ve sur dung hoa don chung tu, s sach ké toan,
day dua no dong thué, trén thué déu bi co quan thué xir 1y theo luat dinh.

Ngudi nop thué thuc hién ty ké khai, tu ndp trén cac phan mém hd tro
ké khai do co quan thué cung cip mién phi, ngudi nop thué co thé dén co
quan thué nop ho so hoac nop thué qua duong thu dién tir. Trong qua trinh
thuc hién néu c6 vuéng mac, ngudi nop thué co thé dén co quan thué hoic goi
dién dén dé duoc huéng dan thuc hién. Nhitng hoat dong nay da rat ngan
khoang cach giita nguoi nop thué va co quan thué.

Cong tac tuyén truyén hd trg NNT hét sac quan trong, coi day 1a mot

trong nhiing nhiém vy trong tam va 1a giai phap dé nang cao hiéu qua cong
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tac quan 1y thué, nham tao moi diéu kién thuan loi nhat cho NNT phat trién
san xuat kinh doanh, dau tu c6 hiéu qua, gop phan thic day nhiém vy phat
trién kinh té - xa hoi va bao dam ngudn thu cho ngan sach Nha nudc.

1.2.5.2. Péng ky thué, khai thué, ngp thué

+ Ding ky ngp thué

Co quan kinh doanh, ké ca cac Cong ty, nha may, xi nghiép, chi nhanh,
ctra hang truc thudc co sé kinh doanh chinh phai dang ky nop thué vai Cuc
Thué hodc Chi cuc Thué néu 1a c4 nhan kinh doanh vé dia diém kinh doanh,
nganh nghé kinh doanh, lao dong, tién von, noi nop thué, va cac chi tiéu lién
quan khac theo mau dang ky nop thué va huéng dan caa co quan thué

Déi voi co sé mai thanh 1ap, thoi gian dang ky nop thué cham nhat 1a
10 ngay ké tir ngay cap Giay phép dau tu hoic Giay chiing nhan dang ky kinh
doanh va cap con dau; trudng hop co sd chua dugc cap gidy ching nhan dang
ky kinh doanh nhung c6 hoat dong kinh doanh, co s& phai ding ky nop thué
trudc khi kinh doanh.

Céc co so da diang ky nop thué néu cé thay doi nganh nghé kinh doanh,
chuyén try so kinh doanh sang cac dia diém khac, sat nhap, giai the, pha san,
hop nhat, chia, tach hay thanh 1ap cac Cong ty, nha may, xi nghiép, chi nhanh.
ctra hang mdi, ... phai dang ky bo sung véi co quan thué cham nhat 1a 5 ngay
trudce khi c6 su thay doi do.

Cap ma sd thué cho dbi tuong nodp thué: Cac co sd kinh doanh di thuc
hién dang ky nop thué véi co quan thué, co quan thué co trach nhiém cap ma
s6 thué va gidy chung nhan ding ky thué cho co s kinh doanh. Di voi cac
cha dy an (hoic dai dién dugc ty quyén nhu ban quan 1y cong trinh), nha thau
chinh nudc ngoai 1a ddi tugng dugc hoan thué GTGT chua c¢6 mi sb thué phai

1am thu tuc véi Cuc Thué noi dong tru s dé dugc cip ma sb thué.
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+ Ké khai thué, tinh thué

Nguoi nop thué tu tinh sé tién thué phai nép vao Ngan sach Nha nudc,
trir truong hop:

*Nguoi nop thué vi pham phap luat vé thué thuoc dién bi an dinh thué
(khong ké khai va nop hd so khai thué; co ké khai nhung sb liéu khong day
da, trung thuc ...);

* C4 nhan, ho kinh doanh nop thué theo phuong phap khoan thué

* Ho gia dinh, ca nhan nop thué nha dat, thué sir dung dat nong nghiép.

Pay 1a nhom ngudi nop thué co dieu kién ty khai thué nhung duogc co
quan thué hd tro do co quan thué luu giit du co sé dir liéu théng tin vé cin cir
tinh thué tai co quan thué, déng thoi giam chi phi tuan thu cho ngudi nop thué
va chi phi quan 1y cho co quan thué. Hang nam, dén Ky nop thué co quan thué
sé& tinh thué va ra thong bao ndp thué cho nguoi nop thué biét va thuc hién.

Ngudi nop thué phai khai chinh xéc, trung thuc, day du cac ndi dung
trong to khai thué theo mau do Bo Tai chinh quy dinh va ndp du cac loai
chang tur, tai liéu quy dinh trong ho so khai thué voi co quan quéan 1y thué.
Pay 1a ndi dung rat quan trong do:

*T& khai thué 1a mot ching tir trong ho so thué, 1a cin ctr phép 1y, thé
hién hanh vi tinh toan s thué phai nop caa chu thé co nghia vy thué.

* T khai thué cung cap nhitng dir liéu, thong tin can thiét cho co quan
thué thuc thi nhiém vu quan 1y thué.

+ Ngp thué

Dbi twong nop thué cé trach nhiém nop thué day du, dung han vao
Ngan sach Nha nudc (NSNN). Trinh tu, thi tuc nop thué thuc hién nhu sau:

*Trudng hop NNT tinh thué, thoi han nop thué cham nhat 1a ngay cudi

cung cua thoi han nop hd so khai thué.
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* Truong hop co quan quan 1y thué tinh thué hoic an dinh thué thoi
han nop thué 1a thoi han ghi trén thong bao ctia co quan quan 1y thué .

Déi v6i co so kinh doanh c6 mo tai khoan tién g tai Ngan hang lam
thi tuc nop thué bang gidy nop tién vao NSNN, thoi gian nop thué vao NSNN
dugc tinh tir ngdy Ngan hang nhan va lam tha tuc trich chuyén tién tir tai
khoan cuia co sé vao NSNN, dugc Ngan hang ghi trén gidy nop tién vao
NSNN. Bdi véi co sé nép thué bang tién mat, thoi gian nop thué vao NSNN
1a ngay co quan Kho bac hodc co quan Thué nhan tién thué.

Co s0 kinh doanh c6 trach nhiém nop sb thué con thiéu vao NSNN sau
10 ngay ké tir ngdy ndp bao céo quyét toan thué, néu nop thira duogc trir vao sb
phai nop cua Ky tiép sau, hoic dugc hoan thué néu co sé thude truong hop va
d6i tuong dugc hoan thué.

1.2.5.3. Thanh tra thué, kiém tra thué

Thanh tra, kiém tra thué 1a mot trong nhitng noi dung quan trong cia
quan 1y thué, thanh tra thué dugc thuc hién, truéc hét boi hé thdng cac co
quan thanh tra chuyén nganh vé thué. Ngoai ra, thanh tra thué con dugc thuc
hién boi su phéi hop cua cac co quan chice nang c6 lién quan. Thanh tra, kiém
tra thué nham hudng vao cac muc tiéu chil yéu sau day

+ Phat hién dé tir d6 c6 bién phap st Iy kip thoi cac truong hop vi pham
phap luat thué nhu khai man, tron thué, no dong thué, chiém dung tién
thué...nham han ché t&i mac thap nhat thu thué cho Nha nudc.

+ Pam bao nang cao y thuc chap hanh luat phap thué cho NNT va cho
ngudi thi hanh cong vu trong nganh thué.

+ Phat hién nhiing ndi dung khong phu hop trong cac van ban phap quy
vé thué vai thuc tién doi séng, kinh té, xa hoi cua dat nudc, nhitng diém

khong hop 1y vé cong tac to chic hé thong bo may nganh thué, vé quy trinh
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nghiép vu tir d6 kién nghi cac co quan chirc ning sira doi, bd sung kip thoi dé
khong ngimg hoan thién hé théng thué.

Pé dat duoc cac muc dich trén, cong tac thanh tra kiém thué phai quan
triét mot s yéu cu co ban sau:

+ Phai dam bao tinh khach quan, trung thuc trong viéc xem xét cac su
viéc va dua ra cac két luan sau nhitng cudc thanh kiém tra. Ngudi lam thanh
kiém tra tuyét nhién khéng duoc ldng tu tudng ca nhéan, phién dién, khong bi
mot s6 strc ép quyén luc nao khi xem xét, giai quyét cac sy vu trong thanh tra.

+ Thanh kiém tra thué nhat thiét phai dua trén tu tuéng phép tri, c6
nghia 13 moi cudc thanh tra thué déu phai dua trén co sé cac van ban phap
quy ctia Nha nudc, ldy d6 1a chuan myc cho viéc danh gia, suy xét cac su
Kién, cac viéc duoc thanh tra..

+ Cac cudc thanh kiém tra phai dam bao tinh chinh xéc, rd rang trong
cac két luan caa viéc thanh kiém tra.

Noi dung thanh kiém tra thué tap trung vao cac van dé co ban sau day:

+ Thanh kiém tra viéc chap hanh nhitng quy dinh vé ding ki, ké khai
nop thué, ché do théng ké- ké toan, héa don chung tir; thanh kiém tra viéc
thuc hién nghia vu nop thué cho Nha nudc.

Thuc hién cai cach hanh chinh trong viéc kiém tra thué tir d6 tranh giy
phién nhiéu va tao diéu kién thuan loi cho ngudi ndp thué phat trién san xuat,
kinh doanh hang héa, dinh vu.

1.2.5.4. Thu ng' va cuéng ché ng thué

Trong qua trinh quan 1i thué yéu cau nguoi kinh doanh phai tu giac
chap hanh nop thué theo dang thoi gian quy dinh, da s6 cac doanh nghiép déu
chap hanh tot nhung bén canh d6 van con khéng nho cac doanh nghiép no

dong thué rat I6n, theo ti 1& cho phép thi sb thué no cho dén 31/12 hing nam
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chi dat dugc ty & dudi 5% trén tong sd thu. Hang thang cic doanh nghiép
phat sinh s6 thué phai nop trudc ngay 20 thang sau, qua ngay 21 khong nop
thi co quan thué ban hanh thong bao 07/ QTQLN va trén 90 ngay thi co quan
thué ban hanh thong bao mau 09 va ra quyét dinh hanh chinh tién hanh cac
tha tuc cudng ché ng thué nhu cudng ché hoa don, cudng ché tai khoan tai
ngan hang, thué hoi s thué, cudng ché gidy phép... Dé bit budc ngudgi nop
thué phai nop thué day du sé thué con no ngan sach Nha nudc.

Cudng ché no thué 13 viéc co quan thué va cac co quan bao vé phap luat
ap dung cac bién phap budc nguoi nop thué phai thuc hién nghia vu thué.
Nham dam bao muc tiéu nguoi nop thué tuan tha quyét dinh hanh chinh thué,
cong tac cudng ché ng thué duogc thuc hién trudc hét thong bao cho ngudi nop
thué biét trach nhiém phai thuc hién nghia vu ndp thué va nhitng hau qua co thé
phai chiu néu khong thuc hién nghia vu thué. Bén canh do, cac tha tuc cudng
ché nhu ké bién tai san, niém phong hoa don, dimg ban hoéa don, thu hoi giay
phép kinh doanh, dinh chi hoat dong san xuat kinh doanh, cudng ché bén thir
ba... dé budc ngudi nop thué phai thuc hién nghia vu nop thué cia minh.

1.2.6. Cdc nhén té dnh hwéng dén qudn 1y thué néi dia déi véi doanh
nghiép ngoai quéc doanh.

1.2.6.1. Hé thong chinh sdach, phdp lugt thué.

Hé thong chinh sach phéap luat thué duoc ap dung théng nhat doi véi
moi thanh phan kinh té phai dam bao duoc su dong vién dong gop binh dang
va thuc hién cong bang xa hoi. Hé thong thué phai duoc khuyén khich moi
thanh phan kinh té, moi nganh nghé kinh doanh, cac t6 chtrc ca nhan bé von,
lao dong, dau tu trang thiét bi va tng dung tién bo khoa hoc ki thuat cho san

xuat kinh doanh theo quy dao cua ké hoach nha nuéc.
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1.2.6.2. To chirc bé mdy qudn 1y thué.

Yéu té ndy con cb vai trd quan trong mang tinh quyét dinh cho viéc
thuc thi chi truong, chinh sach, dam bao thang loi cho cong cudc cai cach
thué. Hé thdng bé may quan 1y thué phai dugc kién toan, cung cb dé co du
diéu kién thuc hién c6 hiéuh qua cac chirc ning, nhiém vu cta ca hé théng
thué. Bo may quan ly thué phai thdng nhat tir trung wong dén dia phuong,
dam bao hiéu luc caa ca hé thong trong qua trinh trién khai hé théng chinh
sach thué méi.

1.2.6.3. Quy trinh qudn 1y thu thué

Quy trinh quan 1y thu thué quy dinh trinh ty, tha tuc cic budc cong viéc
phai lam dé quan 1y thu thué. Viéc ban hanh quy trinh quan 1y giup cho co
quan thué chi dao, diéu hanh hoat dong cua ca hé thdng mot cach théng nhat,
khoa hoc, theo mot trinh ti hop 1y, dam bao tudn thu dang phéap luat thué,
thuc hién dan chi hoa, cong khai minh bach va rd rang dé cc can bd thué,
dbi tugng nop thué dé thuc hién.

1.2.6.4. Sur phoi hop giita cdc ban nganh chirc nang.

Thué 1a mot trong nhitng chinh sach 16n cua Pang, Nha nudc. La cong
cuh quan trong dé Nha nuéc quan 1y kinh té, quan 1y x4 hoi hay ndi mot cach
khac thué 1a mot pham tru kinh té- chinh tri tong hop, do d6 thuc hién chinh
sach thué khong phai 1a cong viéc don phuong ciia nganh thué. Can co su
phdi hop gitta cac doan thé va co quan c6 lién quan dé trién khai ddng bo viéc
thi hanh chinh sach thué voi cac chinh sach khac va quan 1y kinh té- xa hoi
trén dia ban. Can phat huy chic ning cua cac toa an hanh chinh kinh té trong
viéc giai quyét cac tinh hudng tranh chap gitta co quan thué va ngudi nop thué
dam bao tinh khach quan trong viéc thuc hién day du cac quy dinh vé thué

cua Nha nudc.
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Trinh d6 nhan thire va ¥ thic chap hanh thué caa DPTNT. Nha nuéc dua
dugc cong tac thué vao quan chung nhan dan 13 céng viéc rat quan trong gop
phan phat huy tac dung cta chinh sach thué; niang cao tinh phap ly cua hé
thng chinh sach thué; gido duc tinh tw giac vé nghia vu nop thué va quyén loi
dugc hudng vé thué, tao diéu kién giup thué tro thanh cong cu manh mé trong
diéu khién kinh té qudc gia. Néu trinh d6 nhan thirc va ¥ thirc chap hanh thué
ctia quan ching nhan dan cao sé& tao diéu kién thuan loi cho cong tac quan 1y
thué dong thoi qua sy phan hoéi nhiing van dén bat hop 1y s& gop phan hoan
thién hé thong chinh sach, phap luat vé thué.

Cong tac kiém tra, thanh tra ctia cac co quan Nha nudc c6 vai trd dam bao
cong bang xa hoi va sy cong minh ciia phéap luat. N6 1am ting ¥ thic chap hanh
nghia vu nop thué ciia PTNT ciing nhu y thirc trach nhiém cua can bo thué, gop
phan ngan chin tinh trang tiéu cuc, gian lan. Cac truong hop vi pham phai sy 1y
Kip thoi, nghiém minh méi c6 tac dung ring de, gido duc dbi twong vi pham.

Tom lai, cong tac quan 1y thu thué co nhiéu nhan t tac dong, ching ta
can chi trong dén nhitng nhan t6 can chu trong dén nhiing nhan t6 co ban
nhat, nhung ciing khong thé bo qua nhiing yéu té khac vé kinh té- xa hoi va
tac dong cua moi truong.

1.3. Kinh nghiém ciia mdt sé6 thanh phé lén trong nwéc va mot so
Huyén trong Tinh vé quan ly thué.

1.3.1. Kinh nghigm cia mgt sé thanh phé trong nwéc Vé cong tic
qudn Iy thué.

1.3.1.1. Thanh phé Hé Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh 14 thanh phd I6n nhat ca nudc, dia ban rong s6
lugng doanh nghiép chiém rat 16n wéc tinh trén 200.000 doanh nghiép, sb thu

hang nam chiém 1/3 s6 thu ca nudc.

34



Giam d6¢ S¢ Tai chinh Thanh phé HS Chi Minh Phan Thi Thing ciing
cho biét tinh dén chiéu 30/12, nganh tai chinh thanh phd ¢ hoan thanh xuét
sac nhiém vu thu ngan sach nam 2015, véi s6 thu ngan sach thuc hién 1a

279.158 ty dong, dat 105,04% du toan, ting 10,7% so v&i cung ky.

Theo ba Phan Thi Thang, néu khong tinh sé thu tir dau tho, thu ngan
sach trén dia ban thanh phd 13 253.351 ty dong, dat 108,37% dy toan. Trong
do6, thu noi dia 1a 159.120 ty déng, dat 110,67% du toan, tang 21,16% so vi
cung ky; thu tir hoat dong xuét nhap khau dat 94.231 ty dong, dat 104,7% du
toan, ting 6,55%; thu tir dau tho 1a 22.807 ty dong, dat 71,27% dy toan, bang
70,35%.

Trong nhom bién phap vé thu ngan sach trong naim 2015, Cuc Thué
TP.HCM ting cudng hon nita cong tac tuyén truyén hd trg ngudi nop thié
(NNT) & tit ca cac bo phan, dam bao phuong chdm hanh déng cta nganh

Thué “ minh bach, chuyén nghiép, liém chinh, d6i méi” va di vao thuc chat.

Ttinh dén hét ngay 30/12/2016, TP. H5 Chi Minh thu ngén sach trén toan
dia ban dugc 300.700 ty déng, dat 100,8% du toan va tang 10% so voi nam
2015.Trong d6 thu ndi dia dat 186.339 ty dong, vuot 4,92% du toan va ting
19,08% so véi cung ky 2015; thu tir hoat dong xuat nhap khau (XNK) dat
100.400 ty dong, bang 97,95% du toan va ting gan 7% so Voi cung ky; thu tir
dau thé dat 13.960 ty dong, bang 76,71% du toan va bang 60,74% s6 thu
trong nam 2015.

Nam 2016 trén dia ban TP. H6 Chi Minh dén hét ngay 31/12/2016 la
306.336 ty déng, dat 102,7% du toan nam va tang 12,06% so véi nam 2015.
Trong d6, thu ndi dia s& dat 190.778 ty dong, vuot 7,42% du toan; thu tir hoat
dong XNK 101.500 ty dong, dat 99,02% du toan va thu tir dau tho 14.058 ty
ddng, dat 77,24% dy toan.
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Nhu vay, néu khong tinh s6 thu tir dau tho, du Kién thu ngan sach Nha
nuéc Thanh phd 13 292.278 ty dong, vuot 4,3% du toan phap 1énh (280.100 ty
dong), tirc vuot 12.178 ty dong.

Bén canh cong tac thu thué, trong nam 2016. Cuc Thué TP.HCM d3 trién
khai nhiéu giai phap tang thu tir ndi luc thong qua viéc day manh cong tac
thanh tra, kiém tra, xt Iy no thué.

Trong nam 2016, Cyc Thué TP.HCM da thyc hién kiém tra tai co quan
Thué 163.884 ho so ké khai thué, thanh tra, kiém tra tai tru sé d6i voi 16.579
DN véi sb truy thu va phat 1a 4.989 ti d6ng, ndp ngan sach Nha nudc 2.236 ti
ddng, giam khau trir thué GTGT 336 ti dong, giam 16 7.944 ti dong.

1.3.1.2. Thanh phé Ha Néi

Nganh Thué Thu d6 ciing di luong trude duge rang kinh té s& gap nhiéu
kho khan. Ngay tir nhitng ngay cudi nim 2014, Cuc Thué da hop ban voi tat
ca can bo cha chét trong nghanh. Moi ngudi déu co suy nghi tich cuc nghién
ctru nhitng giai phap, dé thuc hién cho nam 2014.

Nam 2015, tinh hinh kho khan chwa hét, sy suy giam kinh té thé gioi
(duoc du bao) chua dung lai. Trong nudc, Viéc tai cau tric nén kinh té ciing
chi méi bat dau chua phat huy duoc hiéu qua, moi khé khan, thach thic van
con dang dién ra.

Niam 2016, tinh hinh kinh té thé gidi c6 nhiing dau hiéu phuc héi, nén
kinh té trong nuéc di cé nhirng chuyén bién tich cuc nhung chua bén viing,
tinh hinh SXKD con nhiéu kho khin di tac dong khong nho téi nguon thu.

Nim 2017, Cuc Thué thanh phé Ha No1 tiép tuc xac dinh cong tac thanh
tra, kiém tra l1a khau mili nhon nham phong ngtra, xir 1y kip thoi cac hanh vi vi

pham, gop phan chdng that thu, khai thac tang thu ngan sach nha nudc. Pong
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thoi dé tuyén truyén, hd tro chinh sach phap luat thué truc tiép toi ngudi nop
thué; tiép tuc nghién ctru, d6i méi phuong thuc, tng dung manh mé cong
nghé thong tin vao phan tich rii ro va hd tro qua trinh thanh tra, kiém tra, giup
giam thot gian, nang cao hi¢u qua, chit luong thanh tra, kiém tra tai doanh
nghiép. “Két qua 5 thang ddu nim 2017, Cuc Thué thanh phd Ha Noi di hoan
thanh 4.991 cudc thanh tra, kiém tra v6i tong sb truy thu, truy hoan va phat
véi s tién 748,5 ty dong, ting ca vé sb luong va chat luong so voi cung ky
nam 2016, dng Manh cho biét. Qua cong tac thanh tra, kiém tra da gop phan
khong nho vao tong thu ngan sach nha nudc, tinh can doi 6 thang dau nam
2017 udce thuc hién 93.931 ty déng, dat 50,1% du toan phap I¢nh, tang 18%
so v61 cung ky nam 2016.

Bén canh d6, co quan Thué cac cap da tap trung ting cuong cong tac
tuyén truyén phap luat thué, don doc ké khai, ndp thué; thanh tra, kiém tra
chdng that thu va quyét liét don doc thu hoi no dong thué. Pay manh cong tac
cai cach hanh chinh, hién dai héa cong tac quan ly thué, tir do nang cao hi¢u
qua quan 1y ctia co quan Thué cling nhu tinh tuan thi phap ludt ctia nguoi nop
thué, gép phan tao mdi trudng san xuit kinh doanh binh ding va dam bao
ngudn thu bén vitng cho ngan sach nha nuéc.

1.3.2. Kinh nghiém vé qudn Iy Thué déi véi doanh nghiép ngodi quoc
doanh c#a thi Xa Huwong Tra

Thi xa Huong Tra & vi tri gitta trung d6 cua tinh Thira Thién Hué, nam
trong tuyén hanh lang kinh té Pong — Tay, c6 tuyén qudc 16 1A va tuyén
duong sat Bac - nam di qua véi chiéu dai 12km, tuyén duong phia Tay thanh
phd Hué dai 19 km, c6 Qudc 16 49a dai 6 km

Niam 2015, tinh hinh kinh té cua thi x4, cta tinh, ca nuéc da cé nhing

chuyén bién tich cuc nhung chua bén viing; ning luc canh tranh cua nén kinh
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té con chua cao... dd anh hudng dén viéc thuc hién nhiém vu thu NSNN trén
dia ban thi xa. Tuy nhién, dudi sy 1anh, chi dao cua Lanh dao Cuc Thué tinh,
cua Thi iy, HDND, UBND Thi x4, su phdi két hop chat ché c6 hiéu qua cua
cac ban nganh va cac Cap uy Pang, chinh quyén dia phuong, su dong gop
tich cuc cua cong dong NNT; cung véi tinh than quyét tam khac phuc kho
khin, nd luc thi dua, phan dau cua toan thé can bd cong chic trong don vi,
Chi cyc Thué Huong Tra da thuc hién hoan thanh tét nhiém vy dy toan thu
ngan sach duoc giao. Tong thu ngan sach nha nudc thuc hién dugc 93.983
triéu dong, dat 120,3% so du toan phap 1énh, dat 111% so du toan phan dau,
tang 24,7% so cung ky nam trude. C6 10 ngudn thu vuot du toan nim. Dat
duoc két qua trén, bén canh sy 1anh dao, chi dao cua cac cap, Chi cuc Thué da
trién khai déng bo, quyét liét va co hiéu qua cac giai phap quan ly thué, day
manh cai cach thii tuc hanh chinh thué, ting cuong cong tac tuyén truyén va
hd trg NNT; quan 1y ké khai - ké toan thué; quan 1y, don doc thu hoi ng thué;
kiém tra chong that thu thué.

Véi két qua di dat duoc trong nim 2015, dé phan dau hoan thanh
nhiém vu duoc giao nim 2016, Chi cuc Thué da dé ra 5 nhiém vu trong tim
va céac giai phéap trién khai thyc hién.

Trong nhom bién phap vé thu ngan sach trong nim 2016, Cuc Thué
Thi X3 Huong Tra ting cudng hon nita cong tac tuyén truyén hd tro nguoi
nop thué (NNT) ¢ tat ca cac bd phan, dam bao phuong cham hanh dong
ciia nganh Thué “ minh bach, chuyén nghiép, liém chinh, d6i moi” va di
vao thuc chat.

Xac dinh nhiém vu dat ra cho Chi cuc Thué trong nam 2016 14 rat ning
né, day 1a nam dau tién thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nim

2016 - 2020 va Nghi quyét Pai hoi Pang cac cap nhiém ky 2015-2020. Toan
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thé can bo, cong chuc, néu cao tinh than thi dua yéu nude, doan két, nd luc
phan dau, dong long quyét tam, vuot qua khé khin, thach thirc hoan thanh
Xuat sac nhiém vu cong tac thu NSNN nam 2016.

Pén ngay 7/8/2016 toan thi xa thu thué duoc 40,390 ty dong dat 41,1%
ké hoach thj x4 giao trong d6: Thu ngoai qubc doanh duoc 17,385 ty dong dat
50,4 % ké hoach. Thu tién str dung dat duoc 8,035 ty dong da 20,1% ké hoach
con lai l1a cac khoan thu khac.

Bén canh cong tac thu thué, trong naim 2016. Cuc Thué Huong Tra da
trién khai nhiéu giai phap ting thu tir ndi luc thong qua viéc day manh cong
tac thanh tra, kiém tra, xu 1y ng thué.

1.3.3. Bai hoc kinh nghiém déi véi Chi cuc Thué thi xa Huwong Thiiy

Tur nhitng kinh nghiém noi trén, c¢6 thé rat ra mot s6 bai hoc vé quan 1y
thué d6i vai Chi cuc thué thi xa Huong Thily nhu sau :

Tang cudng cong tac tuyén truyén hd tro ngudi nop thué trong co ché
ty tinh, ty khai, tu nép thué bang nhiéu hinh thirc khac nhau nhu trén cac
phuong tién truyén thong, bao chi, trén cac trang Website, tu van truc tiép,
qua dién thoai... dé nguoi nop thué nam bat duoc cac chinh sach thué méi
thay doi, uu dai, mién, giam thué. Pong thoi khuyén khich nguoi nop thué ké
khai thué dién tar nham tiét kiém thai gian cho viée di nop to khai.

Trong quan 1y néu thay c6 dau hiéu rai ro tron thué thi phai moi don vi
lén giai trinh nham chan chinh doanh nghiép va ting s6 thu vao ngan sach
Nha nuéc kip thoi trong thang, bén canh d6 day manh cong tac thanh tra,
kiém tra thué ddi véi cac doanh nghiép c6 rui ro cao va dbc thic kip thoi s6
thué truy thu vao ngan sach Nha nuéc.

Sap xép lai bo may theo quy dinh ctia Tong cuc Thué cu thé: Can bo

cong chirc 1am & bo phan kiém tra dat 30% tong s6 can bo, can b cong chirc
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lam cong tac tai bo phan quan 1y no va cudng ché thué dat 8% tong sb can bo,
d6ng thoi dao tao chuyén sau vé chuyén mén nghiép vu cho cac bo phan trén.
Tang cuong phdi két hop Véi cac co quan ban nganh nhu S& ké hoach va
dau tu, cong an va iy ban nhan dan cac phudng dé nam bét va quan 1y duoc tét
hon cac doanh nghiép bo tron, mat tich, tam nghi kinh doanh dé xir kip thoi
khai trong ho so thué, ddi chiéu voi co so dir liéu cua nguoi nop thué va tai liu
c6 lién quan, so sanh véi dir liéu cia nguoi nép thué cing nganh nghé, mat
hang kinh doanh dé kiém tra cac chi tiéu ké khai nhu doanh thu 16n nhung s
thué nop it, c6 cting quy mé kinh doanh nhung sé thué nop it hon, tap trung

kiém tra cac nganh nghé c6 dau hiéu nhiéu rai ro tiém an trong ké khai.
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Tém tit chwong 1

Chuong 1 da néu duoc nhitng khai niém 1y luan co ban vé thué, Luat
Quan 1y thué, dua ra co so 1y luan va khai quat ndi dung cong tac quan 1y thué
hién nay ¢ Viét Nam ké tir khi Luat quan 1y thué c6 hiéu luc, phan tich cu thé
ting ndi dung trong cong tac quan ly thué. Néu dugc dic diém va vai trd cta
cac doanh nghiép dan doanh trong nén kinh té qudc dan va anh hudng cua cac
doanh nghiép ngoai quc doanh dén s6 thu ngan sach Nha nuéc, nhiing yéu tb
lam anh huong dén viéc quan 1y thué cic doanh nghiép ngoai qudc doanh
hién nay. Chuong 1 ciing dua ra dugc nhiing kinh nghiém ciia mot sé nudc
trén thé giGi va thanh tyu cua thi xd Huong Tra trong viéc quan 1y thué cac
doanh nghiép ngoai qubc doanh, tir d6 rut ra nhiing bai hoc kinh nghiém cho

thi xa Huong Thuy.
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Chuong 2:
THUC TRANG QUAN LY THUE NOI PIA
POl VOI DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH
TAI CHI CUC THUE THI XA HUONG THUY TINH THUA
THIEN HUE GIAI POAN 2014-2016

2.1. Mét s6 tinh hinh va dic diém caa thi xa Hwong Thiiy va chi
cuc thué thi xa Huong Thily

2.1.1. Piéu kién tw nhién

Huong Thity nam vé phia Pong Nam, sat thanh phé Hué, c¢6 tong dién
tich ty nhién 456,02 km®. Phia Pong giap Huyén Phi Loc, phia tay giap
Thanh phé Hué, Thi xa Huong Tra va huyén A Ludi, phia nam giap huyén
Nam Pong, phia Bic gidp huyén Phu Vang. C6 toa d6 16°29' vi bac, 107°41
kinh dong.

Huong Thily nam tiép can phia nam Thanh phé Hué, kéo dai vé phia dong
nam dén Phu Loc va tdy nam dén Nam Dong, dong thoi, trai rong ra hai phia
dong tay dén tan dia gi¢i Phu Vang, Huong Tra, A Ludi; hau hét phan lanh thd
phia tay duong qudc 16 1A 1a d6i ndi. P6i nui 13 quang canh ndi bat trong dia
hinh va thién nhién Huong Thuy, chiém dén 76,33% dién tich. Bong bang hep,
chay thanh mét dai phia d6ng va dong bac doc Loi Nong va Dai Giang.

Nam trong ving khi hau nhiét d4i gié mua cho nén thoi tiét & Huong
Thay dién ra theo chu Ky 4 mua, mia xuin mat mé, am ap; mua hé néng buc;
mua thu diu va mua dong gi6 rét. Nhi¢t do trung binh ca nam 25°C, nhiét do
thang thap nhat trung binh, tirc thang 1 1a 19,9°C; thang cao nhét trung binh,
tac thang 7 1a 31°C (cao nhat tuyét d6i 40°C). O dia phuong, hinh thanh hai

thoi ky kho va am khac nhau. Thoi ky am tir thang 9 ndm trudc dén thang 4
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nam sau; thoi ky kho tir thang 5 dén thang 9. C6 hai mua gi6 chinh: gié mua
dong va gié mua he, thém vao do6 con co gié dong va dong nam.

Trén dia phan Huong Thuy, song Huong chdy qua cac xa ¢ trung luu
nhu Pht Son, Duong Hoa, Thitly Bang (nhanh Ta Trach), cic phuong, x4 & ha
lvu nhu Thuy Duong, Thuy Phuong, Thuy Chau (nhanh Loi Nong)... Song
Huong ving dau ngudn va trung luu chay qua ving dia hinh dbc da ciing, tao
nén nhiéu ghénh thac (Ta Trach c¢6 55 thac, Hitu Trach c6 14 thac).Diéu kién
tu nhién cua thi xa da tao nhiéu thuan loi cho cac doanh nghiép san xuat, kinh
doanh hinh thanh va phat trién.

2.1.2. Pdc diém kinh té - xa hgi

Huong Thuy c6 mot loi thé 13 hé thong giao thong thuan loi, ngoai
tuyén duong sat Bac Nam chay qua thi xa con c6 tuyén Quéc Lo 1A va nhiéu
con duong lién tinh, huyén. Dac biét, san bay Pht Bai cling da duoc dau tu
nang cap dé tré thanh san bay quéc té.

Huong Thuy con c¢o cac cum tiéu thu cong nghiép — lang nghé dia
phuong véi quy md vira va nho hinh thanh cac cum cong nghiép vé tinh, gin
két voi khu cong nghiép 16n cua tinh va cta trung vong trén dia ban huyén.
Huyén xua c6 truyén théng san xuat hang thu cong my nghé va nhiing nghé
thu cong truyén théng nhu rén, cong cu cam tay, go han, san xuat hang dan
dung, nén 14, choi dot va cac san pham tir may tre dan gom x&, moc my
nghé... su phat trién cua cac nganh thi cong, di gop phan cho sy phat trién
nganh cong nghiép cua huyén. Pén Huong Thuy, du khach c6 thé thim quan
cac khu di tich vin hoa, chua chién, lang tam...gan lién véi thanh phd Hué 1a
dia ban chién luoc, cin c cach mang cua thanh phé Hué trong hai cudc

khang chién.
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Bang 2.1 Mot sb chi tiéu kinh té xi hdi caa thi xa Hwong Thuy
giai doan 2014-2016

Nam Nam Nam So sanh 16/14
Chi tiéu Dvt
2014 2015 2016 +/- %
Tong déan so Nguoi | 100.658 | 101.353 | 102.462 | 1.804|101,8
Tong sd nguodi trong
, Nguoi 74975 | 82.456 85.623 | 10.648 | 114,2
tuoi lao dong
Thu nhdp binh quén | Tri€u
. ' . 39,8 40,5 53 13,2 | 133,2
dau nguoi dong
Téc d6 ting truong
% 13,93 12,55 14,2 0,27 | 101,9
GDP
Téc d0 ting trudng
. % 14,41 17,3 14,6 0,19 | 101,3
Cong nghiép, xay dung
Téc d0 ting trudng
% 15,1 18,75 19,3 4,20 | 127,8
Thuong mai, Dich vu
Téc d6 ting truong
% 3,1 4 3,2 0,10 | 103,2
nong nghi€p
Doanh thu nganh cong | Ty
_ . 11.145| 12.130 13.870| 2.725|124,5
nghiép, xay dung dong
Doanh  thu nganh | Ty
. 1.230 1.140 1.360 130 | 110,6
thuong mai, dich vu dong
Doanh thu nganh nong | Ty
_ . 487.6 594.5 614 | 126.4|125,9
nghiép dong

(Nguon: Bdo cdo TH thuc hién nhiém vy KT-XH thi xd Hirong Thuiy)
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UBND Thi x4 Huong Thuy dang phan ddu d¢é dua Thi xd Huong Thuy
tré thanh khu kinh té dong luc cua tinh, c6 tde d6 ting truong kinh té cao, co
cau kinh té chuyén dich manh theo huéng dich vu - cong nghiép - nong
nghiép; khong ngimg ning cao doi sdng vat chat va tinh than cua nhan dan;
c6 qudc phong - an ninh dugc ting cuong, chinh tri xa hoi on dinh, viing
chic. Quan tdm 1am t6t cong tac quy hoach va quan 1y quy hoach. Py manh
viéc huy dong cac ngudn luc cho dau tu phat trién, dac biét 1a dao tao ngudn
nhan luc, xay dung két ciu ha tang, tao diéu kién day nhanh tién do thi cong
cac cong trinh trong diém cia Trung uong. Cung v&i phat trién kinh té, phai
hét sirc chi trong phat trién toan dién cac linh vuc vin hoa, xa hoi; trong tam
1a cham lo phat trién sy nghiép gido duc- dao tao, chim soc sic khoe nhan
dan, vin hoa - thé thao, giam ngheo, giai quyét viéc lam, cham lo cac doi
tugng chinh sach, x4 hoi. Thuong xuyén ting cuong cung ¢ qudc phong - an
ninh, dam bao trat tu an toan xa hoi; phong chéng tham nhting, 1ang phi.

Ngudn lao dong nam 2016 ting so v6i ndm 2014 1a 10.648 ngudi, ty 1¢
tang 114.2 %. Bén canh d6 véi viéc thu hat cac doanh nghiép dau tu 16n tir d6
tao cong an viéc 1am cho nguoi lao dong tir d6 lam cho tong san pham ( GDP)
binh quan hing nim ting. Trong cic nim qua thu nhdp binh quin dau nguoi
tang dang ké. Thu nhap cta nim 2016 cao hon nam 2014 1a 13,2 triéu dong,
ty I¢ tang 133,2% la mot tin hiéu dang murng cho thi xa Huong Thuy.

Pau tu phat trién CN- XD tao dugc hang hoa c6 stc canh tranh dap
g nhu cau trong nudc va gdp phan xuat khau; toc do tang truong cao, gia tri
san xuidt CN — XD trén dia ban nam sau cao hon nam trudc, tdc do tang
truong nam 2016 so véi nam 2014 tang 101,3%.

Thi xd Huong Thuy véi chi truong wu tién phat trién du lich, dich vu,
thuong mai dua trén loi thé cua dia phuong, khuyén khich va tao moi diéu

kién thuan lgi cho doanh nghiép dau tu phat trién cac loai hinh du lich van

45



hoa, du lich sinh thai, nghi dudng, in udng.... Thuong mai phat trién kha

phong phu: hoat dong c6 qui moé ngay cang 16n, cadc hoat dong ban budn co

quy md ngay cang duoc md rong, thi trudng vuon xa, tbng muic ban 1¢ hang

héa ting nhanh qua timg nim Nganh thuwong mai,dich vu da thu hut dau tu

ctia cac thanh phan kinh té nén c6 budc phat trién nhanh, chat luong tét va da

dang. Doanh thu thuong mai dich vu 2016 dat 1.360 ty dong, ting so véi ndm
2014 14 130 ty dong, ting binh quan 110,6% so v&i nam 2014.
Niam 2016, UBND thj xd Huong Thuy tap trung chi dao phat trién tot

ving kinh té go d6i, nho vay san xuat nong nghiép da da dugc nhiing két qua

tich cuc. Nam 2016, doanh thu nganh nong nghiép dat 614 ty dong, ting so

v6inam 2014 13 126,4 ty dong, ting binh quan 125,9% so v4i nim 2014,

Bang 2.2 Chi tiéu tai chinh cia thi xa giai doan 2014-2016

PVT: ty dong.
Chi tig Nam Nam Nam | So sanh (16/14)

" 2014 | 2015 | 2016 | (+-) | (%)
:)';n ong thu trén dia| 5., 550 250392 | 302,802 | 70482 | 121.9
Chi cuc thué thi x thu 73,6 75,5 88.7| 15100| 1205
Thu kinh € ngoai quoc | 45521 1978|  101,3| -31,400| 76,34

doanh

Thu tién st dung dat 70 77 100 30| 142,9
Thu tién thué dat 2089| 2167 249| 4,010]| 1192
Thu phi, 18 phi 80,12 85.8 87.7] 7.580| 1095
fl‘liz‘;“g chi Ngan sach | 500 oer | 301626 | 342.132| 35870 1117
Chi thuong xuyén 222139 | 244978| 25921| 37.071| 1167
Chi dAu tu phat trién 83837| 76648| 8301| -0827| 9901

(Nguon: Chi cuc thué TX Huwong Thiy)
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Niam 2014 tong thu ngan sach trén toan thi xa dat 322,320 ty dong, dén
nam 2016 s6 thu dat 392,802 ty dong tang 70,482 ty ddng, tuong (ng ting
121,9 % do nguén thu tir tién sir dung dat caa thi xa tang manh, vi thé nén
tong thu cua thi xa ciing ting rat dang ké.

2.1.3. Gigi thiéu vé Chi cuc Thué Thi xd@ Huwong Thuy

2.1.3.1. Qua trinh hinh thanh

Chi cuc Thué thi xd Huong Thuy, thuoc Cuc Thué tinh Thira Thién
Hué duoc hinh thanh cung véi viée chia tach dia gidi hanh chinh gitta 2 huyén
Pht Vang va Huong Thity. Dé phu hop voi tén goi gan lién véi dia danh,
ngay 07 thang 4 nam 2010 Bo tai chinh ban hanh Quyét dinh sé 740/QD -
BTC V/v Dai tén Chi cuc Thué huyén Huong Thuy thanh Chi cuc Thué thi
xa Huong Thuy. Chi cuc Thué thi xd Huong Thay nam & ctra ngd phia Nam
thanh phé Hué, dat tai s6 599 dwong Nguyén Tat Thanh, phuong Thuay
Phuong, thi xa Huong Thuy.

Chi cuc Thué thi xa Huong Thuy nam mét vai trd hét sic quan trong
trong hoat déng nghiép vu, 1a don vi cha yéu thyc hién nhiém vu thu nop
ngan sach. Bén canh viéc sap xép cac phong ¢ vin phong Cuc, hé thong to
d6i thué phuong & cac Chi cuc cling duoc Kién toan, bao dam tinh gon dau
mbi, dap img yéu cau quan 1y va nhiém vy cua nganh trong tinh hinh méi.

2.1.3.2. Co cdu té chirc bé mdy Chi cuc Thué thi xa Huong Thily.

Luat quan Iy thué duogc Quéc hoi khoa XI thong qua ngay 29/11/2006,
c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2007 va Luat stra d6i bo sung mot sé diéu luat Quan
Iy Thué s6 21/2012QH13 c6 hiéu luc tir ngay 01/7/2013. Cung véi yéu cau
ctia cai cach hanh chinh thué giao doan 2011-2020 ctia nganh thué va theo
Quyét dinh s6 504/QP — BTC ngay 29/3/2010 ctia Tong cuc thué vé viéc quy

dinh chtrc nang, nhiém vu cua cac ddi thuoc Chi cuc thué. Chi cuc thué Thi
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xd Huong Thuy di c6 su sap xép, bd tri co ciu to chirc bd may hoat dong

nham thuc hién tét chirc nang , nhiém vy ctia minh theo quy trinh quan 1y thué

( xem so db 2.1)

/

CHI CUC TRUONG

T~

CHI CUC PHO CHI CUC PHO
ﬂ\ v

POI TH POl POl POl POl 1510] POl
KIEM HCNS— QL LP THUE THUE

THNVDT | KK- TRAVA | | TVAC- TRUGC LIEN LIEN

TTHT KTT& QLN- KTNB BA VA PHUQNG PHU’QNG
TH CCNT THp XA XA
KHAC i i
SO1 SO 2

( Nguén: Chi cuc Thué Thi xd@ Huong Thuy ndm 2016 )

So d6 2.1. So' d6 to chiec bd may ciaa Chi cuc Thué thi xa Hwong Thuy

B may co cau to chic cua Chi cuc Thué thi x3 Huong Thuy d3 duoc

huyén di tir mo hinh quan 1y d6i twong sang md hinh quan 1y theo chirc ning
bao gom 7 doi thué, trong d6 5 doi chirc ning , gom d6i THNVDT-TTHT ;

d61 ké khai — ké toan thué va tin hoc; doi kiém tra quan 1y ng va cudng ché

no thué; doi Hanh chinh nhan sy tai vu an chi ; doi quan 1y 18 phi trudc ba va

thu khac va 2 di tryc tiép thu thué tai cac phuong xi cua ting khu vuce dugc

phan cong.
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2.1.3.3 Chitc nang nhiém vu

Theo quyét dinh sé 504/QD-TCT ngay 29 thang 3 nam 2010 cta Tong
cuc Thué quy dinh: Chi cuc Thué quan, huyeén, thi xa, thanh phé truc thuoc
tinh 13 t6 chuc truc thuéc Cuc Thué, cé chirc nang té cha thuc hién cong tac
quan 1y thué, phi, 1& phi va cac khoan thu khac cua Ngan sach Nha nuée trén
dia ban theo quy dinh cua Phap luat.

Chtic nang nhiém vu cua doi thué nhu sau:

- Boi thuc hién nghiép vu du toan — TTHT: Hudng dan vé nghiép vu
QLT, chinh sach phéap luat thué cho CBCC thué, xay dung va to chuc thuc
hién du toan NSNN dugc giao cua Chi cuc thué.

- Poi ké khai ké toan thué va tin hoc: Thuc hién cong tac dang ky thué,
xt 1y ho so khai thué, ké toan thué, thong ké thué ndp vao NSNN theo phan
cap quan ky; quan 1y va van hanh hé thong trang thiét bi tin hoc, trién khai,
cai dat, hudng dan st dung cac phan mém tng dung tin hoc phuc vu cong tac
quan 1y thué.

- Poi kiém tra quan 1y no va cudng ché no thué: Thyc hién cong tac
Kiém tra, giam sat ké khai thué, giai quyét té cdo lién dén nguoi nop thué,
chiu trach nhiém thyuc hién du toan thu cac DN thudc quan 1y cua chi cuc
thué. Thuc hién cong tac quan 1y thu thué, cudng ché thu tién thué ng, tién
phat d6i véi nguoi nop thué thuoc pham vi quan 1y cia chi cuc thué.

- Boi quan 1y thu 1€ phi trudc ba va thu khac: Quan 1y thu 1€ phi truéc
ba, thué chuyén quyén str dung dat, tién cp quyén st dung dét, cac khoan dau
gia vé dat, tai san, tién thué dat, thué tai san (sau nay), phi, 18 phi va cac
khoan thu khac phat sinh trén dia ban thuéc pham vi chi cyc thué quan 1y.

- P6i hanh chinh — Nhén sy - Tai vu - An chi: Thuc hién coéng tac hanh
chinh; céng tic quan 1y nhan sy; quan 1y tai chinh, quan tri; quan 1y an chi

trong noi bo Chi cyc thué quan 1y.
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- Doi thué lién phuong, xa s6 1 va 2: Thuc hién quan 1y thu thué cac to

chtc (néu o), ca nhan nop thué trén dja ban phudng, xa dugc phan cong (bao

gom cac ho san xuat kinh doanh dich vy, ho nop thué sir dung dat phi nong

nghiép, thué tai nguyén...)
2.1.3.4. Tinh hinh phdn bé cdan bg céng chirc tai Chi cuc Thué thj xd

Huong Thuy

Hién nay, don vi ¢c6 mdt doi ngii can bd cong chirc c¢d trinh d§ chuyén

mon, c6 kinh nghiém, ning dong va sang tao. Téng sé lao dong cua don vi

thuong xuyén bién dong giam qua cac nim.

Bang 2.3 Tinh hinh sir dung lao dong & Chi cuc thué thi xi 2014-2016

T Chi tit 2014 2015 2016 | 2016/2014

SL| % |SL| % |[SL| % |+-| %
| | Tong so 54| 100| 48| 100| 44| 100|-10| 815
1 |Biénché 49| 974 43| 896/| 40| 90,8| -9| 816
2 | Hop dong 5/ 26| 5| 104| 4| 92| -1| 120
Il | Theo giéitinh | 54| 100| 48| 100| 44| 100|-10| 81,5
1 |Nam 32| 59,3| 29| 604 27| 614 -5 871
2 | Nir 22| 40,7| 19| 396 17| 386| -5| 77,3
Il | Theo trinhdd | 54| 100| 48| 100| 44| 100|-10| 81,5
1 | Trén dai hoc 1| 18| 3| 63| 4| 91| 3| 400
2 | Paihoc 22| 40,7| 18] 375| 20| 455| -2| 90,1
3 | Trung cép 29| 539 26| 54,1| 19| 431|-10| 655
4 |Socap 2| 36| 1| 21| 1] 23| -1 50
V | Theo d) tudi 54| 100| 48 10| 44| 100|-10| 815
1 | Dudi 30 11| 20,4 | 11| 22,9| 8| 182| -3| 727
2 | Tur30-40 10| 185| 10| 20,8 9| 205| -1 90
3 | T 40-50 15| 278] 15| 31,2| 16| 36,4| 1| 106,7
4 | Trén 60 18| 33,3| 12| 251 13| 249| -5| 722

( Nguon: Chi cuc Thué thi xa Huong Thity)
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Nam 2014 tong sé6 CBCC cuaa Chi cuc thué 1a 54 can bd coéng chirc
(trong d6 hop ddng 05 ), nam 2015 do nghi huu con 48 can bo cong chirc
( trong d6 hop ddng 05 ), nam 2016 can bd nghi huu con 44 can b cong chirc
( trong d6 04 hop ddng). Nhitng ndm gan ddy nganh Thué tinh Thira Thién
Hué néi chung va nganh Thué thi xd Huong Thuy néi riéng rat it tuyén dung
cong chirc do vay sé luong can bo cong chuc thué chi giam dan theo thoi
gian. Hang nam, Chi cuc thué déu thuc hién viéc luan phién, luan chuyén can
bo theo dung tinh than ma Nha nudc ciing nhu Nganh thué quy dinh.

Véi yéu cau va dic thu caa nganh, nhan luc hién nay giita nam va ni
c6 su chénh léch dang ké nam 61,4% va nir 38,6% trong s lao dong cua
don vi. Phan theo d6 tudi lao dong nam 2016: Dudi 30 tudi 8 nguoi, tir 30 dén
40 tudi 9 nguoi, trén 60 tudi co 13 ngudi, tir 40 tudi dén 50 tudi cd sb luong
I6n nhat 16 nguoi chiém 36,4% CBCC trong don vi.

Hang nam Chi cuc Thué da chi trong bé tri sap Xép can bd tap trung cho
cac doi thué chic niang nham dép tmg yéu cau luat QLT. Cong tac can bo di co
nhiéu quan tAm dén dao tao, bdi dudng nham xay dung luc lugng can b déap
g véi yéu cau nhiém vu trong tinh hinh mai. Ty 18 can bd 6 trinh do trén dai
hoc va dai hoc & cac ddi chirc nang chiém ty 1¢ kha cao trong tong s6 can bd c6
trinh d¢ dai hoc caa toan don vi. Can bd c6 do tudi tir 40- 50 chiém ty 1é tuong
d6i 16n 36,4%, va can bo co do tudi trén 60 chiém ty I¢ cling dang ké 24,9%
CBCC trong don vi, ddy 1a 16p can bo c6 nhiéu kinh nghiém trong cong tac thuc
tién. Trong cac ndm qua Cuc Thué hau nhu khong phan bd thém can bo bién ché
mai do d6 can bo Chi cuc Thué c¢6 tudi doi kha 1on nén gap nhiéu kho khan

trong viéc thuc hién chién lugc cai cach hién dai héa ctia minh.
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Biéu dd 2.1 Trinh d9 CBCC chi cuc thué thi x4 Hwong Thily nim 2016

NAM?2016

I Trén dai hoc M Bai hoc O Trung cip O Socip
2.3% 9.1%

Nam 2016, Chi cuc ¢6 9,1% can b c6 trinh do6 trén dai hoc , 45,5% can
bo ¢o trinh @6 Pai hoc , 43,1% can bo c6 trinh @6 Trung Cép, 2,3% can bd co
trinh d6 So cap va dugce dao tao chuyén mon. Thuc té hién nay cé rat nhiéu
can bo dang theo hoc tiép dai hoc va trén dai hoc cac nganh dé nang cao trinh
d6 caa minh diéu nay ching té6 Chi cuc Thué da tao moi diéu kién thuan loi
dé nang cao trinh d6 nghiép vu chuyén mén cho toan thé can bd trong don Vi.

2.1.4. Tinh hinh thuc hién nhigm vu thué

Puogc su chi dao kip thoi caia HDND, UBND thi xa Huong Thuy, cling
Vvé6i sy nd luc phan ddu caa toan thé can bd, cong chie trong chi cuc thué, thoi
gian vira qua, tinh hinh thuc hién quan 1y va thu thué tai chi cuc Thué thi xa
Huong Thuy da c6 nhiéu chuyén bién tich cyc hon da thuc hién tot nhiém vy
thu Thué hang nim nhu sau.

Giai doan 2014-2016, tinh hinh kinh té cua thi xi Huwong Thity 6n dinh
va c6 nhimg budc phat trién manh mé. Véi béi canh dat nude c6 nhitng khod

khin do khang hoang tai chinh, suy thoai toan cdu, thién tai, dich bénh thuong
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xuyén xay ra da anh huong truc tiép dén su tang truong kinh té cua thi xa.
Tuy nhién trong ba ndm qua toc do ting truéng kinh té trén dia ban hang nam
tang khoang 14%. Hoat dong dau tu co s ha tng va chinh trang d6 thi dién
ra khip dia ban thi xi, s6 lugng ciing nhu quy mé vé hd vén kinh doanh,
doanh nghiép trén dia ban hang nim ting 1én dang ké, nganh nghé SXKD da
dang, phong pht tir d6 thu nhap cua tang 16p dan cu tang 1én nhét 1a d6i véi
thanh phan kinh té doanh nghiép ngoai quéc doanh. Véi dia hinh d6i nai noi
bat chiém dén 76,33% tong dién tich cua thi xa, nguon thu tién st dung dat
chiém mat ty trong dang ké tong thu trén dia ban khoang 77 ty dong nam
2015 va 58,5 ty nam 2016 . Du6i su chi dao caa cuc Thué Thira Thién Hué,
UBND thj xa Huong Thay, su phdi hop tich cuc caa UBND céac phuong, xa,
cac ban nganh, cting véi Sy quyét tAm cua tap thé can bo, cong chuc cua chi
cuc Thué di phan dau hoan thanh xuét siac nhiém vu duoc giao, nim 2014
hoan thanh 104,1%; nam 2015 va 2016 do anh huong cua khing hoang tai
chinh va suy thoai kinh té toan cdu va thoi tiét thay doi,anh huong truc tiép
dén hoat dong san xuat kinh doanh cho nén viéc thuc hién cong tac thu Thué
gap nhiéu kho khin. Nha nudc that chit tai chinh céng, san xuat kinh doanh
hang héa hoat dong cAm chirng, thi truong vé dat tram lang. Tuy nhién dé tao
diéu kién cho cac doanh nghiép phat trién, quéc hoi da kip thoi stra doi, bo
sung mot s6 chinh sach Thué nhu: thué GTGT ké khai theo theo quy, thué
suat thué TNDN tir 25% giam xudng 20% ddi véi cac doanh nghiép, ting
muc giam trir gia canh tir 4 triéu 1én dén 9 triéu dong/ thang dbi véi ban than
nguoi nop thué va tir 1,6 triéu dong dén 3,6 triéu dong/ thang cho nguoi phu
thugc dé tinh thué TNCN...co hiéu lyc tir 01/07/2013 ciing lam anh huong
dén két qua thu ngan sach. Nam 2016 1a mdt ndm van con kho khin thach
thire, nhung nho sy lanh dao sdu sic cua cac ban nganh va nd lec phan dau

ctia toan thé can bo cong chirc nén da hoan thanh xuét sic 100%.
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Bing 2.4 Bao cdo thuc hién dy toan Chi cuc thué thj xa Hwong Thity
giai doan 2014-2016

Pon vi tinh: Ty dong

Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
Loai thu
KH| TH % |[KH|TH| % |[KH| TH | %
TONG THU 161 | 167,4|103,8 | 161 | 168 | 105 | 162 | 182 |112
Thué NQD 31,3384 |122,7|38 |391|103 40 |40,2 |101
Thu nhap CN 2,8 | 3,7 132,1|8,7 |6,2 |71,3/6,3 |65 |103
Lé Phi tru6cba |9,1 |95 10441154 |12,1|78,6|11,2|13,1 |117
Thué dat 14,7 16,3 (1109 25 [3,7 |148 |89 |12,3 |138
Thué SDDPNN | 0,98 (0,95 96,9 |1 09393 [0,68|0,74 |109
Phi,l¢ phi 1,7 |21 123,5(3,4 |3,7 |109 [3,7 |34 |919
Thu TXNSX 21 |28 |133,3|29 |35 |121 |31 |2,7 |871
Thu khac NS 24,7249 |100,8|19,8|21,7|110 17,238 |221
Thu CQKTKS |0 0 0 0,320,559 184 |0,32|0,07 |219
Thu CQSDD 65,5|68,7 |104,9 685|769 |112 | 70,6 | 102,7 | 146

(Nguaén: Chi cuc thué thi xa Huong Thity)

Vé tinh hinh thyc hién nhiém vu thu ngin sach hang nim déu ting.

Nguon thué chi yéu tap trung vao cac nguon thu thué tir khu vuc cac doanh

nghiép ngoai quoc doanh, thu cap quyén sir dung dat va cac khoan phi- 1é

phi, thu khac ngan sach day 1a nguon thu 6n dinh hang nim. Quan ly tot cac

ngudn thu thué trén s& kich thich san xuat phat trién va tang thu ngan sach.

Xem xét ti trong cac nguon thu trong ké hoach thu nam 2016 nhu sau: Ty
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trong thu ngoai quéc doanh chiém 24,6%; thu tién cip quyén sir dung dat
chiém 43,6%:; thu 1& phi trudc ba chiém 6,9%; phi- & phi va thu ngan sach
chiém 2,3%. Ty trong co ciu ngudn thu cho thdy ngoai chi truong phat trién
kinh té, thi xa Huong Thay con cha trong vé chinh sach dat dai, tap trung
quy hoach lam két cAu ha ting, wu tién phat trién cac khu san Xuéat cong
nghiép, TTCN, céc trung tdm thuong mai, tao diéu kién thuan loi cho cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh, ho kinh doanh trén dia ban dau tu kinh
doanh, ma rong mat bang san xuat kinh doanh. Tir d6 ngudn thu thué trong
linh vuc doanh nghiép ngoai quc doanh va tién cap quyén sir dung dat hang
nim ting 1én, dap ung duoc nhu cau chi tiéu ngdy cang ting nhét 13 d6i voi
linh vuc dau tu cua thanh phd. (Xem bang 2.4)

Biéu @6 2.2 Tinh hinh thuc hién dw todn thu ngin sach tir nim 2014-2016
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Tinh hinh thuc hién nhiém vu du toan thu NSNN cua chi cuc Thué thi
xa Huong Thuy tir nam 2014 dén 2016 déu ting, bén canh d6 s6 thu NQD
cling ting twong tng, diéu nay ching t6 s thu ngan sach nim sao bao gio

cling cao hon nam trudc. (Biéu do 2.2)
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2.2. Thuc trang quan ly thué ndi dia clia cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh trén dia ban thi xi Huong Thiy

Két qua thuc hién quan 1y thué cac doanh nghiép ngoai qudc doanh tai
chi cuc thué thi x3 Huong Thuty thé hién hién nhimng cong tac sau:

2.2.1. Vé céng tdc tuyén truyén va hé tro doi trong nép thué

Cong tac tuyén truyén, hd tro ddi twong nop thué luén duge quan tim
thuc hién. Da thanh 1ap va dua vao hoat dong cua bo phan giao dich “mot
ctia” nham tao diéu kién thuan loi cho nguoi nop thué khi thuc hién nghia vu
thué cung nhu can tu van va tim hiéu chinh sach thué.

S liéu bang 2.5 phan anh cong tac tuyén truyén va hd tro déi tuong nop
thué tat ca cac hinh thiic nim sau cao hon nam trudc. D da dang héa nhiéu hinh
thirc tuyén truyén va hd trg, nham dap tng nhu cau cua déi tuong nop thué.

Cong tac tuyén truyén hd tro ngudi nop thué 1a rat quan trong trong cong
tac quan 1y thué. Pé chinh sach thué di vao thuc tién cudc séng va thyc thi co
hiéu qua, thi cong tac tuyén truyén, phd bién chinh sach phép luat thué dén moi
ngudi dan 13 van dé hét sic quan trong, 1am cho nguoi dan cling nhu cac cap uy
Pang, chinh quyén dia phuong, cac t6 chiic chinh tri-xa hoi nhan thic day du
quyén loi ciing nhu nghid vu cia NNT; trach nhiém va quyén han cua cic cap
cac nganh trong viéc trién khai thuc hién cac quy dinh cta phap luat thué. Ti
cong tac tuyén truyén di dua hé thong cac luat thué dén véi NNT ciing nhu trinh
d6 nhan thac cia NNT duogc nang 1én. Tir d6 d3 tao diéu kién thuan lgi cho NNT
dau tu, d6i moi cong nghé, ma rong thi truong, tang nang lyc canh tranh, chi

dong hoi nhap véi nén kinh té thé gidi, ting quy mé vé von.
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Bang 2.5 Tinh hinh tuyén truyén, hd treg déi twong np thué
giai doan 2014 — 2016

Nam So Sanh %
TT Chi tiéu Dvt
2014 | 2015 | 2016 | 15/14 | 16/15
: Cong tac  tuyén
truyén
Phat song truyén thanh ,
1 . Buoi 2 4 7 2 175
truyeén hinh
2 | Bai dang béo, tap chi Bai 8 10 13 125 | 961,5
Bién quang cio, pano, ,
3 Bién 11 12 16| 109,1| 681,9
ap phich
| Cong tiac hd tro
doanh nghiép
1 | Tra loi bang vin ban VB 35 41 65| 117,1| 158,5
Tra 10i tryc tiép qua
2 Luot 414 450 897 | 108,7 | 199,3
dién thoai
Tap huan cho doanh ,
3 Bubi 2 4 10 200 250
nghiép
Cung cdp tai liéu,An
4 , , Bo 270 350 743 | 129,6 | 212,3
pham thué

(Nguon: Chi cuc Thué th xa Hwong Thiy )
Trong giai doan tir ndm 2014- 2016 cong tac tuyén truyén, phod bién
chinh sach phap luat thué dugc chu trong da tao diéu kién cho NNT hiéu duoc

cac quy dinh ctia phap luat thué, nhat 1a cac quy dinh vé cac thi tuc hanh
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chinh thué nhu viéc dang ki, ké khai, hanh thué, mién, giam thué... Céac thu
tuc ngay cang dugc cong khai, minh bach. Chinh sach wu dai vé thué NNT tu
xéac dinh va quyét toan voi CQT. Vé phia CQT, trong nam 2016 da t6 chuc
thuc hién cap phat mién phi cho cac PTNT 743 tai liéu lién quan dén ché do
chinh sach thué, an pham thué, tra o1 qua dién thoai 897 luot, tra 1i bang vin
ban 65. Tuy nhién, cong tac tdp huin ché do chinh sach cho doanh nghiép
van chua dugc phat huy, & budi déi thoai doanh nghiép thi thanh phan cha
yéu 1a ké toan di thay chu doanh nghiép do d6 viéc phé bién chinh sach ciing
nhu giai dap vudng méic cho giam dbc doanh nghiép trong viéc thuc hién cac
luat thué chua dat két qua tét so véi yéu cau dé ra. Nhin chung cong tac tuyén
truyén, pho bién chinh sach thué c6 nhiéu doi méi, tién bo hon qua cac nam.
Trong nam 2016 cong tac tuyén truyén qua dai phat thanh truyén hinh duoc 7
budi va con lai 1a do phong tuyén truyén hd tro NNT cuc thué d¢am nhan da
phat trién truyén hinh mot thang 2 1an vai mdi lan tir 15-20 phut da duoc dong
dao ngudi nop thué quan tam doén xem.

Hang nam, chi cuc Thué da phéi hop cing véi cuc thué Thira Thién
Hué t6 chic hoi nghi ddi thoai doanh nghiép ngoai quoc doanh va ho kinh
doanh c4 thé c6 thanh tich cao trong viéc chap hanh tot nghia vu nop thué vao
ngan sach Nha nudc.

2.2.2. VVé céng tac qudn 1y ké khai va ké todn thué

Luat quan 1y thué co hiéu luc thyc hién tir ngay 01/7/2007, nham dé cao
vai tro cila cac t6 chuc, cd nhan trong cong tac quan ly thué, tao diéu kién
thuan loi cho NNT nop ding, du, kip thoi vao ngan sach Nha nudc va théng
nhat cac quy dinh vé quan 1y thué. Tong cuc thué da ban hanh cac quy trinh

quan 1y thu thué theo chirc nang, nhiém vu cia cac bo phan thugc nganh thué.
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Tur nam 2011, chi cyc Thué thi xa Huong Thuy da thuc hién viéc cap dang
ki thué tai bo phan mot ctra lién thong cua thanh phd, cic doanh nghiép ngoai
quédc doanh khi duoc S6 ké hoach dau tu cAp gidy phép thi sé gidy phép chinh 1a
ma s6 thué cua doanh nghiép. Tat ca thong tin cia ngudi nop thué duge co quan
thué tur dong cap nhat tir S¢ ké hoach va dau tu, hang thang doi ké khai tra ctiru va
in danh sach cac doanh nghiép cham nop hd so khai thué chuyén cho 2 doi kiém
tra thué cting phdi hop véi co quan lién quan kiém tra thuc té nhitng doanh nghiép
khong kinh doanh, bé dia chi...va xtr 1y kip thoi.. Tuy nhién trén thuc té c6 mot s6
DN d3 duoc cap gidy phép kinh doanh va ma sé thué, nhung cham ding ki thué
V6i co quan thué, tham chi c6 DN khéng dang ki thué tai Chi cuc Thué.

Bang 2.6 Tinh hinh doanh nghiép ngoai doanh khai thué, nop thué
so véi doanh nghiép ngoai quoc doanh quan 1y giai doan 2014-2016

2014 2015 2016

Khai Khai Khai

Loai hinh DN | Quan | Khai | thué/ | Quén | Khai | thué | Quan | Khai | thué/
ly | Thué |quanly | 1y | thué | quan | 1y | thué | quan

(%) 1y(%) 1y(%)

Congty TNHH | 86 80 93 108 | 100 | 92,6 | 126 | 119 | 944
Congty Cophan | 89 83 93,3 98 89 90,8 | 107 | 103 | 96,3
DN tu nhan 39 35 89,7 47 42 | 894 | 55 47 85,5
Hop téc xi 16 16 100 19 19 100 22 22 100
Cong 230 | 214 93 272 | 250 | 91,9 | 310 | 291 | 939

(Nguon: Chi cuc Thué thi xd Huwong Thiy)

Qua bang 2.6 cho thay ty 16 DN ding ki ké khai thué , nop thué so voi

s6 DN quan 1y duoc cidp ma sb thué nam 2014 1a 93% niam 2015 1a 91,9%
nam 2017 1a 93,9 % .
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Tinh dén 31/12/2016 Chi cuc Thi xd Huong Thuy duoc phan cdp quan 1y
310 DN trong d6 287 DN ké khai thué, nop thué, co 23 DN khong khai cac hd so
khai thué, nop thué, ty & cac DN khong khai thué 1a con cao hon 8% so véi s6 DN
duoc cp mi sb thué va duoc phan cip quan 1y. Riéng nim 2014 ty 1¢ doanh
nghiép khong ké khai trén 16 % day 1a mot diéu chiing to cac doanh nghiép kinh
doanh khong c6 hiéu qua, hodc do cac DN trén thuc té da duoc cip gidy phép kinh
doanh va duoc cip ma sd thué nhung khong ké khai nop thué. Bdi véi ting
trudng hop cu thé Chi cuc thué chua thyc hién duoc cac thi tuc phap 1y dé yéu
cau DN ké khai thué dang quy dinh hogic diing ma s thué va bao cao Cuc Thué
dé nghi co quan dang ky kinh doanh thu hdi gidy phép kinh doanh.

Chi cyc tang cudng viéc kiém tra to khai hang thang nham phat hién
nhitng yéu cau sai sét DN diéu chinh kip thoi. Nam 2014 Chi cuc d3 1am tt
viéc tinh thué, 1ap bo thué, in thong bao cho gan 280 lwot DTNT trén dia ban
thi xa Huong Thuy, mién, giam thué doi véi ho tam nghi kinh doanh, chuyén
ho so hoan thué dung thoi gian quy dinh cho 2 d6i kiém tra di xac minh thong
tin cac DN cham nop hd so khai thué dudi 90 ngay do Poi TTHTNNT lap
bién ban chuyén Ién.

Trong nim 2015 Chi cuc Thué van tiép tuc hd tro cho cac DN dé trién
khai ké khai thué qua mang va da rat nhiéu DN thyc hién. Viéc ké khai thué
qua mang gitip cho DN tiét kiém thoi gian di lai, tiét kiém kinh phi cho DN,
dén cudi nam 2016 da c6 289 DN ké khai thué qua mang, dat 99,3%, day 1a
mot hinh thtc tuyén truyén siu rong giap cho DN hiéu dugc nhing thuan loi
nhu tiét kiém thoi gian, kinh phi cia DN. Tat ca cac DN phat sinh déu duogc
can bo doi kiém tra moi 1én huéng dan tan tinh viée ké khai thué, viéc ding
ky st dung hoa don nham tranh nhing sai sot cho DN, chinh vi vay viéc quan

Iy doanh nghiép ngoai quc doanh ngay cang chat ché hon.
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Tu dau ndm 2016, dé hoan thanh céac du toan thu, chi cuc da tap trung
chi dao quyét liét cong tac quan 1y no va cudng ché no thué, ting cuong cong
tac kiém tra thué tai cac DN, ddng thoi xir Iy nghiém cac DN nop cham hd so
khai thué. Chi cuc s& trién khai dong bo cac bién phap quan 1y thué, chong
that thu thué ddi véi cac doanh nghiép kinh doanh nganh dich vu.

Hién nay, mé hinh dai 1y thué ngay cang phat trién nhiéu ¢ thanh phd
Ha Noi va phé HO Chi Minh, céc dai 1y nay sé& gitip cho DN va co quan thué
trong viéc ké khai, thuc hién ché do so sach ké toan dung ché do quy dinh,
giam thiéu duoc viéc cham nop hd so khai thué. Riéng & thi x3 Huong Thiy
hién nay van chua c6 don vi dai 1y thué ndo, nguyén nhan han ché cua viéc ra
doi dai 1y thué do:

+ Ngudi nop thué chua am hiéu, chua dam tin tuong dé giao ho so vi
so 10 thong tin cua doanh nghiép

+ Viéc y thuc chap hanh phap luat caa ngudi nop thué chua cao, kinh
doanh chu yéu mang lai nhiéu lgi nhuan cho nén dan dén viéc cé tinh trdn
thué nén khong can tu van thué .

+ Chua hiéu hét chtc ning cta dai Iy thué khong biét duoc quyén loi
lau dai ctia minh khi hop dong véi dai 1y thué

+ Cong tac tuyén truyen, quang ba vé dich vu cta dai 1y thué chua dugc
dé cao, chwa mé rong thi trudng cung cap

+ Mot s6 co quan thué van chua quan tdm nén chua day manh viéc
tuyén truyén vé loi ich cta dai 1y thué, chua dong vién doanh nghiép ngoai
qudc doanh thuc hién dich vu nay cu thé tai Chi cuc Thué thi xa Huong Thiy

khong c6 don vi dai 1y nao.
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Nham khic phuc nhitng nguyén nhén trén thi trong thoi gian téi Chi cuc
Thué thi x4 Huong Thuy phai diy manh viéc tuyén truyén va dong vién cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh thuc hién dich vu nay nham tao diéu kién thuan
loi va hiéu qua hon trong viéc chap hanh nghia vu thué ddi voi Nha nudc .

2.2.3. Vé céng tdc kiém tra thué

Luat QLT c6 hiéu luc tor ngay 01/7/2007 da quy dinh doanh nghiép tu
tinh tu khai thué va chiu trach nhiém trudc phap luat vé viéc ké khai va nghia
vu nop thué caa minh da tao diéu Kién cho co quan thué tap trung nguon luc
dé tang cuong cong tac kiém tra viéc thu nop thué va ap dung cac hinh thirc
xt phat nghiém minh theo quy dinh giai quyét cac khiéu nai vé thué kip thoi,
d3 gop phan giam tiéu cuc trong nganh thué va tang 10ng tin va tin tuan thu
d6i vai doanh nghiép.

Theo phan cong nhiém vu cua Cuc thué Tinh va theo quy trinh quan ly
thué quy dinh thi Chi cuc Thué thi xi chi duoc phép kiém tra thué con cong
tac thanh tra thué 13 do Cuc Thué Tinh dam nhan. Can ctr vao quy trinh va
nhiém vu cu thé ctia minh tir ndm 2014 dén nam 2016 chi cuc thué da day
manh cong tac kiém tra, xir 1y kip thoi cac hanh vi gian 1an vé thué, chong
that thu ngin sach, dam bao cong bang vé nghia vu thué va tao moi trudng
canh tranh lanh manh giita cac doanh nghiép. Hoat dong kiém tra thué nham
gitip cho nguoi Nop thué va co quan thué thuc hién nghiém chinh cac van ban
phap luét vé cong tac quan Iy ngan sach nham dam bao thu dung, thu du, thu
kip thoi cac khoan thu vao NSNN. Thong qua cong tic kiém tra phat huy
nhan t4 tich cuc va phong ngira nhirng mat tiéu cuc, két qua kiém tra thué qua
ba nam 2014, 2015, 2016 ( xem bang 2.7 )
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Bang 2.7 Tinh hinh kiém tra thué tai tru sé cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh giai doan 2014- 2016

Don vi tinh: Triéu déng

S6 lwong doanh ,
i Thueé xir ly
nghiép Keét qua xir ly
Nam binh quan 1
Ty 1€
KH | TH DN
% Truy thu Phat Cong
2014 | 40| 43| 107,5 718 286 1.004 23,35
2015 | 47| 52|110,64 859 393 1.252 24,08
2016 | 56| 62]110,71 1.089 491 1.580 25,48

(Nguén: Chi cuc thué thi xd Huwong Thiy )

S6 liéu ¢ bang 2.7 cho thay tinh hinh thuc hién ké hoach thanh kiém
tra: Tir nam 2014 dén nam 2016 thi hau nhu ndm nao chi cyc ciing hoan thanh
vuot muc trén 100% ké hoach Kiém tra tai doanh nghiép cua Cuc thué giao.
Két qua dat duoc 1a nhd su chi dao cua lanh dao chi cuc, da kip thoi bd sung
nhan lyc ¢6 du trinh d6, pham chit dao dac .

Cong tac kiém tra hang nim duoc xay dung ké hoach dra trén s6 lugng
doanh nghiép quan 1y nam trudc theo yéu cau cua tong cuc thué 1a 15% thuc
hién ké hoach kiém tra thué nam 2014 1a 107,5%, nam 2015 13 110,64% nam,
nim 2016 1 110,71%; tong thué truy thu va phat ting dan qua cac nim. Sb thué
truy thu va phat binh quan nam 2014: 23,36 triéu dong/ DN, nam 2015 : 24,08
triéu dong/DN, riéng nim 2016 sd truy thu va kiém tra cac doanh nghiép giai thé
nhiéu nén sb thué truy thu binh quan/doanh nghiép thip hon cic nam trudc.

Céc doanh nghiép bi Xt Iy do qua thanh kiém tra phat hién vi pham boi
cac hanh vi ké khai thiéu va bo sot doanh thu, khong ké khai doanh thu, ké

khai sai thué xuat thué dé lam giam sé thué phai nop, st dung hoa don ching
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tir ké khai khau trir thué khong dtng quy dinh, bi loai trir thué GTGT hang
héa mua vao khong phuc vu kinh doanh, hoac vira phuc vu kinh doanh hang
hoa chiju thué va khong chiu thué khéng phan bé theo quy dinh, vi pham ché
d6 ké toan khong thuc hién ché do s6 sach ké toan theo quy dinh, din dén co
quan thué phai thuc hién an dinh thué. Tinh hinh trén cho thay du hiéu vi
pham trén thué, gian 1an thué c6 xu hudng gia ting can phai dugc ting cuong
cong tac thanh kiém tra thué dbi véi DN.

Biéu d0 2.3 S6 thué truy thu va phat qua kiém tra tir nim 2014-2016

1200
>, 1000
=800
T 600 & Truy thu
o B Phat
:és 400
0 T - _ ____‘°+nUO9 -1

2014 2015 2016

Nam

( Nguén: Chi cuc thué thi xd Hiong Thiy )

2.2.4. Vé cong tac qudn Iy thu ng va cwong ché ng thué
Cong tac quan 1y thu no va cudng ché no thué ciing 13 mot trong nhiing
cong tac dugc lanh dao chi cuc quan tim nham dem lai s6 thué vao ngéan sach
kip thoi, cong viée dugc thuc hién theo quy trinh quan 1y thu no va cudng ché
no thué theo quyét dinh s6 1395/QB-TCT ngay 14/10/2011 cua tong cuc thué.
Thuc hién quy trinh, céng tac quan 1y no va cudng ché no thué tir naim
2014-2016 da dugc chi cuc thué trién khai tich cyc. Chi cuc da thyc hién ra
soat, d6i chiéu, phan loai no thué va ap dung nhiéu bién phap thu no thué dé

thu vao ngan sach nha nudc. Pong thoi chi cyc ciing da thyc hién quan 1y no
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theo ding quy trinh va &tng dung cong nghé tin hoc vao trong cong tac quan ly

no thué trong thoi gian qua da di vao né nép.

Bang 2.8 Tinh hinh n¢ thué ciia doanh nghiép ngeai qudc doanh
giai doan tir nam 2014-2016

DVT: Triéu dong

No co X , No c6 kha
., , ., Tong so ng/
Tong so | Tong kha ., nang thu/
Nam , tong phai thu . ,
phai Thu | so n¢ nang (%) Tong so ng
0
thu (%)
2014 88.139 | 19.809| 12.121 22,47 61,19
2015 105.767 | 23.698 | 14.763 22,41 62,3
2016 114.205 | 36.403 | 19.243 31,88 52,86

(Nguén: Déi qudn by va curdng ché northué - chi cuc thué thi xa Hiong Thiiy )

Ty lé doanh nghiép no thué 16n, bo trén ngay cang nhiéu dan dén no
thué da c6 xu hudng ting dan, nhung no c6 kha ning thu so voi tong no lai
giam, tinh dén ngay 31/12/2016 tong sé ng thué ng dong cua cac DN dan
doanh 1a 36.403 tri¢u déng, trong d6 ng khoé thu la 17.159 triéu déng, no co
kha nang thu 1 19.243 triéu dong chiém 10.04% trén tong s6 thu NQD. Trong
cac ndm qua cong tac thu ng gap nhiéu kho khin do mot s6 doanh nghiép
trong qua trinh hoat dong thuong thay d6i dia diém kinh doanh nhung khong
khai bao véi co quan thué do d6 viéc thu hdi ng gip khong it khé khin, hon
nita doi ngli can bd con it, vai pham vi quan 1y cac dia ban doanh nghiép nop
thué rat rong nén hi€u qua trong cong tac thu no dat dugc chua cao.

Trong giai doan 2014 -2016 chi cuc thué da thuc hién theo quy dinh
va phat da phdi hop véi cac ban nganh theo quy ché phdi hop budc dau da

dem lai mot s6 két qua nhat dinh. Thong qua quy ché da phdi hop véi su chi
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dao cua UBNN thi x4, cong an thi x, cong an cac phudng di t6 chirc cudng
ché thu hdi ng dong thué ndp vao ngan sach nha nude Kip thoi. Théng qua cac
bién phap cudng ché da tac dong dén cong tac don déc thu no dudi 90 ngay,
han ché ng dong thué tai cac doanh nghiép hang ty dong gop phan hoan thanh
nhiém vu thu cua chi cuc .

2.3. Panh gia thuc trang quén 1y thué ciac doanh nghiép ngoai qudc
doanh chi cuc thué thi xd Hwong Thuy

2.3.1. Nhang két qua dat dwoc

Trong 3 nam thyuc hién nhiém vu thu ngan sach 2014, 2015, 2016 cua
chi cuc thué thi xd Huong Thuy mac du co nhitng nguyén nhan khach quan
nén anh hudong dén ké hoach thu cua nam 2014, 2015 khong dat dugc ké
hoach trén giao, nhung nho sy chi dao cua thanh uy, HDND, uy ban nhan dan
thi x4 Huong Thuy, chi cuc thué thi xd Huong Thily, su phdi két hop cua cac
ban nghanh cip uy, chinh quyén dia phuong va su no luc phan dau hét suc
minh cta toan thé can bd cong chirc trong don vi, chi cuc thué da tich cuc
trién khai dong bo cac giai phap quan 1y thu, kiém soat nguon thu, ting cudng
cong tac chong that thu thué, thu hoi no dong va khai thac thém ngudn thu
ngan sach nha nudc, day manh cong tac tuyén truyén hd trg, ddi thoai doanh
nghép dé giai quyét kip thoi cac kho khin, vuéng méac caa doanh nghiép, day
manh cai cach tha tuc hanh chinh va cac mat cong tac khac cung véi su dong
gop tich cuc cua doanh nghiép va nguoi kinh doanh nén 2016 da hoan thanh
xuat sac nhiém vu duoc giao va trong nhimg nim qua cong tac quan 1y thué
dat duoc nhing thanh tyu dang ké nhu sau :

- Vé céng tdc tuyén truyén hé tro nguoi nép thué:

Chi cuc da d6i mai noi dung I1an hinh thirc dé nang cao chét luong cong

tac tuyén truyén, hd tro ngudi nop thué mot cach tét nhat cac phuong phép
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cha yéu bang thu dién tir, dién thoai, tra loi truc tiép va cong thong tin dién ta
phuc vu 24/24h dé cho ngudi nop thué tra cu cap nhat thong tin thuong
xuyén. Bén canh d6 d6i méi ndi dung va chuong trinh duoc phong phu hon,
nhitng truong hop khong manh dan dé hoi thi co quan thué phat phiéu dé
ngudi ndp thué ghi nhitng thong tin can hoi, co quan thué da giai dap kip thoi
cac kho khin, vudng mic va nhirng kién nghi cia ddi twong nop thué ben
canh d6 phat phiéu diéu tra thong tin vé cong tac tuyén truyén cla co quan
thué hd tro cho ngudi nop thué nhu thé nao, nhimg diém nio can thay doi,
nhitg diém nao can phat huy tao dugc sy déng thuan cao va an tuong tot
giita cac co quan thué va nguoi nop thué.

Chi cuc thudng xuyén to chic cac dot tap huan cho doanh nghiép
hudng dan cho cac doanh nghiép tu in hoa don, dit in hoa don. Phdi hop Vi
don vi in hoa don dé gigi thiéu va hd trg doanh nghiép dugc cha dong hon.
Pén nay da c6 100% doanh nghiép thuc hién viéc tu in hoa don dé phuc vu
san xuat kinh doanh caa doanh nghiép.

- Vé céng tac quan Iy ké khai va ké todn thué:

Thuc hién theo quy ché phdi hop, chi cuc thué da phdi hop véi so ké
hoach dau tu tinh thira thién Hué 1a don vi cap gidy phép cho cac doanh
nghiép hoat dong dé 1am tdt cong tac dang ky kinh doanh theo nghi dinh 43
cta chinh phu. Nho hé thong ma vach hai chiéu nén tap hop ho so khai thué
dugc nhanh chéng, ddy du, phat hién kip thoi va chuyén danh sach cac doanh
nghiép cham ndp ho so khai thué qua cho hai d6i kiém tra caa chi cuc di xac
minh dia diém voi can bo phuong nham Xt 1y va ngan chan kip thoi cac
doanh nghiép bo trén, mat tich, tam nging kinh doanh, nghi kinh doanh.

Trién khai ma rong dich vu dang ky thué, khai thué dién tir, nhan to
khai thué qua mang va ké khai truc tuyén. Thuc hién du an hién dai hoa thu
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nop thué qua hé théng TCS (gitra co quan thué - kho bac — hai quan — tai
chinh ) tai chi cuc da di vao né nép, sé liéu duoc truyén va nhan hang ngay
gitta cac co quan diéu thong sudt, cap nhat sb liéu kip thoi va chinh xac,
nhanh chong tao diéu kién tét nhat cho nguoi nop thué, han ché tinh trang that
lac ching tir, viéc xac minh ddi chiéu s6 liéu gitra cac co quan nhanh va chinh
xéc hon, ché do bao cio ké toan thong ké kip thoi.

- Vé céng tdc kiém tra thué:

Hang nam chi cuc Thué xay dung ké hoach kiém tra dya vao co s phan
tich rti ro va giao cho chi cuc kiém tra phai dat ty I¢ 12,5% tai doanh nghiép

Ngay tir d4u ndm lanh dao di tap trung ngudn lec chi dao diy manh
cong tac kiém tra, rat gin thoi gian kiém tra tai doanh nghiép tir 5 ngay xudng
3 ngay nhung van dam bao ké hoach dé ra, kiém tra chi yéu cac doanh nghiép
c¢6 cung quy mo nhung nop thué it, dong thoi day manh cong tac kiém tra ho
so ké khai thué tai tru s& co quan thué nham tang cudng giam sat viéc ké khai
thué ctia nguoi nop thué ,dau tranh lam giam am thué, tong sé thué ké khai.
D3 tap trung kiém tra ra soat cac chi tiéu thong tin ké khai trong ho so thué,
d6i chiéu véi co so dit liéu cia ngudi nop thué va tai liéu co lién quan, so
sanh v&i dit liéu cua ngudi nop thué cung nganh nghé, mat hang kinh doanh
dé kiém tra cac chi tiéu ké khai nhu doanh thu 16n nhung sé thué nop it, c6
cung quy md kinh doanh nhung sb thué nop it hon, di tap trung kiém tra cac
nganh nghé c6 dau hiéu nhiéu rui ro tiém an trong ké khai.

- Vé céng tdc quan Iy ng va cudng ché no thué (QLN & CCNT)

Chi cuc Thué tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh thué ciing 1a nhiing
nam c6 nhiéu kho khin nhat trong cong tac thu no thué, nhiing thang cudi
nam cac khoan no c¢6 xu hudéng ting cao, Chi cyc thué tap trung chi dao bo
phan QLN & CCNT, cac bo phan quan 1y chirc nang phdi hop thuc hién cac

bién phap don doc thu no va cudng ché ng, tap trung, ra soat, phan loai ng
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thué thyc hién quyét liét cac giai phap kiém tra, don déc, bién phap QLN &
CCNT theo dang Luat Quan 1y thué va quy trinh cudng ché ng thué.

2.3.2 Nhitng tén tgi han ché trong qudn Iy thué déi véi cdc doanh
nghiép ngodi quéc doanh trén dia ban thi xa Huong Thiiy

Trong cic ndm qua mic du dd co rat nhiéu cb ging dé hoan thanh tot
nhiém vu chinh tri duoc giao, tuy nhién nhiing két qua dat dugc trong cong tac
quan 1y thué tai Chi cuc Thi x4 Huong Thuy van con mot s6 ton tai nhu sau:

- Vé céng tdc tuyén truyén hé tro nguoi ngp thué:

Chi cuc di coi trong viéc tuyén truyén, hd trg hudng dan chinh sach
thué nhung chua ngang tdm véi yéu cau chung, viéc hudng dan giai quyét
vuéng mac vé thué doi khi con cham, do d6 chwa dam bao tinh kip thoi ddi
Vv6i ngudi nop thué.

Theo quy dinh nop to khai han cudi cung 1a ngay 20 thang sau nhung
do doanh nghiép ngoai qudc doanh cha yéu 1a doanh nghiép vira va nhd, nén
viéc hach toan ké toan va ké khai chil yéu 1a thué ké toan dén nhan hé so dem
vé nha, mot ké toan nhan nhiéu doanh nghiép nén viéc nop to khai tap trung
nhiéu nhat 12 ngay 20 dan dén qua tai viéc nhan to khai d6i véi co quan thué
va tao nén su mét moi cho doanh nghiép khi phai cho doi..

Chi cuyc t6 chirc cac budi ddi thoai doanh nghiép nham giai dap nhiing
vuéng mac caa doanh nghiép nhung cic doanh nghiép van chua chi trong
dén cong tac nay ma chu yéu 1a ké toan di thay nén viéc trao do6i véi co quan
thué van con han ché. Viéc khen thuong doanh nghiép ngoai qudc doanh nop
thué tot van chua dugc ra soat k¥, chi can dbi trén sb thué dugc nop va ngan
sach Nha nuéc nén co tinh trang khi kiém tra viéc chap hanh phap luat thué
cua doanh nghiép thi bi phat 16n do khong chap hanh ding phéap luat vé thué

nhung trudc day van dugce khen thuang.
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- Vé cong tac ké khai ké toan thué:

Cong tac KK & KTT van con nhitng ton tai, han ché nhu viéc phéi hop
cap MST qua S6 KHPT c6 ltc con trd ngai do ¢ don vi khong qua co quan
thué dé thuc hién thu tuc quyét toan thué, hoa don v.v..trude khi thay doi loai
hinh doanh nghiép. Vé cong tac ké khai co nhiéu don vi ding ky nop thué
thiéu chinh xac, khong phat sinh doanh thu nén khéng nop to khai dan dén
nop HSKT cham tham chi c6 don vi khong nop ho so khai thué trong nhiéu
ky. Viéc phdi hop véi kho bac trong khau hach toan, diéu chinh sé liéu nop
ngan sach Nha nudc van con sai sot, gy phién ha cho ngudi nop thué. Can b
van chua bat kip hét cac vian ban thay doi nén khi nhan hd so khai thué van
con sai sot dan dén phién phirc cho ddi twong nop thué. Cu thé trong thoi gian
dau khi Luat quan 1y thué méi dugc ban hanh stra d6i bo sung dua vao ap
dung thi viéc ké khai thué theo thang, quy van con lung tang do thong tin
hudng dan chua dugc phd bién mot cach ré rang nén can bo nhan to khai
chua nam ving dé giai thich cho doanh nghiép hiéu,vi vay chi cuc Thué da
mat mot thoi gian khic phuc nhitng thiéu sot trén.

Bén canh d6 cong tac ra soat quan Iy ma sb thué tinh trang hoat dong
cua doanh nghiép con chua triét dé, vé nam bat, danh gia tinh hinh hoat dong
cta doanh nghiép mic du da duoc cai thién mot budc, song két qua dat dugc
chua cao, viéc xir 1y cac doanh nghiép bo trén, mat tich chwa co cac bién phap
Xt 1y hitu hi¢u.

- Céng tac quan Iy no thué:

Bén canh nhiing két quan da dat duoc trong nhitng nim vira qua thi
cong tac quan Iy ng van con ton tai han ché do khach quan,dé 1a cac khoan ng
thué c6 xu hudéng ngay cang ting cao ma nguyén nhan chu yéu la do suy giam
kinh té, tac dong cua cudc khang hoang kinh té kéo dai da anh huong truc tiép

dén san xuat kinh doanh va thuc hién nghia vu ngan sach cta cac doanh
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nghiép trén dia ban thi xa Huong Thuy, cung véi ¥ thirc tun thi phap Luat vé
thué cia mot bo phan nguoi nop thué chua tdt, thiéu tu giac chap hanh ndp no
thué vao ngan sach Nha nuéc, cd doanh nghiép con loi dung cac chinh sach
kich cau cua nha nude dé chiém dung tién thué lam vén kinh doanh, hoic bo
trén khoi dia ban kinh doanh khi lam an thua 15. Mt chu quan do can bo thué
chua phat hién kip thoi cac khoan no thué 16n co kha ning bo tron, chua rao
riét trong viéc phdi két hop voi Doi truéc ba va thi khac trong viéc 1ap tha
tuc trudc ba sang tén tai san va bo trén. Tinh trang that thu thué trong céc
nganh van con xay ra nhu dich vu, dn udng, khach san, van tai ...

- Vé céng tac kiém tra thué:

Mic di Chi cuc d3 quan tdm dén cong tac kiém tra thué tai doanh
nghiép ngoai quoc doanh ting ca vé s6 luong va chat lugng nhung van chua
that su dap tng yéu cau nhiém vu mot cach toan dién, chua kiém soat dugc
hét hoat dong ké khai cua doanh nghiép, viéc kiém tra hod so khai thué tai co
quan thué hiéu qua chua cao, vé&i s6 luong ho so khai thué Ion va s6 ho so
phat hién ¢ sai sot qua kiém tra chi chiém ty ¢ thap so véi ho so da kiém tra,
tinh trang doanh nghiép chua tuan thu phap luat thué, trén thué, gian lan
thuong mai ngdy cang nhiéu va cang tinh vi hon. Trong khi dé véi s6 luong
can bo caa Chi cuc ngay cang giam do nghi huu nhung khong tuyén dung méi
nén khong co nhan luc dé bd tri theo dung yéu cau cua Tong cuc thué 30%
can bo kiém tra tong sé can bo ciia don vi, bén canh d6 trinh d6 nghiép vu cua
can bo kiém tra khong dong déu, phan 16n 1a can bo 1am 1au ndm trong nganh
nén trinh do vé ké toan khong cao chinh vi vay nén ciing ¢ trudng hop khong
thé phat hién ra nhitng sai sot, gia lan thué cua doanh nghiép, trong khi d6 doi
ngil ké toan doanh nghiép ngay cang chuyén nghiép, gian lan trong viéc hach
toan ghi chép sb sach ngdy cang tinh vi va hién dai hon. S6 thué xi 1y truy thu
va phat sau kiém tra chwa cao do van con mot s6 can bo doi hoi nhan qua cap,

phong bi dé giam s6 thué truy thu cho doanh nghiép.
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- Vé 1ng dung céng nghé théng tin:

Nganh thué da trién khai va @ng dung rat nhiéu chuong trinh cong nghé
thong tin nhung van chua theo kip véi tinh hinh thyc té quan 1y, dic biét 1a
cac phan mém quan 1y thué, cac co s dir lidu thong tin nguoi nop thué, phan
mém hd tro ké khai thué van chua dugc hoan thién. Chinh vi vay khi chinh
sach thué thay doi da lam anh huéng khong nho dén cong tac quan 1y thué noi
chung va cac doanh nghiép dan doanh néi riéng. Co quan thué thuong xuyén
nang cap, thay doi cdc phan mém ung dung dé phu hop Vi cac chinh sach
thué thay d6i nén dan dén cong tac ké khai, cap nhat dit liéu, bao cao s lidu
doi luc chua duoc kip thoi.

2.3.3. Nguyén nhdn cia hgn ché trong cong tic quan ly thué

2.3.3.1. Nguyén nhan khach quan

Chi cuc Thué thi x4 Huong Thuy thuc hién nhiém vu chinh trj thu ngan
sach Nha nudc trong diéu kién kinh té con nhiéu kho khin, lam phat kiém ché &
muc thap. Nha nudc that chat tai chinh cong san xuat kinh doanh luu thong hang
hoa hoat dong cam chumng, thi truong vé dat tram lang. Pé tao diéu kién cho
doanh nghiép, Chinh pha ban hanh Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 07/01/2013
ctia Chinh phu vé mot sb giai phap thao g khé khin cho san xuat kinh doanh,
hd tro thi truong giai quyét no xau. Bén canh dé, viéc sira doi, bo sung mot sb
chinh sach thué nhu: thué GTGT ké khai theo quy, thué suat thué TNDN tir 25%
giam xudng 20% d6i voi DN nho va vira, ting mac giam trir gia canh tir 4 triéu
1én 9 tridu dong/thang d6i véi ban than nguoi nop thué va tir 1,6 tricu dong 1én
3,6 triéu dong/thang cho nguoi phu thude dé tinh thué TNCN ... c¢6 hiéu lyc tir
01/7/2013 ciing 1am anh hudng dén két qua thu ngan sach.

Do doanh nghiép ngoai qudc doanh 1a khu vuc c6 sé luong doanh

nghiép twong d6i nhiéu , nam rai rac trén dia ban 5 phuong va 7 xa thudc thi
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x4 Huong Thaly, nganh nghé kinh doanh da dang, trinh d6 hiéu biét, trinh do
quan ly, trinh d6 4p dung céng nghé thong tin van con thap. Viéc thay doi
thong tin, tam nghi, boé kinh doanh dién ra lién tuc. Hang nim ngay tir dau
nam Chi cuc da trién khai cac giai phap chéng that thu, khai thac ngudn thu,
tuy nhién that thu thué, khai gian thué 13 hién tuong van dang con ton tai nhu :
d6i v6i ho ca thé con thay thu vé ho quan 1y, that thu vé doanh thu tinh thué,
d6i véi doanh nghiép ngoai quéc doanh that thu vé ké khai tinh thué, khai
gian thué, cong tac chdng that thu tai doanh nghiép hiéu qua chua cao do viéc
nam bat thong tin phan tich danh gia rii ro cua mot s6 can bo chua that su tét,
nang luc cong tac kiém tra con han ché, bi dong nén chua phat hién cac hanh
Vi vi pham, vi vay da lam cho cong tac quan 1y cua chi cuc thué thi xa Huong
Thay gap rat nhiéu kho khan.

Hé thong chinh sach phap lut thué hién nay van dang trong giai doan
hoan thién, thuong xuyén phai sira d6i con nhiéu bo sung nén van con nhiéu
ké ho, cac doanh nghiép loi dung nhimg so hd nay dé thyc hién hanh vi trén
thué. Cuy thé theo quy dinh cac doanh nghiép khi mua hang hoa c6 hoa don 20
triéu thi phai thanh toan chuyén khoan qua ngan hang nén cac doanh nghiép
da chia nho doanh thu ra nhiéu héa don thanh toan bang tién mat dé trén thué.
Quy trinh quan 1y ng va cudng ché no thué van con chua hop 1y, dic biét 1a
phan loai ng thué, hién nay quy trinh ndy chi huéng dan phan loai ng thué,
hién nay quy trinh nay chi huéng dan phan loai ng thué theo 3 nhém la ng
khoé thu, ng c6 kha nang thu va ng cho xur ly. Trong khi d6 céc ti€u chi khac
can thiét dé sir dung phan loai no hién nay chua duoc quy dinh trong quy
trinh. Cong tac xtr Iy ng dong & chi cuc thué duoc trién khai quyét liét nhung
no thué van con 16n, do mot s6 doanh nghiép khé khan trong san xuat kinh

doanh dan dén viéc kho hoan thanh duoc nhiém vu va chinh trj .
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2.3.3.2 Nguyén nhdn chu quan

Cong tac quan 1y thué thanh cong hay that bai chii yéu 1a do yéu té con
ngudi, hién nay tai chi cuc thué thi xa Huong Thuy s6 lugng can bo ngay cang it
lai do vé huu nhung khong ¢ chinh sach tuyén dung, sb lugng can bo 16n tudi
nhiéu, trinh d6 khong dong déu nén chwa dap tmg dugc yéu cau quan 1y khoa
hoc va hién dai. Doi ngil can bo tré c6 qua dao tao chiém ty Ié thap, trinh do
chuyén mon bac trung cap van con chiém ty trong cao. Kha ning nam bit va tiép
thu cong nghé thong tin cua ddi ngii can bo thué chua duoc cao, khai thac va ap
dung cong nghé hién dai vao cong tac quan 1y thué that su chwa hiéu qua. Kha
nang phan tich, dyu bao, xir Iy dit liéu vé thué, kién thic ké toan, phéan tich bao
c4o tai chinh cua doanh nghiép van con han ché nhung chim dugc dao tao, boi
dudng. Mot s6 can bo quan 1y thué trinh do hiéu biét va thuc thi chinh sach thué
van con han ché chua dap tng yéu cau hién dai va cai cach hé théng hoa nganh
thué. Bén canh d6 vin con mot s6 can bo cira quyén, hach dich, sach nhidu
doanh nghiép, chua tan tuy véi cong viéc cu thé nhu sau:

- V& cong tac tuyén truyén hd tro ngudi nop thué

Van con can bo phuc vu chua tot, huéng dan chua tan tinh chu ddo,
trong tiép xtc co thai do khong hoa nha nén da gy tam 1y khong thoai mai
cho ngudi nop thué, chinh vi vay cac doanh nghiép rat ngai tiép xtic véi co
quan thué. Bac biét 1a viéc giai dap chinh sach thué khong dong nhat quan
diém, ai hiéu thé nao thi giai thich nhu vay nén van c6 nhitng giai thich mau
thuan véi nhau 1am cho ngudi ndp thué bic xac bi xu phat. Viéc phdi két hop
V6i cac bo phan trong Chi cuc chua duoc tét, chua dong bo dan dén tuyén
truyén va hudng dan cac ddi tuong nop thué chua cao. Doanh nghiép nhiéu
lac qua lo ling khong dam hoi miéng ma phai guri van ban dé hoi va c6 co s
phap 1y sau nay. Noi dung tuyén truyén chua di vao chiéu sau, chua giai thich

1d dao 1y vi sao phai nop thué vi tién thué 1a loi ich ciia cong dong xa hoi.
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- Cong tac ké khai, ké todn thué

Cong tac dang ky ma sd thué va huéng dan ké khai thué da duoc cha
trong va tang cudng, viéc ap dung ma vach hai chiéu da duoc trién khai ap
dung cho tat ca cac doanh nghiép ngoai qudc doanh, vi vy cong tac ké khai
thué da c6 nhiéu chuyén bién tich cuc giam thiéu thoi gian cho cong viée nay.
Tuy nhién viéc xay dung co sé dit liéu nguoi nop thué da trién khai nhung
chua chu dong, tién do con cham, viéc khai thac, thu thap, phan tich thong tin
con nhiéu han ché, chua tra ciru va nam bat duoc céc thong tin nhiéu chiéu
dan dén viéc phan tich rui ro vé thué khong chinh xéc.

- Vé céng tac kiém tra thué

Bo may can bo kiém tra thué chua phu hop con han ché ca vé sb luong
va chat luong, hang nam s6 lugng doanh nghiép ngoai qudc doanh duoc kiém
tra chi bang 15% s6 luong doanh nghiép quan 1y, chinh vi vay cac doanh
nghiép loi dung viéc thiéu kiém tra ciia co quan thué dé 1ap chang tir hoa don
khong trung thuc, ké khai doanh thu thap hon thyc té, pho bién nhét 1a ban
hang khong xuat hoa don, trén doanh thu ban ra, mua hoa don dau vao dé lam
tang chi phi, giam nop thué TNDN. Bén canh d6é mot s6 doanh nghiép ngoai
qudc doanh thanh lap nhung khong hoat dong kinh doanh mua ban ma muc
dich mua ban hoa don nhiam chiém doat tién thué GTGT va sau d6 bo trén.

- Céng tac quan Iy no thué

Cac van ban huéng dan thu tuc x6a no, khoanh no, gidn no cho déi
tuong nop thué quy dinh khong cu thé, nhidu van ban chdng chéo khac nhau
va thuong xuyén thay doi, thay thé.

Hién nay chua c6 quy dinh co quan thué tao diéu kién cho doanh nghiép
that sy kho khin vé mit tai chinh duoc khoanh no va tra dan khéng tinh phat nop
cham cho nén viéc ting cudng doc thic thu ng dong thué hién nay gap nhiéu kho
khan va khé dé hoanh thanh ty 1€ ng dong quy dinh dudi 5%.
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Tém tit chwong 2

Chuong 2: tac gia da néu va lam rd nhiing van dé sau

Tht nhét : trinh bay mot sé tinh hinh dic diém cua thi xi Huong
Thuay va Chi cuc thué thi xd Huong Thuy, trong d6 néu rd co cau to chuc,
bo may va tinh hinh thyc hién nhiém vu chinh tri cua Chi cuc Thué thi x4
Huong Thuy

Thir hai : Néu 1én duoc thuc trang quan 1y quan 1y thué cac doanh
nghiép ngoai quéc doanh tai Chi cuc thi xa Huong Thay giai doan 2014-2016,
tac gia da chi ra dugc nhitng thanh tyu dat duoc va nhirng ton tai han ché
trong cong tac quan 1y thué tai Chi cuc thué thi x Huong Thuy

Thir ba: Tac gia da tim ra duoc cac nguyén nhan va vudng mac trong
quan 1y thué cac doanh nghiép ngoai qudc doanh tai Chi cuc thué thi xa
Huong Thity, gom nhimg nguyén nhan khach quan va chu quan, tir d6 tim ra
huéng giai quyét véi mong muén giup cho Chi cuc thi xa Huong Thuy thuc

hién cong tac quan 1y thué ngay cang hoan thién hon.
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Chuong 3:
PINH HUONG VA GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN
QUAN LY THUE NOI PIA POl VOI DOANH NGHIEP
NGOAI QUOC DOANH TAI THI XA HUONG THUY

3.1. Pinh hwéng quan 1y thué ngoai qudc doanh tai thi xi Hwong Thity

3.1.1. Pinh hwéng phdt trién kinh té tai thi xd Hwong Thiy dén
nam 2020

Budc vao thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo thi xd Huong Thuy
lan thir XV, nhiém ky 2015 - 2020, tinh hinh thé gigi dién bién phuc tap, kinh
té trong nudc gap nhiéu kho khin sé tiép tuc tac dong truc tiép dén tinh hinh
san xuat, kinh doanh va doi song ciia nhan dan. Nhung dudi su lanh dao, chi
dao cua Tinh ty, UBND tinh; su gitp d&, phdi hop c6 hiéu qua cta cac ban,
nganh cap tinh; Pang bo, quan va dan toan Thi xi s& doan két mot 1ong, nd
luc phan dau, khac phuc kho khin, vuot qua thach thie dé dat duoc nhiing
thanh qua quan trong trén tat ca cac linh vuc, tao tién dé va diéu kién thuan
loi & dua Huong Thuy timg budc try thanh mot trong nhiing trung tam kinh
té dong luc cua tinh. Muc tiéu phan ddu d6 1a day nhanh toc do phat trién
kinh té - xa hoi theo huéng cong nghiép hoa, hién dai hoa, chuyén dich co cau
kinh té theo huéng ting ty trong Dich vu - Cong nghiép — Xdy dung. Tap
trung dau tu vao cac nghanh co loi thé so sanh. Thuc hién chinh sach wu dai
va tao moi diéu kién thuan loi, huy dong ti da noi luc, déng thoi thu hat
ngudn von dau tu, khai thac hiéu qua cac tiém ning nham ting thu ngan séach.
Phéat huy t6i da noi luc, tich cuc tranh thu moi ngudn luc co dugc dé day
nhanh téc do phat trién Kinh té theo huéng cong nghiép hoéa — hién dai hoa,

gang tang truong kinh té phat trién kinh té - xa hoi va tién bo cong bang xa
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hoi, khong nging cai thién va nang cao doi sdng vat chit va tinh than cua
nhan dan; ddy manh chuyén dich co cau kinh té theo huéng ting ty trong dich
vu - cong nghiép — xay dung, 1am chuyén bién mot budc quan trong vé sic
canh tranh kinh té trong thanh phd. Phan d4u dén nam 2020, toc do ting gia
tri san xuat binh quan hang nam 17% (trong dé: Dich vu ting 18,75%, Cong
nghiép - Xay dung tang 14,35%, Nong nghiép tang 4%). Thu nhap binh quan
dau nguoi dat khoang 95 triéu dong. Tong von dau tu toan x4 hoi trong 5 ndm:
14.000 - 15.000 ty ¢ong. Thu ngan sach giai doan 2015 - 2020 hang nim ting
binh quén trén 15%/nam (khong tinh thu cap QSD dat)

Pé dat cac chi tiéu trén, dinh hudng phat trién kinh té cua thi xa tap
trung theo mot s6 hudng sau:

- Tap trung trién khai cac chuong trinh trong diém: Chuong trinh
phat trién dich vu; Chuong trinh chinh trang, xdy dung va phat trién do thi;
Chuong trinh ddo tao ngudn nhan luc va xay dung truong hoc dat chuan Québc
gia; Chuong trinh cai cach hanh chinh, tang cuong nang luc quan Iy do thi.

- Khuyén khich va tao moi diéu kién thuan loi cho doanh nghiép ngoai
quéc doanh dau tu va phat trién cac loai hinh du lich, dich vu. Phat trién
thurong mai va da dang cac loai hinh dich vu, coi day la yéu tb quyét dinh thuc
day chuyén dich co cau kinh té, ting truong kinh té nhanh va bén viing dap
g tot nhu cau phat trién san xuat va doi song.

- Xay dung chinh sich khuyén khich, hd tro phat trién cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh. Tao budc phat trién birc pha vé quy mo san Xuat,
ting dung cac tién bo khoa hoc ki thuat, cong nghé méi vao linh vuc san xuat
cong nghiép, tiéu thi cong nghiép, ting nhanh ty trong hang hoéa co suc canh

tranh trén thi truong.
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3.1.2. Pinh hwong qudn Iy thué tai thi xa Hwong Thity

Véi nhitng dinh huéng phat trién kinh té cua thi xa Huong Thay, nham
phan dau phat trién va nudi dudng ngudn thu thué trong tuong lai; Trén co s&
danh gia nhitng ton tai, nguyén nhén ton tai cia cong tac quan 1y thué noi dia
cac doanh nghiép ngoai qudc doanh tai chi cuc thué thi xa Huong Thuy giai
doan 2014 — 2016 va muc ti€u phé\n d4u dén nam 2020 thu ngan sach trén dia
ban dat trén 500 ty ddng. Nhu vay viéc tim cac giai phap hoan thién cong tac
quan ly thué dé nang cao hiéu qua quan 1y thué, ting thu cho ngan sach thi xa
trong tinh hinh hién nay c6 y nghia cuc ky quan trong ca vé mat 1y luan va
thuc tién. Dac biét trong co ché ting cudng tinh ty chu vé tai chinh cho chinh
quyén dia phuong thi vai trd thu ngan sach dé dap tng nhu cau chi cang co y
nghia hon bao gid hét.

Nganh thué dang trong giai doan cai cach va hién dai hoa manh mg,
nhat 1a dang chuyén doi sang co ché quan 1y theo chic ning, ting cudng tinh
tu chu, tu gidc trong ké khai nop thué caa nguoi nop thué, co quan thué, can
bo thué giam thiéu tiép xtc v6i nguoi nop thué, chi tap trung hd tro chinh
sach thué khi c6 yéu cau va kiém tra, thanh tra tai co sé khi co dau hiéu vi
pham theo mot quy trinh chat ché.

Cac dinh huéng cu thé hoan thién quan ly thué déi voi cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban thi xa Huong Thuy nhu sau:

- Hoan thién khung phap 1y vé thué dap ung voi yéu cau thyc tién su
phat trién kinh té cua dat nude va trong qua trinh hdi nhap kinh té qudc té.

- Pam bao chinh sach thué don gian, rd rang, minh bach gép phan thuc
day cai cach hanh chinh.

- Tao moi trudng binh dang, cong bang va hap dan thu hut dau tu. Nang

cao nang luc canh tranh cua doanh nghiép ngoai qudc doanh.
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- Pam bao ngudn thu cho NSNN trong cén dbi thu chi ngan sach trén
dia ban.

- Nang cao ¥ thirc chap hanh phép luat thué, giap nguoi nop thué thay
r0 dugc nghia vu trdch nhi€ém cua minh trong viéc nop thué cho ngan sach
Nha Nudc.

- Nang cao ning luc quan 1y thu thué cua coéng chic nganh thué vé
nghiép vu chuyén mén ciing nhu dao duc nghé nghiép; dén nam 2017 Viét
Nam bt Kip trinh d6 quan 1y thué caa cac nudc trong khu vuc.

3.2. Giai phap nhim nang cao quan ly thué ndi dia caa doanh
nghiép ngoai qudc doanh tai thi xa Hwong Thity

3.2.1. Pdy manh céng tac tuyén truyén, hé tro ngwoi nép thué

Luat quan 1y thué da duoc qudc hoi khoa XIII thong qua ngay 6/4/2016
c6 hiéu lyc thi hanh tir ngdy 1/7/2016. Theo d6, chi cuc thué quan 1y thué theo
co ché méi, co ché ty khai, tu tinh ty ndp thué va tu chiu trach nhiém trudc
phap luat cia NNT.Trong d6, nhimg diém cua Luit stra d6i, bd sung Luat
Quan Ly thué, ting tinh kha thi trong tuan tha phap luit. Co quan thué chi
thuc hién nhiém vy hudng dan viéc ké khai, kiém tra tinh chinh xac vé mat s6
hoc trong qué trinh tiép nhan hd so khai thué.

Cong tac tuyén truyén cé tac dong rat 16n trong viéc van dong, gido duc
y thtrc chap hanh phap luat thué cia DTNT, trong d6 d6i méi trong tac phong
lam viéc cua can bo thué. Nang cao hiéu biét phap luat thué, khoi day tinh tur
giac, chap hanh nghia vu thué dbi véi ngan sach nha nude trong moi tang lép
nhan dan. Tinh trang trén thué, 1au thué con kha phd bién vira lam thic thu
cho NSNN, vira khong dam bao cong bang xi hoi va dua cong tac quan 1y thu
thué vao né nép. Nguyén nhan trudc hét 1a do ngudi nop thué chua hicu sau

vé nghia vu nop thué va dic biét 1a chua hiéu duoc quyén thu huong loi ich tir

80



khoan tién thué ma minh déng gdp; chua hiéu rd vé ndi dung chinh sach thué,
ké khai va nop thué; chua nhan thirc dting trach nhiém phap luat vé nghia vu
phai ké khai nop thué ciia minh, do d6 tinh tuan tha tu nguyén chua cao. Vi
vay can phai ddy manh cong tic tuyén truyén va gido duc nham ning cao
trinh do hiéu biét caa DN vé thuc hién nghia vu thué. Cong tac giai dap
vuéng mic, huéng dan cho DN nhiam hd trg va giap ho hiéu va thuc hién
dung nghia vu ndp thué ciia minh can dat duoc muc tiéu cy thé la:

- Giup cac ddi tuong nop thué nam vimg chinh sach quy trinh, thi tuc thu
nop thué, trén co sd d6 thyc hién viéc nop thué dang da kip thoi vao NSNN.

- Tao moi diéu kién dé dbi twong nop thué thuc hién tu khai, ty tinh, tu
nop thué, giam dan nhitng sai pham ma dbi tugng nop thué thuong mac phai.

- Lap méi quan hé than thién thuong xuyén giita co quan thué giita cac
DN véi cac DN, xay dung va gilr gin cac gia tri: minh bach — chuyén nghiép -
liém chinh — d6i mi.

- Dé dap g duoc nhu cau giai thich huéng dan cho DN, chi cyc thué can
phai bd tri nhitng can bé am hiéu sau vé chinh sach va c6 k¥ ning giao tiép tra
loi qua dién thoai dé huéng dan giai dap cho DN kip thoi va chinh x4c.

- Pé thyuc hién duogc cac yéu cau do can day manh cac dich vu hd tro
d6i twong nop thué tai chi cuc thué. Giai dap thic mac cua cac d6i tuong nop
thué c6 thé 1a & tai doi tuyén truyén hd tro va truc tiép tai cac trung tdm giao
dich mot ctra hoac qua dién thoai, fax, mang may tinh...

- Can dau tu co so vat chat dé phuc vu cho cong tac tuyén truyén pho
bién phap luat thué, chinh sach thué khi c6 thay doi, bai vi dai da s6 DN déu
muén duoc co quan thué to chirc tap huan. Bong thoi, ting cudng dao tao boi
dudng can bo thué vira tinh thong nghiép vu vira ¢6 ky nang su pham dé nang

cao chit luong cong tac tap huan cho DN.
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- Xong bén canh d6 chung ta khong chi tuyén truyén ddi véi DTNT ma
chung ta can tuyén truyén sau rong dén tat ca moi déi twong.

- Do d6 can thiét phai ting cuong cong tac tuyén truyén sau rong, phod
bién, huéng dan, giai thich cac chinh sach thué, xac dinh quyén loi va trach
nhiém cua to chic va ca nhan trong viéc st dung hoa don chung tir. Viéc
tuyén truyén tap trung vao mot sb ndi dung:

- T6 chire tuyén truyén vé cac quy dinh trong quan 1y, xa dung hoa don,
chtng tir, nham nang cao ¥ thirc cho ngudi dan khi mua hang hoa dich vu
phai yéu cau nguoi ban xuat hoéa don nham han ché tinh trang gian lan thué,
trén thué. Thong qua dai truyén hinh, dai phat thanh ... xdy dung cac hinh
thire tuyén truyén véi cac tiéu pham gan gon, phé phan cac hanh vi vi pham
ché d6 quan 1y, str dung hoa don ban hang, ¢6 dong trén cum pa nd, bang ron,
khau hiéu véi cac ndi dung chan han nhu: « nguoi mua hang héa dich vu phai
ldy hoa don khi mua hang”, “ mua hang héa dich vu khong l1ay hoa don thong
ddng trén thué «, “ mua hang hoa dich vu lay hoa don 1a dong goép xay dung
t6 quéc , 1a yéu nudce « ...

- Co quan thué xay dung dé 4n tuyén truyén ddi véi can b co quan nha
nuéc, to chie kinh té; t6 chirc tuyén truyén rong rai nham nang cao nhan thirc
vé nhimg quy dinh trong st dung hoéa don chtng tir, dé cao trach nhiém va
nghia vu clia can b, dang vién trong viéc chéng that thu thué.

- Co quan thué phai xay dung chinh sach khen thudng kip thoi nhimg nguoi
cung cap cho co quan thué cac thong tin vé NNT c6 hanh vi gian 1an va trén thué.

- Tiép tuc d6i m6i phuong thuc, phat trién da dang, phong pht cac hinh
thire tuyén truyén c6 tinh gido duc, thuyét phuc cao nhu phim, tiéu pham khi
tim hiéu phap luat thué, cac ang pham, quang ba vé thué... Xay dung cac bién

phap, hinh thirc, ndi dung tuyén truyén hd trg phu hop véi ting nhém ddi
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tugng, dam bao tac dong hiéu quan dén ddi twong duogc tuyén truyén. Xay
dung quy trinh ty dong hoa dé tiép nhan giai quyét ho so, thu tuc hanh chinh
thué ciia ngudi nop thué thong qua phat trién cac dich vu dang ky, ké khai
thué qua mang internet; trién khai hinh thuc khai truc tuyén qua cac cong
thong tin dién tr nganh thué day manh tién bo trién khai trung tdm hd tro
NNT. Trung tdm nay s& cung cap cac dich vu, cac hinh thirc tw van, d¢ NTT
thuc hién ding luat va co loi.

3.2.2. Pdy manh céng tic qudn Iy déi twong nép thué, qudn Iy diang
ky, ké khai thué.

Hién nay thuc hién theo quy trinh QLT chi cuc thué thi xa Huong Thay
da quan 1y twong ddi chiac ché dbi tugng nop thué, tuy nhién can phai ting
cudng cong tac quan ly d6i twong nop thué mot cach chic ché hon ddi voéi
nhimg DN ngoai qudc doanh di duoc cuc thué phan cap chi cuc quan 1y cu
thé thong qua cong tac kiém tra thuc té tai doanh nghiép dé nam bat kip thoi
cac bién dong cua doanh nghiép khi chuyén d6i nganh nghé kinh doanh,
Chuyén tru so kinh doanh sang dia diém khac, cac doanh nghiép sat nhap, hop
nhat, chia tach, giai thé, pha san...dé yéu cau doanh nghiép phai ding ky bb
sung, dic biét 1a mot sé doanh nghiép vang lai tir cac dia phuong khac dén, 1a
nhitng chi nhanh cia cong ty me dong trén dia ban tinh khac.

Pay manh cai cach thi tuc dang ky thué, cai cach hanh chinh vé thi tuc
ké khai, nop thué thi méi khuyén khich duoc DN ngoai qubc doanh tu giac nop
thué. Muc thué xuat khong phai 1 van dé quan trong nhat dé cac doanh nghiép
tuan thu quy dinh vé thué, van dé 1a thoi gian va tha tuc ding ky nop thué.

Tang cuong viéc quy ché phdi hop trao d6i thong tin gilta co quan cap
gidy chung nhan ding ky kinh doanh (s ké hoach dau tw) — co quan cap dang

ky mau diu cia DN (co quan cong an)- co quan thué nham nam bt thong tin
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mot cach nhanh chong va chinh xac cac DN méi thanh 1ap. Bong thoi, chi cuc
thué phai thuong xuyén bao cdo tinh hinh ké khai thué ddi véi cac DN ngoai
qudc doanh duoc phan cap vé cuc thué Thi xa Huong Thay dé tranh that thu
vé s6 luong DN.

Xac dinh sé doanh nghiép khong hoat dong ma khong thong bao véi co
quan thué dé lam thu tuc dong ma sé thué. Bdng thoi dé nghi co quan c6 tham
quyén thu héi gidy chiing nhan kinh doanh.

Trién khai mang thong tin két ndi giita cac co quan c6 lién quan nham
khai thac thong tin vé cac truong hop thanh 1ap DN méi, cac bién dong cua
DN dang hoat dong nhu, chia, tach, giai thé, pha san, diéu chinh nganh nghé
kinh doanh...mot cach nhanh chong, chinh x4c. Pay ciing 1a thong tin quan
trong gitp cho CQT nam bat duoc tinh hinh hoat dong cua cac DN trén dia
ban dé co6 phuong an quan 1y phu hop. Pay manh viéc tng dung cong nghé
thong tin vao cac khau cua qué trinh quan 1y thué ma dic biét 1a cong tac ké
khai thué. Phai ¢ay manh cong tac hudng dan doanh nghiép thuc hién viéc ké
khai thué qua mang thong tin dién tir nham tai diéu kién thuan loi nhat cho
DTNT — Hé théng thé hé chinh sach thué phai, rd rang, don gian, minh bach
dé thuc hién trong thuc té.

Xay dung co s& dir liéu tap trung vé NNT, xay dung quy ché thu nhap,
cap nhat khai thac thong tin tir hé théng co s dit liéu vé NNT. Xay dung trién
khai co ché phdi hop trao ddi thong tin v6i cac co quan, ban nganh, t6 chirc
c6 lién quan dé thu thap thong tin vé NNT. Tiép tuc phét trién tng dung cong
nghé thong tin trong cac hoat dong quan 1y co tinh lién két, ty dong hoa cao,
gan chit véi qua trinh cai cach tha tuc hanh chinh thué va ap dung thué dién
ttr. Phat trién cac ung dung noi bo nganh nhu phan mém hién dai hoa van

phong, quan 1y tai chinh, quan ly rui ro...
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3.2.3.Tdng cuwong cong tic kiém tra cic doanh nghiép nham han ché
tinh trgng that thu.

Theo quy dinh cta luat QLT cong tac thanh tra, kiém tra hién nay duoc
coi la chirc nang quan trong trong viéc phat hién va ngan chan cac hanh vi
trén thué , gian lan thué dugc nganh thué trong ca nudc trién khai ting cuong.

Thuc hién muc tiéu hién dai hoa cong tac QLT, mot trong nhitng noi
dung co ban 1a ning cao chat luong va hiéu qua cong tac thanh tra, kiém tra
thué nham ngin ngtra, phat hién va xtr 1y kip thoi cac truong hop vi pham
phap luat thué dam bao cong bang xa hoi va hiéu luc cua luat QLT.bbb

Thuc té cong tac kiém tra tai co sé caa chi cuc thué van chwa dap ung
yéu cau trong co ché ty ké khai va nop thué cua doanh nghiép ngoai qubc
doanh. Hién tuong tron thué, gian lan thué gay that thu thué van 1a va dé nhic
nhdi ddi véi co quan thué. Do viy theo tac gia, chi cuc thué thi xd Huong
Thay phai ra xoét lai cac hoat dong kinh doanh cua cac DN ngoai qudc
doanh, dinh hudng lai cac myc tiéu va xay dung chuong trinh giai phap kiém
tra. Coi day 1a phai la cong tac trong tam cua cong tac QLT trong giai doan
t6i. Dé ting cuong cong tac kiém tra thué hoat dong kiém tra thué & chi cuc
thué phai tap trung mot sb van dé nhu sau:

- Quan ly d6i tuong nop thué dé dam bao 100% doanh nghiép dang ky
ké khai thué tai chi cuc.

- Phan tich hd so khai thué, danh gia rui ro dé cong tac kiém tra tai
doanh nghiép tron lau thué dat hiéu qua. Kiém tra cac doanh nghiép sir dung
hoa don bat hop phap, khong hop 1y...co thé chia ra cac nhom hanh vi, vi
pham cua doanh nghiép: Nhom hanh vi vi pham vé quan 1y, sit dung hoa don:

Nhom hanh vi vi pham ké khai va nop thué: Nhém hanh vi vi pham ké toan
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- Pam bao 100% s lugng doanh nghiép dugc 1ap ké hoach du kién
kiém tra thué phai duoc phan tich hd so khai thué thang; quy; nim; béo céo
tai chinh.

- P4y manh cong tac kiém tra cac doanh nghiép c6 sb thu lén. Trong
qué trinh kiém tra can két hop giam sat chap hanh cac quy dinh vé gia (DN
kinh doanh 6 t6, xe may, khach san...).

- Thyc hién ngay bién phap phan loai doanh nghiép dé co ké hoach
quan 1y thich hop. Déi véi cac doanh nghiép ngung kinh doanh giai thé hoac
nhiéu thang khong ké khai, can tap trung xu 1y dut diém. Doi véi cac doanh
nghiép khong tdn tai, khong lién hé dugc hoan tat thu tuc thong bao bo tron.
T6 chuc kiém tra ngay dia diém dat vin phong giao dich, tim hiéu, lién hé
nguoi cho thué vin phong dé nam chat thong tin can thiét. Kiém tra dot xuat
tinh hinh st dung hoa don ctia cac doanh nghiép méi dang ky thué.

- Poi kiém tra phai ting cudng giam sat, nam bat thong tin cac sai
pham cia DN dé chan chinh, xir Iy kip thoi dic biét d6i véi cac don vi xuat
hoa don khéng, xin hda don, bo s6t doanh thu.

- Pé nang cao hiéu qua cong tac kiém tra thué can phan dinh 3, chic
nang nhiém vu cta cac co quan chic ning nhu: thué, cong an ... trong cong
tac kiém tra thué, dé tranh sy chong chéo va tao ra sy phoi hop dong bo théng
nhat khi thuc hién nhiém vu.

- Cong tac kiém tra thué phai duoc tién hanh kip thoi, nhanh chéng, tranh
gdy phién ha ach tic cho doanh nghiép trong hoat dong san xuét kinh doanh.

- Cac két luan caa kiém tra noi dung phai chinh xac, déng thoi co cac

bién phéap xir 1y thich hop nham nang cao hiéu luc ciia cong tac kiém tra.
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3.2.4. Téing cwong céng tic qudn Iy ng va cwong ché ne thué.

Chi cyc thué trién khai thuc hién luat quan 1y thué 01/07/2007 d3 hinh
thanh hé théng to chic bd may quan 1y thu no va cudng ché no thué va dugc
thuc hién théng nhat theo quy dinh. Tuy nhién qua nhitng nim thyc hién sé
thué no dong hang nim ting cao, mic du chi cuc thué da dung nhiéu bién
phap dé don ddc thu sé thué vao ngan sach kip thoi. Nguyén nhéan cua tinh
trang no thué 1a do cong tac quan 1y thué chua dugc nang cao, chua xac dinh,
phan loai no theo nhiéu tiéu chi can thiét dé ra. Vi thé dé cong tac thu no dién
ra tét hon chi cuc thué da chi dao thuc hién:

- Cac Doi thué ra soat, ndm chic cac dbi tuong nop thué, tinh hinh ng
dong thué, tir d6 phdi hop chit ché véi UBND cac phuong, xa, cac phong ban
lién quan dé dé ra cac giai phép thiét thyuc, hiéu qua nham quan 1y, khai thac triét
dé cac nguon thu, tich cuc thu & cac linh virc, nganh nghé c6 kha ning thu dé bu
dap cac phan giam thu sau khi thue hién Luat s6 106/2016/QH13 ctia Quéc hoi.

- Tang cudng cong tac kiém tra thué va don déc thu cac khoan no dong
thué, tién thué dat. Kiém soat viéc ké khai thué, quyét toan thué cua cac doanh
nghiép, td chure, ca nhan, thuc hién thu ding, thu du, thu kip thoi cac khoan
thué phat sinh vao ngan sach.

- Quan ly chit ché cong tac hoan thué, bao dam ding ddi tuong, ding
ché do quy dinh, phat hién, x1r 1y kip tho1, nghi€ém minh cac hanh vi vi pham.

- Phéi hop voi UBND x3, phuong soat xét tinh hinh bién dong dat caa
ho gia dinh, ¢4 nhan st dung dat dé chuan bi cho cong tac lap bo thué
SDDPNN cho thoi ky 2017-2021.

- Chu dong t6 chirc cong tac truyén truyén cac chinh sach thué méi co

hiéu luc vao déu nam 2017, nhit 1a Nghi dinh s6 139/2016/ND-CP ngay 04
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thang 10 nim 2016 caa Chinh pha quy dinh vé 1& phi M6n bai. Trong d6 dang
cha ¥ 1a thu hep khoan cach tir 6 bat xudng con 3 bat tuong tng véi muc thué
300.000d, 500.000d va 1.000.000d dbi véi ho gia dinh, c4 nhan kinh doanh va
khong thu 18 phi Mon bai d6i v6i ho co6 mitc doanh thu tir 100.000.000d/nam
tré xudng.

- Tang cuong, d6i méi va ap dung céc bién phap, Ky nang quan 1y trong
cong tac don doc thu no thué trén co sé nghién ciru va ap dung phuong phap
danh gia rai ro, phan loai nguoi no thué .

- Thuc hién quy ché phéi hop giita cac bo phan trong chi cuc thué dong
thai phdi hop véi cac co quan khac nhu kho bac, ngan hang, cong an, toa 4n,
trong viéc thuc hién cudng ché no thué.

3.2.5. Hoan thi¢n t6 chirc by mdy va néng cao trinh dé qudn Iy,
trinh d¢ chuyén mén ciia ddi ngii cdn by céng chivc lam céng tic thué
trén dia ban .

Nghién ctru va bo sung sap xép lai co cau to chic bd may cua co quan
thué cho phu hop véi yéu cau quan 1y dit ra trong giai doan téi nhu: kién
toan bo phan phap ché chuyén trach thudc co quan thué cac cap: bo phan quan
Iy, theo ddi, giam sat hoat dong cua céc dai 1y thué. ..

Thuc hién co ciu, phan bd lai nguén nhan luc theo dia ban quan 1y,
theo chtrc nang quan 1y, theo ddi twong quan 1y dam bao hiéu qua, phu hop
véi nhiém vu quan 1y thué. Xay dung tiéu chuan can bo, cong chuc thué doi
Véi timg linh vuc cong tac gan lién véi ban mo ta cong viéc o ting vi tri cong
viéc dé thuc thi cong viée dat hiéu qua hon, mang tinh chuin héa. C6 co ché
tuyén dung can bo phu hop Véi yéu cau cong viéc theo vi tri, dia ban; day

manh cong tac ddo tao, dao tao lai, bdi dudng kién thirc chuyén sau theo ting
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chtic nang quan Iy cho can bd, cong chic thué. Tang cuong hop tac quc té
ve dao tao chuyén sau tai cac nudc tién tién cho cac can bo tré co nang luc.

Viéc nang cao trinh d can bo quan ly khong chi 1a bién phap ap dung
tai co quan thué ma hau hét cac co quan nha nudc .Hiéu qua hay khéng trong
viéc thuc hién nhiém vu chuyén mon don vi diéu xuit phat tir trinh d6 cta doi
ngil thuc thi nhiém vy dic biét 1a trong xu thé nén kinh té dang chuyén minh,
nha quan 1y phai d6i mat voi nhiéu thach thuc tir thuc té xay ra.Sy quan 1y
ngay nay trong né chtra dung yéu té6 cong nghé boi khi nha quan 1y c6 trinh
do két hop véi viéc ung dung cac cong nghé mai, phan mém moi khong chi
tiét kiem vé mat thoi gian ma con thu thap cho minh nhitng ngudn thong tin
nhanh nhét, chinh xac va day du nhat.

Con s doanh nghiép hién nay chi cyc thué thi xa quan ly 1én dén 430
don vi chua ké céc loai hinh kinh té khac trong khi d6 s6 luong can bo kiém
tra chi duoc 14,5% tong s6 can bo cong chic hién nay thi hiéu qua hay khong
phi thudc vao trinh d6 quan 1y, kha nang sap xép, bo tri voi viéc két hop véi
viéc quan 1y qua hé thong thong tin tir d6 phat hién ra nhitng ngudn thong tin
hitu hiéu hd tro dac luc trong viéc phat trién nhiing dau hiéu bat thuong dong
thoi ngan chan kip thoi cac hanh vi trén thué .

Tuy nhién yéu t trinh do ctia mdi can bo thué “can|” chir chua la yéu
t6 “d0” trong mot linh vuc phic tap va kho khan nhu linh vuc thué. Bé giai
quyét van dé nay khi co su phdi hop nhiéu bién phap 16n nhé khac nhau ma
trong thuc tién quan 1y ctia nghanh c6 thé ap dung nhung chua dong b hoic
ap dung nhung chua day du hodc c6 thé thiéu mot hay nhiéu cac bién phéap s&

trinh bay duoi day.
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3.3. Kién nghi

Trén co so dinh hudéng va quan diém co ban vé cong tac quan 1y thué
noi dia cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tai chi cuc thi xa Huong Thuy
trong thoi gian toi, mot sé kién nghi d& xuat nham thyc hién cac giai phap
trudc mat can tap trung giai quyét.

3.3.1 Déi véi nha nuéc

- Tiép tuc hodn thién chinh sdach thué.

Nha nuéc can xem sét sira doi, bd sung luat thué GTGT, thué TTDB,
thué TNDN, thué xuat nhap khau, luat doanh nghiép va mot s6 chinh sach co
lién quan khac nham tao méi trudng phap 1y déng nhat, huéng doanh nghiép
tuan thu nghiém cac quy dinh cia phap luat vé hoat dong kinh doanh ciing
nhu thyc hién ké khai nop thué.

Xay dung hé théng may tinh ndi mang giita cic co quan quan 1y nha
nudc, gitta co quan thué va cac doanh nghiép dé ddi chiéu, kiém tra hoa don,
chung tir nop thué, ciing nhu kiém tra, giam sat tinh hinh san xuét, kinh doanh
va s lidu vé doanh thu, chi phi cta doanh nghiép. Mt khac nha nuéc can
quy dinh bat budc cac doanh nghiép phai ung dung cong nghé tin hoc vao
viéc khai thué, quan 1y san xuat, kinh doanh, hach toan, dé tién tai trién khai
thuc hién khai thué dién tir 100% .

Chinh sach thué phai dam bao dugc su cong bang giita cac thanh phan
kinh té dé dam bao do cong bang, hop 1y va khuyén khich moi thanh phan
kinh té canh tranh dé phat trién.

Vé phuong phép tinh thué dbi véi thué GTGT hoan thién phwong phap
tinh thué tién t6i nam 2018 thuc hién mot phuwong phép tinh khau trir phu hop
v6i thong 18 qudc té. Pay 1a diéu kién tao mot moi trudng kinh doanh binh

dang giira cac thanh phan kinh té.
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Déi vai thué tiéu thu dic biét bo sung ddi tuwgng chiu thué dé hudng
dan diéu tiét tiéu dung (d6i Vi cac hang hoa khong khuyén khich) va xay
dung 16 trinh diéu chinh thué phu hop véi cac cam két quéc té.

Déi vai thué xuat khau, thué nhap khau sira d6i bo sung thué xuat khau
nham khuyén khich san xuét xuat khau cac san pham c6 gia tri gia ting 16n vad
bao ho hop 1y cac hoat dong san xuat trong nude dap Gmg yéu cau hoi nhap.

Péi vai thué thu nhap doanh nghiép diéu chinh mac thué chung theo 16
trinh phu hop dé thu hut dau tu hay thuc hién mic dong vién hop 1y ddi voi
doanh nghiép. Pon gidn hoa chinh sach vu dii tra thué theo huéng hep vé linh
vuc bo sung quy dinh vé cac quéan chi phi dugc trir va khong duoc trir.

Déi véi thué thu nhap ca nhan sira d6i bo sung theo huéng mé rong va
x4 dinh 1d thu nhap chiu thué, phuong phap xac dinh ting khoan thu nhap
theo hudng don gian dé nang cao tinh tuan tha luat phap cia ngudi nop thué
va loi nhuan cho cong tac thu thué.

Déi vai thé tai nguyén sira doi bd sung vé gia tinh thué xuat va phuong
phap tinh thué phu hop véi thuc tién hoat dong khai thac tai nguyén theo ting
giai doan.

Vé ké khai thué nép thué:

Quy dinh cong khai cac tha tuc vé hanh chinh trinh nghiép vu quan 1y
tai co s& co quan thué cac cap. Tang cuong nhan lyc trang thiét bi, dich vy tai
bo phan mot cira (dam bao phuc vu tét nguoi nop thué), stra doi cac luat va
chinh sach thué dam béo tinh don gidn, minh bach rd rang dé& hiéu dé thuc
hién tao thuan loi cho ngudi nop thué ty nguyén tuan thu phap luat. Mé rong
hinh thirc nop thué qua hé thong ngan hang thuong mai qua the ATM.

Vé thanh tra kiém tra nguoi ngp thué:

X4y dung, hoan thién quy ché, quy trinh va quy mo nghiép vu dé van
hanh hoat dong thanh kiém tra toan nganh thué theo co ché va k¥ thuat quan
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Iy rai ro. Hoan thién hé thdng tiéu thirc phén tich rai ro, phwong phéap va k§y
thuat lva chon truong hop thanh tra, kiém tra xac dinh vi pham noi dung
thanh tra kiém tra nguoi nop thué. Xay dung tai liéu huéng dan ky nang thanh
tra, kiém tra k§ thuat thanh tra kiém tra theo timg linh vuc nganh nghé sit
thué. Xay dung cu thé co ché phdi hop véi cac nganh don vi c6 lién quan
trong cong tac thanh tra kiém tra thué (hai quan, kiém toan, cong an, cac don
vi truc thudc b tai chinh va cac co quan thudc chinh phu ) trong viéc chia sé
cac thong tin tinh hinh vé san xuat kinh doanh, tinh hinh xuat nhap khau hang
hoéa... phuc vu cho cong tac thanh tra kiém tra nguoi nop thué.

-Vé qudn Iy no va cuong ché thué:

Xay dung va hoan thién hé thdng tiéu chi danh gia rui ro phuc vu cong
tac thu ng va cudng ché no thué. Xay dung va trién khai théng nhit quy trinh
quan 1y no thué cho tat ca cac déi twong nop thué trong pham vi ca nudc o tat
Ca cac cap, ban hanh so tay nghiép vu huéng dan cong tac quan 1y ng thué
trén toan qudc. Ban hanh cac quy ché phdi hop giira cac bo phan trong cong
tac quan 1y ng va bo sung quy dinh vé thu tuc, trach nhiém cua co quan thué
trong viéc don déc thu no thué. Bong thoi, phdi hop voi cac nganh Thué, Hai
quan, Kho bac Nha nuéc va ting cudng trao d6i thong tin phdi hop véi Bo
Tai chinh , B6 Cong an , Tda an trong viéc thuc hién thu no thué.

-Sita doi , bé sung Ludt doanh nghiép , Ludt ké todn

+Luat DN sira ddi, bd sung theo hudng thong thoang nhung chit ché,
Theo d6 ddi véi Luat DN: Quy dinh vé nguoi dai dién theo phap luat ciia DN,
diéu kién cta nguoi diéu hanh DN (vé van hoa, phap luat, trinh d6 chuyén
mon nghiép vu, ching chi hanh nghé ). Pac biét 1a phai co quy dinh co ché
kiém tra kiém soat s6 vén phap dinh cua DN sau khi duoc cap gidy phép kinh
doanh. Nang cao mdi quan hé phdi hop giita co quan thué va S& KH-DT

trong viéc cap dang ky kinh doanh va cap mi s6 thué, cap nhat thong tin vé
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hoat ¢ong caa DN nham phuc vu cho cong tac hau kiém tra DN. Viéc sira doi
nhu trén sé& tao diéu Kién dé co quan cip dang ky kinh doanh va co quan thué
c¢6 thé ndm dwoc moi dién bién thudng xuyén vé tinh hinh ton tai va hoat
dong cua DN, kip thoi xtr Iy DN vi pham,

+ Luat ké toan can bd sung qui dinh vé su phdi hop giita co quan thué
v6i co quan Tai chinh trong viéc kiém tra hoat dong hanh nghé ké toan cua
cac to chtc, ca nhan 1am dich vu ké toan, xay dung muac Xt phat hanh chinh
nghiém d6i Véi cac to chic, ca nhan hanh nghé ké toan vi pham. Dé tao diéu
kién thuan loi cho qua trinh thanh kiém tra va xir Iy vi pham cta co quan thué
d6i voi DN, d& nghi bd sung tham quyén xtr phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc ké toan dbi voi co quan thué nham nang cao chét lugng cong tac ké
toan d6i voi DN ngoai quoc doanh.

3.3.2. Péi véi Cuc Thué Tinh Thira Thién Hué

- Pay nhanh viéc thuc hién cai cach hanh chinh thué theo 1§ trinh, xay
dung céc quy trinh quan 1y thué theo huéng don gian, rd rang, cong khai, ting
buéc hién dai hoa, vi tinh héa, t6n trong va dé cao trach nhiém trude phap
luat cia PTNT. Quy trinh quan 1y thué méi phai 12 nang cao tinh ty giac thuc
hién nghia vu nop thué cia DTNT thong qua viéc thuc hién phuong phép tu

tinh, tu ké khai thué. Phat huy chirc ning, quyén han cia co quan thué
trong viéc hanh thu theo ding chirc nang Nha nudc quy dinh.

- Pé Luat Quan 1y Thué tiép tuc phat huy hiéu luc, hiéu qua trong cudc
s6ng.Tong cuc Thué can nghién ctu, d6i mai t6 chie cong tac tuyén truyeén,
hd tro ngudi nop thué. Noi dung tuyén truyén can hudng trong tim vao cong
dong dan cu, dam bao dé to chuc trién khai thyc hién cac quy dinh méi vé
thué. C6 ché do khuyén khich moi nguoi dan cung cap thong tin va thiy

dugcquyén loi tir viéc cung cap thong tin, thi d6 1a mét trong nhiing kénh

93



thong tin ddu tranh phong chéng gian 14n va tron thué cua cac thanh phan
kinh t€ mot cach tot nhat..

3.3.3. Poi véi UBND Thanh pho Hué va UBND Thi xd Huwong Thiiy

- Can cai thién moi truong kinh doanh, c6 chinh sach phat trién san
xuat , kinh doanh, thu hat dau tu, thay doi co cdu kinh té, bao ho va khuyén
khich tiéu dung hang san xuit mot cach phu hop ... dé phat trién trén dia ban
cling nhu thu hiit ngudn thu ngoai dia ban.

- Thanh 1ap céac trung tdm hd tro doanh nghiép vira va nho nham muc
dich nam bét va thao g& kho khan, huéng dan va tro giup doanh nghiép trong
qua trinh hoat dong.

- Tap trung cong tac khuyén khich phét trién san xuat kinh doanh, tao méi
truong kinh doanh on dinh, thu hat dau tw. Chi dao cong tac hd tro cho cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh théng qua céc chinh sach vé tin dung, wu di dau tu.

- Chi dao cac ban, nganh c¢6 lién quan nhu so Ké hoach dau tu, Cuc
thdng ké, phong théng ké, S& Cong Thuong, Cong an ... phdi hop chat ché
Vé6i co quan thué, nham tao sic manh tong hop trong cong tac thu ngan sach.

3.3.4. Péi véi Chi cuc Thué thi xa Hwong Thity

- Pay manh phdi hop v6i Ban Tuyén gido Tinh uy, cic co quan thong
tin dai chiing nhu Pai phat thanh truyén hinh, cic co quan béo chi tap trung
tuyén truyén, quang ba cho PTNT hiéu rd vé chinh sach thué. T chirc tuyén
truyén rong rai trong nhan dan, dic biét 1a trong luc luong can bo, dang vién,
cong chire Nha nudc nham 1am thay doi tam 1y va y thiic ciia ngudi dan trong
viéc thuc thi phép luét thué.

- Chi cuc Thué thi xa Huong Thuay can phai ting cuong kiém tra viéc
ap dung hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2008

trong co quan Chi cuc Thué, trén co s¢ d6 khong nging Kién toan, cang ¢
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cong tac can bo, khao sat, bd tri doi ngii cong chire thué trong Chi cuc Thué
phu hop véi chirc nang, nhiém vu cia mdi bo phan va véi Luat quan 1y thué,
cha ¥ dén tinh hiéu qua cta cong tac quan 1y thué.

Tang cuong cong tac dao tao boi dudng vé chuyén mon nghiép vu, tin
hoc trén co s& ngudn nhan lyc hién co, nham khong ngling nang cao tinh
chuyén sdu, chuyén nghiép trong giai quyét cong viéc ciing nhu khai thac tét
co s& dir liéu cua nganh thué, phan mém quan ly thué dé dap Gmg yéu cau cai
cach va hién dai hoa nganh thué. Dé cao cong tac tuyén truyén gido duc phap
luat vé thué ¢é moi nguoi dan nam duoc ¥ nghia, tic dung cua thué, qua do
d6ng tinh va tung ho Chi cuc Thué ngay cang thyc hién nhiém vu tt hon.

- Tang cuong can bd kiém tra dam bao dap ang véi yéu cau nhiém vu,
dé cong tac kiém tra thué tai tru sé doanh nghiép dat két qua cao can 4p dung
phan tich va danh gia rui ro trong thanh kiém tra thué, t6 chirc cac nhoém phan
tich k¥ ho so kinh té, x4c minh va cang cb day du ching ca, ho so tai lidu
phuc vu cho qua trinh kiém tra.

- Chu trong cong tac bdi dudng dao dic va ban linh chinh tri cho can
bo thué. Chan chinh y thuc trach nhiém, ky cuong, ky luat, ddi véi can bo, Xir
Iy nghiém céc can bo khong thuc hién ding quy trinh quan 1y thué.

- Cong tac tuyén truyén van dong, cung cap dich vu thué cho doanh
nghiép mot cach tét nhat, thuc su coi ngudi nop thué 1a nguoi ban dong hanh.
Tang cudng cong tac doi thoai, gap g& doanh nghiép dé thong qua d6 nam bat
dugc nhimg kho khin, bat cip trong qué trinh thyc hién nghia vu thué cua
doanh nghiép nham tim bién phap thao g& cho doanh nghiép. To chirc cong
tac tap huan, hudng dan nghiép vu, pho bién chinh sach Thué khi c6 thay doi
nham gitp doanh nghiép tiép can dugc cac chi truong, chinh sich méi dé

doanh nghiép thuc hién ding du nghia vu cua minh.
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Nhim thyuc hién tdt viéc quan ly thué ndi dia cac doanh nghi¢p ngoai
qudc doanh trén dia ban thi x4 Huong Thuy nhu di kién nghi trén doi hoi
Nha nuéc, Nganh thué phai nhanh chéng nghién ctru dé kip thoi ban hanh

chinh sach va qui dinh méi phu hop dé t6 chuc thyc hién.

Tém tit chwong 3

Trong chuong nay tac gia da dua ra duwgc phuong hudng quan 1y
thué noi dia cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tai Chi cuc Thué thi xa
Huong Thiy trong thoi gian téi, dua ra cac giai phap nham hoan thién quan 1y
thué trén cac mit nhu cong tac tuyén truyén, té chitc can bo, kiém tra thué,
cong tac quan 1y no thué, cong tac ké khai ké toan thué.

Tac gia da néu ra bién phap nham nang cao ning luc va chat luong can
bo cong chirc thué, to chuc lai bo may quan 1y thué va cong tac cai cach hanh
chinh thué theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Tac gia di dua ra cac kién nghi va dé xuat d6i véi chi cuc thué thi xa
Huong Thay, voi UBND thi x4 Huong Thily, v6i Uy ban nhan dan tinh va thanh
phd Hué , véi Cuc Thué Tinh Thira Thién Hué véi mong muén tao diéu kién va
gitip cho co quan thué hoan thién hon trong cong tac quan 1y thué trén dia ban thi

xa Huong Thuy trong thot gian toi.
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KET LUAN

Tir viéc phan tich cong tac quan 1y thué noi dia doanh nghiép ngoai
qudc doanh tai Chi cuc Thué thi xa Huong Thuy, luan vin rat ra mot so két
luan sau :

-Thuc hién Luat Quan 1y Thué Téng cuc Thué di ban hanh cac quy
trinh quan 1y thué ddi véi doanh nghiép nham dé cao vai trd ciia cac to chuec,
c4 nhan trong cong tac quan ly thué, tao diéu kién thuan loi cho NNT nop
dung, du, kip thoi vao ngan sach Nha nudc va théng nhit cac quy dinh vé
quan 1y thué. Cai tién thu tuc quan 1y thué nhim nang cao ning lyuc, hiéu qua
hoat dong cua bd may quan 1y thué, nang cao chat luong lam viéc cua doi ngil
can bo thué.

- Theo cac quy trinh ndy cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tu ké
khai, tu nop thué, co quan thué chi 1am nhiém vu Kiém tra va giam sat viéc
thuc hién nghia vu nop thué cua doanh nghiép.

Panh gia tinh hinh quan 1y thué caa chi cuc Thué thi xa Huong Thuy
trong gian doan 2014 — 2016 cho thay :

+ Mic du s6 doanh nghiép ké khai nop thué ngay cang ting nhung van
con 14,4 % s6 DN chua ké khai nop thué, ty 1é ng thué nam 2016 van con &
muc cao.

+ Cong tac kiém tra thué tai co sé con gap nhiéu khé khin do nhiing
han ché cia doi ngii ké toan va chii doanh nghiép. Sé doanh nghiép kiém tra
hang nim dat ké hoach dé ra do rat ngan thoi gian kiém tra 5 ngay/DN nay
xudng con 3 ngay/DN, nhung qua kiém tra s6 thué truy thu hang nim chua
cao do c6 nhiéu doanh nghiép giai thé ma van tinh vao ké hoach nhung khong

c¢6 sd thu, bén canh d6 s6 lugng cong viéc tai bo phan kiém tra qua nhiéu
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nhung thiéu ngudn nhan luc. Vi vay, viéc kiém tra hd so khai thué tai co quan
thué va kiém tra thué tai tru s& cac doanh nghiép cling gap nhitng kho khin va
han ché nhat dinh.

T nhitng danh gia trén, dé tai da dé xuat 5 giai phap nham cai tién cac
chinh sach, tha tuc, quy trinh thu thué cia Nha nudc va giai phap nham nang
cao hiéu qua quan 1y thué cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tai Chi cuc
Thué thi x4 Huong Thuy. Bén canh d6 luan vin ciing dua ra dugc cac quan
diém chi dao, dé ra phuong hudng cia ban lanh dao thi xa Huong Thuy va
Chi cuc Thué thi xd Huong Thuy trong cong tic quan 1y thué noi dia cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh tai thi xd Huong Thuy tir d6 dé ra mot s6 bién
phap nham hoan thién cong tic quan ly thué trong thoi gian téi nham ting
ngudn thu cho ngan sach thanh phd, giup cho Chi cuc Thué thi xi Huong
Thuy hoan thanh nhiém vu chinh tri theo du toan phap 1énh va du toan phén
dau cia Cuc Thué Tinh giao.

Trong khudn kho luan vin thac si bi giéi han vé thoi gian va kha ning,
tac gia dd ¢6 gang nhiéu song van khong thé tranh khoi nhitng van dé thiéu
sot va han ché. Tac gia rat mong mudn va hy vong nhan dugc nhiéu y kién
tham gia dong gdp cua cac thdy, co gido dé luan van duoc dong gop nhiéu
hon nita cac bién phap va hoan thién cong tac quan ly thué noi dia ddi voi

doanh nghiép ngoai quéc doanh tai thi xa Huong Thuy trong thoi gian toi.
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