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LOI CAM ON

Dé hoan thanh luan vin ndy em xin chan thanh cam on sy tin tinh huéng dan
cua TS. Lé Toan Thang.

Em xin bay t6 10ng cam on t6i cac thay co gido trong hoi ddng khoa hoc Hoc
vién Hanh chinh quéc gia, Khoa sau dai hoc di tao diéu kién va giup d& em hoan
thanh luan van nay.

Xin chan thanh cam on su hop tac va giap d& caa Ngan hang Phat trién Viét
Nam — Chi nhanh Quang Ninh trong thoi gian hoan thanh luan van.

Bén canh d6, do c6 nhitng han ché nhat dinh vé théng tin va kién thac, luan
van chac chan s& con nhiéu thiéu sot. Kinh mong nhan duoc sy dong goép cua Quy

thay c6, ban bé va doc gia dé ndi dung luan vin dugc hoan chinh hon.

TAC GIA LUAN VAN

Nguyén Thu Ha



LOI CAM POAN

Téi xin cam doan sb liéu trong luan van nay 1a hoan toan chinh xac va trung
thue, dd duoc toi thu thap va tong hop tir cc ngudn déang tin cay. Bong thoi luan vin

nay la d& tai nghién ciu ciia ban than t6i, khong c6 sao chép tir bat cir tai liéu nao.

TAC GIA LUAN VAN

Nguyén Thu Ha
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MO PAU
1. Tinh c4p thiét cia dé tai luin vin

Trong nén kinh té thi truong, Nha nudc tac dong bang nhiéu cong cu dé diéu
chinh, diéu tiét nén kinh té nham bao dam su 6n dinh va hoat dong c6 hiéu qua cao.
Mot trong nhiing c6ng cu tai chinh rat quan trong va ngay cang khiang dinh vai trd
dang ké cua minh trong su nghiép phét trién kinh té d6 1a “Tin dung dau tu caa Nha
nudc”.

Tin dyung dau tu thong qua kénh Ngan hang Phat trién Viét Nam ndi chung,
qua Chi nhanh Quang Ninh néi riéng da gop phan khai thac cac ngudn vén trong x&
hoi dé dau tu cac du an phét trién thuoc cac nganh, cac ving, cac san pham trong
diém; day manh chuyén dich co ciu kinh té, khai thac nhitng tiém ning to 16n cua
dat nudc cho sy nghiép cong nghiép hod, hién dai hod; gop phan thuc day ting
truong kinh té va tao diéu kién cho cac doanh nghiép xuat khau hang hod ra nuéc
ngoai; thu hat ngudn ngoai té vé cho dit nudc. Ddng thoi, 1a mot trong cac giai
phap sir dung tai chinh cong theo hudng giam bao cip trong chi ngan sach Nha
nuéc di doi véi nang cao trach nhiém nguoi sir dung ngudn von caa Nha nudc.

Tuy nhién, so véi yéu cau cia Chinh phu va xa hoi, tin dung dau tu do hé
théng Ngan hang Phat trién Viét Nam ndi chung, do chi nhanh Quang Ninh néi
riéng thuc hién con nhiéu mat han ché: vén tin dung dau tu chua phat huy hét vai
tro trong viéc hd trg nhitng doanh nghiép thugc déi twong vay vén, ty 1é ng xau cao
la mot trong nhitng nguyén nhan gay that thoat ngudn luc dau tu cta x4 hoi.

Hién nay nudc ta dang trong thoi ky ddy manh céng nghiép ho4, hién dai
hoa. P& dat muyc tiéu trén, vén cho dau tu phat trién 1a rat can thiét va cap béch.
Nhung diéu quan trong la phai co co ché quan ly, st dung cd hiéu qua cac nguon
vbn danh cho dau tu phat trién boi vi nguon luc caa ching ta c6 han nén khdng thé
dau tu dan trai, 1ng phi. Mat khac, Viét Nam dang trong qua trinh hoi nhap véi nén
kinh té khu vyc va thé giéi. Ma mot trong nhiing yéu cau mang tinh chat co ban ciia
viéc toan cau hoa 1a ddi xtr ngang bang va chéng tro cap. Trong khi do, tin dung nha

nudc, voi su uu dai vé von cho cac doi tugng nhat dinh dugc xem nhu mot hinh



thirc tro cap. Nhung trong qua trinh d6, kinh nghiém thwe tién tir cac nuée cho thiy:
tin dung nha nudc khong mat di, ma né chi chuyén ho4 tir dang nay sang dang khac.
Véi Viét Nam, tin dung chinh sach chic chin ciing khéng thé di ngoai quy luét
chung nay.

Xuét phat tir thuc tién, nhan thie dwoc tim quan trong caa von Tin dung dau
tu ctia Nha nuée ddi véi su phat trién kinh té - xa hoi cua dia phuong, tac gia da
chon nghién ciru dé tai “Tin dung ddu ti tai Ngan hang Phat trién Vigt Nam - Chi
nhanh Qudng Ninh”.

2. Tinh hinh nghién ctu lién quan dén d@é tai luin vin

Lién quan toi nhiing van dé Iy luan vé hoat dong tin dung dau tu ciia Ngan
hang Phat trién Viét Nam c6 thé ké dén mot sé nghién ciru nhu:

Luan an Tién si kinh té cua tac gia Tran Cong Hoa (2007), Nang cao hiéu
qua hoat dong tin dung ddu tw phdt trién cia Nha neéc, Pai hoc Kinh té Quéc dan,
Ha Noi da xay dung co s& ly luan va chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong tin dung
dau tu ciia Nha nudc, di sdu vao phan tich tinh hinh hoat dong cia Quy Hd tro phat
trién (t6 chuc tién than cua Ngan hang Phét trién Viét Nam), tap trung phan tich
thuc trang hiéu qua hoat dong tin dung dau tu cua Nha nudc giai doan 2000-2006
trén phuong dién dinh tinh va dinh luong. Bang viéc phan tich danh gia hiéu qua
hoat dong tin dung dau tu ciia Nha nude ddi véi nén kinh té, hiéu qua déi véi to
chue thuc hién tin dung dau tu ctia Nha nude va hiéu qua doi véi viéc phét trién san
Xuit ctia cac doanh nghiép, qua dé tac gia 1am rd cac nguyén nhan han ché hiéu qua
hoat dong tin dung dau tu ciia Nha nudc. Tai dé tai ndy tac gia da dé xuat céc giai
phap va kién nghi cu thé mang tinh dai han nham nang cao hiéu qua hoat dong tin
dung dau tu ciia Nha nudc trén cac phuong dién: méi truong kinh té vi mo, chinh
sach ciia Nha nuéc, md hinh té chuc trién khai, hoat dong cua cac doanh nghiép.
Tuy nhién, do nghién ctu thuc trang tin dung dau tu tir nhitng nim 2000-2006 nén
dé tai con thiéu tinh thoi su nén chua thé 4p dung vao diéu kién hién nay cua chi
nhanh Quang Ninh.

Luan &n Tién si kinh té cua tac gia Truong Thi Hoai Linh (2012), Gidi phap



nang cao hiéu qud hoat déng cia Ngan hang Phat trien Viét Nam, Dai hoc Kinh té
Qudc dan, Ha Noi da xay dung va phan tich cac yéu té dé tinh toan cac chi tiéu hiéu
qua kinh té - x& hoi cho céc dir an dau tu, qua d6 cu thé hoa duoc nhitng déng gop
cua du an doi véi muc tiéu thiic day sy phat trién caa qubc gia. Trong noi dung luan
an, tc gia da nhan manh rang dé NHPT thac day hiéu qua phat trién nén kinh té
thng qua tai trg cho céc du an phat trién thi NHPT khong thé hoat dong khong vi
muc tiéu loi nhuan, tuy day khong phai 1a muyc tiéu cudi cing, ma viéc duy tri muc
loi nhuan t6i thiéu khdng chi gitp ngan hang huy dong moi nguon lyc ¢ chat lugng
(vén va ngudn nhan lyc) ma con dam bao sy an toan va bén virng cho hoat dong cua
NHPT. Tuy nhién, luan an da thuc hién viéc danh gia hiéu qua hoat dong trén dién
rong cua tat ca cac mat hoat dong cua NHPT, céc chi tiéu danh gia hiéu qua duoc
danh gia thong qua cac sb lidu vé su nghiép phat trien KT-XH cuaa qudc gia, vé sy
an toan cia NHPT, ma chua di sdu vao viéc phan tich danh gia hoat dong tin dung
dau tu ciia Nha nudc.

Luan van thac si kinh té cia tac gia Nguyén Quang Huy (2014), Gidi phdp
ndng cao hiéu qud tin dung dau tw tai Ngdn hang Phdt trién Viét Nam — Chi nhanh
Nam Binh”, Hoc vién Tai chinh, Ha Noi da khai quat cac van dé ly luan vé tin dung
dau tu, cho vay du an dau tu ctia Nha nudc, tap trung vao viéc danh gia cong tac
cho vay du an dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Nam Pinh dya
trén cac so liéu vé t6 chirc cho vay, thu tuc cho vay, tham dinh cho vay, giai ngan,
kiém tra va thu no vay. Qua viéc danh gia cong tac cho vay dau tu theo cac tiéu chi:
mutc d6 dong gop vao phat trién kinh té - x& hoi cua tinh, quy mé, ddi tugng cho
vay va kiém soét rai ro tin dung, tac gia ciing dwa ra mot s6 giai phap cho Chi
nhanh Nam Pinh dé hoan thién tin dung dau tu tai chi nhanh. Tuy nhién, nghién
ctru ndy ciing chi ding lai & viéc danh gia cac mit cua céng tac cho vay vén tin
dung dau tu néi chung, chua di sdu vao phan tich dé tim ra nguyén nhan chua yéu
dan t6i nhitng han ché vé tin dung dau tu cta chi nhanh trong nhiing nim qua, mat
khac dic diém vé vi tri dia 1y, con ngudi, KT-XH & Nam Dinh ¢6 nhiéu diém khéac

véi Quang Ninh.



Bai viét nghién cau cua tac gia TS. Pham Vin Bén (2013), “Danh gia hiéu
qua hoat dong tin dung dau tu cia Nha nuéc ¢ Viét Nam hién nay”, Tap chi Hé tro
Phat trien, Ngan hang Phat trién Viét Nam da chi ra nhitng mit dat duoc va nhiing
han ché cua hoat dong tin dung dau tu ctia Nha nude tir khi thanh 1ap NHPT, dong
thoi dé xuat cac giai phap dong bo tir co sé 1y luan vé NHPT, chinh sach tin dung
ciia Nha nude, dén cac hoat dong nghiép vu cia NHPT nhu tham dinh hé so, bao
dam tién vay, quan trj rai ro nham nang cao hiéu qua hoat dong tin dung dau tu cua
NHPT Viét Nam trong thoi gian toi.

Trén co s& tom lugc cac cong trinh nghién ctu tir trude dén nay cho thay
mang dé tai vé tin dung dau tu néi chung mai chi dé cap dén nhiing van dé chung
chung vé tin dung dau tu ciia Nha nudc; hodc chi phan anh thyc trang tin dung dau
tu ciia mot dia phuong nhat dinh. Bai vay, nhitng giai phap dua ra con thiéu tinh
thuc tién nén chua thé 4p dung mot cach c6 hiéu qua vao tinh hinh cu thé cua chi
nhanh Quang Ninh néi riéng. Mat khac, hién nay tai Ngan hang Phét trién Viét Nam
- Chi nhanh Quéang Ninh chua c6 cong trinh nghién ctru nio lién quan dén hoat
dong tin dung dau tu. Do vay, khi lua chon dé tai nghién ctru “Tin dung dau tu tai
Ngan hang Phét trién Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh” tic gia s& ké thira nhiing
thanh tuu d3 dat dugc vé& mit 1y luén déng thoi, tac gid s€ tap trung nghién curu, khai
thac nhiing van dé thuc tién mot cach cu thé va sau sic hon. Quan triét nguyeén tic
théng nhat gitra 1y luan voi thuc tidn dé tir d6 tim ra dugc mot hé thong giai phap
hoan thién tin dung dau tu phi hop vé6i tinh hinh thuc té tai Ngan hang Phat trién
Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh.

3. Muc dich va nhi€ém vu cda luan van
3.1. Muc dich

Qua viéc nghién ctru co s¢ khoa hoc vé tin dung dau tu tai Ngan hang Phat
trién, danh gia thyc trang tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi
nhanh Quang Ninh, tir d6 dé xuat cac giai phap hoan thién tin dung dau tu tai Ngan
hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh.



3.2. Nhiém vu cida luan vin

Thez nhdt, hé théng hoa nhiing 1y luan co ban vé tin dung dau tu caa Ngan
hang Phat trién.

Thet hai, phan tich, danh gia thyc trang tin dung dau tu tai Ngan hang Phat
trién Viét Nam - Chi nhanh Quéang Ninh trong giai doan 2011-2015.

Ther ba, dé xuat giai phap hoan thién tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién
Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh.

4. Péi twong va pham vi nghién ciu cia luin vin
4.1. Poi twong nghién ciu:

Tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang
Ninh.

4.2. Pham vi nghién cwu:

Cho vay dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh
giai doan 2011-2015.

5. Phwong phap luan va phwong phap nghién ctru cia luan vin
5.1. Phwong phap luan:

Str dung phuong phap luan ctua cha nghia duy vat bién ching va duy vat lich
str; quan triét va van dung cac nguyén ly cua chu nghia Mac — Lé nin trong qué
trinh phén tich dé c6 duoc cai nhin ding dan, toan dién vé van dé xem xét tranh siéu
hinh, mdy moc dua ra nhitng giai phap xa roi thuc tién.

5.2. Phwong phap nghién ctru:

- Phuong phap thong ké, thu thap dir ligu:

Théng k&, thu thap cac van ban phap luat caa Nha nudc, caa NHPT vé tin
dung dau tu, cac quy ché, quy trinh quan ly vén tin dung dau tu cia Nha nuéc do
NHPT ban hanh; thu thap va nghién ctru cac giao trinh, sach chuyén khao, bai bao
vé tin dung dau tu ciia Nha nudc.

Théng ké, thu thap céc s liéu, tai liéu, bao céo lién quan, c4c sb liéu vé béo
céo cho vay, thu no theo timg niam cua Ngan hang Phét trién Viét Nam — Chi nhéanh
Quang Ninh.



- Phuong phép tong hop xu ly thong tin:

Cac tai liéu sau khi thu thap duoc tién hanh chon loc, hé théng héa dé tinh
toan céc chi tiéu phi hop cho dé tai. Cac cong cu va k¥ thuat tinh toan dugc xur ly
trén chuong trinh excel. Céng cu ndy duoc két hop véi phuong phap phan tich
chinh duoc van dung 1a thdng k& mé ta dé phan anh thuc trang vé tin dung dau tu
ctia Nha nuéc trong nhirng nim qua théng qua cac s tuyét di, sé trong ddi duoc
thé hién théng qua céac bang, biéu sé liéu.

- Phuong phép phan tich thong tin:

Cac dir liéu sau khi duoc thong k&, md ta, s& dugc tién hanh phan tich va
tong hop dé 1am co so cho cac nhan dinh, danh gia cua tac gia doi véi cac van dé vé
Tin dung dau tu caa Nha nudc.

6. Y nghia ly luan va thuc tién cia luin vin
6.1. Y nghia vé mat ly luan

G6p phan bd sung 1y luan vé tin dung dau tu cia Ngan hang Phét trién.
6.2. Y nghia thuc tién

- B6i v6i Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh:

Hoan thién tin dung dau tu 1a mot viéc 1am hét sic cap thiét va c6 ¥ nghia
quan trong. Viéc dua ra mot hé thdng cac giai phap déng bo mang tinh thyc tién cao
s& gop phan dinh hudng ding dan hoat dong tin dung dau tu tai Chi nhanh, tir do
gilp tiét kiém nguon luc tranh dau tu dan trai, lang phi. Thong qua d6, ning cao
nang luc thim dinh du an dau tu; thuc hién cho vay dung d6i twong: tim kiém va hd
trg Kip thoi nhitng du 4n tiém nang mang lai hiéu qua kinh té - x& hoi cao ddng thoi
loai bo nhiing du an khong dat chuan, hiéu qua kinh té xa hoi thip. Gop phan nang
cao nang lyc quan tri rai ro cho chi nhanh, dam bao nguyén tic bao toan nguon vén,
tang truong tin dung tét, giam cip bu ngan sach dén muc thap nhat.

- P6i véi chu dau tu:

Tin dung dau tu ciia Nha nudc c6 hidu qua thé hién thong qua thanh cong
cua du 4n ma st dung ngudn vén vay wu dii cua Nha nudc tai trg, doanh nghiép co

thé tiép can véi ngudn von uu dai cia Nha nude tir d6 gop phan tao ra gia tri gia



tang cho doanh nghiép thé hién ¢ sy ting truang doanh thu, giam chi phi va ting 1oi
nhuan cho doanh nghiép, tao cho doanh nghiép phat trién bén ving.

- Déi vai toan xa hoi:

Tin dung dau tu ciia Nha nudc vé thuc chat c6 thé coi nhu mot khoan chi cua
ngan sach nha nudc, vi cho vay theo I4i suat wu dai, tac 14i suit cho vay thuong thap
hon 13i sut trén thi truong tin dung, nén Nha nude phai danh ra mét phan ngan sach
cap bu 14i suat. Song tin dung nha nudc ¢ nhitng wu thé riéng, hoat dong tin dung
dugc hoan thién sé di lién véi giam bao cap vé chi ngan sach nha nudc trong diéu
kién ngan sach con han hep, ddng thoi nang cao hon nira trach nhiém cua nguoi sir
dung vén. Co ché cua tin dung 13 di vay c6 hoan tra kém lai suat, nén dudi ap luc
nay budc cac ddi tugng vay von phai ting cuong hach toan kinh té, giam sat chat
ché viéc sir dung céac khoan vay dé bao dam kha ning thanh toan no.

Bén canh d6, kha nang diéu tiét nén kinh té cua Nha nudc s& ngay cang duoc
cai thién khi cac khoan vay duoc hoan tra thay vi viéc cap phat khdng hoan lai nhu
trudc ddy, cho nén dau tu ciia Nha nudc vao cac nganh then chét, cac ving trong
diém, cac vung kho khin... ting 1én s& gop phan nang cao hiéu qua kinh té, xa hoi
cua toan bo nén kinh té. Do d6, trong tuwong lai theo xu thé chung, Nha nudc s&
chuyén dan vén ngan séch thanh vén tin dung dau tu, do anh huéng tich cuc cia
vén tin dung dau tu cao hon nhiéu so véi anh huwong cua vén ngan sach.

7. Két cau luan vin

Ngoai phan m¢ dau, két luan, danh muc chir viét tit, danh muc tai liéu tham
khao, luan vian dugc két cau thanh 3 chuwong bao gom:

Chuwong 1: Co s& khoa hoc vé tin dung dau tu cia Ngan hang Phat trién.

Chuwong 2: Thyc trang tin dung dau tu tai Ngan hang Phét trién Viét Nam —
Chi nhanh Quang Ninh.

Chwong 3: Dinh huéng va giai phap hoan thién tin dung dau tu tai Ngan
hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh.



Chuong 1
CO SO KHOA HOQC VE TiN DUNG PAU TU
CUA NGAN HANG PHAT TRIEN

1.1. Téng quan vé tin dung diu tw ciia Ngan hang Phat trién
1.1.1. Khdi ni¢m tin dung dau tw
1.1.1.1. Khai niém tin dung, tin dung ngan hang, dau tie phat trién

- Khai niém tin dung

Tin dung xuat phat tir chir Latin 1a Creditium c6 nghia I3 tin tuéng, tin
nhiém. Tiéng anh 1a Credit. Theo ngdn ngir dan gian Viét Nam, tin dung c6 nghia la
su “vay muon”. Theo gi4o trinh Luat Ngan hang, Pai hoc Qudc gia Ha Noi, Khoa
luat, NXB Pai hoc Quéc gia Ha Noi do V5 Binh Toan chu bién:

Tin dung 1a sw chuyén nhwong tam thoi quyén siz dung mér lwong gia tri
dudi hinh thic hién vat hay tién té, tir nguoi so hitu sang nguoi sir dung sau do
hoan tra lai mot lwong gia tri lon hon.

Khai niém tin dung trén day duoc thé hién ¢ 3 mit sau day:

+ CO su chuyén giao quyén st dung mot lwong gia tri tir nguoi ndy sang
nguoi khéc.

+ Sy chuyén giao mang tinh chat tam thoi.

+ Khi hoan lai lwong gia tri di chuyén giao cho nguoi so hitu phai kém theo
mét lwong gia tri di thém goi 1a loi trc. Mot quan hé duoc goi 1a tin dung phai day
da ca 3 mat néu trén.

- Khai niém tin dung ngéan hang:

Theo gi4o trinh Tin dung va tham dinh tin dung ngan hang cua TS. Nguyén
Minh Kiéu:

Tin dung ngdn hang la quan hé chuyén nhirong quyén sir dung von tir ngdn
hang cho khach hang trong mot thoi han nhat dinh véi mot khoan chi phi nhat dinh.

Tin dung ngan hang 1a mdi quan hé vay muon giita ngan hang véi tit ca cac
cé nhan, t6 chirc va cac doanh nghiép khac trong xa hoi. N6 khong phai 1a quan hé

dich chuyén vén truc tiép tir noi tam thoi thira sang noi tam thoi thiéu ma 1a quan hé



dich chuyén vbn gian tiép théng qua mot t chirc trung gian, d6 1a ngan hang. Tin
dung ngin hang cling mang ban chit chung cta quan hé tin dung, d6 13 quan hé vay
muon c6 hoan tra ca von va 1ai sau mot thoi gian nhét dinh, 1a quan h¢ chuyén
nhuong tam thoi quyén sir dung von va 1a quan hé binh dang ca 2 bén cing c6 loi

Phan loai tin dung ngin hang

+ Can cu vao thoi han tin dung:

Tin dung ngdn han: c6 thoi han khong qué 12 thang.

Tin dung trung han: c6 thdi han cho vay tir trén 12 thang dén 60 thang.

Tin dung dai han: 0 thoi han cho vay 16n hon 60 thang.

+Cin ctr vao d6i tuong tin dung:

Tin dung von lwu dong: La loai tin dung dugc dung hinh thanh von luu dong
ctia cac to chirc kinh doanh

Tin dung von ¢é dinh: La loai tin dung dugc dung hinh thanh tai san c¢d dinh.

+ Cian ctr vao muc dich sir dung von:

Tin dung dau tw: La loai hinh tin dung danh cho cac doanh nghiép va cac chu
thé kinh doanh khac dé dau tu nhiam tao ra tai san méi cho nén kinh té, 1am ting
ning luc san xuat kinh doanh va ning luc hoat dong cua xa hoi.

Tin dung tiéu ding: La hinh thirc tin dung danh cho c4 nhan dé dap tng nhu
cau tiéu dung: mua sdm nha ctra, xe ¢d.

- Khéi niém dau tu phat trién:

Theo gido trinh I1ap va tham dinh du 4n dau tu cua truong Pai hoc Kinh té
quoc dan cua tac gia Tir Quang Phuong va Nguyén Ngoc Mai:

Pau tw phdt trién & logi dau tu nham tqo ra tai san méi cho nén kinh té, 1am
ting ndng luC San Xudt kinh doanh va ndng lec hoat dong cua x& hgi.

Dau tu phat trién (DTPT) 1a diéu kién chu yéu dé tao ra viéc 1am, cai thién
chat luong cudc séng cua ngudi dan trong x& hoi. Pau tu phat trién thudng thé hién
dudi cac hinh thirc bo tién ra dé xay dung, sira chira nha cira va cac két cau ha tang,

mua sam lap dit trang thiét bi, boi dudng dao tao nguén nhan lrc, thuc hién céc chi
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phi thudng xuyén gin lién véi cac hoat dong cua tai san nay nham duy tri ning luc
hoat dong va tao ning luc méi cho nén kinh té.

Diém khac biét cia DTPT véi cé4c loai dau tu khac la:

Mgt 13, doi hoi mot sé vén 16n, kho thu hdi do muc tiéu chi yéu 13 dau tu
vao tai san cb dinh.

Hai 13, thoi gian dé tién hanh mét cong cudc dau tu tir khi bat dau dén khi
c4c thanh qua cuta né phat huy tac dung thuong kéo dai nhiéu nam véi nhiéu bién
dong xay ra. Do d6, hoat dong BDTPT khéng tranh khoi su tac dong hai mat tich cuc
va tiéu cuc cua céc yéu té khdng 6n dinh vé ty nhién (dia 1y, dia chat, méi trudng
khi hau...), vé kinh té, chinh tri, x& hoi.

Ba 13, c4c thanh qua cua hoat dong PTPT c6 gia trj sir dung lau dai nhiéu
nim, c6 khi hang tram nam, gin lién vai dia danh xay dung.

Bon 1, dé ¢am bao cho cong cudc dau tu dem lai hiéu qua kinh té xa hoi cao
phai 1am tét cong tac chuan bi.

Ciing chinh vi nhitng dic diém néu trén nén hoat dong DTPT doi hoi phai
duoc té chtc thuc hién mot cach chu ddo, bai ban dudi hinh thirc cac du 4n dau tu,
con goi la du 4n dau tu phat trién.
1.1.1.2. Tin dung ddu tw ciia Ngan hang Phat trién.

Theo Nghi dinh s6 75/2011/NB-CP ngay 30/8/2011 caa Chinh phu vé Tin
dung dau tu va Tin dung xuat khau ciia Nha nuéc:

Tin dung dau tw ciia Ngan hang Phat trién 1a s hé tror ciia Nha mieéc thong
qua cac hinh thic tin dung cho cac du &n ddu tur phét trién thude linh viee diroc Nha
mieéc khuyeén khich.

Tin dyung dau tu ctia Nha nudc vé ban chat cling nhu cac loai hinh tin dung
dau tu khac déu dua trén quan hé vay tra (bao gom hoan tra ca vén goc va l1ai). Khac
Vi tin dung thuong mai, tin dung dau tu ctia Nha nuéc 12 kénh hd trg von cho céc
phap nhan (chu dau tu) dé khuyén khich ho dau tu vao cac linh vuc, cac ving mién

ma Chinh phi mong mudn.
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Trén thyc té, tin dung dau tu ciia Nha nudc ra doi da dap tng duoc muc dich
ctia Nha nudc chuyén tir bao cap vén sang hd tro dudi dang cho vay ¢6 hoan tra. Uu
diém cua hoat dong nay 1a cac hoat dong dau tu duwgc sir dung ngudn vén Nha nuée
dé tao ra nguon thu cd kha nang hoan tra khoan vén da st dung. Nho d6 tin dung
dau tu cia Nha nuéc khong chi gop phan tap trung duoc cac ngudn vén can thiét
cho dau tu phat trién ma con co tac dung nang cao hiéu qua sir dung, bao toan va
phét trién duoc ngudn vén cia Nha nuée. Thong qua tin dung dau tu, Nha nudc ¢o
thé ma rong va chii dong trong viéc giai quyét cac muc tiéu dai han.

1.1.2. Pic diém ciia tin dung dau tw

La mot loai hinh tin dung trong hé thdng tin dung cua nén kinh té qudc dan,
tin dung dau tu cua NHPT ciing mang nhitng dic diém von cé cua tin dung noi
chung (quan hé ba bén trong d6 to chic tin dung dong vai trd trung gian giita nguoi
c6 tién tam thoi nhan rdi va nguoi ¢6 nhu cau sir dung tién; quan hé tai chinh dyua
trén sy tin nhiém; quan hé nhugng quyén su dung tién trong mot thoi gian nhat
dinh; 14i suat 1a gia caa quyén st dung tién theo thoi gian...). Tuy nhién, do dugc to
chac thyc hién boi co quan duge Nha nudc ty quyén nham thuc hién chicc ning,
nhiém vy, muc tiéu cia Nha nudc, dong thoi lai hudng dén ddi twong phuc vu la
hoat dong dau tu phat trién, nén tin dung dau tu cia NHPT mang nhiing dic diém
riéng, phan anh sy dan xen giita dic diém cua tin dung va dic diém cua st dung
ngan sach nha nudc (NSNN). Nhitng dic diém nay la:

- Nha nweéc can thiép vao cac quyér dinh tin dung.

Néu trong tin dung thuong mai, t6 chuc tin dung ¢ toan quyén quyét dinh
huy dong vdn & dau, cho ai vay, 13i suit nhu thé ndo, thi trong tin dung dau tu cua
NHPT, Nha nudc can thiép sau vao cac quyét dinh tin dung trén nhiéu phuong dién
nhu cung cAp ngudn von véi 13i suat wu dai, bao 13nh hodc to chirc phat hanh tréi
phiéu chinh phu huy dong vén dé cho vay dau tu, quy dinh ai dugc vay, vai lai suat
nhu thé ndo... Bén canh d6, Ngan hang Phat trién thuc hién tin dung theo chinh
sach cia Nha nudc, nhim huéng téi muc tiéu ma Nha nuée theo dudi. Do do,

NHPT cd rat it quyén tu chi.
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- Tinh hiéu qud kinh té dan xen hiéu qud chinh tri, xa hgi.

Khac véi muc dich caa céc loai hinh tin dung khac trong nén kinh té thi
treong 1a tim kiém loi nhuan, muc dich tin dung dau tu cia NHPT 13 hd trg céc du
an PTPT thudc ddi twong ma Nha nudc mudn khuyén khich phét trién. Do d6 hoat
dong cua tin dung nay khong vi muc dich lgi nhuan, khong dat muc dich lgi nhuan
do khoan tin dung d6 dem lai 1én hang dau, ma nhan manh hiéu qua kinh té - chinh
tri - x4 hoi. Chinh vi yéu cau vé hiéu qua tong hop nhu vay nén 14i suat cho vay cua
NHPT thuong thap hon 13i suat thi truong va dugc NSNN cap bl khoan tham huyt
do phai huy dong vén vai lai suat cao hon.

- Tinh ké hogch - chi @inh.

Hoat dong TDDT cuia Ngan hang Phat trién mang tinh ké hoach - chi dinh rd
rang. Ké hoach tin dung dau tu cia NHPT hang nim 1a mot bo phan cua ké hoach
DTPT cua Nha nudc nham thuc hién nhitng muc tiéu chién luoc vé phat trién kinh
té - xa hoi trong tirng thoi ky va duoc Nha nuée thong bao hang nim. Viéc cho vay
TDDT ddi véi cac du an duoc thuc hién theo ké hoach hang nim do Nha nudc giao.
Viéc huy dong vén duoc thuc hién cin ct trén nhu cau giai ngan cho céc dy an da
dang ky theo ké hoach. LAi suat huy dong von va li suat cho vay ciing dugc Nha
nudc quyét dinh va thdng bao trong ting thoi ky.

Do thuc hién chinh sach phat trién kinh té theo muyc tiéu caa Chinh pha nén
hoat dong TDDT cua Ngan hang Phat trién duoc Chinh pha hd tro manh mé vé
ngudn vén thdng qua viéc cap vdn truc tiép hoic hd tro trong huy dong vén. Pay 1a
mot dic diém hét sac quan trong va khac biét so vai tin dung cua cac NHTM.

- Uu ddi vé mirc vén, thoi han, 18i sudt va tai san bao dam tien vay.

Tin dung dau tu caa NHPT ham chira sy wu dai ciia Nha nude ddi véi cac dbi
tuong thy huéng. Su wu dii cua Nha nudce cb thé duoc thé hién trén phuong dién
khdi luong, thoi han va I3 suat cho vay. Cu thé:

+ Vé khoi lirong vay vén: Cac dy an dau tu thude ddi twong vay von tin dung
DTPT tai Ngan hang Phat trién c6 thé duoc Nha nude cho vay mot s6 lwong von rat

I6n theo Y chi cua Nha nudéc, khdng bi rang budc boi cac giéi han vé ty 1¢ an toan
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nhu trong tin dung cia NHTM. Théong thuong mac vén TDDT téi da bang 70%
tong mirc von dau tu du an; dong thoi phai dam bao mac von cho vay tbi da voi
mdi chi dau tu khdng qua 15% vén diéu Ié thuc co cua Ngan hang Phat trién Viét
Nam.

+ Vé thoi han vay von: Cac dy an vay von tin dung dau tu tai NHPT thuong
duoc huong thoi gian vay vén rat dai, ¢ thé 1én dén 12 nam; thoi gian an han ddi
V6i céc du an ciing thudng dai hon so véi tin dung tai NHTM. Dic diém nay xuat
phét tir dic trung cua cac du an DTPT 1a c6 thoi gian thuc hién va thu hdi vn kéo
dai va ciing chinh do dic diém nay nén hoat dong cho vay tai NHPT c¢d muc do rui
ro cao.

+ Ve 1ai sudt vay von:

Nhim wu dii cho cac chi dau tw, Nha nudc thuong quy dinh 13i sudt TDDT
lubn thap hon 13i suat cho vay cia cac NHTM. Pac diém nay xuét phat tir muc dich
phi loi nhuan cua tin dung dau tu cia Nha nudc. Hon nita, do Nha nudc ¢ thé huy
dong von cia céc cha thé khac trong x& hoi véi 1di suat thap nén cé thé cho vay Vi
i suat uu dai. Tuy nhién, xu thé cac nudc trén thé gisi hién nay khong lay I3i suat
lam c6ng cu wu dii, ngay cang thu hep khoang cach gitra 14i suat TDDT va lai suit
tin dung thuong mai nham giam cap bu cia Nha nudc cling nhu giam ganh nang
ngan sach. Thay thé wu dai 13i suat bang wu dai vé diéu kién vay vén nhu thoi han
tin dung, bao dam tién vay.

+ Bdo dam tién vay.

Nhim bao dam an toan vén, chi dau tu st dung vén TDDT phai thyuc hién
bao dam tién vay. Pé tao diéu kién cho chu dau tu c¢6 thé st dung von TDPT, Nha
nuée thudng quy dinh mac bao dam tién vay thap hon so véi tin dung thuong mai.
O Viét Nam, hau hét cac du an khi vay vén hoac nhan bao lanh déu duogc ding tai
san hinh thanh tir vén vay dé dam bao. Pay 1a diém wu dii caa Nha nuéc nham

khuyén khich céc chu dau tu du tu dur an.
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- Tinh gidi han vé déi tuwong va hinh thizc theee hién.

Péi tuong vay von tin dung dau tu cia NHPT thuang bi gidi han trong pham
vi hep va c6 thé thay doi qua céc thoi ky khac nhau tuy theo diéu kién thuc té cua
nén kinh té, kha ning cua Nha nudc va muc tiéu phat trién kinh té - x& hoi trong
ting thoi ky. Thong thuong, ddi twong vay vén TDDT chi la nhitng nganh, nhiing
viing, nhitng thanh phan kinh té, hozc tham chi 1a loai hinh doanh nghiép... ma Nha
nuéc khuyén khich phat trién. Nhu vay hoat dong TDDT chi tap trung vao cac dy
an phat trién duoc Nha nudc khuyén khich, trong khi cac hoat dong tin dung khac
cd thé dap tng moi hoat dong cua khach hang, moi dy an thuéc moi nganh nghé,
linh vuc.

Déi trgng huy dong von ciing giéi han trong pham vi hep, chi c6 mot sé loai
hinh chi thé nhat dinh dugc Nha nude huy dong vén dé thyc hién TDDT.

Tin dung dau tu cua NHPT chi tai tro cho cac dy &n c6 kha ning thu hoi von
cao, c6 hiéu qua kinh té - xa hoi, phu hop véi quy hoach va cic muctiéu wu tién
trong chién lugc phat trién kinh té - xa hoi cua dat nuéc trong ting thoi ky.

Hoat dong tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam duoc thuc hién
theo nguyén tic khong canh tranh véi hoat dong cia cac NHTM, dam bao su doi xu
binh ding giira cac thanh phan kinh té, phd hop véi nguyén tic thi truong va céac
thong 1é quoc té.

1.1.3. Sw cdn thiét ciia tin dung diu tw.

Sy ra doi cia TDDT nhu mdt doi hoi can thiét khach quan, tat yéu trong dau
tu co ban ciia Nha nuéc trong ting giai doan phat trién lich st nhat dinh cua dat
nuéc. N6 xuat phat tir nhitng nhitng nguyén nhan sau:

- Xuét phét tir vai tro diéu tiét vi mo nén kinh té caa Nha nudc. Viéc diéu tiét
kinh té 1a mot viéc 1am thiét yéu cua Nha nudc trong nén kinh té hdn hop va tin
dung dau tu cia NHPT la mét cong cu diéu tiét kinh té vi mo trong giai doan CNH-
HPH cuta nudc ta hién nay. Do co ché thi truong ludn c6 nhitng khuyét tat cé hitu
nhu sy phan hod giau nghéo, can kiét ngudn tai nguyén, & nhiém mai truong. .. ciing

nhu tinh chu ky ciia né da dan dén su phét trién khong can ddi giita cac nganh, cac
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linh vuc, cac ving va khu vuc tir d6 lam nay sinh khung hoang, doc quyén, lam
phat... caa mot nén kinh té thi truong. BEé c6 mot nén kinh té hién dai va hiéu qua
doi hoi phai cd su hdn hop giira thi truong (ban tay vo hinh) va su quan ly caa Nha
nuéc (ban tay hiru hinh) tic 1a nén kinh té thi truong gan lién véi vai trd quan Iy
diéu tiét kinh té cuia Nha nuéc. Bén canh cac cong cu tai chinh Nha nude thuong st
dung dé diéu tiét nén kinh té nhu thué, phi, chi ngan sach... Nha nudc con thanh 1ap
cac doanh nghiép nha nudc hoat dong trong cac linh vuc then chét, trong yéu cua
nén kinh té hoic cac linh vuc c6 tinh chat xa hoi dé thong qua d6 thuc hién dau tu
cac du an theo muc tiéu cua Nha nuéc.

- Xuat phét tir myc tiéu giam bét ganh niang cho NSNN. Di véi nén kinh té
nudc ta hién nay, vai tro diéu tiét nén kinh té caa Nha nudc van phai ting cuong dé
xay dung cac nén tang ha tang co s& can thiét cho nén kinh té, hd tro cho céc doanh
nghiép d6i méi, nang cip co so vat chat ki thuat, ha gia thanh san pham nham nang
cao chit luong va tinh canh tranh cta san pham... Bé thuc hién nhiém vu ning né
nay, nham giam bét ganh nang ngan séach thi pham vi cap phat khéng hoan lai cua
v6n dau tu tir ngan sach Nha nude cho dau tu phat trién kinh té phai thu hep lai thay
thé vao d6 1a mo rong TDDT cta Nha nude ddi voi cac hoat dong chi dau tu phat
trién nhung c6 kha niang thu hdi vén. TDDT trong trudng hop nay 1a mot hinh thuc
mang tinh qua d6 dé cac doanh nghiép 1am quen dan véi co ché ty hach toan, ty
chiu trach nhiém vé két qua san xuat kinh doanh.

- Xuét phat tir muyc tiéu chuyén dich kinh té theo huéng CNH-HPH, 6n dinh
va phat trién KT-XH cua dat nudc. D6i véi mot sé doanh nghiép nha nuéc, TDDT
cd thé 1a budc hd tro chuyén tiép dé phat trién roi sau d6 co thé chuyén giao cho
khu vyuc ngoai quéc doanh thong qua cd phan hoa. Hon nita, Nha nudc st dung von
tin dung dau tu dé khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép manh dan dau tu vao
nhitng nganh, nhiing linh vyuc trong diém, kho khan, mang lai hiéu qua thip nhung
tac dong tich cuc dén sy phat trién chung caa nén kinh té, thiic day tang truong kinh

I4
A

te.
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- Mit khac, do xu thé toan cau hoa va qudc té hod trong khi céc thé ché kinh
té - tai chinh cta cac nude dang phat trién chua c6 thoi gian tiép can khang dinh vi
thé trén thi truong qudc té. Do d6 Nha nuéc ludn phai thuc hién chirc ning trung
gian hoic nha bao 1anh cho cac hoat dong tai chinh ddi ngoai nhu thyc hién viéc
cho vay lai hoic bao 1anh d6i véi cac khoan tin dung nudc ngoai, cho nén hoat dong
TDDT la rat can thiét trong giai doan nuéc ta hién nay.

1.1.4. Vai tré ciia tin dung diu tw

Muc dich TDDT ctua NHPT 1a hd trg cac du an dau tu phat trién coa cac
thanh phan kinh té thuoc mot sé6 nganh quan trong, chuong trinh kinh té I6n c6 tac
dong truc tiép dén chuyén dich co cau kinh té, thuc day ting truéng kinh té bén
vitng. CO thé xem xét TDDT cua NHPT trén mot s khia canh nhu cu thé sau:

Thez nhdt, TDDT gdp phan chuyén dich co cau kinh té dam bao sy phat trién
nhanh va bén vitng caa nén kinh té. Pay 1a mot cong cu quan trong dé Nha nuéc tai
trg cho du an dau tu phat trién nham xay dung co s ha tang kinh té - x& hoi (giao
thong, thuy loi, dién luc, thong tin...) va phat trién cac nganh cong nghiép then chét
(co khi, dién tu - vién thdng, céng nghé sinh hoc, vat liéu méi...), do d6 goép phan
thuc day chuyén dich co cau kinh té. Mat khéc, viéc tap trung nguon von TDDT cho
xay dung két cau ha tang hién dai va phat trién cac nganh cong nghiép then chét, c6
kha ning di tat don dau ciing 1a nham nang cao nang luc canh tranh, tir d6 gop phan
dam bao su phat trién nhanh va bén virng cia nén kinh té.

Thet hai, TDDT 1a cong cu dé Nha nudc diéu tiét vi mo cac quan hé can ddi
I6n cua nén kinh té va huéng dan hanh vi cua cac chi thé trong nén kinh té. Di véi
mét quéc gia, ¢ rat nhidu muc tiéu va quan hé can déi kinh t& vi mé ma Nha nudc
hudng téi nhu muc tiéu vé san luong, viéc 1am, lam phét, 14i suat, can déi tiét kiem
- tiéu dung - dau tu, can dbi xuat khau - nhap khau... Bé dat duoc nhitng muc tiéu
va quan hé can ddi nay, Nha nuéc phai sir dung két hop nhiéu chinh sach kinh té vi
mo khac nhau ma trong dé chu yéu la chinh sach tai khoa va chinh séach tién té. La

mét b phan cau thanh trong hé thdng cac chinh sach kinh té vi mé cia Nha nuéc,
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TDDT cua Nha nude c6 tic dong rat lon dén viéc diéu tiét vi mo nén kinh té nhu
sau:

Théng qua viéc hd trg dau tu cac cong trinh két cAu ha ting va cic co sd san
xuat, TDDT gop phan thiic dy ting trudng, tao cong an viéc lam.

Théng qua viéc huy dong von va cho vay ddi véi cac du an, TDDT tac dong
dén cung - cau trén thi truong von va thi truong tién té, tir d6 anh hudng dén ty 16
lam phét va mit bang 1ai suat caa nén kinh té.

Théng qua dau tu cho cac dy an phuc vu xuat khau hoic dau tu ra nudc
ngoai dudi hinh thirc hd tro phat trién chinh thae (ODA), TDDT con gbp phan diéu
chinh quan hé can doi xuat khau - nhap khau, dong thoi tac dong dén trang théi can
can thanh toan qudc té cua qudc gia, tir d6 anh hudng dén ty gia hdi doai.

Thong qua l4i suat huy dong von, TDDT gop phan diéu tiét ty l¢ giira tich
luy va tiéu ding cua dan cu; dong thoi, thong qua viéc quy dinh ddi tuong va diéu
kién duoc hudng wu dai, TDDT gép phan dinh hudéng dau tu cua cac chi thé trong
nén kinh té vao cac nganh, viing va linh vuc ma nha nudc khuyén khich phat trién.

Thit ba, TDDT gop phan giai quyét kho khin caa NSNN trong thuc hién
nhiém vu chi dau tu phat trién, dong thoi nang cao hiéu qua sir dung von dau tu.
Mic du chi dau tu xdy dung cac cong trinh két cau ha tang KT-XH la mot noi dung
chi rat I16n va quan trong trong chi dau tu phat trién cia NSNN, nhung c6 mét thuc
trang chung hién nay dién ra & hau hét cac qubc gia, la nhitng du an st dung von
NSNN thuong dau tu dan trai, khdng tap trung, von dau tu bi that thoat hoic sir
dung l3ng phi, hiéu qua thuc té cua du an khong thuc sy duoc quan tdm... ma
nguyén nhan chu yéu cua tinh trang nay 1a do tdm Iy y lai vao sy bao cip cua
NSNN. Bé khic phuc tinh trang nay, cac quéc gia déu co xu hudng giam manh chi
NSNN cho c4c dy an dau tu phat trién ¢6 kha ning thu hoi vén tryuc tiép. Thay vi
dugc cap phat hoan toan tir NSNN nhu trude ddy, cac du an nay s& duoc Nha nudc
dau tu thong qua kénh TDDT. S¢ di c6 xu huéng trén, mot mat 1a do ngudn luc
NSNN con han hep mit khéc 1a nham khic phuc tam Iy trong cho v lai vao NSNN,

nang cao hiéu qua, déng thoi han ché tinh trang that thoat, lang phi trong céac du &n
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dau tu st dung vén Nha nuéce. Viéc chuyén kénh dau tu dbi véi cac du an co kha
nang thu hdi von truc tiép tir sit dung vén NSNN sang st dung von TDPT 1a mot
viéc 1am tat yéu phai 1am nham dap tng yéu ciu cua qua trinh d6i méi co ché quan
ly NSNN nham nang cao hiéu qua st dung von ngan sach.

Sy ra doi cia TDDT lam thu hep pham vi céc du 4n duoc cip phat khong
hoan tra tir NSNN thay vao d6, chu dau tu phai st dung cac ngudn thu tir dir an dé
hoan tra toan bo sé von da vay Nha nuéc, va sé von nay lai duoc st dung dé cho
vay ddi véi nhitng dy an khac. Nhu vay, nguon vén TDPT di gop phan tich cuc
giai quyét kho khan cua NSNN thdng qua viéc hd tro thuc hién nhiém vu chi DTPT
cua NSNN.

Mt khac, do phai hoan tra s6 vén vay (ca géc va I&i) nén cha dau tir phai can
nhic ky ludng trong viéc lya chon phuong an dau tu ¢ kha niang sinh 10i cao, dong
thoi tim cach giam thiéu chi phi dau tu bang céach cat giam nhitng khoan chi khong
can thiét. Pidu d6 ciing ¢ nghia 1a viéc tai trg cho cac du an thong qua TDDT gbp
phan han ché tinh trang dan trai, that thoat lang phi trong dau tu, tir d6 ning cao
hiéu qua sir dung von déu tu.

Thit fur, TDDT g6p phan tao cong n viéc 1am cho ngudi lao dong, giit viing
an ninh chinh tri, 6n dinh trat tu x& hoi. Trong béi canh hién nay, viéc giai quyét
cong an viéc lam 1a van dé hét sac quan trong cua Pang va Nha nudc ta rat quan
tam. Tin dung dau tu ctia Nha nudc voi muc dich 1a hd tro cac du an DTPT cua cac
thanh phan kinh té thuoc mot sé nganh, linh vuc quan trong, chuong trinh kinh té
I6n, cac linh vuc ma khong c6 sy wu dai dau tu ciia Nha nudc thi s& khdng phat
trién duogc, cac linh vuc san xuat kinh doanh ma it c6 hiéu qua kinh té tryc tiép. Do
o, khi thyuc hién dau tu phat trién san xuat tai dia ban c6 diéu kién KT-XH dic biét
kho khin nhu: cac tinh mién ndi, bién gi¢i hai dao, ving sau ving xa hoic céac
nganh nghé thugc dién khuyén khich vu dii dau tu cia Nha nude d6i véi cac thanh
phan kinh té, ngoai y nghia vé mat kinh té 1a thic day san xuat phat trién, ting thu
ngan sach, thuc day chuyén dich co cau kinh té... nd ciing gop phan tao thém cong

an viéc lam cho nguoi lao dong, giir viing an ninh chinh tri, 6n dinh trat ty xa hoi.
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Thet nam, TDDT gdp phan nang cao vi thé cua quéc gia, tao diéu kién ma
rong va phét trién hoat dong kinh té ddi ngoai. Trong diéu kién mo cira va hoi nhap
kinh té qudc té va khu vuc ngdy cang manh mé, nguon vén dau tu qudc té co y
nghia quan trong trong viéc thuc day qua trinh phét trién, thu hep khoang céch giau
nghéo gitra cac qudc gia, thi nhu cau cua cac nude nghéo dwgc vay vén cua cac
nuée giau hon dang dwgc dit ra mot cach buc thiét va nghiém tac. Trong béi canh
d6, cac nha nuéc khong thé tir chdi nghia vu cho vay d6i vai cac qudc gia kém phét
trién hon. Cac khoan cho vay caa Nha nudc d6i vai cac quoc gia khac co thé dugc
thue hién dudi nhiéu hinh thire khac nhau nhung trong dé phd bién 1a cac khoan cho
vay ODA véi thoi han cho vay dai, 1di suat cho vay wu dai nham thuc hién cac dy
an dau tu co sé ha tang KT-XH.

Xuat phat tir vai trd quan trong ciia TDDT, hau hét cac qubc gia trén thé gigi
déu chd trong dén chinh sach TDPT. Tuy nhién, tly theo diéu kién ciia mdi qudc
gia & tirng thoi ky ma nhiém vy thue thi chinh sach TDPT c6 thé giao cho cac to
chic khac nhau nhu: Kho bac nha nuéc, ngan hang tai thiét, Ngan hang Phat trién,
cac quy dau tu phat trién.

NHPT dugc giao thuc hién chinh sach TDDT cta Nha nuéc. Hoat dong
TDDT cua NHPT thé hién 12 mot kénh cung ang von dau tu phat trién rat Ién cho
nén kinh té qudc dan va 1a céng cu quan trong dé hd trg thuc hién chirc nang, nhiém
vy cua Nha nuée, do d6 viéc doi méi va nang cao chat lugng hoat dong TDDT qua
NHPT dang duoc dit ra nhu 13 mot phan quan trong caa qué trinh cai cach tai chinh
cdng nham nang cao hiéu qua chinh sach tai chinh vi mé ctia Nha nudc va phi hop
vé6i cam két cua Viét Nam vé hoi nhap kinh té qubc té.

1.2. Cac chi tiéu danh gia va nhin t6 anh hwéng dén tin dung dau tw cia Ngin
hang Phat trién
1.2.1. Cdc chi tiéu ddnh gid tin dung diu tw
1.2.1.1. Cac chi tiéu dinh tinh
Nhirng dong gép cho xa hoi thé hién & viéc thuc hién cac muc tiéu xa hoi.

Nhin chung, cac loi ich x& hoi do hoat dong tin dung dau tu caa Nha nudc mang lai
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kho c6 thé luong hoa duoc ma chu yéu dugce danh gia mét cach dinh tinh, bao gom
cac ndi dung chu yéu nhu: tao viéc 1am; dam bao vé phat trién bén viing, bao vé
moi trudng; gop phan cang ¢ an ninh quc phong, bao dam trat ty an toan xa hoi;
g6p phan phat trién kinh té - vin hoa déng déu giira cac ving; gop phan dam bao
quyén binh diang, quyén tu quyét vé dan toc, gidi tinh; gop phan xay dung 16i sdng
van minh...

Chi tiéu dinh tinh nham danh gi4 tin dung dau tu cia NHPT la mét chi tiéu
rat tong hop, duoc danh gia trén quan diém cua ca ba d6i twong: Ngan hang Phat
trién Viét Nam, khach hang vay von caa Ngan hang va nén kinh té - xa hoi. Cac chi
tiéu dinh tinh chi l1a nhitng can ctr danh gia hoat dong tin dung cia Ngan hang Phat
trién mot cach khai quat. Mudn cd nhitng két luan chinh xac hon, can phai dua vao
mot hé théng céc chi tidu dinh lugng cu thé lién quan dén Ngan hang. Riéng nhan t6
kinh té - x& hoi rat kho c6 céc chi tiéu dinh luong dé do ludng tac dong cu thé doi
Vé6i tirng hoat dong tin dung caa Ngan hang Phét trién dén sy phét trién chung doi
v6i phat trién kinh té cua dat nude. Dong thoi, do nhan t6 bén di vay cua Ngan hang
ciing rit da dang nhu cac doanh nghiép, cac du an, cic chuong trinh muc tiéu nén
cling rat khé dua ra dugc cac chi tidu dinh luong cu thé chung cho dbi tuong nay.
Do d6, tiy ting truong hop cu thé ma nguoi ta c6 thé danh gia hiéu qua kinh té trén
ca hai mat dinh tinh va dinh luong. Doi khi chi danh gid trén cac khia canh ¢ tam vi
mo.
1.2.1.2. Céc chi tiéu dinh luong

- Mgt 1a, nhédm chi tiéu phan anh quy mé:

+ Quy mo cho vay, du ng cho vay

Quy md cho vay (doanh sé cho vay) la chi tiéu phan anh chinh xé&c va trung
thuc nhat vé tinh hinh tin dung ma Ngan hang cung cap cho nén kinh té. Chi tiéu
nay cd thé danh gia & moi thoi diém va nd thé hién quy mé hoat dong cua Ngan
hang qua cac nam.

Du no cho vay la s6 tién ma Ngan hang da giai ngan cho du an sau khi trir di

s6 no gdc da tra tai mot thoi diém nhat dinh. Néu doanh s6 cho vay va du ng cho
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vay thip chang to Ngan hang c6 quy md nhé, diéu nay co thé danh gia dwgc mot
phan kha ning hoat dong yéu kém caa Ngan hang, can b tin dung 1am viéc chua
hiéu qua.

+ Tdc d6 tang du no vay:

_ (Du ng cho vay ky nay 1) * 100% (1)

Du ng cho vay ky truédc

Du no cho vay & mét thoi diém nhat dinh thé hién quy md tuyét doi cua hoat
dong cho vay, con toc do ting du ng vay thé hién mic d6 mé rong qui mo twong
d6i, phan anh day du hon vé mirc ting truéng tin dung qua cac thoi ky. Du no cho
vay ngdy cang ting va toc do tang du ng cho vay cang 16n cho thay von vay dau tu
ciia Nha nude di tham gia ngay cang nhiéu dy &n phat trién.

- Hai 1&, nhém chi tiéu phan &nh chat lwong tin dung

Ty lé thu no (gdc, 13i) theo hop dong tin dung (HDTD)

_ ( S6 ng d thu
S6 no phii thu theo HDTD

) «100% 2)

Ty Ié thu ng phan anh két qua thu hdi no vay caa Ngan hang dat duoc bao
nhiéu % trong tong s6 no phai thu theo hop dong tin dung. Chi tiéu nay cang I6n
phan anh chat lugng tin dung cia ngan hang cang cao.

- Ba 1a, nhom chi tiéu phan anh rui ro

No qué han

Ty & no quéa han/tong du ng = + 100% (3)

u ng vay

Ty 1& no qué han cho biét s6 no khong duoc tra ding han theo cam két trong
hop ddng tin dung chiém ty ¢ bao nhiéu trong du no vay. Nham dam bao nguyén
tic an toan von, chi tiéu ndy cang nho cho thiy hoat dong cho vay dau tu cua Nha
nudc cang hiéu qua va ngugc lai. Tuy nhién, nhitng rui ro trong hoat dong tin dung
nodi chung va hoat dong cho vay dau tu cia Nha nuéc 1a khdng thé tranh khoi. Vi
vay, thong thuong chap nhan mét ty 18 ng qua han nhét dinh duoc coi nhu gigi han
an toan. Theo khuyén nghi ciia Ngan hang Thé gidi, ty 1¢é nay nén ¢ mtc dudi 5% la

c6 thé chap nhan duoc.
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+ Ty Ié I4i treo/tdng sé 14 phai thu

_ No lai dén han phai thu chua thu duoc

*100% (4)

Téng sb 13i dén han phai thu

Trong do:

Téng s 14i dén han phai thu bang: Lai phat sinh trong nim va lai qua han tir
nam trudc chuyén sang.

No 13i dén han phai thu chua thu dwoc bang: Tong sb 13 dén han phai thu
trong nam trir di s 13i da thu dugc trong nam.

Chi tiéu nay cang thap cang tot, né phan anh céac du an vay von dau tu sir
dung von vay c6 hiéu qua, c6 kha nang thu hoi von dau tu t6t va kha nang tra no tot
va nguoc lai.

+ Ty & no xau/tong du no

Pé danh gia hiéu qua hoat dong tin dung, cac to chuc tin dung thuc hién
phan loai ng theo quy dinh hién hanh tai Quyét dinh s6 493/2005/QB-NHNN ngay
22/5/2005 cta Thong ddc Ngan hang Nha nudc ban hanh Quy dinh vé phan loai no,
trich 1ap va sir dung du phong dé xu 1y rai ro tin dung trong hoat dong ngan hang
cua to chuc tin dung; Quyét dinh sé 18/2007/QD-NHNN ngay 25/4/2010 cia Ngan
hang Nha nuéc vé viéc stra dbi, bd sung mot sb diéu cua Quyét dinh sé
493/2005/QD-NHNN. Ngan hang Phat trién huéng dan phan loai ng vay theo cong
van sb 4421/NHPT-XLN ngay 22/12/2014.

S6 du ng vay thuc nhom 3, 4, 5

Ty 1é no x4u = * 100% (5)

Téng sb du ng vay
Trong d6: Du ng vay thudc nhém 3, 4, 5 1a du no ctia nhiing khach hang cé
moén vay qua han tir 90 ngay tr¢ 1én.

+Ty 1& s6 dy &n c6 tai san bao dam tién vay/tong sé du an

_ (sé dw 4n c6 tai san bao dém) +100% (©6)

Téng sb du an

Bao dam tién vay khdng phai 1a yéu té bat bugc khi vay vén tai cac TCTD

noi chung va NHPT ndi riéng. Viéc cho vay cO bao dam ciing khong hoan toan
quyét dinh khoan vay sé& dugc tra ng (gc va 14i) ding cam két nhung phan nao sé

giam bét rai ro cho Ngan hang. Viéc xtr Iy khoan no khong c6 kha ning thu hoi dua
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trén tai san bao dam vai chi phi thap s& bu dap mot phan khong nho cho Ngan hang.
Vi vay, Ngan hang c6 cang nhiéu khoan vay c6 tai san bao dam cang han ché duoc
rai ro va chat luong tin dung cang cao.

1.2.2.Cdc nhén t6 anh hwéng dén tin dung dau tw

1.2.2.1. Nhan té chu quan

- Chit luong doi ngii can bo tham dinh, giam sét tin dung

Poi ngii can b 1am cong tac tham dinh 12 nhan té quyét dinh tryc tiép dén
chat lugng tham dinh tai chinh du an. Do tinh chat phuc tap, lién quan dén nhiéu
linh vuc trong cdng tac tham dinh tai chinh du an, doi hoi can bo tham dinh phai c6
trinh d6 chuyén mén viing vang, sy hiéu biét toan dién vé nhiing van dé can tham
dinh nhu: hiéu biét vé& phap luat, hiéu biét vé chu dau tu, vé su phét trién cua nganh,
cia nén kinh té... cling nhu phai nam viing cac quy ché, vin ban huéng dan lién
quan dén cac hoat dong cho vay.

Bén canh yéu cau c6 kién thuc chuyén sau, hiéu biét rong, cac can bo tham
dinh can phai c6 pham chat dao duc tét, ban linh nghé nghiép viing vang nham gidp
cho Ngan hang tranh gap phai rui ro dao duc.

Néu nang luc tham dinh truéc khi cho vay la yéu té quyét dinh ¢am bao chat
lugng cua khoan vay va dy an thi nang lyc gidm sat va xu ly tin dung cling dong vai
tro cuc ky quan trong nham dam bao chit luong tin dung nhu ban dau du doan, han
ché xay ra tinh trang rai ro dao dtc trong quan hé tin dung. Theo ddi sat sao va chat
ché tién vay 1 bién phép quan trong dé dam bao viéc sir dung vén dau tu dung muc
dich, ngan nglra ng qua han, ng kho doi xuat phat tir ban than y thac tra no cia
doanh nghiép. Khi phat hién c6 van dé vé ng qua han, ng kho doi, co quan cho vay
c6 thé tu van céc giai phap tham gia thao g3, trén co sd d6 hai bén ciing xt Iy nhanh
chéng, han ché viéc kéo dai gay ton that cho ca ngudi vay va nguoi cho vay.

- Quy ché, quy trinh nghiép vu cua Ngan hang Phét trién Viét Nam vé tin
dung dau tu:

Tin dung dau tu trong hé théng NHPT hién nay dang thuc hién theo quy ché

va sb tay nghiép vu va cac vin ban huéng dan. Chat luong cua viéc xay dung céc
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quy dinh, huéng dan trong cong tac tin dung dau tu dam bao tinh khoa hoc, logic va
dé hiéu sé tao diéu kién cho can bo thyc hién d& nam bat va thyc hién ciing 13 mot
trong nhitng yéu té anh huéng téi chat lwong tin dung dau tu.

- Trang thiét bi, cdng nghé cua ngan hang

Cong nghé ngan hang va trang thiét bi ky thuat ciing 1a mét trong nhirng
nhan té tac dong dén tin dung dau tu ctia ngan hang nhat 1a trong thoi dai khoa hoc
cdng nghé dang phat trién nhu vii bao hién nay. Mot ngan hang st dung cong nghé
hién dai, dugc trang bi cac phuong tién ky thuat cao sé tao diéu kién don gian hoa
c4c thu tuc, rat ngan thoi gian giao dich, dem lai su tién loi t6i da cho khach hang
vay von. Su hd trg cta cac phuong tién ki thuat hién dai con gidp cho viéc thu thap
thong tin nhanh chdng, chinh xéc, cong tac 1ap ké hoach va xay dung chinh sach tin
dung ciing dat hi¢u qua cao hon.

Trong hoat dong tin dung thi thdng tin 12 mot yéu té hét sirc quan trong. Néu
c6 thong tin day du kip thoi va chinh xéac s& gilp cho nha dau tu va co quan tham
dinh cho vay dua ra cac quyét dinh ding mang lai hiéu qua cho ban than nha dau tu
va cho ca t6 chtic cho vay qua d6 gop phan phét trién KT-XH cua dat nugc. Hé
théng thdng tin phuc vu cong tac tham dinh va giam sat tin dung c6 noi dung that
can thiét, cang chinh xéac vé hoat dong kinh doanh, vé tinh hinh tai chinh caa doanh
nghiép thi viéc danh gia tinh kha thi ciia phuong an vay von cang chinh xac hon,
qua d6 c6 thé dua ra nhitng quyét dinh can thiét lién quan dén viéc c6 cho vay hay
khong d6i véi doanh nghiép.

Céc thong tin cd thé khai théac tir ban than doanh nghiép, tir thi truong, tir ban
hang, tir cac co quan thong tin chuyén nghiép, tir trung tdm phong ngua rai ro, tir
chinh kho dix liéu vé cac dy an da dugc tham dinh cia NHPT va ciing ¢ thé c6
duoc qua tim hiéu cua can bo tham dinh... viéc khai thac thdng tin cang chinh xac,
Kip thoi va toan dién thi cang tang kha nang phong ngura rui ro.
1.2.2.2. Nhan t6 khach quan

- Co ché, chinh sach tin dung dau tu caa Nha nudc
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Co ché, chinh séch cta nha nudc vé tin dung dau tu 13 nhan té dic biét quan
trong, co tac dong dén toan bo hoat dong TDDT cua Ngan hang Phat trién Viét
Nam. Trong tredng hop nha nude ban hanh co ché, chinh sach phu hop vai yéu cau
khach quan caa nén kinh té, phi hop vai tinh hinh kinh té - x4 hoi cia dat nudc va
phu hop véi nguyén vong cua cac doanh nghiép thi sé cé tdc dung manh mé va truc
tiép dén phat trién TDDT. Truong hop nguoc lai s& kim hdm, han ché TDDT.

Chinh sach tin dung du tu bao gdm chinh sach 14i suat, quan ly va giam sat
tin dung ciing nhu cac diéu kién tin dung: tai san bao dam, thoi han vay... Mic du
hoat dong TDDT ctia Nha nuéc khdng vi myc dich loi nhuan nhung NHPT van phai
bao ton dugc von cua minh méi c6 ngudn vén tai dau tu, han ché su bao cap cua
nha nuéc, phét trién hoat dong, thuc hién dic luc hon muc tiéu da dé ra cho td chirc
nay. Trong nhitng trudng hop thi truong bién dong, 13i suat co thé bién dong manh,
néu chinh sach 14i suat khong dwgc diéu chinh kip thoi thi hoat dong TDPT cua
Nha nudc tai NHPT sé& bj anh huéng rat manh. Néu 13i suat cia Nha nudc qua thap
s& lam gia ting ap luc vé vén, trong diéu kién kha ning huy dong vén cé han, s& dé
dan toi nguy co vé thanh khoan. Nguoc lai, néu 13i suit TDDT cta Nha nudc qué
cao thi cac khach hang c6 thé sé tim dén véi cac ngan hang thuong mai thay vi dén
v6i NHPT va nhu vay muc tiéu dat ra cho t6 chac nay s& khong hoan thanh.

Bén canh d6, viéc xac dinh chinh sach tin dung dau tu hop Iy vé phuong dién
thoi han vay, tai san bao dam... cling ¢4 anh huéng quan trong dén hoat dong tin
dung caa NHPT. Bic diém cuaa hoat dong nay 1a can luong von 16n va dai han, nén
néu chinh séch vé tai san bao dam, thoi han vay... khong dugce xac dinh phd hop
Vé6i dic diém cua du an, linh vuc nganh nghé hoat dong caa du &n thi s& dan dén céc
két cuc: Mot 13, cac chu dau tu khong dap tng duoc cac diéu Kién dat ra (vi dy: yéu
cau vé tai san bao dam vuot qua kha ning...) va s& khdng trién khai duoc du an; Hai
13, cac diéu kién qua ngi long dan dén tiém an nguy co rai ro tin dung. Dong thoi, cac
chinh sach vé han ché tin dung, giam sét tin dung néu khong duoc xay dung chat chg,
ddng bo va pht hop vaéi thuc tién s& dan toi nhitng nguy co vé rai ro dao duc, rui ro tin

dung, tac dong truc tiép dén hiéu qua hoat dong TDDT cta Nha nuéc.
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- C4c nhan t6 méi trudng chinh tri - kinh té - x4 hoi

+ MBi truong chinh tri: Mai treong chinh tri c6 sy anh huong rat 1on t6i su
phat trién cua bat ky doanh nghiép, t6 chirc kinh té - x& hoi. Trong tinh hinh chinh
tri khong 6n dinh thi s& anh huong vira truc tiép, vira gian tiép téi hoat dong tin
dung tai NHPT.

+ Mbi truong phap ly: Mai truong phap 1y dong bo, ddy du, théng nhét va 6n
dinh s& tac dong tbt toi hoat dong cua nén kinh té néi chung va hoat dong TDDT
ciia Nha nudc néi riéng va nguoc lai. Hé thong luat phap day du, dong bo, chat
luong cao sé& tao niém tin cho nguoi vay lan ngudi cho vay. Hé théng phap luat c6
chat lugng xau s& ting chi phi cho ca ngudi cho vay va nguoi di vay. Bén canh d6 y
thirc chap hanh phép luat cia ngudoi dan ciing anh hudng toi mic d6 rai ro cua cac
khoan vay cua NHPT.

+ Mbi truong kinh té - xa hoi:

Du an vay vén trong thoi gian dai, chiu anh huong rét 16n cia moéi trudng
kinh té - x& hoi: khung hoang, suy giam kinh té, lam phat... Su 6n dinh va ting
truong cua kinh té - x& hoi s& gitp NHPT du doan tét hon nhitng bién dong cua thi
truong, han ché bot rai ro cho dy an. Ngoai ra, néu méi trudng KT-XH 6n dinh,
phét trién thi nhitng thong tin trén thi truong s& dugc dap tng mot cach nhanh
chong va chinh xac hon, do vay, gilp Ngan hang rut ngian dugc thoi gian tham dinh
va nang cao tinh chinh xéac cho két qua tham dinh tai chinh dy én.

- Kha nang huy dong vén

Kha niang huy dong vén caa Nha nudc quyét dinh lwong von ma Nha nudc
c6 thé sir dung dé 1am ngudn cho vay. Kha ning huy dong von cia Nha nuéc phu
thuoc vao cac khoan thué ¢ thé thu dugc, phu thude vao can d6i NSNN, phu thudc
Vao uy tin ctia Nha nudc trén thi truong tai chinh trong nudc va qudc té. Néu nha
nudc huy dong von qua thu thé qué 16n s& 1am giam dau tu do d6 1am giam nguon
thu cho Ngan séch. Cac loai trai phiéu Chinh phii hoic duoc Chinh phu bao Ianh chi
hip dan khi i suat khdng qua thoat ly khoi 14 suat thi truong. Trong khi tin dung
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nha nuéc c6 13i suat vu dai thi chi khi nao tai chinh nha nuwdc da manh dé bu dip
chénh léch 14i sust NHPT méi phat hanh trai phiéu huy dong von.

Déi véi nhitng nuée con nhiéu khé khian nhu nuéce ta, khi NSNN ludn trong
tinh trang thiéu hut thi nguén tai chinh gianh cho NHPT thuong han hep. Nha nuéc
phai tiét kiém chi thuong xuyén, tham chi chdp nhan boi chi NSNN & mac nhé
nhim tiang cudng ngudn vén cho TDDT cua Nha nudc.

- C4c nhan t6 thuoc vé phia chii dau tu (khach hang)

Nguoi dau tién cung cap thdng tin vé du an cho NHPT 1a chi dau tu. Do vay,
d6 chinh xé&c cua thong tin ciing nhu su trung thuc cua cha du an dong vai tro rat
quan trong trong viéc tham dinh. Néu thdng tin khoéng day du thi NHPT s& mat
thém thoi gian dé thu thap va xac minh lai théng tin do chu dau tu cung cap. Piéu
nay cé thé s& lam kéo dai thoi gian tham dinh va ting chi phi caa Ngan hang va viéc
trién khai dy &n cua chu dau tu c6 thé bi cham lai so véi du kién.

+ Nhu cau dau tu

Bat ky mot loai hang hod, dich vu nao mudn tiéu thu dugc ciing can phai c6
ngudi mua va ¢ nhu cau sir dung ching, tin dung ngan hang ciing vay, ngan hang
khong thé cho vay néu khong c6 ngudi di vay. Xét trong pham vi toan bo nén kinh
té thi nhu cau vén cho dau tu phat trién ludn ludn can thiét nhung véi ngan hang thi
khong phai lGc nao nhu cau ay ciing hién hitu. Do s6 lugng khach hang thuong
xuyén quan hé véi ngan hang cé han va khong phai lic nao tinh hinh san xuat kinh
doanh cua ho ciing tién trién mot cach kha quan nén nhu ciu dau tu cua ho khong
thuong xuyén lon.

+ Kha ning dap (ng cac yéu cau, diéu kién va tiéu chuan tin dung cua Ngan
hang Phat trién Viét Nam

Dé dam bao an toan, tranh rai ro khi cho vay, ngan hang thuong dat ra nhiing
diéu kién, tiéu chuan tin dung nham phan loai va lya chon nhimng ddi twong khéch
hang cu thé. Chi nhimg khach hang dap ting day du cac diéu kién caa ngan hang thi
méi dugc xem xét cho vay. Nhimg diéu kién, tiéu chuan nay cé thé rat khac nhau

tuy theo dac thi cua tirng ngan hang cu thé, tuy nhién nhin chung ngan hang quan
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tam dén nhitng van dé nhu: sy phu hop vé déi tuong vay vén, muc dich sir dung vén
cua khach hang, nang lyuc tai chinh, nang luc san xuat kinh doanh cua khach hang,
tinh kha thi cua du 4n, bién phap bao dam tién vay...

+ Nang lyc quan ly, st dung vén vay

Dy 4n dau tu c6 dugc thuc hién ding nhu ké hoach hay khéng, cé hiéu qua
hay khéng phu thudc rat 16n vao ning luc quan 1y va st dung vén vay cua khach
hang. Trong diéu kién nén kinh té thi trudng canh tranh gay gét va day bién dong
nhu hién nay thi vai tro cua cong tac quan ly, giam sat ngay cang tré nén quan
trong, anh huong rat 16n dén su thanh cdng hay that bai cua du &n. Viéc quan ly, st
dung von vay tét, khéng chi gilp cho du an dau tu nhanh chéng mang lai hiéu qua,
ma con gidp giam duoc nhitng chi phi khéng can thiét trong qua trinh dau tu.
Nguoc lai néu khach hang khéng co kha ning quan ly, sir dung nguén vén vay ngan
hang thi s& 1am ngudon vén nay khdng thé phat huy duoc hiéu qua nhu du kién ban
dau, anh huong dén dong tién caa du 4n va kha ning tra ng cua khach hang, tir do
lam cho chat lwong cho vay cia ngan hang ciing bi anh huong theo.

+ Pao dirc va thién chi cua khach hang

Trong quan hé tin dung, muén cé hiéu qua cao doi hoi phai co su hop tac tir
ca hai phia nguoi cho vay va nguoi di vay. Néu nhu khach hang khong c6 thién chi
thi s& rat khé khian cho ngan hang trong viéc thu hoi no. Su thiéu thién chi cua
khach hang co thé biéu hién truc tiép trong qué trinh quan hé tin dung véi ngan
hang nhu ¢ tinh sir dung von sai muc dich, tim cach lira dao ngan hang, hoic ciing
c6 thé 1a cac hanh vi gian tiép anh huong téi chat luong tin dung ngan hang nhu
kinh doanh trai phéap luat, lira ¢ao chiém dung vén 1an nhau. T4t ca cac hanh vi d6
déu mang lai rai ro cho ngan hang.
1.3. Kinh nghiém tin dung dau tw tai mdt sé nwéc trén thé giéi va bai hoc cho
Viét Nam
1.3.1. Kinh nghigm tin dung dau tw tai mot sé nwéc trén thé gici
1.3.1.1. Ngan hang Phat trién Trung Quéc (CDB)
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Ngan hang Phat trién Trung Qudc (CDB ban dau duoc goi 12 Ngan hang Phat
trién Nha nuéc Trung Quédc) dugc thanh lap thang 3/1994 va bat dau hoat dong
trong cac du an co s& ha tang quy md vira va 16n, cac du an khoi phuc céng nghiép.
Hai ngan hang chinh sach khac 1a Ngan hang Xuat nhap khau Trung Quéc va Ngan
hang néng nghiép Trung Qudc duoc thanh 1ap lan luot vao thang 5 va 6 nim 1994,
Chi trong mét thoi gian ngian CDB dé c6 anh huéng trong khu vyc tai chinh voi te
cach 1a nguoi cho vay chinh d6i voi cac dy an 16n caa Nha nudc. Cac khoan vay
ciia CDB trong nam 1998 tri gia khoang 151 ty Nhan dan té va chiém ty trong l6n
trong tong von dau tu tai Trung Qudc cua cac ngan hang Trung Quédc. Du ng cho
vay CDB tang nhanh chong va dat 514 ty Nhan dan t¢ vao nam 1998 (82,8 ty USD).
Tong tai san cia CDB dén hét nim 2014 1a 7.520,3 ty Nhan dan té (1.211,6 ty
USD), du ng vay 13 6.417,6 ty Nhan dén té (1.033,9 ty USD).

Ngudn vén ciaa CDB phan 16n tir phat hanh trai phiéu. Trai phiéu ngan hang
ciia CDB phat hanh trong nudc duoc Chinh phu bao 1anh. Vao thoi diém thanh lap,
trai phiéu ngan hang chua thong dung nén Ngan hang nhan dan buoc cac NHTM
mua. Tuy nhién, hién nay loai trai phiéu nay dugc coi 1a an toan va tra thanh su lya
chon dai han hap dan d6i voi cac NHTM.

CDB la mét vi dy thd vi vé Ngan hang Phaét trién trong nén kinh té chuyén
d6i. Trong hé théng x& hoi chu nghia, tai trg dai han chi dugc coi don gian 1a phan
bd ngan sach. Pé thay doi tinh trang nay ddi véi nganh ngan hang, trudc tién phai
xac dinh rd rang quy mo va pham vi hoat dong cua tin dung Nha nudc. CDB co ban
1a da thanh cong trong viéc tai tro cac dy an 16n ma rat nhiéu du an d6 nham phat
trién co s¢ ha tang. Tuy nhién, phat trién co sé ha ting bao gdm rat nhiéu loai du
an: tir dy 4n dau tu cong cong thuan tay khong cé thu dé tra ng cho dén céc du an
6 kha ning thu hdi vdn thong qua thu phi, nhu dau tu vao cac du 4n nha may dién
va duong sat. Cac du an kha thi thuong la nhiing dy 4n roi vao truong hop thir hai.
Tham chi trong mot s6 truong hop, van can cac bién phap chinh sach dé lam cho duy
an kha thi néu ludng tién du kién khong du. Déi véi céc du an duoc quyét dinh l1a

du &n cap nha nuéc, thi CDB ¢ gang chia sé rai ro bang cach c6 bao l1anh cua cac
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B6 c6 lién quan. CDB ciing cho vay cac nganh cong nghiép yéu kém nhu than va
dét, tuy nhién ty trong caa cac khoan vay nay ciaa CDB 1a nho va c6 thé kiém soét
duoc.

Ngoai nhitng thanh cdng caa CDB duoc thira nhan da c6 mot sb chi trich cua
khu vuc tu nhan cho ring CDB tai trg cac dy an dang 18 ra phai do NHTM thyc
hién, v6 hinh chung d3 tao ra sy canh tranh khong binh ding véi ngan hang tu nhén.
V& ngudn vén, Ngan hanh Nhan dan phan bé trai phiéu ngan hang CDB cho céc
NHTM ciing bi phé phan la can thiép hanh chinh khdng phu hop. Mac du hién tai
cac Ngan hang tu nhan rat sin 10ng mua trai phiéu cuia CDB, nhung liéu hé théng
nay c6 dam bao dugc nguon von 6n dinh trong dai han hay khéng van 1a mot cau
hoi.

Mic du CDB gap khé nhiéu nhiing yéu té bat 6n nhu vay, nhung diéu dang
ghi nhan 1a trong mot thoi gian ngan né da thiét lap dugc moé hinh hoat dong cho
phép chiu trach nhiém vé céc khoan cho vay cua minh. Hién nay CDB quyét tdm
quyét tam cai cach to chizc dé tao nén co cau quan ly tin dung mot cach tt hon.
CDB phan tich tirng du 4n va ¢6 ging bao dam khoan cho vay téi da c6 thé c6. Hién
nay, CDB tu van cho vay cac du 4n moi ctia Nha nude trude khi nd dugc trinh 18n
ndi cac. CDB ciing dang c6 gang mé rong cac hoat dong trong cac dyu an cong
nghi¢p tu nhan. Vi mang ludi chi nhanh dugce tang cuong, CDB ciing dang tang
cudng vai trd trong su phat trién cia khu vuc. Ngay 29/7/2009 CDB da m¢ Chi
nhanh dau tién ngoai Trung Quéc dai luc tai Hong Kong va ma vin phong dai dién
tai Nga, Ai Cap, Brazil... nhu mét phan trong nhitng 16 lyc ma rong ra toan cau cua
ngan hang nay. Mic du cach CDB cho vay va huy dong von c6 khac ¢ mot vai khia
canh so véi cac Ngan hang Phat trién khac ¢ Pong A do sy khéc biét vé hé thdng
kinh té nhung tu twéng dai han vé co ban la gidng nhau. Vi thé, su phat trién cua
CDB la mau hinh dang quan tdm cho cac nén kinh té chuyén do6i khac trong viéc
thanh Iap cac ngan hang phat trién.
1.3.1.2. Ngan hang Phat trién Nhat Ban (DBJ)

Nham thuc day sy phat trién toan dién nén kinh té tir xuat phat diém rat thap
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sau chién tranh, Chinh phu Nhat Ban chu truong hd tro tai chinh ddi véi mot sd
nganh nghé phuc vu cho lgi ich cong cong caa qudc gia ma kinh té tu nhan khong
thé dau tu do ngudn vdn 16n, thoi han dai, khong c6 kha ning sinh 16i.Dé thuc hién
vai trd cua Chinh phu trong viéc diéu tiét nguon tai chinh cho cac linh vuc dau tu
dai han, Chinh phu Nhat Ban xac dinh: nhat thiét phai thiét 1ap mot loai hinh “ngan
hang phat trién” dé thong qua dé hd trg tai chinh véi chinh sach wu dii (trong d6 co
vu dai 14i suat) ddi véi mot sé nganh nghé. Pay 1a cac to chie tai chinh thudc Chinh
phu duoc thiét 1ap dé hd tro tai chinh cho nhiing nganh nghé va nhiing ving can
phai dau tu von 1on, rai ro cao, kha nang sinh 10i thép ma kinh té tw nhan khong
dau tu duoc hoic khdng muén dau tu.

- V& co ché tao 1ap ngudn vén: Céc to chuc tai chinh thudc loai hinh Ngan
hang phét trién caa Chinh phit khdng dugc phép to chic tryc tiép huy dong von
trén thi truong. Ngudn vén hoat dong cia cac to chirc nay duoc cap tir tai khoan dic
biét cia NSNN. Tai khoan dac biét thuoc Chinh phu do Bo Tai chinh duoc giao
trach nhiém quan ly, hinh thanh tir c4c nguon von sau:

+Chinh phu vay cua dan théng qua Quy tiét kiém Buu dién. Toan bd ngudn
vén do Quy tiét kiém Buu dién huy dong dugce déu phai chuyén hét vao tai khoan
dac biét.

+ Chinh phu phét hanh céc trai phiéu cho cac chuong trinh dau tuw cia Chinh
pht nham thu hat von trén thi trudng tai chinh. Nguon nay duoc st dung dé tao lap
Quy cho vay tai chinh.

+Nguon ngan sachdic biét: danh mét phan tir nguon thu thué caa NSNN,
nguon tir Quy Bao hiém lwong huu.

- Vé co ché cho vay:

+ V& |4i suat: L&i suat cho vay toi khach hang cua cac t chic tin dung chinh
sach do Bo Tai chinh ban hanh ting thoi ky nhung déu thap hon 14i suat chovay wu
dai ap dung ddi véi doanh nghiép dac biét ciia cic ngan hang thuong mai Ion.
Truong hop bi thua I8 thi Chinh phi bu 15 cho céc té chirc tin dung nay.

+ Vé diéu kién cho vay: Piéu kién cho vay duoc vu dii va ciing khac véi cac
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diéu kién cua cac ngin hang thwong mai, phi hop véi cac khach hang vay vén
khong dap ing dugc cac diéu Kién vay vén caa cac ngan hang thuong mai.

Dén nay, khi ma nén kinh t& Nhat Ban d3 phat trién cao thi cac td chtc tai
chinh cung cap TDDT cua Chinh phu van khang dinh duoc vai trd quan trong cua
no, nhat 1a khang dinh vai tro diéu tiét théng qua TDDT cua Nha nude dbi véi phat
trién kinh té. Tuy nhién, hién nay cac t6 chirc ndy dang phai tich cuc tu hoan thién
vé md hinh t6 chirc va co ché hoat dong nham ting budc giam dan sy bao cip cua
Nha nudc va tao dung tinh bén viing trong hoat dong cua minh trén thi truong tai
chinh. Theo Luét Ngan hang Phat trién Nhat Ban, DBJ 1a mét t6 chirc tai chinh cua
Chinh phu va thuoc s¢ hitu 100% cua Chinh phi. Toan b nguon von cap ban dau
cua DBJ do B6 tai chinh cap va Bo tai chinh 13 co quan thay mat Chinh phu so hitu.
Tir thang 10/2008, DBJ bat dau qua trinh tu nhan hoa. Qua trinh tu nhan hoéa dugc
thuc hién trong giai doan 2009 - 2015, theo d6 DBJ duoc chuyén doi thanh céng ty
cd phan va Chinh phu sé hitu ¢6 phan chi phdi.
1.3.1.3. Ngan hang Phét trién Han Quéc (KDB)

Kinh té Han Quéc di dat duoc toc do phét trién cao nho sy hd trg déc lyc va rat
quan trong cua tin dung dau tu phat trién cia Nha nude, diéu nay dugc thé hién trong
céc nganh kinh té c6 tam quan trong chién luoc d6i véi phat trién kinh té thoi ky nay,
duoc thé hién rd nét trong giai doan nhitng nam dau thap ky 60 caa thé ky XX.

KDB thudng cho vay véi lai suat wu dai doi véi cac nganh céng nghiép nang
nhu nganh cong nghiép sit, thép, kim loai mau, cong nghiép hoa chat nhu phéan bon,
son, chat déo, cac chinh sach cho vay ciia KDB 1a ¢6 chon loc, chi trong uu tién 13i
suit cho phat trién cac nganh cong nghiép c6 muc tiéu quéc gia.

- Vé d6i tugng: cac ddi tuong nhan tin dung wu dai tir KDB ludn c6 su thay
d6i dé phu hop vai tinh hinh phét trién trong tung thoi ky, hién nay cac hinh thic
tin dung ngudi mua, tin dung dau tu phat trién ra nudc ngoai chiém ty trong ngay
cang lon trong chinh s&ch tin dung cua Nha nudc.

- V& co cAu ngudn von: ngudn vén cho vay vu dii tin dung dau tu chuyén vu

tién tir cha trong cho vay phét trién cong nghiép nang thi nay tap trung chu trong
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hon vao khu vuc néng nghiép, doanh nghiép vira va nho.

KDB thay d6i quan diém tai tro chinh sach tir hd tro phat trién trong tam,
trong diém sang phét trién can ddi todn dién, nhu trude ddy, Chinh pha chd trong
phét trién cac nganh thdm dung von nhu nganh cong nghiép nang, cong nghiép hoa
chit, cdng nghiép l1am hang xuat khau thi hién nay chu trong nhiéu hon dén cac nganh
c6 kha ning ting sirc cAu trong nudc, cac nganh co tac dung thic day phat trién, bao vé
moi truong. Nhin chung, KDB véi vai tro quan trong ctia minh da ting budc dua tin
dung dau tu phat trién dong gop vao sy tang truong cua Kinh té Han Quac.

1.3.2. Bai hoc kinh nghiém doi véi Viét Nam.

Thet nhat, tin dung dau tu cia Nha nudce rat can thiét doi vai su phét trién cac
qudc gia nhat 1a vai nhitng nude dang phat trién. Tat ca cac qudc gia trén thé gidi
di da phat trién hay dang phét trién déu c6 Ngan hang Phat trién dé thuc thi chinh
sach cho vay tin dung dau tu va Viét Nam ciing khong phai ngoai 18. Viét Nam
dang trong giai doan phat trién can thiét phai duy tri chinh sach tin dung dau tu va
duy tri mét to chuc thuc thi chinh sach nay 13 Ngan hang Phat trién Viét Nam. Tuy
nhién, dén khi vai trd von tin dung Nha nuéc 12 that sy khong can thiét, khong can
phai duy tri n6 nita thi Nha nuéc cd thé bo chinh sach nay, va tu nhan hoa Ngan
hanh Phét trién hoat dong doc 1ap nhu cac Ngan hanh thuong mai ma khéng can c6
su hd tro cua Nha nudc. Nhat Ban 1a nudc phét trién va da nhan thy diéu nay va
dang tién hanh tu nhan hoa Ngan hang Phat trién cua minh.

Thit hai, cac ngan hang Phat trién trén thé giéi déu cd mot chién luoc phét
trién rd rang va c6 trong tim duoc chinh phi phé duyét. Vén diéu Ié cua céc ngan
hang nay lén téi hang ti USD, nén cho phép ho tao nhiing cl hich va gop phan dang
ké vao thuc diy ting truong kinh té. Nha nudc nam cd phan kiém soét cua céc
NHPT. Ham muc tié€u, tiéu chi danh gia hiéu qua hoat dong cta ngan hang phat
trién, tang ti Ié dong gop vao tang truéng GDP cua cac dy an do ngan hang tai tro.
Cac ngan hang nay c6 mdi quan hé ¢ tam khu vuc va qudc té hiéu qua, c6 phuong

php tiép can dic biét ddi véi viéc xay dung cac tiéu chi va han mac cia ngan hang.



34

Thet ba, su lwa chon déi twong dugce huong tin dung wu déi phai phu hop vé
vé6i thong 1& qudc té va véi nhu cau phat trién kinh té cua Viét Nam. Trong d6, cht
y hoc hoi kinh nghiém cua cac nuéc trong viéc lva chon ddi twong, linh vire duoc
huéng TDDT cua Nha nudc trong giai doan gia nhap WTO. Cha y phat trién can
d6i nén kinh té, tranh vi pham cac cam két quéc té vé chdng trg cap nhu: ting su hd
trg cho cic nganh true day & vao vi tri bat loi (thuc su can sy hd trg); chuyén
phuong thirc hd tro theo nganh sang hd tro theo chirc nang; thiic day su canh tranh
trong viéc nhan hd trg cia nha nudc; thuc day viéc tao gia tri gia ting trong hd tro
xuat khau; chd trong viéc nghién ctu &p dung cac hinh thuc tin dung nha nuéc moéi
ma WTO cho phép nhu: tin dung ddu tu ra nudc ngoai, tin dung nguoi mua.

Ther tur, hoat dong tin dung dau tu s& thu hep dan hinh thac hd tro truc tiép
(vé 13i suat), mo rong hd tro gian tiép, chuyén dan tir wu dai 14i suit sang wu dai vé
diéu kién hd trg, mac hd tro va thoi gian hd trg dé vira bao dam thuc hién cac cam
két hoi nhap t6 chuc kinh té thé gici (WTO), vira giam cang thang nguon luc trong
thuc hién nhiém vu TDPT cia Nha nuéc. Tuy nhién, tin dung chinh sach van phai
thé hién muc 14i suat thap it nhat 1a bang mac 14i suat cho vay cho khach hang tét
nhat ciia c4c t6 chie tin dung. Mudn lam duoc didu ndy ma khdng vi pham cac cam
két cia WTO, Ngan hang Phat trién Viét Nam can c6 sy cai to dé tdi thiéu hoé chi
phi hoat dong, gia tang muc do hiéu qua va tinh chuyén nghiép, tang tinh chiju trach
nhiém trong viéc quan ly nguon vén tin dung ciia nha nudc.

Thez ndm, thuc hién tét viéc quan tri rai ro, viéc giam sat, thanh tra, kiém tra
nham han ché céc rai ro do co ché chinh sach, do cha dau tu va NHPT khdng tuan
tha dtng quy dinh hién hanh caa Chinh phu.

Ther su, NHPT phai dugc hoan thién, tai co cau toan hé thdng vé md hinh to
chuc, bo may hoat dong, vé co ché chinh sach, quy trinh, quy ché va phai dua cac
ting dung cong nghé thdng tin hién dai, tién tién vao nghiép vu ngan hang, khong
nglring nang cao chat luong ngudn nhan lyc, tiét kiém chi phi.

T6m lgi: Trong chuong 1, luan van da khai quat héa 1y luan vé tin dung dau
tu cua Ngan hang Phat trién ciing nhu kinh nghiém thuc tién cia mot sé ngan hang
trén thé gioéi vé linh vuc nay. Day 1a co s khoa hoc dé di sau nghién cru, phan tich
thuc trang tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang
Ninh trong chuong 2.
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Chuwong 2
THU'C TRANG TiN DUNG PAU TU TAI
NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM - CHI NHANH QUANG NINH

2.1. Tong quan vé Ngan hang Phit trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh
2.1.1. Khai quéat vé Ngdn hang Phdt trién Viét Nam
2.1.1.1. Lich st hinh thanh phat trién Ngan hang Phat trién Viét Nam

Ngan hang Phat trién Viét Nam duoc thanh 1ap trén co s to chic lai Quy H
trg Phat trién. Quy HO tro phat trién 1a mot t chirc tai chinh Nha nude, duge Chinh
phu thanh 1ap theo Nghi dinh s6 50/1999/ND-CP ngay 6/7/1999 dé thuc hién chinh
sach tin dung dau tu va tin dung xuat khau cia Nha nuéc. Théng qua hoat dong cua
Quy Hd tro phat trién, chinh sach tin dung dau tu va tin dung xuat khau cua Nha
nudc di di vao cudc séng, gop phan thic day sy phat trién cua nhitng nganh kinh té
trong diém, nhitng san pham trong diém, nhitng viing mién khé khan, dia ban kho
khan. Tuy nhién, TDDT va tin dung xuat khau ctia Nha nuéc qua Quy H trg phat
trién cling da boc 16 mot sb ton tai 1am han ché hiéu qua tin dung caa Nha nuée nhu
tinh tu chu, tu chiu trach nhiém thap, chuwa minh bach trong hoat dong... Bé khac
phuc nhitng ton tai, vuéng mac trong hoat dong caa hé thong Quy Hb tro phat trién,
ngay 19/5/2006, Tha tuéng Chinh phu di ky Quyét dinh 108/2006/QD- TTg thanh
lap NHPT trén co so to chac lai Quy Hb trg Phat trién va Quyét dinh phé duyét
Diéu 18 t6 chic hoat dong caa NHPT. Theo Quyét dinh nay NHPT ¢o tu cach phap
nhan, c6 vén diéu 18, c6 con diu, duoc ma tai khoan tai Ngan hang Nha nuéc, Kho
bac Nha nudc, cac ngan hang thuong mai trong nude va ngoai nude, dugc tham gia
hé théng thanh toan véi cac ngan hang va cung cap dich vy thanh toan theo quy
dinh cua phép luat. NHPT ké thira moi quyén loi, trach nhiém tir Quy HJ tro phat
trién. Hoat dong caa NHPT khong vi muc dich loi nhuan, ty 1& duy trit bit budc bang
0%, khdng phai tham gia bao hiém tién gui, dugc Chinh phu bao dam kha ning
thanh toan, dugc mién nop thué va cac khoan nop NSNN theo quy dinh caa phap
luat.Ngay 03/9/2015, Thu tuéng Nguyén Tan Diing d3 ky Quyét dinh sé 1515/QD-
TTg ban hanh Diéu 1& t6 chirc va hoat dong cia Ngan hang Phat trién Viét Nam.
Theo d6, NHPT la ngan hang chinh sach, hoat dong theo md hinh cong ty trach
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nhiém hiru han mot thanh vién do Nha nude nim gitr 100% von diéu 1. Vén diéu 16
cia NHPT hién nay 1a 30.000 ty dong.
2.1.1.2. Muyc tiéu, chize ndang, nhiém vu ciia Ngan hang Phat trién Viét Nam

- Muc tiéu ciia Ngan hang Phat trién Viét Nam

Ngan hang Phat trién Viét Nam Ia ngan hang chinh sach caa Chinh phu hoat
dong khong vi muc tiéu loi nhuan theo hudng bén viing, hiéu qua, dam bao du ning
lyc @é thuc hién chinh sach tin dung dau tu, tin dung xuit khau cia Nha nuéc va
cac nhiém vu khac do Chinh pha, Tha tuéng Chinh pha giao, gép phan thuc hién
chién luoc va ké hoach phét trién kinh té - x4 hoi cua dat nuéc trong ting thoi ky.

Pay 1a mot tiéu chi hang dau va quan trong dé phan biét gitta cho vay dau tu
cua Nha nudc va cho vay thuong mai. Trong hoat dong cho vay, tai cic NHTM, muc
tiéu an toan va tbi da hoa loi nhuan duoc dit 1én hang dau con tai NHPT thi muc tiéu
hang dau lai 1a thiic ddy dau tu phét trién va dat duoc hiéu qua KT-XH. Chinh phi sir
dung cong cu tin dung dau tw nham tai trg cho cic chuong trinh kinh té do Chinh phi
hoach dinh, cac du an dau tu phat trién ngoai muc dich thuc day san xuat con dit van
dé giai quyét cong an viéc 1am cho nguoi lao dong, gép phan nang cao chat luong
cudc séng, an sinh x& hoi duoc dam bao tao tién dé cho su phat trién bén viing. Vi
vay, ddi voi khoan vay dau tur 16n, chién lugc ¢ thoi gian thu hdi vén dai nén tiém an
nhiéu rai ro, song lai mang lai hiéu qua xa hoi Ion thi NHPT van xem xét cho vay.

- Chue nang, nhiém vy caa Ngan hang Phat trién Viét Nam

NHPT thuc hién céc nhiém vu nhu: huy dong, tiép nhan vén cua cac té chic
trong va ngoai nudc dé thyc hién chinh sach TDDT va tin dung xuat khau cia Nha
nuéc theo quy dinh caa Chinh pha; nhan uy thac quan Iy ngudn vén hd tro phat
trién chinh thicc (ODA) duoc Chinh pha cho vay lai; nhan uy thac, cap phat cho vay
dau tu va thu hoi no cua khéach hang tir cac to chirc trong va ngoai nude thdng qua
hop dong nhan uy thac gitta NHPT véi cac t6 chuc uy thac; uy thac cho cac to chic
tai chinh, tin dung thuc hién nghiép vu tin dung cia NHPT; cung cép dich vu thanh
toan cho khach hang, tham gia hé thong thanh toan trong nuéc va qudc té phuc vu

cac hoat dong cua NHPT theo quy dinh ctaa phap luat; thuc hién nhiém vu hop tac
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qudc té trong linh vyc tin dung dau tu va tin dung xuét khau; thuc hién mot sb
nhiém vu khac do Tha tuéng Chinh phu giao.
2.1.2. Té chikc va hoat déng ciia Ngdn hang Phdt trién Viét Nam — Chi nhanh
Qudng Ninh
2.1.2.1. Sir hinh thanh phét trién va co cau té chirc

Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi nhanh Quang Ninh duoc thanh lap
theo quyét dinh s6 03/QD-NHPT ngay 1/7/2006 trén co s& t6 chtc lai Chi nhanh
Quy Hd tro Phét trién Quang Ninh, tru s dat tai S6 3 - Pong Ho - Thanh phd Ha
Long - Tinh Quéang Ninh. C6 chirc ndng va nhiém vu thyc hién chinh sach tin dung
dau tu va tin dung xuat khau ciia Nha nude, cho vay lai vén nuée ngoai (ODA), cho
vay uy thac cac To6 chiic quoc té, cho vay thi diém, bao lanh cho cac doanh nghiép
vay von NHTM... va cic nhiém vu khac do Tong Giam ddc Ngan hang Phat trién
Vi¢t Nam giao trén dia ban tinh Quang Ninh.

Ngan hang Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh hoat dong theo quy
ché t6 chirc va hoat dong do Tong Giam déc NHPT quy dinh. Hién nay, bo may
hoat dong ciia Chi nhanh Quang Ninh dugc t6 chitc bao gom ban Giam dbc va 05

phong nghiép vu theo md hinh t6 chic dugc thé hién qua so do dudi day:

Giam déc

Phé Giam déc

l l l

Phong Phong Phong Phong Ké Phong

Kiém tra Tong hop Tin dung ) HC -
toan

OLNS

(Nguon: Quy ché té chirc bg may hoat déng ciia NHPT Qudng Ninh )
So d0 2.1 So' @6 md hinh t6 chirc cia NHPT— Chi nhanh Quéng Ninh
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Téng s6 can bo vién chirc caa Chi nhénh tai thoi diém 31/12/2015 1a 41 cén
bo, trong dé trong bién ché 1a 37 ddng chi, hop ddng khoén gon 13 4 dong chi. Pa sb
cac ddng chi can b c6 trinh do dai hoc thudc khéi cac truong Kinh té nhu tai chinh,
ngan hang, thuong mai; 04 déng chi di tot nghiép thac sy, 02 dong chi dang theo
hoc cao hoc thudc khéi cac truong kinh té. Hoat dong cua bo may dugc thuc hién
theo quy ché chirc niang, nhiém vy, quyén han, trach nhiém va méi quan hé giira cac
phong. Ngoai ra, trong Chi nhanh con c6 cac to chic: Chi bo Pang, Cong doan,
Poan thanh nién, hoat dong theo diing quy dinh cia Piéu Ié.

Chtric nang, nhiém vu cua cac phong nhu sau:

- Phong Tin dung: ¢6 chic nang tham muu cho Giam dé¢ Chi nhanh va t6
chuc trién khai thuc hién cac hoat dong nghiép vu vé cho vay Tin dung dau tu, tin
dung xuat khau, cho vay lai von nudc ngoai (ODA), bao 1anh cho doanh nghiép vay
von caa NHTM, hd tro sau dau tu, cho vay ay thac, cho vay xdc tién, thuc hién
chinh sach khach hang. Trong cong tac tham dinh khach hang: phéi hop vai phong
Tong hop tham dinh nang luc phap 1y, nang luc tai chinh va cac van dé khac cua
Chu dau tu cac du an dé nghi vay von. Ngoai ra, phong Tin dung con chu tri quan ly
cbng tac khach hang: thu thap dix liéu thdng tin khach hang, xay dyng va quan 1y co
s& dit liéu khach hang, phan tich danh gia khach hang va dé xuat chinh sach tin
dung phu hgp véi tieng nhom khach hang.

- Phong Tong hop: ¢6 chitc niang tham muu cho Giam ddc Chi nhanh va t6
chac thuc hién cac hoat dong: xay dung va diéu hanh cac ké hoach hoat dong
nghiép vu cia Chi nhanh; huy dong, tiép nhan, quan 1y, diéu hanh va can dbi nguon
vén tai Chi nhanh; tham dinh, quyét dinh vé vé viéc cho vay, cip bao lanh ddi Voi
cac dy an dau tu; cong tac tong hop, bao céo thong ké. Phong Tong hop cha tri va
phdi hop vai phong Tin dung dé thim dinh khach hang, tiép nhan tham dinh dy an,
tham dinh viéc tuan tha cac quy dinh ciia Nha nudc vé viéc 1ap, phé duyét du an cua
Chu dau tu, thim dinh tinh kha thi, cac chi tiéu kinh té k¥ thuat va hiéu qua cac du

an dé nghi vay vén.
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- Phong Tai chinh ké toan: cé chirc ning tham muu cho Giam déc Chi nhanh
va to chire thuc hién cong tac quan 1y tai chinh, cong tac ké toan, thanh toén, tién
lwong, kho quy theo quy dinh caa NHPT. Xay dung quy dinh vé chi tiéu noi bo va
ké hoach chi thuong xuyén hang nam ctia Chi nhanh, lap cac bao cao tai chinh, l1ap
ké hoach thu chi tai chinh hang ndm, quan ly theo d&i cac hoat dong thu chi tai
chinh, tdng hop kiém ké tai san, béo cao tinh hinh xi ly tai san sau kiém ké. Trién
khai @ng dung cong nghé thong tin trong cong tac quan ly tai chinh, cong tac ké
toan, thanh toan va quan ly kho quy tai Chi nhanh.

- Phong Kiém tra: ¢6 chirc ning tham muu, gitp Giam déc Chi nhanh to
chuc trién khai céng tac kiém tra, giam sat toan dién cac hoat dong phat sinh tai Chi
nhanh; cdng tac phap ché; giai quyét khiéu nai t6 cdo; phong chong tham nhiing,
phong chdng rira tién tai Chi nhanh. Chi tri phéi hop véi cac phong thuc hién kiém
tra giam sét cac hoat dong ctia Chi nhanh, kiém tra thyc té tai don vi ¢4 quan hé tin
dung v&i chi nhanh. Dé xuét c4c van dé can khac phuc sau kiém tra, giam sét.

- Phong Hanh chinh — quan ly nhan su cé 2 mang cbng Vviéc:

+ Cong tac td chirc bd may can bo: ¢ nhiém vy tham muu gitp Giam dbc vé
t6 chuc bo may, quan ly, b nhiém, tuyén dung, khen thuong, ky luat déi véi can
bo; giup Giam ddc thuc hién cac ché do chinh sach déi véi can bo trong Chi nhanh;
phdi hop véi cac phong xt Iy cac cong tac co lién quan.

+ Cong tac hanh chinh, van thu: chiju trdch nhiém xay dung ndi quy co quan,
Quy ché lam viéc, to chirc hop giao ban, hoi nghi... to chirc tiép nhan, luan chuyén,
bao quan cac cong van, vin ban di - dén cia Chi nhanh theo dung ché do; quan Iy,
t6 chirc in 4n va phat hanh tai liéu phuc vu kip thoi hoat dong caa Chi nhanh; duy
tri trat tu, ky cuong & Chi nhéanh; chi tri, phdi hop lap ké hoach va mua sam, sua

chira trang thiét bi, tai san co quan,...
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2.1.2.2. Két qud hoat dgng kinh doanh

Pon vi: Triéu dong
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(Nguon: Béo céo két qua hoat dong NHPT Qudng Ninh nam 2006 - 2015)

Biéu do 2.2 Biéu dd két qua hoat dong kinh doanh ciia NHPT- Chi nhanh
Quéang Ninh

Nhin vao biéu do 2.2 ta thay, két qua hoat dong cua Chi nhanh Quang Ninh
(hay con goi la chénh léch thu — chi cua chi nhanh. Trong d6, tong chi phi khong
bao gom chi phi sir dung vén; chi phi sir dung von dugc tinh toan tai Hoi so chinh
lam can ct tinh s6 cdp b tir NSNN) tir 2006-2015 bién dong manh, nhin chung
chia thanh 2 giai doan phat trién cu thé:

Thet nhdt, giai doan ting trudng vuot bac tr nim 2006-2009 két qua hoat
dong tang rat nhanh, néu so sanh nam 2009 véi 2006 thi con so tang tuyét doi la
173,856 triéu dong twong (ng 254%. Piéu nay dugc ly giai mot phan do nhiing
chinh séch phét trién tin dung ciia Nha nuéc néi chung va Ngan hang Phat trién noi
riéng da gop phan thic day cac nganh nghé kinh té trong ca nudc phat trién manh

mé, cac doanh nghiép thudc ddi twong vay vén di duoc tao didu kién thuan loi dé
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tiép can vai ngudn vén wu dii cia Ngan hang Phat trién tir d6 dau tw mé rong san
xuit kinh doanh va 1am an c6 lgi nhuan cao. Pay ciing 1a mét trong nhitng nhan té
quan trong gop phan thic day két qua hoat dong cia NHPT — Chi nhanh Quang
Ninh ting manh trong giai doan nay.

Mat khac, giai doan tang truong nay caa chi nhanh Quang Ninh ciing tuong
g véi thoi ky tang truang kinh té “ndng” cua nude ta trude khi budc vao cudc
khung hoang kinh té toan cau 2008-2011. Nén kinh té ting truong qua ndng dan téi
|4i suat cho vay trén thi truong ting manh, c6 giai doan Ién téi gan 20%. Do d6, rat
nhiéu doanh nghiép mong mudn tiép can ngudn vén tir phia Ngan hang Phat trién
VGi gia re, dicu kién dam bao uu dai va thoi gian cho vay an han dai. Giai doan nay
s6 luong du 4n ma phia Chi nhanh Quang Ninh tiép can 1a tuong ddi 16n, ting
truong tin dung rat tot, dong tién tra ng déu dan. Pay chinh 1a giai doan ting duoc
vi la thoi ky hoang kim caa cac Ngan hang.

Thet hai, giai doan két qua hoat dong c6 xu huéng giam manh tir 2009-2015.

Pic biét néu so sanh nim 2011 véi nam 2009 két qua hoat dong giam
117.572 triéu dong twong tng giam 48,51%. Diéu nay cho thay, nhiing tac dong cua
cudc khing hoang kinh té toan cau; suy thoai kinh té trong nudc, hang loat doanh
nghiép lam in kém hiéu qua, thua 16 pha san da co tac dong tiéu cuc téi hoat dong
kinh doanh cua NHPT — Chi nhanh Quang Ninh. Hoat dong cta ngén hang nhin
chung gidng nhu phong vil biéu ciia nén kinh té, bat ky mot doanh nghiép ciing nhu
ngan hang nao trong nude ciing kho tranh khoi quy luat phat trién kinh té n6i chung.

Tir nam 2011-2012 két qua hoat dong dat dugc c6 ting 1én 25.698 tridu dong
tuong tmg ting 20,6% theo sau do 1a giai doan giam lién tuc trong 4 niam lién tiép.
Pén nam 2015 chénh léch thu chi di xudng dén mac thap nhat twong ung 96.944
triéu déng. Nhu vay, két qua hoat dong lién tuc giam sut trong thoi gian gan day
cho thay, trudc hét vé phia chi nhanh Quang Ninh: hiéu qua kinh doanh thap, tang
treong tin dung ndi chung & mirc dudi 5%, chat luong thu hdi ng kém, nhiéu dy &n
chu dau tu chay y khong chiu tra no dan tdi kho khin ngay cang 16n cua chi nhanh,

No Xau ngay cang tang dan téi nguy co mat von dang 1a mot van dé dang bao dong.
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2.2. Thue trang tin dung dau tw tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi
nhanh Quang Ninh
2.2.1. Chinh sdch tin dung ddu tw tai Ngdn hang Phdt trién Viét Nam — Chi
nhanh Qudang Ninh

Chinh sach cho vay TDDT dugc Ngan hang Phat trién thuc hién theo quy
dinh cia Nha nuéc tai nghi dinh s6 151/2006/ND-CP ngay 20/12/2006 cia Chinh
phu vé TDDT va tin dung xuit khau (TDXK) ctua Nha nudc. Tuy nhién dén nim
2011, sau gan 6 nam thyc hién thi Nghi dinh s6 151/2006/ND-CP da boc 16 nhiéu
han ché, chwa phu hop véi sy phat trién caa nén kinh té va can co sy thay doi dé
phU hop véi thuc té. Vi vay chinh sach cho vay TDPT phat trién ciia Nha nudéc lai
dugc Chinh phu thay doi va thuc hién theo quy dinh tai Nghi dinh 75/2011/ND-CP
ngay 30/8/2011 cua Chinh phua ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 20/10/2011 dé thay
thé Nghi dinh sé 151/2006/ND-CP ngay 20/12/2006 cia Chinh phi vé TDDT va
TDXK cta Nha nuéc. Nghi dinh méi ra doi thay doi chu yéu quy dinh vé di twong
va c4c hinh thirc TDDT va diéu kién cho vay chat ché hon.

Vé co ban, cac quy dinh vé chinh sach tin dung dau tu tai Nghi dinh sb
75/2011/ND-CP da khic phuc duoc nhirng han ché, ton tai trong chinh sach cling
nhu nhitng khé khin, vuéng méc trong qua trinh trién khai chinh sich trong giai
doan trudc.

Mot la, Nghi dinh s6 75/2011/ND-CP d3 loai bo hinh thtrc bao lanh tin dung
dau tu, sy didu chinh nay khong chi giam bat hinh thirc chua phat huy hiéu qua, ma
con tranh dugc sy trung ldp vé chinh sach bao lanh cho doanh nghiép vay vén ngan
hang thwong mai phuc vu san xuat — kinh doanh quy dinh tai Quyét dinh s6
14/2009/QD-TTg (ngay 21/01/2009) va Quyét dinh s 60/2009/QD-TTg ngay
17/4/20009.

Hai 13, co ché 13i suat dugc thuc hién theo nguyén tac 13i suat cho vay khong
thip hon lii suat binh quan cic ngudn von cong véi phi hoat dong cua NHPT.
Nguyén tic ndy hudng t6i muc tiéu dam bao cho NHPT c6 thé bu dip du chi phi

huy dong von binh quan, trang trai cac chi phi hoat dong va tién téi tu chu vé tai
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chinh, giam bét s6 von cap bu tir ngan sach nha nude. Bén canh do, 13i suit cho vay
cling duoc quy dinh “diéu chinh theo ting lan giai ngdn” dé dam bao can dbi giira
mit bang 13i suat huy dong va 13i suét cho vay.

Ba 1a, danh muc du an vay von dau tu nha nuée duoe diéu chinh tap trung
vao linh vuc két cdu ha tang kinh té - x3 hoi va cic nganh nghé dinh hudng cong
nghiép hoa, hién dai hoa theo Chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi giai doan 2011 —
2020. Péi tuong duogc vay von tin dung dau tu duoc thu hep kha nhiéu dé tranh viéc
dau tu dan trai, giam bot ap luc huy dong von cho NHPT.

2.2.2. Quy trinh cho vay tin dung diu tw tai Ngin hang Phdt trién Viét Nam —
Chi nhanh Quang Ninh

- T6 chtic cho vay: T6 chirc cho vay TDDT cuia Chi nhanh duoc thuc hién
cha yéu thdng qua phong Tong hop va phong Tin dung. Chi nhanh dugc quyén xét
duyét cho vay dbi véi nhitng du an duoc phan cap, nhitng du an khéng thudc phan
cap thi Chi nhanh tham dinh va béo céo két qua thim dinh cho lanh dao NHPT Viét
Nam xét duyét.

- Tha tuc cho vay: Pic diém cua vén vay TDDT tai NHPT [ von c6 ngudn
goc tir NSNN, do d6 hé so tha tuc cho vay phai duoc thuc hién va quan 1y nhu du
an sir dung NSNN va phuc tap hon so véi thu tuc cho vay cia NHTM.

- Tiép nhan hd so va tham dinh cho vay: H4 so vay von do can bo tham dinh
tiép nhan, kiém tra va huéng din chi dau tu 1ap ho so dé nghi vay von. Cong tac
tham dinh duoc thuc hién boi ca hai phong Tong hop va Phong Tin dung caa Chi
nhanh. Noi dung tham dinh bao gém tham dinh chu dau tu va thim dinh dy an.

- Giai ngan vén vay: Cong tac giai ngan vén vay tai Chi nhanh dugc thuc
hién theo hinh thirc tam ng va thanh toan khéi luong xay dung hoan thanh cua du
an, da dugc thoa thuan trong hop dong tin dung.

- Kiém tra giam séat ng vay: Sau khi giai ngan, can b tin dung mé so theo
ddi dé kiém tra cac thong tin khoan vay cia chii dau tu theo hop dong tin dung da

ky, kiém tra muc dich sir dung von vay va tai san bao dam tién vay.
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- Thu no gdc, 1ai vay: Nhiém vu thu ng géc duoc chia theo thang hoic quy
nham thuan tién cho viéc theo ddi quan 1y va don dbc thu ng. Chi nhanh c6 quyén
thu hoi ng truéc han khi chi dau tu vi pham cac cam két trong hop dong vé muc
dich st dung von vay, tai san bao dam tién vay...

- Xt Iy ng qué han: Bién phap xir Iy ng qué han 1a xem xét diéu chinh ky han
no, gia han ng, khoanh ng, x6a no d6i voi nhitng du 4n gip kho khin do yéu tb
khach quan; thanh Iy tai san bao dam tién vay dé thu hdi no déi véi nhitng dy &n
hoat dong kém hiéu qua mat kha ning tra no.

2.2.3. Tinh hinh thwc hi¢n tin dung ddu tw tai Ngén hang Phdt trién Viét Nam —
Chi nhanh Quang Ninh
2.2.3.1. Nhom chi tiéu phan anh quy mé tin dung dau tir

Trén co s& s6 von chap thuan cho vay di duoc NHPT giao ké hoach giai
ngan, cdng tac giai ngan duoc thuc hién theo nhu cau thyc té cua cac du an cin cir
theo hop ddng tin dung di ky, tién do thuc hién dur an va kha ning b tri ngudn vén
cia NHPT, duoc thuc hién theo quy. Vi vay, s tién giai ngan thuc té thuong rat sat
vé6i s6 ké hoach NHPT giao cho Chi nhanh Quang Ninh. Thé hién trong ké hoach
giai ngan duoc giao hang nam cua Chi nhanh. Két qua cong tac giai ngan, ting

treong tin dung giai doan 2011-2015 nhu sau:



45

Bang 2.3 Tinh hinh giai ngin, cho vay dau tu tai NHPT- Chi nhanh Quang Ninh

Pon vi: Triéu dong

Chi tiéu | Nam 2011 | Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015
Ké hoach giai 215.000 250.000 290.000 130.000 190.000
ngan dugc giao
S6 tién giai ngan 213.954 242.219 285.673 130.000 189.834
thuc té
Ty lé giai ngan 99,51% 96,89% 98,51% 100,00% 99,91%
(%)
Du ng 2.540.346 2.609.659 2.713.675 2.182.290 2.239.559
Téc do ting 0,76% 2,73% 3,99% -19,58% 2,62%
truong du no(%)
Tong s6 du 4an 68 73 79 78 80
cho vay
S6 duy 4n ky 11 8 9 3 4
HDTD trong nam
S6 duy 4n giai 11 8 9 3 4
ngan trong nam

(Nguén: Chi nhanh Quang Ninh — Bao cao tai chinh cdc ndm 2011 - 2015)

Nhin vao bang sé liéu 2.3 ta thy du no tin dung sau mot thoi gian ting
truong ddu dan (tr nam 2011-2013) di giam dot ngot 19.58% vao nam 2014 cha
yéu 1a do don vi Cong ty c6 phan xi ming Thiang Long tra hét no vay hon 400.000
triéu dong chiém 20,37% du no cua toan chi nhanh va dén nim 2015 du no c6 ting
2,62% so vai 2014, Tuy nhién xét trong ca giai doan 2011-2015 tang trudng tin
dung la con s6 am 10,6%. Trong 5 nam qua, Chi nhanh ky thém duoc 35 dy 4n méi
VGi tong sb giai ngan 1a 1.061.680 triéu dong, tuy nhién sé luong du an phét sinh
trong nhitng nim gan day c6 xu hudng giam rd rét. Dac biét 1a nam 2014-2015 s
lugng dy an & muc thap nhét trong giai doan qua (3-4 du &n méi/nam), va ciing 1a
thap nhat ké tir ngay thanh 1ap NHPT - Chi nhanh Quang Ninh. S6 von giai ngan
cho vay qua cac nam cha yéu Ia giai ngan cho cac du an chuyén tiép tir cac nam
trudc sang, trong d6 chiém ty trong cao la cac dy &n vay vén dau tu ciia Nha nuéc
theo chi dinh cua Chinh phu, d6 13 chuong trinh kién ¢6 hoéa kénh muong, Chi
nhanh khong phai tham dinh cho vay. Viéc mé rong cho vay dau tu nhirng nam gan

day chua dat dugc két qua nhu mong mudn.
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Néu so sanh véi sb du an phat sinh trén dja ban NHPT chi nhanh Thai Binh
(nhu bang 2.4 dudi day) ta thay: mac du diéu kién kinh té - x& hoi ¢ Tinh Thai Binh
c6 nhiéu diém khéng thuan loi nhu chi nhanh Quang Ninh, vé mit ting truéng tin
dung Chi nhanh Thai Binh luén dat vuot chi tiéu dé ra (ngoai trir nim 2014 ting
treong tin dung & muc thip dudi 1%). Du no tin dung binh quan nim 2015 tai
NHPT — Chi nhanh Thai Binh cao gan gap déi du no binh quan tai chi nhanh Quang
Ninh. Piéu ndy phan nao cho thay chi nhanh Quang Ninh chua khai thac hét tiém
nang ctia ving trong viéc ma rong cho vay dy an dau tu.
Bang 2.4 Tinh hinh gii ngan, cho vay dau tu tai NHPT- Chi nhanh Thai Binh

Pon vi: Triéu dong

STT | Chi tiéu Niam 2011 | Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015
1 S6 tién gidi ngin

thuc té 242.042 362.983 603.940 162.226 331.305

2 | Dung 2.430.487 | 2.614.728 | 3.081.477 | 3.094.064 | 3.207.008
3 Téc d6 tiang trudng

du ng(%) 3,80% 7,60% 17,90% 0,40% 10,30%

(Nguon: Chi nhanh Thai Binh — Bdo cdo tdi chinh cdc nam 2011 - 2015)

Mt khac, qua bang sé liéu 2.3 cho thay, sb luong cac du &n xét duyét cho
vay tai Chi nhanh Quang Ninh ngay cang giam di nhung gié tri hop déng tin dung
ting 1én nhimg nim gan diy. Nhu vy, dbi tuong duoc huéng Chinh sach vu dii
vay vén TDDT tai tinh Quang Ninh ngay cang giam nhung xu hudng quy md cac
khoan cho vay TDPT lai ting 1én, diéu d6 cho thdy ngudn vén tin dung dau tu cua
nha nudc ngay cang tap trung vao cac du an 1én, chuong trinh 16n cta Chinh phu ¢
sic lan téa phat trién KT-XH. Pay ciing 1a myc tiéu hudng ti cia Ngan hang Phét
trién.

Dé phan anh cu thé tinh hinh cho vay dau tu tai Chi nhanh Quéang Ninh, ta di
sdu vao phan tich hoat dong cho vay dau tu theo tinh chat dy an, nganh kinh t& va
chwong trinh kinh té:
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-Theo tinh chdt cia dir &n, D dn dwoc phan logi thanh 3 nhém A; B; C

Bang 2.5 Cho vay theo tinh chit dw 4n

Pon vi: Triéu dong

Nam
Stt Chi tiéu 2011 2012 2013 2014 2015
2.540.346 | 2.609.659 | 2.713.675 | 2.182.290 | 2.239.559
I Du n¢ vay
66,53% 63,11% 57,67% 48,80% 47,55%
1 Du an nhém A
30,90% 32,86% 36,35% 47,83% 46,74%
2 Du an nhém B
2,56% 4,03% 5,97% 3,37% 5,71%
3 Du an nhéom C
1] Doanh 56 cho vay 213.954 242.219 285.673 130.000 189.834
0% 0% 0% 0% 0%
1 Du an nhom A
88,80% 87,17% 85,76% 88,46% 86,02%
2 Du an nhém B
11,20% 12,83% 14,24% 11,54% 13,98%
3 Dy an nhém C

(Nguon: Chi nhanh Quang Ninh - B&o céo cdc nam 2011 - 2015)

Nhin vao bang sé liéu 2.5 trén ta thiy du 4n nhdm A va B chiém ty trong uu

thé tuyét ddi so véi du an nhém C: trong d6 du &n nhdm A mac di chiém ty trong

cao nhat nhung c6 xu huéng giam do trong 5 nim qua chi nhanh khong giai ngan

thém du &n ma&i ma chi thu ng. Nguoc lai ty trong du an nhom B ¢6 xu hudng tang
nhanh tir 30,9% nam 2011 1én 46,74% nam 2015 do thoi gian qua chi nhanh tap

trung giai ngan du an nhom B.
Nhu vay, Chi nhdnh Quang Ninh da thyc hién dung theo dinh hudng cua
Ngan hang Phét trién Viét Nam; dac biét bam sat nghi dinh 75/ND-CP theo d6 danh

muc dy an vay von dau tu nha nude duge diéu chinh tdp trung vao linh vuc két cau

ha tang kinh té - xd hoi va cic nganh nghé dinh hudng cong nghiép hoa, hién dai

hoa theo Chién lugc phat trién kinh té - x hoi giai doan 2011 - 2020. Ddi tuong

dugc vay von tin dung dau tu duoc thu hep kha nhiéu dé tranh viéc dau tu dan trai,

giam bét ap luc huy dong von cho NHPT.,
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- Cho vay theo chwong trinh kinh té:

Bén canh hoat dong cho vay theo danh muc theo quy dinh, Chi nhdnh Quang

Ninh con thyc hién cho vay d6i véi cac chuong trinh kinh té cua Chinh phu trong
ting thoi ky. Tinh dén thoi diém hét naim 2015, Chi nhanh Quéang Ninh d3 thuc hién

cho vay ddi véi: chuong trinh kién ¢6 hoa kénh muong; chuong trinh nuéc sach va

vé sinh méi trudng; chuong trinh co khi trong diém quéc gia, két qua cho vay dugc

phan anh & bang s liéu 2.6 nhu sau déy.

Bang 2.6 Cho vay theo chwong trinh kinh té

Pon vi tinh: triéu dong

Stt Chi tiéu Niam
2011 2012 2013 2014 2015

I Du n¢ vay 2.540.346 | 2.609.659 | 2.713.675 | 2.182.290 | 2.239.559
1 | Chuong trinh nudc sach 212.810 207.983 182.043 152.386 113.592

va v€ sinh moi trudong

Ty lé % 8,38% 7,97% 6,71% 6,98% 5,07%
2 | Chuong trinh kién cd 60.500 82.500 225.500 277.750 308.000

héa kénh muong

Ty l¢ % 2,38% 3,16% 8,31% 12,73% 13,75%
3 | Co khi trong diém quoc | 214.830 | 283.025| 283.025| 253.025| 223.025

gia

Ty ¢ % 8,46% 10,85% 10,43% 11,59% 9,96%
Il | Doanh s cho vay 213.954 242.219 285.673 130.000 189.834
1 | Chuong trinh nude sach 45,095 18,510 15,130 21,055 10,834

va v¢ sinh moi truong

Ty lé % 21,08% 7,64% 5,30% 16,20% 5,71%
2 | Chuong trinh kién cd 20.000 45.000 150.000 70.000 100.000

hoa kénh muong

Ty le % 9,35% 18,58% 52,51% 53,85% 52,68%
3 | Co khi trong diém quoc 50.000 68.195 - - -

gia

Ty le % 23,37% 28,15% 0,00% 0,00% 0,00%

(Nguon: Chi nhanh Quang Ninh - B&o c&o cdc nam 2011 - 2015)

Chuong trinh kién c¢6 hoa kénh muong 1a chwong trinh dwgc huéng chinh

sach uu dai dac biét vé 14i suat vay von. Pay 1a mot trong nhitng chuong trinh cta

Chinh phu nham thuc day phat trién kinh t& néng nghiép néng thon, xay dung co s
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ha tang kinh té - x4 hoi, tao tién dé cin ban 6n dinh doi séng cia nhan dan, tao diéu
kién tich cuc cho hoat dong san xuét kinh doanh caa moi thanh phan kinh té. Trong
thoi gian qua, hoat dong tin dung dau tu ctia Nha nudc da gop phan quan trong thuc
hién muc tiéu nay. C6 thé thay, & Chi nhanh Quang Ninh, ké tir nam 2011 dén nay,
doanh s cho vay va du ng hang nim cua chuong trinh ndy ¢é xu hudng ting 1én rd
rét, tong du ng dén nam 2015 cua loai hinh nay la 308.000 triéu ddng gap gan 5 lan
du ng tai thoi diém nam 2011.

Bén canh d6, chuwong trinh co khi trong diém quéc gia ciing luon dugc chil
trong dau tu. Mac du trong ca giai doan 2011-2015 chi giai ngan 2 1an véi s von la
118.195 triéu dong, tuy nhién xét vé mat trong sé thi du no von tin dung danh cho
chuong trinh co khi trong diém tuong ddi 6n dinh & mtc 10% du ng. Co khi duoc
xac dinh 1a nganh cong nghiép nén tang c6 vai tro dac biét quan trong ddi vai sy phat
trién cua nén kinh té dat nudc. Bé day manh qua trinh cong nghiép hoa hién dai, can
phai xay dung nganh co khi c6 ning luc va du sac canh tranh vuon 1én trong co ché
thi trudng va hoi nhap quéc té. Tap trung phat trién mot sé chuyén nganh, san pham
co khi trong diém nham khai thac, phat huy tét nhét tiém ning (tai nguyén, ngudn
nhan lyc) dé dap ang cac yéu cau co ban cia cdng cudc phat trién dat nude la nhieém
vu cap thiét hang dau trong giai doan hién nay.

Viéc cho vay theo chuong trinh kinh té mot mit thuc hién ding chi dao va
Muc tiéu phat trién ctia Chinh Phu, mat khac tao co s&, nén mong thuc déy kinh té
dia phuong phat trién va chuyén dich theo dinh hudng cong nghiép hod, hién dai
hod trong giai doan hién nay.
2.2.3.2. Nhdm chi tiéu phan &nh chdt lirong cdng tac cho vay

Giai doan 2011-2015 1a giai doan thu no rat khé khan véi NHPT Chi nhéanh
Quang Ninh. Trong giai doan nay, khing hoang nén kinh té chung cua toan thé gisi
cling nhu trong nuéc anh hudng dén tinh hinh tai chinh caa cac don vi vay vén tai
Chi nhanh. Do vay, Chi nhanh luén coi nhiém vu thu no 1a nhiém vu hét sicc quan

trong, cac can bo da thuong xuyén nam bt tinh hinh san xuat kinh doanh va tinh
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hinh tai chinh cia CDT, dé dua ra nhitng bién phap thdo g& kho khin cho CDT.

Tuy nhién két qua thu no caa Chi nhanh nhin chung van dat ty 18 rat thap.

Bang 2.7 Tinh hinh thwe hién thu ng

Don vi tinh: triéu déng

STT Cac chi tiéu Nam 2011 | Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 Nam 2015

1 No gbc phai

thu theo HPTD 292.343 294.538 300.671 490.336 349.027

2 Thu no gbc 194.862 172.906 181.657 604.116 132.565

Ty I¢ thuc hién 66,66% 58,70% 60,42% 123,20% 37,98%

3 Dw n¢ 2.540.346 | 2.609.695 | 2.713.675| 2.182.290 2.239.559

4 No qua han 97.481 121.632 119.014 137.810 216.462
Ty lé no quad

han 3,84% 4,66% 4,39% 6,31% 9,67%

5 | Ng lai phai thu 180.154 225.789 158.540 164.586 210.151

6 Thu no lai 103.041 123.934 118.447 97.946 94.524

Ty I¢ thuc hién 57,20% 54,89% 74,71% 59,51% 44,98%

! L&i treo 77.113 101.855 40.093 66.640 115.627
Ty lé lai qua

han 42,80% 45,11% 25,29% 40,49% 55,02%

(Nguon: Chi nhanh Qudang Ninh - Bo c&o cdc nam 2011 - 2015)

Qua bang sé liéu 2.7 ta thay tinh hinh thu ng gdc va 1ai vay trong giai doan

2011-2015 dat & muc rat thap. Trudc hét vé mat thu no géc, thu ng gbc chi hoan

thanh khoang 50% ké hoach dé ra va c6 xu huéng giam dan qua cac nim ngoai trir

nam 2014 dat vuot chi tiéu dé ra. Nguyén nhan 1a nim 2014 don vi Cong ty xi mang

Thing Long tra hét ng vay cho chi nhanh gém ca phan goc dén han va truge han.

Mic du thu vuot ké hoach dé ra nhung diéu nay chua han di tot vi chi dau tu nay

chiém ty trong du no I6n cia chi nhanh (trén 20% du ng vay ), trong nhitng nam

qua Cong ty C6 phan xi mang Thing Long van 1am an c6 13i va tra no twong doi
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déu dan cho chi nhanh. Mat khac, trong nim 2014 van con phan gbc qué han la
137.810 triéu dong chua thu dugc twong duong 6,31% du no cua chi nhanh. Biéu
nay chang to cdng tac thu no caa chi nhanh trong nim 2014 mic du vuot chi tiéu dé
ra nhung vé ban chat 12 do thu no trudc han, phan no dén han va qué han trong nim
van chua c6 bién phép hiéu qua dé thu. Nam 2015 1a nim khé khin nhét trong ca
giai doan 2011-2015 khi con sb thu no chi dat 37,98% sb no phai thu. Mic du
nhiém vu hang dau cia Chi nhanh trong 5 nim qua 1a thu no, tuy nhién do nhiing
kho khin vé phia chii dau tu ciing v6i nhitng giai phap thu no chua thuc su mang lai
két qua nhu mong doi. Pay ciing dugc xem nhu 13 hé qua cua viéc phat trién tin
dung mot céch o at trong giai doan 2006-2011 khi ma viéc tham dinh cho vay thiéu
than trong dan téi nguy co mat vén dau tu.

Két qua thuc hién thu 13i vay ¢ chi nhanh ciing khong dat duoc chi tiéu dé ra
ma lién tuc syt giam trong nhimg nam gan day. Bén 31/12/2015 con sé thu lai chi
ding lai & 44,98% so véi tong 14i phai thu. Riéng nam 2013; 2014 sb thu no 13i dat
duogc lan luot 14 74,71% va 59,51% so véi tong 13 phai thu nhung day chua phai 1a
con s6 phan anh dung thuc chat boi mot sé dy 4an da dwoc gia han ng, xda lai,
khoanh 13i theo Dé &n xtr Iy ng xau tin dung dau tu, tin dung xuat khau caa Nha
nuéc tai Ngan hang Phat trién Viét caa Thu tudng Chinh phi. Theo dé &n nay, mot
s6 du an duoc khoanh no gdc 13i trong 5 nam dac biét 1a du an Pong tau thudc Tong
cong ty tau thuy Viét Nam; 20 du an duoc gia han géc, 13i vay. Tuy nhién dén cudi
nam 2015 sb 13i duoc co cau caa mot s6 du an dén han phai thu nhung chua thu
dugc do do ty 1¢ 14i thu thyc hién cham day 44,98% dong nghia vai ty 1¢ 14 treo
tang vot Ién 55,02%. Lai treo tdng nhanh ngoai Iy do khong thu dugc ng con do
trong giai doan ndy Ngan hang Phaét trién thyc hién chu truong uu tién thu no goc

dé bao toan vén.
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2.2.3.3. Nhom chy tiéu phan anh rui ro

- Tinh hinh no qué han: Qua bang s6 liéu 2.7 ta thdy no qua han ting nhanh
va lién tuc qua cac nam, dén 2015 no qué han da chiém khoang 10% du ng toan chi
nhanh. Pay 13 con s6 dang bao dong thé hién kha ning dén dbc, thu hdi ng caa Chi
nhanh trong giai doan nay con nhiéu yéu kém dan téi kha nang mét von cao. No qué
han ting cao khong nhirng giy kho khin cho chi nhanh trong viéc thu hdi ng, mat
khac con dan dén ton kém cac chi phi kém theo lam giam hiéu qua hoat dong.

- Ty 1é no xdultong dw no. No xau 1a mét trong nhitng tiéu chi quan trong
danh gia chat lugng cho vay tai mot ngan hang. Can cir vao cach phan loai ng cua
NHPT, hién nay NHPT dang thyc hién phan loai no theo quy dinh tai Quyét dinh
493/2005/QD-NHNN ngay 22/4/2005 cua Théng déc NHNN ban hanh quy dinh vé

phan loai no, trich 1ap va st dung dy phong dé xir ly rii ro tin dung trong hoat dong

ngan hang cua cac to chic tin dung. Két qua phan loai no nhu sau:
Bang 2.8 Tinh hinh n¢ x4u tai Chi nhanh

Pon vi tinh: Triéu dong

Cac chi tiéu Nam 2011 | Ndm 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015
Tong du ng 2.540.346 | 2.609.659 | 2.713.675| 2.182.290 2.239.559
No nhom 1 1.983.512 | 1.057.869 | 1.303.693 971.905 1.055.202
Ty trong 78,08% 40,54% 48,04% 44,54% 47,12%
No nhom 2 7.200 475.632 984.122 680.130 510.250
Ty trong 0,28% 18,23% 36,27% 31,17% 22,78%
No nhom 3 549.634 - - - -
Ty trong 22% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
No nhom 4 - 350.195 - - 69.572
Ty trong 0% 13% 0% 0% 3,11%
No nhom 5 - 725.963 425.860 530.255 604.535
Ty trong 0,00% 27,82% 15,69% 24,30% 26,99%
15\1)()' xau (tir nhom 3- 21,64% 41,24% 15,69% 24,30% 30,1%

(Nguon:

Chi nhanh Quang Ninh - Bao cao cdac nam 2011 - 2015)
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Nhin vao bang sé liéu 2.8 ta thiy, no x4u ting cao trong thoi gian gan day
dang 1a mot trong nhiing van dé dang quan ngai & chi nhanh Quang Ninh. Néu nhu &
thoi diém nam 2011 no Xau & mic 21,64% thi dén nam 2015 ng Xdu da ting nhanh
chéng chiém 30,1%. Mic du ¢o giai doan nam 2013-2014 no xau giam di dang ké lan
luot 12 15,69% va 24,3%. Tuy nhién, sy sut giam ng xdu nim 2013 khéng phan anh
két qua thu ng, xir Iy no caa Chi nhanh 1a tét ma do Chi nhanh hach toan diéu chinh
khdng phan loai vao nhém no xau (chuyén nhém ng tir nhdm 5 vé nhom 2) ddi Voi
mot s du &n theo chi dao caa Thu tudng Chinh pha va Tong Giam déc NHPT. Mic
di vay, sau khi duoc co cau lai ng mot sé don vi van khong tra dugc ng vay ding
han dan téi ng Xau tang cao vao nim 2015. Piéu dang lo ngai 1a trong s6 d6 chu
yéu 1a ng & nhém ng 5- no ¢6 kha niang mat von (chiém 26,99%). No nhom 5 ting 1én
trong khi no nhém 1 ¢6 xu huéng giam manh tir 78,08% nam 2011 xudng con
47,12% nam 2015. Cac du an duoc xép vao nhom 1 chua yéu la cac du an méi giai
ngan, nhitng dur an vé kién c¢b hoa kénh muong do So tai chinh nhan no; dy 4n co khi
trong diém va mot sé cac du 4n nhém C khéc van lam an c6 1ai va tra ng day da géc,
13i ¢én han cho chi nhanh.

Mic di no xau dang 13 van dé chung phai d6i mat cua ca hé théng Ngan hang
Phat trién Viét Nam trong thoi gian gan day, nhung néu so sanh ty 1& no xau cua chi
nhanh Quang Ninh véi cac chi nhanh khac trong hé thong thi Chi nhanh Quang Ninh
Vvan nam trong top no xau cao nhat. Theo s liéu cia Kiém toan nha nudc thi ng xau
tai Ngan hang Phat trién Viét Nam nam 2014 13 11,05%; nam 2015 1a 5,4%. Diéu do
cho thay so vai toan hé thdng thi nhiing nd luc cua chi nhanh trong viéc giai quyét
no Xau chua thuc sy mang lai hiéu qua. Néu nhu khong sém dua ra cac giai phap
khac phuc thi ng x4u sé& con ting cao trong giai doan tiép theo va gay ra nhiing thiét
hai nang né cho ngan sach nha nudc.

Nhin vao btic tranh chung caa nén kinh té ta thay,

Niam 2011 lan dau tién Ngan hang Nha nudc chu dong cong b thong tin vé ty
16 no x4u trong cac ngan hang. Theo d6, no xau toan nganh ngan hang tir 3,4-3,8% du

no. Con sé nay dén thoi diém cudi nam 2012 1a 4,09% cho du theo cac to chirc danh
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gia doc 1ap thi con s thuc té cao hon nhiu. Budc sang ndm 2013 ng x4u van tiép tuc
tang 1én dén 4,67%. Giai doan 2014-2015 véi tién trinh tai cdu tric nganh ngan hang
Viét Nam dé c6 nhitng cai thién dang ghi nhan vaéi ty 1& no xau khoang 3,25%. Mic
du chua dat duoc dang cam két dua no xau vé dudi 3% vao nam 2015, day van la
nhitng nd luc dang ghi nhan caa nganh ngan hang trong chién dich giam no xau.

Néu so sénh ty 1& no x4u cua Ngan hang Phét trién Viét Nam néi chung va cua
NHPT chi nhanh Quang Ninh ndi riéng véi ty & ng xau toan nganh ngan hang thi do
thuc sy 12 mot khoang cach rat xa. Ngoai trir Iy do dic thi ciia Ngan hang phat trién
S0 V6i cac ngan hang thuong mai khéc thi nhitng con sé biét néi nay cho ching ta
thiy Chi nhanh Quang Ninh con phai nd luc rat nhiéu méi cé thé dua ty Ié nay vé
muc an toan nganh.

Cac khéch hang vay von thuoc nhdm ng xau tai chi nhanh Quang Ninh c6 thé
chia thanh 3 nhdm co ban sau:

Nhom 1: Nhitng khach hang lam n khong hiéu qua dan tai thua 16, dung hoat
dong san xuat kinh doanh tham chi pha san chiém khoang 10% tong no xau. Nhom
nay cha yéu 1a nhitng dy &n thudc tham quyén xét duyét cho vay tir t6 chuc tién than
cua NHPT chi nhanh Quang Ninh. Trong thoi gian qua chi nhanh da st dung cac bién
phép khoi kién mot s6 chi dau tu. Tuy nhién, cong tac khoi kién rat vat va vi chii dau
tu khong hop tac, tén kém cac chi phi kém theo. Ngay ca khi tda xtr thang kién thi tai
san dam bao ciing khong du dé thu hoi ng vay.

Nhom 2: Nhitng khach hang 1am an kém hiéu qua, hoat dong cam chirng hoic
chuyén huéng kinh doanh sang linh vuc khac. Nndm nay chiém khoang 30% tong no
xau. Pay 1a nhém khach hang van ¢ kha nang thu héi ng vay, tuy nhién dong tién
khong déu va khé quan ly. Thoi gian qua chi nhanh chua thuc sy don doc va bam sat
d6i twong nén khdng nam bat kip thoi tinh hinh san xuat kinh doanh, dong tién cua
don vi. Do vay, viéc thu hdi no vay tir nhdm nay khong thuong xuyén va dat hiéu qua
thap.

Nhom 3: Nhiing khach hang van hoat dong san xuat kinh doanh binh thuong

nhung chay y khdng chiu tra no, hoic chi tra no goc con phan I4i trinh NHPT gia han
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no, x6a ng. Di twong nay chiém ty trong wu thé trong téng no xau khoang 60%.
Nhiing khach hang nay tham chi khi c6 ngudn tra no thi wu tién tra no vay bén Ngan
hang thuong mai do chi phi sir dung vén & d6 cao va khéng c6 ché d6 wvu dai 1ai suat
va céc diéu kién khac nhu & NHPT. Cac chinh sach vu dii vay von caa NHPT ciing
gidng nhu con dao hai ludi: mot mit tao didu kién cho cac doanh nghiép cé nhiéu co
hoi tiép can voi dong vén wu dai cua Chinh phu dé phat trién san xuit kinh doanh
nhung mat khac no ctng tao co hoi cho mét bo phan khéng nho cac doanh nghiép loi
dung v6n nha nude dac biét 1a cac du an ¢d vén dau tu 16n.

Nhu vay, mac di ty trong no xau ctia chi nhanh & muc rat cao va chua yéu ¢
nhom no cd kha nang mat von theo phan loai no caa Ngan hang nha nudce nhung kha
nang thu héi no vay van kha quan. Tuy nhién, dé giam ty & no xau can c6 nhiing
cach thac hiéu qua hon chir khdng chi dung lai ¢ bién phap k¥ thuat nhu gia han no,
khoanh ng, x6a no, ban ng hay diéu chinh nhdm no tir nthém no xau vé nhém no can
chay.

- Tinh hinh tai san bdo dam tién vay:

Bao dam tién vay la viec NHPT ap dung cac bién phap nham phong ngira rui
ro, tao co sé kinh té va phap ly dé thu hoi dugc cac khoan ng ma NHPT da cho
khach hang vay hodc duoc NHPT bao 14nh tin dung dé vay vén tai to chuc tin dung
khéc. Pay ciing 1a chi tiéu phan &nh muc do rui ro trong hoat dong cho vay cua Chi

nhanh, sé liéu duoc phan anh theo bang sau:



56

Bang 2.9 Tinh hinh tii sin bao dam tién vay

Pon vi tinh: triéu dong

STT Chi tiéu Nam 2011 | Nam 2012 | Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015
1 Tong sb du an

cho vay 68 73 75 80 78
2 S6 du an co

TSBD 68 73 75 80 78
3 Ty 1é s6 du 4n 100% 100% 100% 100% 100%

co

TSBD/Téng

s6 dy 4n cho

vay
4 Giatri TSBD | 7.642.052 | 6.993.930 | 6.117.797 | 4.442.190 4.346.938

theo danh gia

cua Chi nhanh
5

Du n¢ 2.540.346 | 2.609.659 | 2.713.675| 2.182.290 2.239.559
6 Ty lé

TSBD/du ng 300,83% | 268,00% | 225,44% | 203,56% 194,10%

(Nguon: Chi nhanh Qudang Ninh - B&o c&o cdc nam 2011 - 2015)

Cong tac bao dam tién vay ddi véi hoat dong cho vay tai Chi nhanh tuan tha
theo dung qui dinh hién hanh cia Nha nudc va NHPT vé bao dam tién vay. NHPT
c6 thé ap dung mot hoidc két hop cac bién phap bao dam tién vay nhu sau:

1. Bao dam tién vay bang tai san hinh thanh tir von vay;

2. Bao dam tién vay bang cam c6 tai san ctiia khach hang (ngoai tai san hinh
thanh tir von vay), ctia nguoi thir ba (sau day goi 1a bao dam tién vay bang cam cb
tai san);

3. Bao dam tién vay bang thé chép tai san cua khach hang (ngoai tai san hinh
thanh tir von vay), ctia nguoi thir ba (sau ddy goi 13 bao dam tién vay bang thé chap
tai san);

4. Bao dam tién vay bang bao lanh ctia nguoi thir ba (sau day goi 14 bao dam
tién vay bang bao linh).

5. Bién phap bao dam tién vay khéac theo quy dinh cta phap luat.

Tuy nhién, do dic thi 14 cac du an dugc wu dai caa Chinh Phii vé tai san bao

dam tién vay nén hau hét tai san bao d¢am 1a tai san hinh thanh trong twong lai. Piéu
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nay goép phan tao diéu kién thuin loi cho chu dau tu vay von tai Ngan hang Phat
trién tuy nhién bén canh d6 né ciing tiém an rat nhiéu rui ro. Trudc hét, nhiing tai
san bao dam nay kho quan 1y vi khi hoan tit dau tu dua vao sit dung méi hién hitu
vi du nhu tai san bao dam 13 rimg thi sau khi vay von dau tu 5-6 nim mdi hoan
thién dua vao khai thac sir dung hay viéc déong méi mot con tau phai mat 1-2 nim
dé hoan thién khi d6 méi lam day du tha tuc ding ky tai san bao dam tai co quan
nha nudc. Nhu vy néu trong qua trinh dau tu vi Iy do nao do tai san khong dugc
hinh thanh hodc hinh thanh nhung khong dam bao vé mat chat luong thi rat kho thu
hdi von. Thir hai, nhitng tai san bao dam nay thuong co tinh thanh khoan thap nén
khi phat mai kho thu dugc gia tri nhu dinh gia. Nhin chung, s6 cac du &n c6 tai san
bao dam 1a trong ddi cao nhung khi doanh nghiép khéng tra duoc no vay theo quy
dinh thi viéc phat mai tai san gap rat nhiéu kho khan va kho thu dua gia tri hop dong
tin dung. Do d6, dé tang tinh an toan cua cac khoan vay no thi diéu quan trong hon
hét 14 & khau tham dinh khach hang va tham dinh tai chinh dy &4n. Mot du é&n tét,
chu dau tu du nang luc thuc hién duoc xét duyét cho vay s& han ché rii ro hon rat
nhiéu mot dy &n tdi, chii dau tu khong du ning luc thyc thi boi khi da phai dung dén
tai san bao dam dé tra ng vay thi so tién thu hoi duoc thap hon nhiéu so véi gia tri
hop ddng tin dung.

2.3. Panh gia thue trang tin dung dau tw tai Ngin hang Phat trién Viét Nam —
Chi nhanh Quéang Ninh

2.3.1. Nhiing két qua dat dwoc

Thet nhat, thic day tang truong kinh té va chuyén dich co cau kinh té cua
tinh Quang Ninh theo huéng CNH-HDH.

Céc chuong trinh/dy 4n trong diém ndi bat ciia Chi nhanh Quang Ninh thoi
gian qua la: du an dau tu san xuit nha may xi ming Ha Long cong suét 2,1 triéu
tan/nam vai hé thong day chuyén thiét bi cong nghé dong bo cua tap doan F.L.
Smidth - Ban Mach 1a mét trong nhiing nha may 16n nhat ¢ nudc ta. Dy 4n Nha
may xi mang Ha Long dugc Tha tuéng Chinh phu phé duyét tai quyét dinh sé
642/QP-TTg ngay 05/08/2002 phu hop véi quy hoach phéat trién Qudc gia trong
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giai doan Cong nghiép hoa - Hién dai hod. Dy an nha may xi mang Thang Long
cong suat 2.3 tridu tin/nam trén dia ban Thi trin Tréi — x4 Thong Nhat — huyén
Hoanh Bo- Tinh Quang Ninh. Dy 1a mot xi c6 diéu kién kinh té dic biét kho khin
ctia tinh Quang Ninh. Céac dy 4n vé nganh dién (bao gdm ca san xudt va phan phdi
dién) nhu nha may nhiét di€n Udong Bi, dién luc Pha Lai thude Téng cong ty DPién
luc Viét Nam; dién lyc Quang Ninh voi trén 10 du an ngué)n dién, ludi dién (hé
thong dudng day, tram bién 4p), gbp phan dua cong suat phat dién ting thém 6.000
MW; xay dung méi hon 1.000 km dudong day 500 KV, gan 3.000 km duong day
220 KV va 110 KV; hang chuc tram bién ap cong suét cac loai dugc dua vao st
dung déng bo voi1 cac du an nguén va ludi dién. Cac du an nganh than: Mo Khe
Tam, Cong ty Than Duong Huy, Cong ty than Coc 6. Dy 4n co khi trong diém
Quang Trung cong suat 20.000 tan san pham/nam. Xi nghiép co khi Quang Trung,
la don vi di tién phong trong nganh co khi vai Sy nang dong sang tao cung sy say
mé khoa hoc ky thuat da dong gop nhiéu sang kién cai tién tao nén nhiing ky tich
ctia nganh co khi Viét Nam. Pay ciing 1a mét trong s6 it cac don vi co khi chuyén
nganh ché tao may cua Viét Nam duoc dau tu ddy chuyén cong nghé hién dai nhat
hién nay cua cac nudc Tay Buc va Nhat Ban. Hién nay ho da lam chu dugc cac
cdng nghé hién dai va da san xuat dugc 9/13 chung loai thiét bi nang ha thay thé
cho hang nhap khau va tré thanh mot dién hinh mau trong nganh co khi Viét Nam.
Du 4n dau tu co sé dong méi, sira chira tau bién, mua méi tau bién, hd tro dau tu cai
tao, nang cép, mo rong cac co s¢ dong tau va dau tu vao cac du 4n san xuét san
phiam méi dap Gmg nhu ciu cua nganh cong nghiép dong tau Viét Nam, 30 dy 4n
cong nghiép ché bién; dau tu xay dung bén bii ... d3 gop phan ting cudng co so vat
chat kinh té cho nén kinh té. Pau tu tir von tin dung Nha nudc trong giai doan nay
luon dong diéu véi chuyén dich co cdu kinh té dd thé hién tinh dan dit va tac dong
tich cuc cua ngu@)n von tin dung Nha nudc véi muc tiéu chuyén dich co ciu nén
kinh té theo hudng cong nghi¢p hoa, hién dai hoa.

NHPT Chi nhanh Quang Ninh di gop phan phat trién nong nghiép nong

thon, bao dam an sinh xa hoi, phat trién ving mién va bao v¢ moi trudong. Cac du an
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vay von tin dung ctia Nha nudc tai Quang Ninh dau tu vao mot sb linh vuc nhu:
trong rimg nguyén liéu va trong cdy cong nghiép dai ngay, cdy an qua, chin nudi,
nudi trong thuy san va ché bién cac san phdm nong nghiép, san phim ciy cong
nghiép, 1am san, thuy hai san va thyc pham; ché bién thirc an gia suc va thic an
nudi tém; dau tu thiét bi phuc vu nong nghiép, co khi nong nghiép... Két qua cho
vay dd gép phan dau tu xay moi trén 10.000 km kénh muong, trén hang trim km
duong giao thong nong thon dugc bé tong hoa, xay dung ha ting ...; trong mdi,
cham séc, quan 1y bao vé gan 50.000 ha rimg; trong cay cong nghiép lau nam, cay
an qua khoang gan 6.500 ha. Ngoai ¥ nghia quan trong ddi voi phat trién kinh t&-x&
hoi dia phuong, cac du an ac du 4n trong rimg va cdy cong nghiép tuyén bién gidi
Viét Nam- Trung Qudc con c6 ¥ nghia vé dam bao an ninh qubc phong cua dét
nudc. Cac du an an sinh xa hoi (trudong hoc, bénh vién, xur 1y rac thai, céip nudc
sach...) v6i gan 18 dy 4n trong diém da gop phan tich cyuc vao ting truéng kinh té,
céi thién strc khoe ctia nhan dan va méi trudng song.

Thet hai, ting cuong co sd vat chat ky thuat caa nén kinh té

Cho vay dau tu ctia Nha nuéc duoc st dung dé thuc hién hd trg vé von,
khuyén khich cac doanh nghiép dau tu phat trién san xuat thugc cic nganh, linh
vuc, chuong trinh kinh té 16n caa Nha nude va cac ving khé khan can khuyén khich
dau tu, bao gdm: dau tu mdi, stra chita, thay thé khdi phuc tai san cé dinh, cai tién
k¥ thuat, d6i méi quy trinh cong nghé, xay dung maéi cac cong trinh ha tang kinh té
k¥ thuat va x& hoi c6 kha nang thu hdi vén truc tiép, vén dau tu caa Nha nude chi
cho vay dau tu, hd tro cac hang muc 12 tai san ¢ dinh, von chi thuc su giai ngan khi
c6 khéi lwong dau tu xdy dung hoan thanh, do vay sé vén giai ngan trong cac nim
cling chinh 1a gia tri tai san ¢ dinh ting thém.

Nho ¢6 ngudn véon dai han véi 13i suat thap, mot s6 nganh nhu dién lyc, cong
nghiép dong tau, ... da c6 nhirg budc phat trién vuot bac gop phan quan trong vao
tang truong kinh té cua tinh. Két qua 13 may moc thiét bi, co so ha tang ky thuat
duogc ting cuong khong nhitng nhiéu hon vé sé lugng ma con cao hon vé trinh do

cOng nghé va nang luc san Xust.
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Thet ba, tao viéc 1am cho ngudi lao dong, 6n dinh doi sbng cua nhan dan va
gop phan bao vé méi trueong tinh Quang Ninh

Thuce té dbi vé6i nhitng dy &n phét trién, dic biét 12 nhitng du an vé xay dung
co so ha tang giao thong, cap thoat nudc, cac cum/khu céng nghiép... ¢6 ¥ nghia vé
KT-XH rat 16n. Céac du an nay khong chi dem lai hiéu qua kinh té cho doanh nghiép
ma con ¢ tac dong lan toa, tao dong luc cho phat trién cac nganh phu tro hoic co
lien quan va cac ving lan can, tao cong an viéc lam, chuyén dich co cdu kinh té
viing, nang cao muc séng cho nguoi dan....

Vén vay dau tu ciia Nha nudc trong cac doanh nghiép da gop phan quan
trong M& rong san xuat, tao cong an viéc 1am cho nguoi lao dong. Trong cic nim
gan day s6 luong lao dong trung binh tai cac doanh nghiép khdng ngimg ting 1én
Véi toe do trung binh 1a 7,5%/nam; sé cac doanh nghiép sir dung nhiéu lao dong
ngay cang ting 1én, sd cac doanh nghiép str dung it lao dong giam di. Xu huéng céc
doanh nghiép ngay cang mé rong san xuat, tao cong an viéc 1am cho ngudi lao
dong.

Vén cho vay dau tu cua Nha nuéc thdng qua cac dy an tai dia ban KT-XH
kho khin (huyén Tién Yén, Ba Ché&, Thi tran Tréi - Hoanh Bo thudc Tinh Quang
Ninh) da gop phan quan trong tao diéu kién phat trién san xuat ndng nghiép, xo6a doi
giam ngheo, on dinh doi sdng cia nhan dan, dic biét & ving ndng thon.

2.3.2. Han ché

- Quy trinh, tha tuc cho vay.

Quy trinh, thu tuc cho vay con ruom ra phic tap, ho so tha tuc vay vén doi
hoi nhiéu van ban hanh chinh cua nhiéu co quan Nha nuéc c6 tham quyén. Dé tiép
can dugc nguon von cua NHPT thi chi dau tu phai thuc hién day du cac budc, quy
trinh vé quan Iy vén ngan sach. Bén canh do, hé thdng cac van ban phap ly cua
nudc ta con nhiéu bat cap, chua théng nhat khong nhimg gay khé khan cho chi dau
tu trong viéc hoan thién ho so ma con gay kho khin cho Ngan hang Phat trién trong
viéc lap quy trinh, ciing nhu hudng din chi dau tu hoan thién cac thu tuc dé tiép

can von vay.
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Quy trinh cho vay vén TDDT con phai qua nhiéu cira tir Chi nhanh dén Hoi
s& chinh tén kém rat nhiéu thoi gian gay phién ha cho cha dau tu. Hién nay ¢ mot
thue té dang ton tai tai cac chi nhanh 1a viéc tim khach hang thudc dbi twong, hd tro
khach hang hoan thién thu tuc ho so, sau d6 xin ¥ kién Hoi s chinh... Trong khi do,
du &n c6 tinh thoi co nén mic du cé cac didu kién wu dai nhung chi dau tu phai bo
ra chi phi vé tha tuc hd so va thoi gian cho khoan vay tai NHPT nhiéu hon. C6
nhitng du &n chi riéng khau tham dinh duyét vay di mat nhiéu thang ma van chua
c6 két qua gay birc xuc ddi véi chu dau tu.

- Cong tac tham dinh.

Xét trén pham vi rong dén nay cong tac tham dinh van chwa duoc nhan thirc
déy du, cu thé:

Mot s6 can bo tham dinh caa Chi nhanh con mang ning tu tuéng hanh chinh
nha nudc, tu duy cham doi mai, co ché chinh sach c6 nhiéu thay d6i, nguon thong
tin con bat ddi xang, trinh d6, ning luc cua can bo tin dung chwa dong déu, budc
dau méi chi dap tung theo dung cac quy trinh, quy ché ciia nganh va cua phap luat,
chua chuyén nghiép nén anh huong dén tinh khach quan, toan dién va khoa hoc.

Con mot sé chi dau tu khong ¢6 tu twong dau tu theo du an, suy nghi don
gian, chap nhan may rai va dau tu khong c6 ké hoach, coi du an nhu 13 mét cong cu,
mot tha tuc bat budc dé dugc vay von, do d6, nhiéu ndi dung trong du an con so sai,
con mot sb chir dau tu coi cac thi tuc hd so phép Iy cia dy an, van mang tinh chat
hinh thtrc nén viéc Chi nhanh yéu cau hoan chinh céc tha tuc nay 1a gay phién ha,
mat thém chi phi, thoi gian cia don vi.

Cong tac giam sat phan cip chwa nhan duoc sy hd tro tich cuc vé cac thdng
tin hd tro tham dinh dy an nhu phan loai du an theo ngudn véon, mic vén cho vay,
linh vuc dau tu... dé xay dung mot hé thdng cac tiéu chuan dinh muc theo ting thoi
ky, xay dung cu thé quy trinh, noi dung tham dinh ma céc 18i thuong xuyén Chi
nhanh Iap lai nhu: tham dinh ngudn vén tu c6 tham gia dau tu, déng thoi can co su
tham gia manh m& vai cip cd thim quyén dé xay dung co ché chinh sach lién quan

dén tham dinh cho pht hop.
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- Cong tac tang truéng tin dung: Tang truong tin dung cua chi nhanh giai
doan 2011-2015 khong dat chi tiéu dé ra. Mac du c6 thoi diém, ¢ nhiing giai doan
theo chi dao cia NHPT wu tién thu ng 1am nhiém vy hang dau. Tuy nhién xét trong
ca qua trinh phat trién thi ting trudng tin dung duoc xac dinh la nhiém vu bac thiét,
vu tién hang dau bén canh viéc xu 1y no, vi viéc nay gop phan xir Iy no xau thong
qua viéc lam giam ty Ié no xau; nang uy tin, quy mé trén thi truong ngan hang cua
NHPT néi chung trén ca nudc; ting thu nhap tao dong luc, tao niém tin trong céng
viéc cho céan bo vién chirc gép phan ting truang nén kinh té ca nudc thong qua cong
cu cua Chinh phu.

- Cong tac thu hoi, xir 1y no.

Két qua thu no van dat rat thap, chat luong cac khoan ng chua duoc cai thién,
chua tan dung dugc co hoi Nha nude dang thuc hién chinh sach tai co cau lai no, gia
han no dé thu hdi cac khoan vay ton dong. Mot sé du an kém hiéu qua, khong cé kha
nang tra no nhung Chi nhanh van khong cé nhiing giai phap cu thé dé xu ly dut
diém ma van dé kéo dai trong nhiéu nim. N¢ qué han va ng xau ting cao lién tuc
trong nhimg nim gan day. Diéu nay 1am anh huong 16n t6i chat lwong tin dung
TDPDT ciing nhu uy tin cua Chi nhanh ngan hang Phat trién Quang Ninh.

- Cong tac kiém tra, kiém soat noi bo.

Viéc kiém tra giam sat trudc & mot sé du &n, khoan vay chua thyc sy hiéu
qua vi viéc dy doan, du béo cac rai ro tiém an trong hoat dong cua hé théng con bi
han ché trong khi d6 thoi han cho vay cua dy &n lai kéo dai nhiéu nam.

Cong tac kiém tra giam sét tai Chi nhanh chua thuc su coi trong, chua duoc
kiém tra toan dién do d6 viéc théng ké, tong hop bao cao dinh ky vé tu kiém tra con
chua duoc kip thoi, con so sai, sao chép, ndi dung béo céo kiém tra con nghéo nan.
Chat luong cua can bo Kiém tra con chua dap wng véi yéu cau cong viéc nén viéc
phat hién con han ché, nhiéu sai sot khong phat hién duoc, chan chinh kip thoi, sai
s6t con bi Ip lai nhiéu lan. Két qua tu kiém tra ciia Chi nhanh chua phan anh dugc
hién trang d6i voi cac sai s6t cua Chi nhanh ma phai thdong qua cong tac kiém tra

ctia cac doan kiém tra hoi sé chinh, cua cac doan thanh tra, kiém toan. ..
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Tién d6 chan chinh, khic phuc tdn tai sai sot sau kiém tra tai chi nhanh chua
dat nhu mong mudn, con cham, nhiéu ton tai c6 thé khic phuc duoc nhung chua
duoc xur ly kip thoi.

Hoat dong kiém tra, kiém soat noi bo chua dap ang yéu cau nhiém vu. Hoat
dong kiém tra cua Chi nhanh duoc ban Giam dbc xac dinh 12 viéc lam thuong
xuyén nhung chét lwong chua cao, kha ning phat hién sai sot, tinh doc 1ap, tinh
chuyén nghiép cua can bo kiém tra noi bo & Chi nhanh con han ché.

- Nghiép vu bao d¢am tién vay con nhiéu vudng mac

Thai gian qua, viéc xu 1y tai san bao dam tién vay trong pham vi phan cap
cho chi nhanh con nhiéu lang tang, vuéng mac. Hang nam, tai san bao dam duoc
dinh gi4 lai, tuy nhién gia tri d6 chua gan véi gia thi trudng. Can bo tin dung thudng
lay theo gia tri trén s6 sach cua don vi nén khi phat mai tai san thi c6 khoang cach
rat 16n giita gia tri s6 sach va sé tién thu vé do ban, thanh Iy tai san bao dam.

- Cong tac khach hang.

Trong thoi gian qua Chi nhanh chua chu trong dén cong tac khach hang, van
coi minh 12 mot t6 chirc mang tinh nha nuéc, van con mang ning theo tu tudng co
ché xin cho, khong thé hién dugc tinh chuyén nghiép nhu mét ngan hang thyc thu.
Do d6, cong tac khach hang tai Chi nhanh boc 16 nhiéu han ché. Pang cha ¥ 1a mot
s6 khach hang cé truyén théng vay von tai don vi nhung trong thoi gian gan day lai
khdng muédn quan hé tin dung véi Chi nhanh. Dac biét mot sé don vi dang ¢6 du ng
tai Chi nhanh va thoi gian vay von con dai nhung lai huy dong von tir ngudn khéac
dé tra no trudc han va vay bén Ngan hang khéac. Diéu nay cho thay cong tac khéch
hang caa Chi nhanh chua thuc sy tot, can phai co giai phap dé hoan thién.

2.3.3. Nguyén nhén ciia nhitng han ché
2.3.3.1. Nguyén nhan chu quan

- Nguyén nhén tir phia NHPT

+ Nhitng chinh sach diéu hanh tin dung cia NHPT tir thoi ky Chinh pha that
chit tin dung (ndm 2011) dén nay chua duoc g bo. Bé chdng choi véi khing

hoang tai chinh toan cau, nham 6n dinh kinh té vi mo, ndm 2011 Chinh phu di dua
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ra chinh sach that chat tin dung, giam chi tiéu NSNN... theo d6, NHPT ciing dua ra
mét loai chinh sach diéu hanh nham han ché tin dung Nha nuéc:

Cong tac tham dinh, quyét dinh cho vay: Khéng con phan cip cho chi nhanh
quyét dinh cho vay nhu trude ddy. Viéc cho vay tap trung tai hoi sé chinh (HSC),
cac rao can k¥ thuat duoc dyung 1én nhu: NHPT cho chu truwong déng y mai tiép
nhan hd so; thém mot budc hd so va thim dinh so bd; khdéng ché quy mé, tdng mirc
dau tu cua du an (hién nay 1a tir 30 ty dong tro 18n) méi duogc tiép nhan.

Viéc ky hop dong tin dung, giai ngan: Mac di ban phap ché da co hudéng dan
bo mau hop dong nhung tat ca cac hop dong trude khi ky phai gui HSC ra soét, cho
y kién (thoi gian ra soat thuong kéo dai trén 10 ngay). Diéu hanh ngudn von giai
ngan con cham, nhiéu thai diém khong bd tri da vén cho nhu cau giai ngan theo hop
d6ng tin dung va ké hoach di thong bao, thu tuc chuyén von phuc tap.

Hoi so chinh chwa nghiém khac thuc hién ché tai trach nhiém cong vu, cham
tién do cong viéc. Mot bo phan can bo xir Iy cong viéc chua hét trach nhiém, né
tranh do tam Iy so chiu trach nhiém, mot sé van ban Chi nhanh xin y kién dugc tra
loi ludng y, khong phi hop voi tinh hinh cia Chi nhanh nén kho trién khai thuc
hién.

+ Su chuan hoa vé nghiép vu trong toan hé théng NHPT thoi gian qua con
cham, quy ché, quy trinh nghiép vu van dang trong qué trinh hoan thién. Cac thu tuc
vay von do NHPT ban hanh van con quéa phic tap ddi véi cac chu doanh nghiép
khong thudc thanh phan kinh té Nha nuéc. Vi thé, nhitng doanh nghiép ngoai quéc
doanh khdng man ma vay vén tin dung dau tu, nhét 1a nhitng du an vay von khong
nhiéu hoic nhirng chu dau tu ¢6 tiém lyc tai chinh manh, vi ho can xay dung nhanh
dé nam bt co hoi kinh doanh trong khi dé vay vén cia NHPT, can nhiéu thoi gian
hoan thanh thu tuc. Chinh su phic tap nay da han ché su lwa chon du an tdt hoic
CPT c6 ngudn tiém lyc tai chinh dé cho vay.

+ Hién nay, NHPT chua xay dung duoc trung tdm dit liéu thong tin vé khach
hang, chua thiét lap duoc mot co ché cong bd thong tin didy da vé doanh nghiép

cling nhu vé dy an dau tu vay vén... Piéu ndy dan dén sy thiéu hut thdng tin khach
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hang khi tham dinh, theo d&i va quan 1y tin dung. Py 1a nguyén nhan lam cho chét
luong tin dung kém, cac khoan ng qua han gia tang. NHPT ciing chua tham gia hé
théng trung tdm théng tin tin dung quéc gia (CIC). Do d6, mot khach hang c6 no
qua han & NHPT vén cd thé vay vén tai NHTM. Piéu nay gay anh hudng rét 1on toi
quyét dinh cip tin dung caua cac NHTM, dong thoi gdy khé khin cho NHPT khi
CDT uu tién tra ng bén NHTM dé khéng roi vao nhom ng xau trén CIC.

+ NHPT chua xay dung duoc bo phan quan tri rui ro riéng biét, trong khi do,
rui ro tin dung cia NHPT thuong cao hon so vdi cac NHTM. Bai vi, danh muc du
an dau tu thude ddi tuong cho vay cia NHPT theo quy dinh cia Chinh phu 1a nhiing
linh vuc nganh nghé hoic dia ban can khuyén khich phat trién. Trong d6, cha yéu la
mét s6 linh vuc nganh nghé ¢ rui ro cao, vén dau tu 16n, thoi gian thu hdi vdn dai.
Dic biét 1a cac du an dau tu vao dia ban c6 diéu kién kinh té x& hoi kho khan va dic
biét kho khan. Hién nay, viéc canh bao cua Hoi so chinh cho céc chi nhanh vé rai ro
cling nhu diéu hanh xt Iy rai ro con han ché. Pay 1a yéu té 1am cho no qué han ting
cao.

+ V& cac dich vu ngan hang di kém. Tuy hoat dong theo mé hinh cia mot
ngan hang, song chtic ning cia NHPT duoc Thu tuéng Chinh phu quy dinh lai rat
han ché. Theo d6, ngoai nghiép vu TDDT, tin dung xuit khau va cho vay lai vn ty
thac, dich vu ngan hang duy nhat ma NHPT cung cap cho khéach hang chi Ia dich vu
thanh toan. Tuy nhién, thuc té thi dich vu thanh toan ma NHPT c6 thé cung cap dén
thoi diém hién nay chi 1a thanh toan trong nuéc, va ciing chi yéu la thanh toan noi
bo. Khi kh&ch hang giai ngan hoac tra ng phai qua ngdn hang trung gian noi NHPT
c6 tai khoan & d6. Thuc té trén 1am cho ngudn vén cua NHPT kém tinh tién ich bai
khach hang vay vén tai NHPT khong thé st dung céc dich vu ngan hang di kém dé
phuc vu hoat dong dau tu du an hoic san xuat kinh doanh. Bé thoa méan cac yéu cau
nay, doanh nghiép vay vén budc phai sir dung dich vy cia cac NHTM, va diéu d6
lam ting chi phi va thoi gian giao dich cuia doanh nghiép do phai sir dung nhiéu

ngan hang phuc vu khac nhau. Mit khéc, viéc thiéu ving cac dich vu ngan hang lam
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han ché kha niang ctia NHPT trong viéc giam séat dong tién cua khéach hang dé phuc
vu cOng tac quan tri rai ro va thu hdi no.

+ Chinh sach marketing caia NHPT con han ché, hién nay chinh sach cho vay
cua toan hé thong chi dugc gidi thiéu qua nghi dinh caa Chinh phu, cac huéng dan
cua Bo tai chinh. Nhiéu doanh nghiép chua biét dén chu truwong khuyén khich dau
tu ciia Nha nuée. Chinh vi thé, diém yéu cua chinh sach quang ba, chién lugc phat
trién khach hang cia NHPT da lam han ché sé luong khach hang vay vén tai chi
nhanh.

- Nguyén nhéan tir NHPT - Chi nhanh Quang Ninh

Thet nhat, trinh do, nang lyc cta can bo dac biét 1a can bo tin dung va tham
dinh con han ché, thiéu nhay bén va chua mang tinh chuyén nghiép cao.

+ Trinh d6, ning lyc caa can bd 1a nguyén nhan quan trong dan dén chat
lugng tham dinh con han ché vé tinh day du, hop 1y, hop 1& cua ho so du an, vé viéc
tuan thu dang trinh tu, tha tuc dau tu, vé sy hop Iy cua tong mac dau tu cling nhu
phan tich danh gia nang luc tai chinh cia CDT. Trir mot so it khach hang c6 phat
sinh no xau bat ngudn tir nguyén nhan khach quan thi hau hét cac khoan ng xau tai
Chi nhanh Quang Ninh déu bat nguon tir khau tham dinh qué hoi hot cia can bo tin
dung. Chét luong tham dinh kém dan toi trong thoi ky ting truéng nong cia nén
kinh té, rat nhiéu du an mac du khéng hiéu qua nhung van quyét dinh cho vay. Giai
doan 2006-2009, chi nhanh d3 bi anh huéng nhat dinh tir cac ap luc chung trong hé
théng NHPT (bao gom ca yéu cau vé thanh tich) dan dén xu hudng néi long, tham
chi cho vay théng thoang quéa mitc nhiéu du an khong day du hd so, tong mirc dau
tu khong du co so dé danh gia, chua co da ngudn vén gop cua cac ¢ dong dé hinh
thanh vén chii s¢ hiru ciing cho vay. Hau qua la sau khi cac dy 4n d6 hoan thanh
dua vao sir dung 1am in thua 16 khong tra dugc no cho chi nhanh dan téi ng xau
tang cao lién tuc trong giai doan 2011-2015. Mat khéac, c6 nhitng dy an tét thi lai
loai trir dan t&i ting truong tin dung khong dat chi tidu dé ra.

+ Kha nang hiéu biét chuyén sau vé cac linh vuc k¥ thuat, cac nganh nghé

ctia can bo con han ché dan dén viéc xac dinh cac théng sd, cac diéu kién tinh toan
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hiéu ich du &n chua dung, chua sat voi thuc té thuc hién. Viéc tiép can, cap nhat
cong trinh, cap nhat cac thong tin thuc té vé du an nhu tinh hinh trién khai thyc hién
du an, lién quan téi dia diém du 4n con chua tro thanh hoat dong thudng xuyén cua
maot s6 can bo.

+ Tinh chuyén nghiép trong cong tac tham dinh cua mot s can bo chua cao,
ngudn nhan lyc thim dinh tai chi nhanh con mong, khong dap tng duoc yéu cau vé
thoi gian tham dinh. Trong qué trinh thuc hién tham dinh, can bo tham dinh con
chiu anh huong cua tu twong chu quan, xét doan theo cam tinh dan dén mot sé két
luan tham dinh thiéu can c, tham chi khéng phd hop véi quy dinh.

+ D41 ngili can bd vién chic con mang nang tu tudng nha nudc, stc y 1on
thiéu nhiét tinh, nhay bén trong cdng viéc. Can bo tin dung chua chu dong trong
viéc gap g& chu dau tu, tim kiém dy 4n moi cling nhu chua bam sat nguon thu cia
du an dé triét dé thu hdi no xau cho Chi nhanh.

Thet hai, hé théng quan trj rai ro chwa duoc hinh thanh déng bo, mang tinh
chuyén nghiép; chua xdy dung dugc hé thdng cac tiéu chi danh gia rai ro chuan
trong qua trinh quan tri rai ro.

Ther ba, c6ng tac kiém tra, giam séat con han ché:

+ Hoat dong kiém tra, giam sat dugc coi 1a cong cu phét hién nhing sai sot,
ngan nglra va chan chinh céc sai s6t trong tat ca cac nghiép vu caa chi nhanh. Tuy
nhién, do can bd dugc phan céng 1am nhiém vu kiém tra it, chi nhanh chi bé tri hai
can bo, khdi lwong cdng viéc nhiéu, hau nhu phai thuc hién kiém tra tat ca cac
nghiép vu tai chi nhanh. Chinh vi thé, cong tac kiém tra, kiém soat chua sau, chua
thuong xuyén, khéng phét hién kip thoi nhiing sai sot nén chét luong tin dung chua
cao. Mit khac, cong viéc kiém tra chi dugc thuc hién sau khi da tham dinh, chap
thuan cho vay va giai ngan. Vi vay, viéc kiém tra khéng phat hién va ngan ngira
nhitng sai st trong qua trinh tac nghiép hoac nhiéu sai s6t khdng thé khic phuc.
Ngoai ra, tién d6 chan chinh, khic phuc sau kiém tra chwa quyét liét va chua
datduoc két qua nhu mong mudn, tién d6 khac phuc con cham, nhiéu ton tai cé thé

khic phuc nhung chwa dwoc chi nhanh xu ly dut diém.
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+ COng tac giam sat tién vay sau khi giai ngan chi mang tinh hinh thuc, cac
can bo thudc phong nghiép vu cha yéu dua trén nhitng bao céo cua doanh nghiép,
s6 1an xubng don vi kiém tra thuc té ghi s6 rat it, tinh trang doanh nghiép sir dung
vbn vay sai muc dich dién ra nhiéu hoic tam ¢ng tién mua thiét bi nhung khong
thuc hién. Viéc bam sat cac du 4n khong thudng xuyén nén chua don déc kip thoi
cac ngudn thu cua COT dé thu hdi ng vay (tham chi, du &n chuyén d6i CDT nhung
chi nhanh khéng nam bat kip thoi, chii dau tu to chire diéu chuyén tai san bao dam
tién vay nhung chi nhanh khong phat hién). Pay 1a nhitng nguyén nhan gay ra
nhitng khoan ng qué han kho doi, ng xau caa chi nhanh.

Thit fir, hé thong thong tin quan 1y con chwa dong bo; ha tang céng nghé
thong tin chua dap tng duoc yéu cau. Chua xay dung trung tam dix liéu théng tin vé
khach hang, chua thiét lap duoc co ché cong bd thong tin day du vé doanh nghiép,
DAPDT vay von, dan dén su thiéu hut thong tin vé khach hang khi tham dinh, theo
déi quan ly tin dung. Thuc su, ngoai nhitng thong tin do khach hang cung cap, can
bo tham dinh ciing gap nhiéu kho khin véi cac kénh thong tin vé khach hang. Rat
kho kiém chimg duoc toan bd nhitng théng tin ma khach hang cung cip cho ngan
hang. Ngan hang van chua c6 sy lién thong véi cac co quan khac nhu Thué, hai
quan... dé kiém chtng nhirng thdng tin tai chinh do khach hang cung cap.
2.3.3.2. Nguyén nhan khach quan

- Nguyén nhan tir phia chinh sach tin dung dau tu cia Nha nuéc

Chinh sach tin dung dau tu cua Nha nudc con nhiéu bat cap. Cu thé:

+ Vé dbi tuong cho vay: Pdi twong thu hudng chinh sach TDPT cua Nha
nuéc von di da bi han ché ngay tir khi méi ban hanh céc chinh séch nay, béi trong
diéu kién nguon lyc tai chinh c6 han, Nha nudc chi hd trg ddi véi nhimg linh vuc,
nganh nghé ma Nha nuéc can khuyén khich. Mt khac, cac ddi twong nay ciing
thuong 1a nhitng linh vuc, nganh nghé ma cac NHTM thuong it cho vay do e ngai
vé kha nang sinh 10i thap va mic @6 rai ro cao. Tir sau khi nghi dinh 75/2011/ND-
CP ra doi thi d6i twong vay vén TDDT cang bi thu hep hon so véi quy dinh ban
hanh trude d6. Tai nghi dinh 151/2006/ND-CP, Chinh phu quy dinh d6i tugng vay
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vén TDDT gbém 24 loai dy &n (khéng phan biét du 4n nhém A, B, C) song dén Nghi
dinh 75 ra doi thi ddi twong vay vén TDDT chi con 21 loai dy 4n (trong d6 cha yéu
la cac du 4n nhém A va B). Viéc thu hep d6i twong vay vén TDDT ciia Nha nuéc
nhu trén c6 tac dung 1am giam ganh niang caa NSNN d6i voi nhitng nganh, linh vuc
d3 cai thién duoc kha ning canh tranh va sinh 16i hodc nhitng nganh nghé ma Nha
nuéc khong con khuyén khich dau te. Tuy nhién, viéc 1am nay ciing ddng thoi han
ché vai tro caa NHPT trong viéc cung tng von dau tu cho nén kinh té bai nhiéu loai
du an, mat hang thudc linh vuc tai trg cia NHPT trude ddy phai chuyén sang nguon
vdn khéc, trong khi cac loai du &n thudc ddi twong vay vén con lai khdng that sy thu
hut dugc cac doanh nghiép dau tu.

+ Co ché I4i suat cho vay chua hop 1y.

LA&i suat cho vay timg duoc coi 1a diém hap dan nhat caa ngudn vén cho vay
tr NHPT baoi né ham chira trong d6 sy wu dai kha 16n ctia Nha nuéc. Nhirng vu dai
nay ngay tir dau da gan lién véi ngudn vén TDDT cua Nha nude va duoc duy tri
trong nhiéu nam. Tuy nhién, qua ting lan sira doi chinh sach, cac uu dii nay dan bj
thu hep. Sau khi Nghi dinh 75/2011/NB-CP duoc ban hanh véi diéu khoan quy dinh
i suat cho vay tin dung dau tu khong thap hon 1i suat binh quan cac ngudn vén
cong vai phi hoat dong caa NHPT, trong khi nguon vén cho vay caa NHPT cha yéu
la tir phét hanh trai phiéu voi 13i suat kha cao. Trong khi d6 13i suat cho vay cua céc
NHTM ngay cang tro nén hap dan hon. Mit khac, quy dinh hién tai chua tao sy chu
dong cho NHPT trong viéc quyét dinh I3i suit cho vay.Thém vao dé, co ché Iai suat
lai 6n dinh trong suét thoi gian vay vén do d6 han ché su linh hoat truéc dién bién
cua thi truong, dic biét trong nhimg giai doan nén kinh té gip kho khin khing
hoang nhu tir naim 2008 dén nay; do d6 c6 nhiing thoi diém I4i suat wu dai TDDT
ciia Nha nudc cao hon hoic thip hon nhiéu so véi lai suat thi truong, chua thuc su
phan anh dung tinh chat wu dai ciia Nha nudc, tac dong téi so cap bu chénh léch 14
suat tir ngan sach nha nudc. Trong mot sb giai doan, khi cic NHTM chay dua huy
dong von, day I4i suat cho vay I1&n cao (cd ldc 18n téi 20%) nén ngay lap tic chu dau

tu di c6 dong thai chiém dung ngudn von tin dung dau tu cia Nha nude voi lai suat
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thap. Khi nén kinh té gip khé khin dic biét trong giai doan 2011-2015, cac doanh
nghiép lai vu tién tra no bén NHTM trudc do 14i suit & ddy cao hon & NHPT dan t6i
no Xau & chi nhanh ngay cang gia ting. Nguoc lai khi nén kinh té phuc hi san xuat
néu nhu khong c6 su chénh léch 1ai suat 16n gitta NHPT va NHTM thi doanh
nghiép s& khdng min ma trong viéc vay vén tai cac NHPT vi thu tuc vay rudm ra,
thoi gian giai ngan 1au cé thé 1am mat co hoi dau tu. Nhu vay, ngayca khi nén kinh
té duoc phuc hdi thi chi tiéu ting truong tin dung tai chi nhanh ciing khé thyc hién.
+ Quy trinh xu ly rai ro con nhiéu bét cap:

Bang 2.10 Bién phap xir Iy riii ro von tin dung dau tw

Tham quyén quyét dinh bién phap xir 1y riii ro
Van ban phip ly Giahan | Khoanh | Xéang | Xoang .
e P Ban n¢
ng ny lai goc :
Nghi dinh s6 DAF TTgCP DAF TTgCP -
43/1999/Nb-CP
Quyét dinh s6 DAF TTgCP BTC TTgCP -
133/2001/Qb-TTg
Nghi dinh s6 DAF TTgCP TTgCP TTgCP -
106/2004/ND-CP
Nghi dinh s6 NHPT BTC BTC TTgCP -
151/2006/ND-CP
Nghi dinh s6 NHPT BTC TTgCP TTgCP TTgCP
75/2011/ND-CP

(Nguon tir cac Ngh; dinh, quyét dinh c6 lién quan dén NHPT)

(Trong d6: DAF: Quy hd tro phat trién; TTgCP: Thu tuéng Chinh Phi; BTC:
Bo Tai chinh; NHPT: Ngan hang Phat trién Viét Nam)

Theo quy dinh hién hanh tai Nghi dinh 75/2011/ND-CP, viéc xt Iy rai ro von
TDPT chu yéu thuc tham quyen cia Bo Tai chinh (d6i véi truong hop khoanh no)
va Thu tuéng Chinh phu (ddi véi cac trudng hop x6a no géc, x6a lai va ban no),
con tham quyén cia NHPT chi dirng lai & viéc gia han no d6i vai cac dy an gap rai
ro. Mat khac, & cip chi nhanh khong duoc phan cip viéc gia han ng. Véi tham
quyén bi gidi han nhu trén, viéc xir Iy rai ro caa chi nhanh néi riéng va caa NHPT
thoi gian qua gap rat nhiéu kho khin boi cac bién phap ma NHPT &p dung nhiéu khi

khong giai quyét mot céch triét dé khé khan caa khach hang vay von phét sinh trong
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qua trinh sir dung von vay. Do d6, nhiéu du an sau khi dugc diéu chinh ky han tra
no hoic gia han no van khdng khdi phuc dugc hoat dong san xuat kinh doanh dé tao
ngudn thu tra ng cho NHPT.

Cac NHTM co thé thuc hién mua ban no linh hoat theo quy dinh tai Quyét
dinh s6 59/2006/QD-NHNN ngay 21/02/20006. Nam 2012, Ngan hang Nhi nuéc
lai cho phép 4 NHTM mua ban no dudi dang cho doanh nghiép vay va ng cua cac
t6 chtc tin dung vay 1an nhau. Nam 2013, Cong ty TNHH MTV Quan Iy tai san cua
c4c t6 chic tin dyung Viét Nam (VAMC) da ra doi. Trong hon 2 nim hoat dong
VAMC di tro thanh mot kénh xir Iy ng xau twong d6i hiéu qua caa nén kinh té.
Trong khi d6, viéc ban ng tai NHPT van thuc hién theo Thong tu s6 105/2007/TT-
BTC. Theo d6, ban ng tai NHPT la chuyén giao quyén cha ng caa khoan no cho
bén mua la Cong ty mua, ban ng va tai san ton dong cua doanh nghiép ddi vai cac
khoan no rui ro bat kha khang hoic chuyén d6i chu sé hitu va chi thuc hién sau khi
da dugc gia han no va khoan ng. Céc truong hop khéc phai xin y kién Bo Tai chinh.
Véi co ché nhu thé, viéc ban no ciia VDB vo cing gian nan va khong du co so dé
thuc hién. Tir dau ndm 2014, co ché nay di duoc Chinh phu thdo g&. Tuy nhién,
thoi diém nay 1a qua cham so vai cac ngan hang thuong mai.

- Nguyén nhan tir phia chii dau tu

+ Niang lyc diéu hanh san xuat kinh doanh cua mot sé chi doanh nghiép vay
von tai chi nhanh con han ché dan dén viéc dau tu kém hiéu qua, thua I5. Tir viéc
theo d&i mot s6 doanh nghiép c6 no quéa han tai chi nhanh cho thay, tinh hinh san
xuat kinh doanh gap rat nhiéu khé khan, bao gdm nhén t6 khach quan khong luong
trude duoc (suy thoai kinh té toan cau) va ca nhan té chu quan do ban than doanh
nghiép khong ning dong, chi dong tim kiém thém khach hang, da dang hoé san
pham, linh vuc, nganh nghé san xuat kinh doanh. Nhiéu doanh nghiép khong danh
gia hét dugc nhirng rai ro khi sir dung ddng von, danh gia chi phi vén ciing nhu kha

nang sinh 10i cua dong vén.
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+ Khach hang st dung vén vay sai muc dich: Pay la mot trong nhiing
nguyén nhan chii yéu dan téi no xau, do vén vay khong dugc ding dé dau tu du an,
thuc hién phuong an do NHPT tham dinh truée khi cho vay.

+ Mot nguyén nhan nita dan dén chat luong tin dung caa chi nhanh trong
nhitng nim qua con han ché, boi I8 c4c thdng tin ma doanh nghiép cung cap dé
tham dinh cho vay thudng khong chinh xac, mang tinh dbi phé (bdo céo tai chinh,
két qua doanh thu, ké hoach san xuat kinh doanh, s6 sach so sai, thiéu minh bach,
mot so bao cdo tai chinh di dugc kiém toan nhung cé phan loai trir hang ton kho
trong khi gié tri hang ton kho rat kho kiém d¢ém). Do d6 1am sai 1éch cdng tac tham
dinh tai chinh du an.

+ Mot s chi doanh nghiép c6 dao dirc kém, thiéu su hop tac, cb tinh chay y
khdng tra no von vay cho Nha nudc, sé doanh nghiép nay tai chi nhanh khong hé
nho. Mot s6 doanh nghiép ¢ tinh loi dung chiém doat vén, khdng chiu hop tac
trong qué trinh giai quyét cong viéc hoan thién hd so giai ngan, bao dam tién vay,
ban tai san bao dam, khong cung cap bao céo tai chinh, bao céo tinh hinh san xuat
cua doanh nghiép, khdng mua bao hiém cho tai san dam bao tién vay (tai chi nhanh
Quang Ninh c6 mot sé khach hang c¢6 du no qué han Ién, tru s& doanh nghiép &
khac dia ban tinh, thudng xuyén thay d6i dia diém tru so 1am viéc, thay doi s dién
thoai, trén tranh tiép xGc vai can bo tin dung, véi chi nhanh, véi NHPT chi nhanh
Quang Ninh va co quan thi hanh an trong qué trinh thu hoi no va phat mai tai san),
nhiéu doanh nghiép con tréng chd vao co ché xtr Iy no ctia Nha nuéc, khong cd thai
do tich cuc tra ng ngan hang. Thém vao do, hiéu luc phap ly buoc doanh nghiép tra
no cho ngan hang, nhat 13 NHPT con thip din dén qua trinh thu hdi no vay tai chi
nhanh nhiéu khi bt lyc truéc cac chu doanh nghiép.

- Nguyén nhan tir nhitng bat 6n chung cua nén kinh té

Nhitng tac dong tiéu cuc caa cudc khing hoang tai chinh toan cau tir nim
2008 vin con kéo dai dén nhitng nam gan day lam kinh té thé gigi phuc hoi cham,
anh huong dén tang truong kinh té trong nudc. Néu nhu giai doan 2006-2010 toc do

tang truang kinh té binh quan cua nén kinh té dat 7%/nam, thi sang giai doan 2011-
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2015, con sb nay chi dat 5.82%/nam. Sy ting truong cham cua nén kinh té trong
nudc cong véi nhu cau tidu dung cua thé gisi chua dugc phuc hdi sau khing hoang
d3 gy ra nhitng hé luy ddi véi hoat dong dau tu va xuét khau cua nén kinh té, do dé
anh huong dén hoat dong TDDT cua NHPT.

Tém lai: Chuong 2, luan van di lam rd duoc thyc trang tin dung dau tu tai
Ngan hang Phét trién Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh trong thoi gian tir 2011-
2015. V&i nhitng két qua dat dugc d6 1a: thuc day tang truong kinh té va chuyén
dich co cau kinh té theo huéng CNH - HPH, ting cudng co s vat chat ky thuat cua
nén kinh té... Bén canh nhiing hiéu qua mang lai, TDDT tai Chi nhanh Quang Ninh
cling boc 16 nhitng han ché tir chinh séach ap dung con bat cap. Nhan ra cac han ché
tir ¢ phan tich nguyén nhan s& 1a co s¢ quan trong dé xuat cac giai phap trong

chuong 3.
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Chuong 3
PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN TIN DUNG PAU TU TAI
NGAN HANG PHAT TRIEN VIET NAM — CHI NHANH QUANG NINH

3.1. Pinh hwéng tin dung diu tw tai Ngan hang Phat trién Viét Nam — Chi
nhanh Quang Ninh

3.1.1. Muc tiéu, dinh hwéng tin dung dau tw ciia Ngdn hang Phdt trién Vigt Nam
3.1.1.1. Muyc tiéu

Tiép tuc cang c6 va phat trién Ngan hang Phat trién Viét Nam 1a ngan hang
chinh sach cua Chinh phu hoat dong khong vi muc tiéu loi nhuin theo huéng bén
vitng, hiéu qua, dam bao du ning luc dé thuc hién chinh sach tin dung dau tu cua
Nha nudc va cac nhiém vu khac do Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu giao, gop
phan thuc hién chién luoc va ké hoach phat trién kinh té xa hoi caa dat nude trong
tung thot ky.

Cu thé:

- Toc do ting truong tin dung giai doan 2015-2020 binh quan khoan
10%/nam, theo d6, quy moé tai san cia NHPT dén nam 2020 dat khoang 500.000 ty
dong. Giai doan sau nam 2020 toc d6 ting truong tin dung dugc xac dinh phi hop
Vvé6i yeu cau phat trién kinh té - xa hoi.

- Nang cao chat luong tin dung dic biét 1a cong tac tham dinh, giai ngan,
quan ly thu hoi no; xay dung co ché phan loai no xau phl hop véi tinh chat hoat
dong caua VDB; xay dung co ché trich 1ap du phong rai ro va cac bién phap xua ly no
xau cho vay cac chwong trinh; tich cuc thu héi no va xa ly rai ro nham muc tiéu
giam ty 1 no xau tong thé dudi 7% vao nam 2015, tir 4%-5% vao nam 2020.

- Tiéu chuan héa quy trinh nghiép vu nham dap tng yéu cau thuc thi chinh
sach hd tro phat trién theo chu trrong cia Pang va Nha nude, chuong trinh muc
tiéu cua Chinh phu, Thi tudng Chinh phu quyét dinh; da dang hoa cac dich vy ngan
hang nham phuc vy ngay mét tét hon chinh sich TDPT, TDXK bao gdom ca cho

vay thoa thuan ddi véi cac ddi twong ndy trong nhitng diéu kién nhat dinh nham



75

nang cao cht lwgng hoat dong va ting budc giam cap b cia ngan sach Nha nudc
tién tGi tu cha veé tai chinh.

- Hoan thién md hinh quan tri va té chicc bo may phu hop véi tinh chat dic
thi cua ngan hang chinh sach; chuan héa va chuyén nghiép doi ngii can bo phat huy
hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua hé thdng kiém tra, kiém soét va phan tich, canh
bao rui ro; dong thoi ting cuong kiém tra gidm sét cua co quan quan 1y nha nuéc,
tang cuong ung dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong ngén hang.
3.1.1.2. Binh huong hoat dong

- V& dbi tuwgng phuc vu:

Tap trung vao cdc hoat dong TDDT cta Nha nudc dugc Chinh phu, Tha
tuéng Chinh pha quyét dinh trong ting thoi ky. Cho vay TDDT tap trung vao céc
linh vuc co sé ha tang kinh té - x4 hoi; cong nghiép phu tro; ndng nghiép néng thon;
x& hoi héa trong linh vyc gido duc, y té, bao vé méi truong va céng nghé xanh,
nang luong sach va nang lugng tai tao.

Nghién cau cho phép thuc hién nghiép vu cho vay thoa thuan tu bu dap chi
phi d6i véi cac dbi twong dang co quan hé vay von tai Ngan hang Phat trién Viét
Nam nham nang cao hiéu qua sir dung von va tao diéu kién cho Ngan hang Phat
trién Viét Nam ting bude dam bao can ddi tu chu tai chinh, han ché cip bu ngan
sach nha nuéc. Viéc cho vay thoa thuan phai dam bao nguyén tic can ddi duoc
ngudn von huy dong dé cho vay va khong anh huoéng téi viéc thuc hién nhiém vu
tin dung dau tu, tin dung xuat khau cua Nha nudc duoc giao hang nim va dam bao
c6 hiéu qua, thu hdi duoc vén.

- V& chi tiéu an toan tai chinh:

Xac dinh quan hé giita von chi s¢ hitu so vai tong du no cho vay tin dung
dau tu cuia Nha nude. Trén co s¢ d6 xay dung 19 trinh ting von diéu Ié cua ngan
hang phu hop.

Thuc hién co ché I4i suat cho vay tin dung dau tu theo nguyén tac phi loi
nhuan song phai dam bao bu du chi phi vé vén, chi phi hoat dong va tang du phong

rui ro trong hoat dong tin dung caa NHPT.
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Ap dung co ché phan loai ng phi hop véi dic thi hoat dong caa Ngan hang
Phat trién Viét Nam, trong d6 nghién ctu loai trir cac khoan ng mang tinh chat
Chinh phu hoac dugc Chinh phu bao 1anh; tang trich 1ap du phong rui ro tin dung va
ap dung co ché xu ly rai ro pht hop véi dic thd hoat dong theo d6 nghién ciu dé
ban hanh quy ché xt Iy rii ro theo huéng ting cuong phan cap cho NHPT dugc xir
ly rui ro theo quy dinh cua phéap luat.

Nghién ciu dé quy dinh va ap dung céc chi tiéu an toan tai chinh theo mé
hinh cac t6 chuc tin dung, dam bao nguyén tic theo thdng 1¢ quéc té.

- V& cong tac quan tri ngan hang:

Nghién ctru xay dung luat riéng ap dung cho cac ngan hang chinh sach trong
d6 c6 Ngan hang Phat trién Viét Nam; trugc mat, NHPT Viét Nam thuc hién theo
ca 02 Luat ngan sach nha nudc va Luat c4c to chuc tin dung.

Xac dinh rd quyén va nghia vy ctia chu s¢ hitu véi Nha nuéc tai Ngan hang
Phét trién Viét Nam theo d6 xac dinh rd vai trd, trach nhiém cua Chinh phu, Tha
tuong Chinh phu, cac Bo, nganh lién quan trong viéc quan ly nha nude theo nganh,
linh vyc. Giao Bo quan ly nganh kinh doanh chinh dam nhi¢m vai tro dai dién chu
s& hiru d6i véi Ngan hang Phaét trién Viét Nam (theo Diéu 18 t6 chuc va hoat dong
cua NHPT do Thu tuéng Chinh phu quyét dinh).

Thuc hién md hinh Hoi ddng thanh vién dé quan tri d6i voi hoat dong cua
NHPT nhu mét t6 chuc tin dung 100% von chii so hitu cia Nha nude, theo dé: Xac
dinh rd quyén han, trach nhiém cua Hoi dong thanh vién, Ban kiém soat, Ban diéu
hanh va cac bo phan trong hé thong NHPT; ting cuong phan cip cho Hoi dong
thanh vién Ngan hang Phét trién Viét Nam trong viéc quyét dinh cac van dé vé quan
ly von, tai san, 14i suat huy dong, lai suat cho vay tin dung dau tu, tin dung xuat
khau ctia Nha nudc; xir Iy rai ro tin dung.

Hoan thién cac chtc ning, nhiém vy cia NHPT trong d6 bao gdom ca cac
chie nang vé thanh toan qudc té, tham gia thi truong ma, thi truong lién ngan hang

...phu hop véi quy dinh cua phap luat va tinh chit dac diém hoat dong cua NHPT.
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Xay dung hé thdng kiém tra, giam sat caa cac Bo, nganh phd hop véi mo
hinh, hoat dong dic thu cua Ngan hang Phat trién Viét Nam theo d6: Bo Tai chinh
thuc hién kiém tra, giam sat, quan 1y nha nudéc vé tai chinh; Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam thuc hién chic ning quan Iy gidm séat vé tin dung va thanh toan; Bo Ké
hoach va Pau tu thuc hién chizc ning quan ly giam st vé dau tu phat trién; Bo Lao
d6ng - Thuong binh va Xa hoi thuc hién chirc ning Quan 1y nha nudc vé tién luong
va lao dong; hoan thién hé théng kiém tra, kiém soét noi bd, théng nhat vé t6 chic
va hoat dong; phdi hop chat ché giita Ban kiém soat vgi hé théng kiém tra, kiém
soat noi bo.

- Tai co cau lai hoat d6ng ngan hang:

3.1.2. Pinh hwéng tin dung dau tw tai Ngan hang Phdt trién Viét Nam — Chi
nhanh Qudang Ninh

Bam sat dinh hudng chién luoc phét trién cua Ngan hang Phat trién Viét
Nam dén nam 2020, phan ddu xay dung va phat trién NHPT - Chi nhanh Quang
Ninh nam trong top 10 Chi nhanh c6 quy md hoat dong I6n, an toan va hiéu qua
cao, gop phan vao muc tiéu xay dung NHPT Viét Nam “An toan hi¢u qud - Hoi
nhdp quéc té - Phat trién bén vieng”.

- Cong tac giai ngan: Bo tri ké hoach giai ngan phd hop véi nhu cau thyc té
cua chi dau tu, tranh anh huong dén tién do thuc hién du 4n. Phan dau hoan thanh
ké hoach duoc Tong giam ddc giao, ra soat tat ca cac du an dang giai ngén dam bao
day du tha tuc, kién quyét khong gia han tiép cac thu tuc con thiéu, nhirng du an
thiéu thu tuc theo quy dinh déu tam nging giai ngan.

Hoan thién tha tuc vé quy dinh hd so giai ngan cia NHPT Viét Nam dé tranh
lam mat thoi gian va chi phi cua chi dau tu giri NHPT ddng thoi can bo tin dung
mat rat nhiéu thoi gian dé kiém soat ho so giai ngan.

- Péi voi cong tac xir ly, thu hdi no: NS luc hét minh véi tinh than trach
nhiém cao, thuc hién nhiéu giai phap dé xt ly va thu héi ng d6i véi ting du &n co

no qué han va 14i treo, day 1a nhiém vu trong tm nhat dé gop phan nang cao ty Ié
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thu héi no vay. Thanh 14p t6 thu ng, xay dung ké hoach lam viéc vé6i cac khach
hang.

- COng tac bao dam tién vay: Chi nhanh can chu dong lam viéc véi cac co
quan c6 tham quyeén tai dia phuong va cic chu dau tu dé hoan thién cac hd so bao
dam tién vay theo quy dinh caa NHPT, dic biét 1a viéc bao dam tién vay cua cac tai
san gan lién voi dat. Nghién ciu giao nhiém vu chuyén trach trong viéc to chic
thuc hién dang ky giao dich dam bao cua don vi minh.

- Cong tac kiém tra trong va sau qua trinh giai ngan: Chi nhanh phai chu
trong cong tac kiém tra, ty kiém tra, thuc hién dung cac quy dinh vé& quan Iy cho
vay vén tin dung dau tu dam bao khong dé xay ra cac sai sot trong qua trinh giai
ngan hoic ton tai vé& hd so phap 1y d6i voi bao dam tién vay.

Phan dau dat ty Ié tang truong tin dung & mic 10%; giam ty Ié no xau xubng
con 7% giai doan 2016-2020.

3.2. Giai phap hoan thién tin dung diu tw tai Ngin hang Phat trién Viét Nam —
Chi nhanh Quéang Ninh
3.2.1. Ning cao chit lwong nguon nhan lyc

Véi phuong cham “ngudn nhan lyc manh 14 gia tri c6t 16i caa Ngan hang”.
Tao 1ap mot méi treong 1am viéc chuyén nghiép, hién dai, phat huy téi da quyén
duogc 1am viéc, cong hién, phat trién, ton vinh cia ngudi lao dong 1a nhiém vy hang
dau caia Chi nhanh Quang Ninh trong thoi gian t6i.

Thet nhat, Chi nhanh can thuc thi co ché tuyén dung luén dam bao co hoi
binh dang, khach quan, minh bach cho tat ca cac ung vién, nham tuyén chon nhiing
mg vién c6 trinh do chuyén mén cao c6 thé dam nhiém cong viéc, tranh tinh trang
vu tién con em trong nganh dan t&i chat lugng nguon lue dau vao khong dam bao.

Thet hai, dé tranh nguy co tut hau vé chat lugng ngudn nhan luc, cong tac
dao tao, dao tao lai, phat trién ngudn nhan lyc ¢ Chi nhanh 1a diéu can thiét. Kinh
nghiém vé cong tac dao tao, bdi dudng can bo cua cac té chic Ngan hang nudc
ngoai cho thay, can phai chia ra cac cap dao tao, boi dudng khéac nhau theo mot quy

trinh chuan, chuyén mon hoa tir thap toi cao gan vai tiing qua trinh phét trién doi
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véi tirng nhom chirc danh chuyé&n mén nghiép vu caa can bg, vién chac cac don vi
trong hé théng.

Dé dao tao phat trién ngudn nhan luc dap tmg duoc yéu cau, nhiém vu méi
trong thoi gian téi, can chd y nhiing van dé sau:

- Can t6 chuc khao sat, danh gia thuc trang vé trinh do, nang luc cua doi ngi
can b hién tai mot cach quy mé, rong rai trong toan Chi nhanh. Trén co s¢ do, xay
dung chién luoc dao tao, bdi dudng phat trién ngudn nhan luc dai han cua timg don
vi cho phll hop, dap ang yéu cau hién tai va twong lai. Can xay dung ké hoach dao
tao, bdi dudng timg nam, tirng thoi ky cho sét vai tinh hinh thyuc té. Nén chi trong
moi cac giang vién co chat luong cua cac Ngan hang thuong mai dé boi dudng cho
d6i ngii can bd quan ly, can bo co trinh d6 ngoai ngit va chuyén mén vé cac ky
nang, phuong phap trong quan 1y, phong cach diéu hanh, tdc nghiép, truyén dat
cong viéc

- Xay dung va ban hanh b tiéu chuan nghiép vu d6i vai tirng chirc danh trén
tirng linh vuc cong tac, dé c6 thé 1am duoc & cac linh vuc quan trong (can bo tham
dinh dy &n, phan tich tin dung...) can phai c6 su kiém tra, danh gia dé xac nhan
dung vi tri cong viéc ma mdi can bo dam nhan.

- Lanh dao Chi nhanh can phat dong phong trao thi dua trong hoc tap, nghién
ctru thdng qua nhiéu hinh thirc: dao tao tai chd, té chic hoi nghi, hoi thao, dién dan
hitu ich thu hat can bo, vién chirc tham gia hoc tap, nghién ciu, trao doi kinh
nghiém trong cdng tac.

- Mai can b, vién chtc can tu nhan thac va ty giéc trong cap nhat van ban,
ché d6 moi co lién quan dén cbng viéc minh dam nhan hang ngay, gop phan thiét
thuc xay dung chi nhanh bang nhitng viéc 1am cuy thé tir chinh ning lyc cia mdi ca
nhan.

- Nghién cau stra doi quy ché tién luong trong hé théng, quy ché tra tién
lwong ndi bo cho phll hop véi yéu cau caa nhiém vy, nham thu hat dugce duoc sé
sinh vién tét nghiép loai gisi vao lam viéc, giit duoc can bo co trinh d6 chuyén

mén, c6 kinh nghiém yén tam & lai cong tac. Lanh dao Chi nhanh can quan tam,
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khuyén khich tao diéu kién cho can b, vién chirc (vé vat chat, tinh than, thoi gian)
tham gia cac loai hinh dao tao khac nhau.

- Xay dung chinh sach khuyén khich va diy manh cong tac nghién ctu khoa
hoc ung dung vao nghiép vu trong Chi nhanh, nhat 1a xay dung cic chuong trinh
phan mém cdng nghé théng tin, tin hoc dé &p dung vao cac khau trong qué trinh
quan ly nghiép vu.

3.2.2. Hoan thién quy trinh cdp tin dung tai Chi nhanh

Mgt 13, don gian hod thu tuc va quy trinh: d6i méi quy trinh cho vay theo
huéng don gian hoa thi tuc vay von nhung van dam bao an toan vén vay va phu
hop Véi quy dinh cua phap luat, nang cao kha ning tham dinh dé rat ngan thoi gian
giai quyét cho vay, tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can von tin dung. Di véi
nhitng khach hang 16n va c6 uy tin va lau nam cua Chi nhanh, mdi khi c6 nhu cau
vay vdn va co thé gian luoc bét viéc phan tich va phé duyét qua qua nhiéu cap va
giai doan dé day nhanh tién d6 quy trinh, tao duoc su tin nhiém cua khach hang va
¢ dugc sy cam két sir dung dich vu lau dai. Khi tién hanh mot quy trinh tin dung
tai Chi nhanh thoi gian chd phé duyét thuong chiém mét nira thoi gian cia quy
trinh. Do d6, dé rat ngan quéng thoi gian nay, can quy dinh can bo chuyén trach
chiu trach nhiém phé duyét cac giay to lién quan dén hoat dong tin dung, dong thoi
quy dinh mot khung gid nhét dinh trong ngay dé céc cip 1anh dao chuyén trach tap
trung giai quyét cac van dé phat sinh trong quy trinh thuc hién céc tha tuc tin dung.

Hai 1, két hop chit ché dong bo hoat dong tin dung: dé tang tinh hoan thién
cua quy trinh, cin nang cao hon nita sy két hop chit ché va dam bao théng tin thong
suét, chinh xac, kip thoi gitra cac bo phan cé lién quan. Bo phan tin dung tai don vi
sau khi tién hanh tiép xdc, nghién ctru khach hang ciing nhu cac ddi tac cua ho can
c6 ban bo céo chi tiét gui 1én Ban 1anh dao dé c6 thé nam duoc tinh hinh quan hé
cta khach hang, tinh hinh tai chinh ciing nhu phuong an kinh doanh cua khach
hang, méi quan hé va mic do tin tuong cia khach hang ddi véi dbi tac cua ho. Tur
d6 cac chuyén vién tham dinh c6 dugc thong tin va y kién chi dao mot cach nhanh

nhat dé dat duoc su linh hoat nhat dinh trong qué trinh tién hanh cac nghiép vu tin
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dung, dic biét qua trinh thim dinh va phan tich tin dung. Cac chuyén vién tham
dinh ciing nhu chuyén vién quan ly va hd tro tin dung trong qué trinh tham dinh va
tién hanh nghiép vu tin dung néu thay bat ky van dé gi phat sinh c6 thé anh huong
dén loi ich caa khach hang hay ngan hang can phai c6 théng tin phan hdi kip thoi
t61 cac don vi va phong ban c6 lién quan dé xt Iy kip thai, thdng bao va két hop voi
cac khach hang giai quyét vin dé mot cach nhanh chéng nhit dam bao thuc hién
dung quy trinh tin dyng chung ciing nhu chét lwong dich vu cua ngan hang, dam
bao quyén lgi cho ca khach hang va ngan hang.

3.2.3. Ning cao chit lwong cong tic thim dinh

Nang cao chét lwong tham dinh du an nham phat huy hiéu qua Kinh té, x& hoi
cua du &n, han ché ti da rui ro, that thoat ngudn vdn, bao toan va phét trién nguon
vén TDDT cia Nha nudc. Pay ciing 1a mot trong nhitng giai phap quan trong gop
phan thic day tang truong tin dung tai Chi nhanh mot cach bén viing. Véi giai phap
nay nham lya chon duoc di an c6 hiéu qua, CDT c6 ning luc tai chinh tét, lanh
manh, c6 kha niang quan ly va van hanh du an, phong ngira rai ro thi chi nhanh can
thuc hién ngay nhitng bién phép sau:

- Cling Vai Viéc tiép tuc thuc hién cac phuong phap tham dinh hién hanh, Chi
nhanh Quang Ninh nén st dung két hop so sanh cac chi tiéu kinh té - ky thuat, hiéu
qua dau tu cua du an dang tham dinh. Chi trong hon nita cong tac tham dinh ning
lyc cua chii dau tu, 4p dung viéc danh gia nang lyc tai chinh va uy tin tin dung cua
CDT thong qua hé thdng xép hang khach hang; dé cap dén cac chi s6 du bao trudc
khi cho vay nhu: ty gia, lam phét va céc bién cb co thé du doan vé kinh té - chinh tri
- Xa hoi.

Tang cudng tham dinh thuc té du 4n, CDT gin voi tham dinh hd so nham
nang cao chit luong tham dinh va dé két qua tham dinh sat thuc té hon. Viéc khai
thac va xtr ly thdng tin trong cong tac tham dinh phai diy du, chinh xac va kip thoi.
Can bo tham dinh can khai thac thong tin tir cac kénh khac nhau, nhu cac ddi tac
kinh doanh, ban hang véi CPT, tim hiéu uy tin caa CDT véi cé4c to chic tin dung va

trung tm CIC, san pham san xuat tir khach hang chiém bao nhiéu phan tram thi
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phan thi truong san pham, mang ludi hoic kénh phan phdi san pham, kha niang canh
tranh, cac d6i thu canh tranh cha yéu trén thi treong, mic do tin nhiém cua ban
hang, chinh sach khach hang tur trung tam phong ngtra rai ro cua Hoi so chinh.

- Tang cudng tham dinh tai san bao dam tién vay véi muc dich tai san bao
dam tién vay phai duoc coi 1a diéu kién quan trong trong viéc nang cao y thuc trach
nhiém cua khéach hang. Trong nhitng nim t&i Giam dbc nén thanh Iap t6 dinh gia
“chuyén trach hoac kiém nhiém” vé6i thanh phan gom: can bo tham dinh, tin dung,
tai chinh ké toan, can bo phap ché. Sé luong can bo, phuong thirc hoat dong cua to
dinh gia phu hop véi dic diém quy mé hoat dong, tinh hinh thuc té cua chi nhanh,
dam bao hiéu qua va an toan tin dung. Truong hop, tai san dam bao don gian, gia tri
rd rang, phd bién co thé khdng nhat thiét phai str dung dén t6 dinh gia. Dé giam bét thu
tuc va thoi gian, Giam déc nén giao cho bo phan tin dung hozc tham dinh t6 chuc thuc
hién.

Viéc kiém tra tai san dam bao do Giam déc chu dong té chuc thuc hién theo
tirng trudng hop cu thé, nhung t6i da khong quéa 6 thang/lan. Riéng d6i véi céac tai
san dam bao thuoc nhom tai san luu dong va dau tu ngan han, tai san hinh thanh
trong tuwong lai dang trong qua trinh hinh thanh do tinh ngan han va thuong xuyén
chuyén doi hinh thai gia tri nén viéc kiém tra phai thuong xuyén, lién tuc nham
Kiém soat, nhung khong qua 3 thang/1an.

- Cir can bo tham gia céc 16p dao tao chuyén sau vé quan 1y dau tu, vé quy
trinh, quy pham k§ thuat thudc céc chuyén nganh kinh té ki thuat. Pao tao nang cao
kha ning phan tich tai chinh, danh gia nang luc tai chinh cia CDT cho tat ca cac
can bo lién quan dén cong tac thim dinh du 4n dau tu.

- Sap xép, bd tri can bo 1am cong tac tham dinh phai c6 trinh d6 chuy@n mén
cao, c6 nang lyc cdng tac tét, hiéu biét rd vé nghiép vu, co dao duc nghé nghiép dap
tmg duoc nhiém vy dé ra

- Tang cuong ung dung cdng nghé thong tin vao cdng tac tham dinh, théng
tin vé dinh huéng phéat trién kinh té xa hoi, tinh ning hoat dong cua cdng nghé thiét

bi, thi truong san pham.
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3.2.4. Tang cwong cong tic kiém tra, giam sét

Thet nhdt, can hoan thién va nang cao cdng tac kiém tra noi bo: day la mot
trong nhirng hoat déng quan trong dé gitp chi nhanh ngin ngira, han ché rui ro tin
dung.

B6 phan kiém tra noi bo nén thudc bién ché huong lwong va cac chinh sach
dai ngd khac cua Hoi s chinh, hoat dong doc 1ap véi Chi nhanh. Qua dé6 mdi nang
cao duoc tinh khach quan, minh bach va tinh than trach nhiém caa bo phan nay tai
Chi nhénh.

Trudc hét, chi nhanh phai thuc su coi trong cong tac tu kiém tra, kiém tra
chéo va chan chinh sau kiém tra 1a mot nhiém vy khdng thé thiéu, phai duoc duy tri
thuong xuyén lién tuc trong moi linh vuc hoat dong. Cong tac tu kiém tra phai dugc
thuc hién trén co s chuong trinh ké hoach kiém tra cu thé duoc 1anh dao chi nhanh
phé duyét, dam bao vé noi dung va tién do thuc hién, két hop viéc tu kiém tra, kiém
tra chéo giira cac can b trong phong nghiép vu theo ké hoach hang nam.

Ra soét, hé thong hoa cac van ban ché d6 ciia Nha nudc va cia NHPT dé 1am
cam nang nghiép vu cho can bo kiém tra, hoan chinh cac dé cuong kiém tra ddi véi
cac nghiép vu theo hudéng don gian, dé hiéu, d& thyc hién va phd hop véi cac quy
ché, so tay nghiép vu ciia NHPT, tién toi xay dung so tay nghiép vu vé kiém tra noi
bo caa NHPT.

Tang cudng cong tac dao tao, tap huan, boi dudng cac ki nang chuyén mén,
nang lyc nghiép vu cho can bo 1am cdng tac kiém tra noi b, coi cong tac dao tao,
hoc tap nang cao trinh d6 1a khau co ban dé nang cao chat lwong thyc hién nhiém vu
kiém tra.

Thez hai, tang cuong viéc quan ly, gidm sat trudc, trong va sau cho vay mot
céch chat chg, nghiém tuc s& tranh dugc tinh trang khach hang st dung von vay sai
muc dich, chiém doat von va tai san ciia Nha nuéc. Pa s CDT khi vay vén déu co
du an hoic phwong an san xuat kinh doanh cu thé va ¢ tinh kha thi cao. Tuy nhién

s ky vong giita ly thuyét va thuc té 1a mot khoang cach, vi vay kha ning doanh
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nghiép str dung vén vay sai muc dich, c¢6 tinh chiém dung vén vay dé sir dung cho
hoat dong kinh doanh khéac van c6 thé xay ra.

Khi chi nhanh cho khach hang vay thi khoan cho vay can phai duoc quan Iy
mét cach cha dong, chit ché, ding quy dinh, d¢é dam bao s& dugc hoan tra. Theo ddi
no 1a mét trong nhiing trach nhiém quan trong nhit cua can b tin dung noi riéng va
cta chi nhanh néi chung. Lanh dao can yu cau phong tin dung phai st sao trong
viéc theo dbi hoat dong cua khach hang vay nham tuan tha cac diéu khoan dé ra
trong hop dong tin dung da ky.

Viéc tang cuong kiém tra, giam sat, quan ly no vay l1a bién phap quan trong
nham han ché rui ro tin dung d6i vai chi nhanh, nhét 1a rai ro dao duc khi khach
hang st dung vén vay sai muc dich. Dé thuc hién tét cong tac nay doi hoi tién vay
phai dugc chuyén tra truc tiép cho don vi thu hudng. Viéc giai ngan phai thong qua
hé thdng thanh toan cua NHPT. Binh ky hang quy phai phan tich, danh gia tinh hinh
tai chinh cua doanh nghiép, ting cuong kiém tra muc dich sir dung vén vay, tai san
dam bao tién vay va tinh hinh san xuét kinh doanh caa khach hang dic biét khéach
hang cd ng qua han va ldi treo.

3.2.5. Ddy manh céng tic thu hoi no, xir Iy no vay

Danh gia dung viéc xép loai khoan ng theo tiéu thirc chuan, lam co so theo dbi,
thdo g& khé khin véi doanh nghiép ngay khi c6 biéu hién ng xau, phan loai no theo
tiéu chi van ban ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Chi nhéanh can théng ké cac cha dau tu, du an thudce d6i tuong chay i, khong
chiu tra no béo cdo NHPT dé cung cép thdng tin vé cac khach hang nay cho trung
tam thong tin tin dung Ngan hang Nha nuéc, cac to chic tin dung di ky thoa thuan
hop tac vai NHPT, nham gay ap luc tra ng hoic han ché tin dung ddi véi cac doi
tuong nay.

Céac du an hoan thanh ma hoat @éong kém hiéu qua s€ chu dong thuc hién cac
giai phap quyét liét nhu ban no hoic xtr ly tai san dam bao tién vay dé thu hdi ng
vay. Chu dong lam viéc véi Bo, nganh caa trung wong dé tim giai phap hd tro tra no

d6i voi cac du &n phat sinh no qua han thudc B, nganh lién quan.
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Thanh 1ap t6 don déc thu ng do mét lanh dao chi nhanh phu trach dé ting
cudng thu ng quéa han va 1ai treo. Trong qua trinh d6n dbc thu ng néu phat hién thay
doanh nghiép gap kho khin khéng thé thuc hién viéc tra no theo dung hop ddng, to
d6n déc thu no c6 thé 4p dung mot hoic két hgp mot trong nhiéu bién phap nhu: tu
van, huéng dan cho doanh nghiép trén nhiéu khia canh nham tac dong dén kha ning
tao ra ngudn thu va thu duoc loi nhuan, dé nghi doanh nghiép quan ly chat ché ngan
quy chi tiéu, t6 chic lai hé théng san xuat kinh doanh, thay d6i may méc, thiét bi
cong nghé. Néu xét thay viéc ap dung céc bién phép khai thac 1a khong thuan loi va
khong cd kha niang thu hdi ng, td bao cio lanh dao chi nhanh dé ap dung bién phép
thanh Iy nham xir Iy cac khoan ng kho doi. Néu nguyén nhan bat kha khang “tai
nan, thién tai” khién doanh nghiép khong thé tra duoc no thi chi nhanh c6 thé xem
Xét hoac gia han ng, diéu chinh ky han tra ng hodc diéu chinh hop dong cho vay
tuong @ng vai Ky han cé thé thu tién cua doanh nghiép va theo diing quy trinh cta
NHPT.

Chi nhanh can phdi hop chat ché véi cac s, ban nganh, chinh quyén tinh
Quang Ninh dé duogc hd tro cac bién phap thu hdi no, thuc hién thuong xuyén viéc
phan loai ng hang quy vai ting tiéu chi cy thé dé tim bién phéap cy thé cho ting du
an cb ng qué han.

Tiép tuc ra soat va gui tda an dé nghi khai kién cac chu dau tu ¢6 no xau, no
qua han kéo dai dé thu hdi ng (nhitng CPT, du an da khai kién trong nam 2015 va
duoc chuyén hd so sang cuc thi hanh an), chi nhanh can cir an bo bam sét, phdi hop
chat ch& dé phat mai tai san thu hdi ng vé cho Nha nuéc.

3.2.6. Hoan thién chinh sdach quan tri riii ro tai Chi nhanh

Dé sir dung ngudn vén TDPT ciia Nha nude ¢d hiéu qua va dam bao tinh an
toan, lanh manh trong hoat dong cap tin dung, chi nhanh can xay dung mé hinh
quan trj rai ro phu hop véi thdng 18 quéc té. Trong d6, bo phan quan tri rai ro phai
hoat dong theo nguyén tic khdng tham gia vao qué trinh tao ra rai ro.

Mot chinh sach quan tri rai ro bao gom: nhan dién rai ro, xac dinh han muc

rai ro, dinh lwong rai ro va kiém soét rui ro. Trén co s¢ nhitng nguyén tic Basel vé
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quan ly no xau va dic diém hoat dong TDDT tai chi nhéanh, can lya chon céc tiéu
chuan c6 thé ap dung trong xay dung hé thdng quan tri rai ro tin dung nhu: thuc
hién phan tach chuc ning cap tin dung, chire niang tham dinh, quan Iy rui ro tin dung
va chic nang quan 1y no trong hoat dong cap tin dung cho doanh nghiép, phan dinh
rd chirc nang, nhiém vu va trdch nhiém phap ly caa bo phan quan hé khach hang,
quan ly rai ro tin dung va quan Iy no, tiéu chuan hoa can bo theo ddi rai ro tin dung
dé dap tng cac yéu cau ciia nguyén tic Basel, theo d6 can xay dung doi ngii can bo
quan ly rai ro tin dung c6 kinh nghiém, kién thic va kha nang nhanh nhay khi xem
xét danh gia cac dé xuat tin dung, xay dung co ché trao d6i théng tin hiéu qua, dam
bao sy lién lac thudng xuyén, lién tuc va cap nhat kip thoi cac théng tin trong yéu
gitra cac phong nghiép vu, nang cao tinh thyuc tién va kha ning danh gia chinh xac
ctia hé thong xép hang tin dung ndi bg, thuc hién xép hang tin dung theo dinh ky va
duy tri mot cach lién tuc dé lam co sé trong xay dung chinh sach khach hang vé gigi
han tin dung, 4p dung hinh thic bao dam tién vay thich hop, dinh huéng tin dung
véi tirng khéch hang.
3.2.7. Hoan thién chinh sdach khdach hang

- Tang cuodng cdng tac quang ba ngan hang vaéi muc tiéu nham gidi thiéu cac
san pham, dich vy cia NHPT dén véi tat ca cac khach hang hién c6 va khach hang
tiém nang cua chi nhanh. Chl trong cong tac quang ba hinh anh, vi thé cua chi
nhanh mot céch toan dién qua nhiéu kénh nhu: quang céo vé hoat dong cuaa chi
nhanh trén cac phuong tién thong tin dai ching, quang ba hoat dong TDDT cua Nha
nudc trén quy mé rong va phét cac to roi giéi thiéu vé chi nhéanh, tan dung céc hoi
nghi xuc tién, thu hat dau tu cua Tinh Quang Ninh, thong qua cac ddi tac di ky thoa
thuan hop tac véi chi nhanh dé quang ba khach hang méi. Bong thoi, tiép tuc cai
cach thu tuc hanh chinh, dic biét trong cac khau tiép nhan, tham dinh, xét duyét cho
vay, hd trg sau dau tu nhiam vira tao hanh lang thdng thoang cho khach hang, vira
dam bao chat ché trong céng tac quan ly caa chi nhanh.

- Pinh ky t6 chirc cac cude diéu tra tham do khach hang, lay y kién, phong

van hay str dung cac phiéu gop y vé chat luong dich vu cua chi nhanh va mie do hai
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long cua khach hang. Trén co sé d6 cai thién chat luwong phuc vu khach hang, nang
cao hiéu qua hoat dong va dua ra cac dich vu nham dap tng t6t hon nhu ciu cua
khach hang. T chac cac hoat dong nhu hdi nghi khach hang, cac budi gap mat,
giao lru vian hoa thé thao, dinh ky hay nhan céc ngay nghi I& véi nhiing khach hang
truyén thong, khach hang tiém ning. Dinh ky 06 thang/nim c6 tong két danh gia rat
kinh nghiém qué trinh t6 chic trién khai thuc hién chinh sach khach hang trong toan
chi nhanh. Trong qué trinh thyc hién chinh sach marketing can phai 1am cho khach
hang nhan thic rd nhiing linh vuc, nganh nghé thuge ddi tuong cho vay dau tu, y
nghia va su kKhac biét gitra TDDT ctia Nha nudc so vai tin dung thuong mai.

- Chi nhanh can xay dyng phong céach &ng xir chuan muc caa can bo khi thyc
hién cong viéc va giao tiép vai khach hang, quy dinh cu thé vé thai do, hanh vi cua
can bo khi tiép xuc véi khach hang, cé ché do giam sat, kiém tra, khen thuong, Ky
luat vé linh vuc ndy. Co6 chinh sach dao tao nhan vién gisi, chuyén nghiép. T6 chuc
cac budi tap huan vé phong cach ¢ng xu, tac phong lam viéc chuyén nghiép nham
nang cao ky nang giao tiép, dac biét 1a ki nang phong van, dam phéan caa nhan vién.

- Tich cuc cung cp dich vu tu van cho khach hang vé chinh séch, ché do lién
quan dén chinh sach TDDT ctia Nha nudc, dén thu tuc vay vén, sir dung vén theo quy
dinh cia NHPT. Tang cudng tu van cho khach hang vé hoan thién ho so va gidi thiéu
céc dich vy tai chinh ngan hang phu hop véi diéu kién ciia khach hang. Cong khai bang
hudng dan khach hang vé dbi twong vay von, viéc thuc hién quy ché, quy trinh, trong
d6 ghi rd thoi gian hoan thanh cdng viéc.

3.3. Mt s6 Kién nghi
3.3.1. Déi véi Chinh phii
Chinh sach TDPT cua Nha nudc trong thoi gian téi can dugc hoan thién va

dam bao nguyén tic xac dinh rd pham vi, d6i twong cho phd hop véi dinh hudéng
phét trién kinh té - x& hoi cua dat nudc, qua dé giam bot ap luc vé von cho ngan
hang va ganh nang NSNN trong viéc cap b chénh léch I3i suat; phi hop véi co ché
thi truong, ¢6 sy hd tro cia Nha nude thong qua chinh sich TDDT sé& thu hep dan

ca vé dién va mac do dé phu hop véi kha ning tai chinh cia Nha nudc, theo d6 sé
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tap trung vu dii vé muc vén cho vay, thai han cho vay:; 14i suit cho vay s& dam bao
nguyeén tic bu dip chi phi huy dong von.

Thet nhat, vé danh muc di twong vay vén: Bén canh céc dir an cd trong danh
muc dbi tuong vay von TDDT cua Nha nudc hién tai, cAn xem xét bd sung vao
danh muc nay mét s6 loai hinh dir 4n nhu: dy &n phaét trién kinh té bién (chang han,
xay dung cang bién theo quy hoach); dy an phét trién két cau ha tang kinh té - x&
hoi (xay dung dudng cao tc, cai tao, nang cap céac tuyén duong sat, cang hang
khdng); cac du an phaét trién ha ting du lich da muc tiéu theo chinh sach x& hoi hoa;
cac du 4n nham giam thiéu 6 nhidm moéi truong, tng phé bién ddi khi hau theo cac
cam két quéc té va chuong trinh cua Chinh phi.

Thez hai, vé 1ai suat cho vay: Mac du vé 1au dai, chinh sach 14 sudt TDDT
can hudéng toi tiém can lai suat thi truong va xo6a bo dan bao cip cia Nha nudc
thong qua l4i suat, song trong giai doan hién nay, dé thuc day hoat dong dau tu vao
cac nganh nghé, dia ban theo danh muc can khuyén khich, co ché I4i suat caa Nha
nudc van can co nhitng wu dai nhat dinh so véi lai suat cho vay cua cac ngan hang
thuong mai.

L&i suat vay von phai duoc quy dinh gan véi ting d6i twong, nhom dbi tuong
vu dii cy thé, phi hop véi dinh huéng cua Bang va Chinh pha vé chinh sach phat
trién d6i vai cac nganh nghé, linh vuc kinh té.

Muc 13i suat cho vay cao nhat cé thé tiém can dan I4i suat thi truong nhung
chi &p dung dbi vai nhitng nganh nghé, linh vuc c¢é kha ning sinh 10i cao hon so voi
cac dbi twong khéc trong danh muc ddi tuong vay vén TDDT.

Nha nudce chi quy dinh muc san va tran 13i suat cho vay di voi cac nhom doi
tugng vay von; con lai suat cho vay véi ting du an cu thé do NHPT quyét dinh phu
hop voi miae d6 rai ro du an theo két qua tham dinh.

Thet ba, vé xt Iy rui ro: Xem xét bo sung tham quyén quyét dinh xi 1y rai ro
cuia NHPT dbi voi mot sb truong hop nhu: quyét dinh viéc gia han no vuot thoi han
cho vay tdi da theo quy dinh vé TDDT dé dam bao thu hdi von cua dy an; quyét

dinh viéc xda ng trong pham vi sé du quy du phong rai ro caa NHPT; quyét dinh
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viéc x0a lai vay néu khong lam ting sé cap bu chénh léch 14i suat va phi quan ly tur
NSNN; quyét dinh viéc x6a ng goc trong pham vi sé du quy du phong quan ly rui
ro caa NHPT; quyét dinh viéc ban no trong truong hop gié ban thip hon gia tri s6
sach cua khoan ng néu phan chénh léch con thiéu nam trong pham vi s6 du quy dy
phong rui ro caa NHPT. Viéc quy dinh thim quyén dé6 mot mat dua co ché xi 1y rui
ro cua NHPT tién gan hon t6i théng 1& chung vé quan tri ngan hang mit khac ciing
phu hop dinh hudng néng cao tinh tu chu, tu chiu trach nhiém cuaa NHPT theo
Chién lugc phét trién NHPT di duoc phé duyét.

Thet tue, vé bao dam tién vay: ty 1& bao dam tién vay ddi voi cac dy &n nén
duge xac dinh theo nguyén tic khong vuot quéa ty I bao dam tién vay ma cac
NHTM &p dung trong ciing loai dir 4n va loai hinh cho vay. Pong thoi, mic do bao
dam tién vay ciing can c6 sy phan biét d6i vai tieng nhom dy 4n theo hudng uwu tién
d6i voi cac dy an phuc vu an sinh xa hoi va du 4n nham muc tiéu phat trién néng
nghiép, néng thon.

3.3.2. Péi véi Bé Tai chinh

Viéc Bo Tai chinh hoan thién hé théng phéap luat day du, ro rang, dong bo,
minh bach, pht hop véi cac cong wdc va thong 1& qudc té dé tao hanh lang phap ly
la viéc 1am can thiét, cap bach trong thoi gian téi, giap cac NHPT trong d6 co
NHPT Chi nhanhQuang Ninh hoat dong tin dung dau tu hiéu qua, coi trong céc
quan hé kinh té, quan hé dan sy giira ngan hang va khach hang .

Xay dung va hoan thién hé théng van ban phap luat, cac luat va nghi dinh
nham quan Iy tién trinh cho vay TDDT, 14 can c&r dé giai quyét tranh chap. Tiép tuc
hoan thién hé théng phép luat ngan hang theo huéng khuyén khich NHPT ting
cudng mé rong va phéat trién hoat dong tin dung trong d6 c6 hoat dong tin dung dau
tu. NHPT ciing phai trai qua rat nhiéu budc nhiéu khau xin phép, trinh duyét... moi
khi c6 van dé phét sinh lién quan dén hoat dong tin dung dau tu. Do d6, dé nang cao
hiéu qua TDDT, B9 tai chinh can c6 mot co ché don gian, gon nhe hon, théng nhat
dong bo va dé hiéu, dam bao loi ich caa khach hang ciing nhu NHPT. Song song la

cong tac nghién cau va som ban hanh cac van ban quy pham phép luat diéu chinh
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nhitng nghiép vu méi trién khai nhung chua c6 quy dinh. C6 sy ra soét, nghién cau
chinh stra luat Ngan hang cho phu hop véi diéu kién nén kinh té lién tuc thay di va
phét trién khéng ngung.

3.3.3. Poi vdi Ngin hang Phdt trién Viét Nam

Nhiam phat huy hon nita vai trd ngan hang caa Chinh pha trong viéc thuc
hién chinh sach tin dung dau tu cia Nha nudc, gop phan tich cuc trong qué trinh
phét trién kinh té va thuc thi chinh sach an sinh x& hoi, phi hop véi tinh hinh phéat
trién kinh té - xa hoi cua dat nude trong giai doan tir nay dén 2020 dé nghi Ngan
hang Phat trién Viét Nam can tap trung, wu tién theo huéng:

Thet nhat, NHPT cha dong dé xuat véi Bo Tai chinh va cac co quan lién quan
vé viéc stra doi, hoan thién cac co ché, chinh sach lién quan dén hoat dong cua
NHPT, trudc hét 1a nhitng noi dung vuéng mac khi thuyc hién Nghi dinh
75/2011/ND-CP ngay 30/8/2011 vé tin dung dau tu cua Nha nudc; cach thic phan
loai no, co ché cap bu chénh léch I3 suat, co ché trich 1ap du phong rai ro va co ché
tai chinh dam bao tinh tu chu doi véi NHPT. D6i méi va hoan thién co ché, chinh
sach TDDT phat trién theo hudng don gian hod thu tuc, quy ché quy trinh.

Thet hai, NHPT Viét Nam khan truong hoan thién Dé an tai cu tric va
Chién lugc phét trién NHPT dén nam 2020, NHPT Viét Nam can nghién ctu hoat
dong TDDT cua cac ngan hang phét trién cac nudc, rat ra dwoc nhitng kinh nghiém
phu hop ¢6 thé van dung duoc véi diéu kién cua Viét Nam. Duya trén chién luoc
phét trién cua NHPT Viét Nam, NHPT Quang Ninh chu dong xay dung dinh huéng
phét trién va nang cao hiéu qua tin dung dau tu cho Chi nhanh.

Thit ba, xay dung co ché huy dong vén phi hop véi hoat dong caa nganh va
dam bao tinh linh hoat, tinh canh tranh trén thi truong huy dong vén trinh chinh pha
phé duyét. Pa dang hoa cic phuong thirc huy dong vén nhu huy dong cac nguon
vén uy thac, quan ly ngudn vén cap phét tir NSNN va cac ngudn von uy thac tir cac
t6 chuc tai chinh, bao hiém, tin dung.... Gan lién huy dong vén vai hiéu qua hoat
dong va co ché tién lvong. Pay 13 budc tao dong luc quan trong nham dong vién, ca

nhan trong toan hé thdng phat huy tinh cha dong, sang tao, quyét tim hoan thanh
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nhiém vu duoc giao. NHPT Viét Nam can xay dung co cau li suat thich hop, l4i
suat huy dong thap 12 nguyén nhan dan dén viéc khong thu hat dugce khach hang cua
toan hé thdng. Timg budc lanh manh hod vé tai chinh, dam bao cdng khai minh
bach trong hoat dong cia NHPT dé nang cao hé sb tin nhiém cua VDB trén thi
truong von trong va ngoai nudc. CO thé ting cuong hinh thirc huy déng von qua
phat hanh trai phiéu théng qua viéc giao cho céc sé giao dich, cac Chi nhanh ban
trai phiéu gan véi ké hoach, nhu cau str dung vén. ..

Thez 7ur, NHPT can phan cap tin dung cu thé cho chi nhanh trén co s& phét
huy vai tro cua tung don vi, mac phan cap theo quy md cua ting chi nhanh va dy an
dé tir 46 cac chi nhanh c6 thé chii dong tim kiém khéach hang, giam thu tuc trinh xin
y kién, khéng mat thoi gian cho duyét tai Hoi sé chinh va kip thoi ra quyét dinh cho
vay phu hop cling nhu tao thém uy tin caa Chi nhanh vai khach hang. Binh ky hang
nam, NHPT Viét Nam can diéu chinh mac phan cap tham dinh, quyét dinh cho vay
tao dua trén cin cir vao két qua hoat dong cua chi nhanh. Viéc diéu chinh phan cap
hang nim 1a co s¢ dé chi nhanh phan dau hoan thanh tt cac nhiém vu ma hoi so
chinh dé& ra. Theo quy dinh, cdp nao quyét dinh cho vay thi cip d6 co tham quyén
xem xét va xt 1y rai ro ddi voi cac truong hop diéu chinh muc tra ng, gia han no.
Tuy nhién, dé dam bao xu 1y dwoc rai ro dugc nhanh chéng NHPT Viét Nam céan
tao tinh chu dong cho chi nhanh trong viéc xu ly cac du an trén dia ban do chi
nhanh quan ly (tre nhitng du an nhom A, nhiing du an dac biét khac theo quy dinh
hién hanh caa phép luat) va dugc khoi kién ra toa khi chi dau tu vi pham hop déng,
sau d6 bao cao hoi so chinh theo quy dinh.

Thet ndm, chi trong nang cao chat lwong ngudn nhan lyc:

Xay dung chién lugc phat trién ngudn nhan lyc gan véi chién luoc phat trién
cua hé thdng. Van dé hién nay la can hién thuc héa Chién lugc bang céac bién phép
hanh dong cu thé; coi trong va quyét tdm thyuc hién viéc dao tao, bdi dudng phu hop
chinh 12 nhan t6 quyét dinh tao ra nguén nhan luc chat luong cao cho sy phét trién
nhanh va bén viing cua hé thdng NHPT. Trudc mat va 1au dai can phai quan tam

dén yéu té chat luong tuyén dung va yéu t6 bdi dudng, dio tao lai can bo vién chic
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hién chwa dat chuan. Dé thu hat nhan tai NHPT can coi trong méi truong hoat dong
cua hé théng, co chinh sach dai ngd va khuyén khich phat trién bdi dudng nhan tai.
Xay dung mot bo quy tic chuan vé chie danh, vi tri cdng viéc. Chi trong viéc dao
tao k¥ ning mém, k¥ ning quan ly cho can b nham tao sy dot pha vé tu duy va kha
nang xur ly cdng viéc phat sinh.

Thet s&u, ting cuong cong tac kiém tra, giam sat cac hoat dong huy dong
vbn, cho vay TDDT, xir Iy ng, quan ly tai chinh, cong tac can bo... dam bao viéc to
chuc, trién khai thuc hién chinh sich TDDT dung quy dinh cua phap luat, tiét kiem,
dam bao an toan tuyét di tién va tai san cua Nha nudc giao cho hé théng NHPT.
Du bao viéc quan ly giam sat dong tién ciing hét siic quan trong nham dam bao an
toan hé théng.

Ther bay, chi trong dau tu phat trién cong nghé 1am nén tang cho céng tac
thanh toan, can hoan thién theo hudng thong nhat tir HSC téi Chi nhanh. nang cao
ham lugng cdng nghé théng tin trong cac giao dich thanh toan, giam bt cac khau
thanh toan thu cong qua nhiéu phan mém khac nhau trong qua trinh giai ngan va thu
no. Nang cao toc do duong truyén thdng, xay dung thém duong du phong trong

truong hop rii ro ngung tré thanh toan khi xay ra cac su ¢ voi hé thong.

Tom lai, qua chuong 3 trén co s& ké thira két qua nghién ctu cac chuong
trudc, tac gia da dé xuat hé thong giai phap hoan thién tin dung dau tu tai Ngan
hang Phat trién Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh nhu: ning cao chat lugng nguon
nhan lyc, hoan thién quy trinh cap tin dung tai Chi nhanh, nang cao chat lugng cong
tac tham dinh, ting cuong cong tac kiém tra giam sat, ddy manh cong tac thu hoi,
xtr ly ng vay, hoan thién chinh sach quan tri rai ro tai chi nhanh va hoan thién chinh
sach khach hang phi hop voi dinh huéng phét trién chién lugc cua nganh NHPT.
Tir d6 dé xuat, kién nghi cu thé véi Chinh phi, Bo tai chinh va Ngan hang Phét trién
Viét Nam.



93

KET LUAN

Dé tai nghién ctru “Tin dung dau tw tai Ngan hang Phat trién Viét Nam -
Chi nhanh Quang Ninh” la mot cong trinh khoa hoc, nghién cttu mét cach cé hé
thdng, toan dién vé tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam - Chi nhanh
Quang Ninh.

Noi dung luan vin di dat duoc nhitng két qua sau day:

Mgt 1, da hé théng hda cd chon loc va tap trung luan giai cac van dé vé tin
dung dau tu tai Ngan hang Phat trién.

Hai 13, tong hop, phan tich, danh gia tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién
Viét Nam - Chi nhanh Quang Ninh dya trén cac s liéu thuc té. Tur d6 chi ra nhitng
mat da dat duoc, nhitng mat con han ché, cac nguyén nhan tac dong tin dung dau tu
tai Chi nhanh Quang Ninh.

Ba I3, trén co s& nhitng phan tich khoa hoc dé dua ra hé thong céc giai phap
nham hoan thién tin dung dau tu tai Ngan hang Phat trién Viét Nam - Chi nhanh
Quang Ninh.

Tac gia xin chan thanh cam on cac ca nhan, cac co quan, cac nha khoa hoc,
dic biét 1a giang vién huong dan TS. Lé Toan Thang da nhiét tinh giap d& trong qué
trinh thuc hién nghién cau dé tai.

Mic du ¢6 nhiéu ¢6 ging, song do diéu kién, kha nang con han ché nén dé tai
kho tranh khoi nhitng thiéu sot, han ché. Rat mong nhan dwoc sy tham gia dong gop
y cla cac co quan, cac nha khoa hoc va nhitng nguoi quan tim dén dé tai dé tac gia

tiép tuc chinh stra, hoan thién hon dé tai nghién cau./.
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