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LOI CAM ON

DPé tai “Pinh hwéng viéc 1am sau khi t6t nghiép ciia sinh vién
Truong Pai hoc Ngin hang Thanh phé H6 Chi Minh” duoc hoan thanh
v6i su ¢b ging va nd luc cua ban than.

Loi dau tién, t6i bay to 1ong biét on chan thanh dén Ban giam déc Hoc
vién Khoa hoc Xa hoi da tao diéu kién t6t nhét cho toi theo hoc tai day.

Pic biét, t6i Xin tran trong cam on sdu sic dén GS.,TS. Nguyén Hiru
Minh - nguoi hudng din khoa hoc da danh nhiéu thoi gian gbp ¥ va tao diéu
kién cho toi trong subt qua trinh thyc hi¢n va hoan thanh luan van nay.

Bén canh d6, t6i xin chan thanh cam on quy thay, cd Khoa X& hoi hoc
d4 trang bi nhitng kién thirc hitu ich, phuong phap nghién ctru khoa hoc dé toi
ap dung vao luan van.

To1 cling xin gui o1 cdm on dén céc ban sinh vién khoa 31 dang hoc tai
Truong Dai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh d3 gitp d& toi trong qua
trinh thu thap s6 liéu cho dé tai nghién ciu.

Sau cung tdi xin gui 10i cam on téi gia dinh, ban be, dong nghiép da
ludn khuyén khich, dong vién va gitip d& toi trong qua trinh hoc tap va thuc

hién dé tai nghién ctru nay.

Ha Noi, ngay thang 10 nam 2018

Hoc vién

Mai Thi Bich Phuong
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T61 xin cam doan rﬁng nghién clru nay 1a do t61 thyc hién, céac so liéu
thu thap va cac két qua phan tich trong luin vin 13 trung thuc, khach quan va

chua timg cong bd trong bat ky cong trinh nghién ctru khac.

Ha Noi, ngay thang 10 nam 2018

Hoc vién

Mai Thi Bich Phuong
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MO DAU

1. Tinh cip thiét cia dé tai

O Viét Nam hién nay do co ché quan Iy kinh té dang c6 nhiéu thay d6i,
anh hudng ca tich cuc lan tiéu cuc toi thi truong lao dong nén van dé viéc lam
rat dugc quan tam. Giai quyét van dé viée 1am cho ngudi lao dong 1d mot
trong nhimg van dé kinh t& - x hoi cdp bach cua Pang va Nha nudc ta, tuy
nhién nén kinh té thi trudng phat trién duong nhu khé co6 thé giai quyét hoan
toan van dé that nghiép. Théat nghiép da trd' thanh mot ddc trung ciia nén kinh
té thi truong. Trong thi trudng lao dong, trir nhitng nganh méi xuat hién, nhu
cau lao dong cao thi gidi quyét viéc lam cho sinh vién méi tot nghiép 1a mot
van dé kho khan. Diéu nay anh huong dén su phat trién, lam suy giam su ting
treong kinh t& cia mot dat nude va nay sinh nhiéu van dé mai boi nén kinh té
thi truong khong chi tic dong truc tiép dén sinh vién ma con tic dong dén
nhan thire cua cac bac cha me. Chinh vi vay, viéc dinh hudng cho con cai hoc
cai gi, ra 1dm nghé gi, ¢ trai voi sé truong ciing nhu sy dam mé yéu thich cia
con cai ho hay khong, diéu nay it nhiéu anh hudng dén viéc luya chon nghé
nghi¢p cua sinh vién trude khi ra truong.

Vén dé viéc lam, dic biét 1a viéc 1am cta sinh vién méi tot nghiép la dé
tai cua nhiéu cudc diéu tra khao sat dé tim ra huéng giai quyét. Song nhiing
két qua nghién ctru méi chi giai quyét dugc mot phan nao do6 ciia van dé nay.
Va day thuc su 13 ndi lo chung cho bat cr sinh vién nao sau khi tot nghiép.
Theo s6 liéu ciia B6 Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, quy 4 ndm 2017, ca
nude ¢ dén 215,3 nghin nguoi co trinh d6 dai hoc trd 1én bi that nghiép [3].
Céac chuyén gia trong linh vuc nay cho rang, mot trong nhiing nguyén nhan
dan dén tinh trang trén 1a do ching ta dang dao tao nhiing nganh nghé va ky
niang nha truong c6 chir khong dao tao nganh nghé xa hoi can. Trong s6 nay,

c6 mot lyc luong cé trinh d dai hoc, cao dang phai chap nhan lam viéc trai



nganh nghé, khong dap tng vai trinh d6 da duge dao tao va nguyén vong cua
ban than. Tham chi, c6 mot nghich ly hét stic phé bién hién nay la lao dong
phé thong va cong nhan dé tim viéc hodc tim duoc nhiing cong vi¢c ¢6 thu
nhdp cao. Trong khi do, lao dong c6 trinh d¢ dai hoc, cao déng lai kho xin
viéc hon boi tim Iy kén chon, qua ky vong nhiéu vao tim bing dai hoc ma
minh dang c6. Nguyén nhdn khach quan dan dén tinh trang ctr nhdn that
nghiép ngiy cang nhicu la do trong nhiéu ndm qua cong tic tuyén truyén tu
van nghé nghiép, dinh hudng nghé nghiép chua dat yéu cau, cong voi nép suy
nghi d3 tro thanh “truyén thong” ctia x4 hoi dd tao cho mot bo phan thanh
nién khong c6 kha ning vao dai hoc nhung van quyét tim vao dai hoc bang
moi gia. Bén canh do, chit lugng dao tao cia mot sb truong cao déng, dai hoc
chua t6t, s tiét thuc hanh cua sinh vién khong cao, thiéu cic k¥ ning mém
nhu ngoai ngir, 1dm viéc nhom, giao tiép... Hé qua 1 sau khi t6t nghiép sinh
vién tiép can voi méi truong 1am viée rat kho khin trong khi yéu cau cua thi
trudng lao dong dang bién ddi timg ngdy. V& nguyén nhan chi quan, da phan
thanh nién chua danh gid ding k¥ ning, s& truong, s¢ dodn cta ban than nén
dan dén ling ting trong qua trinh lya chon hé hoc, nganh hoc, viéc chon nghé
theo mong mudn cua cha me, a dua theo ban be ma khong can ctr vao kha
ning ban than va nhu cau cta xa hoi, dan dén sai lam ngay trong budc di dau
tién ctia qud trinh lya chon nghé nghiép. Chinh vi vy, dinh hudéng viéc lam
cho sinh vién ngay khi con trén ghé Nha truong 13 van dé vo cing quan trong
va cap thiét dé tao ra ngudn nhan luc co chat luong, phu hop véi nhu cau xi
ho1 dat ra.

Mot khao sat dugc cong bd tai hoi thao khoa hoc "Giai phap gén két
gitta dao tao véi thi truong lao dong & Viét Nam" do Truong Pai hoc Khoa
hoc x& hoi va Nhan vin — Pai hoc Qudc gia Ha Noi t6 churc cho théy sinh

vién that nghiép do thiéu dinh hudng nghé nghiép. Cong bd két qua khao sét



vé tinh hinh viéc lam ciia c¢tr nhan v6i nhu cau thi trudng trong nim 2009 —
2010 véi trén 2.948 sinh vién tai Pai hoc Quéc gia Ha No1, Pai hoc Quéc gia
Thanh phd HO Chi Minh va Pai hoc Hué. Theo d6, khoang 73,8% sinh vién
tim duoc viée lam, 26,2% that nghiép [11]. Tir gbc d6 nguoi giang day, TS.
Trinh Van Tung va ThS. Pham Huy Cuong, Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi
va Nhan van — Pai hoc Quéc gia Ha No1 da c¢6 nghién ctu diéu tra sy gén bo
gitta nganh dao tao va nghé ki vong nhin tir goc do hudng nghiép va tu van
hudng nghiép cho sinh vién Pai hoc Qubc gia Ha Noi [7]. Két qua diéu tra
cho théy, da s sinh vién déu chua c6 mot dinh hudéng cu thé nao cho nghé
nghiép ctia ho sau khi tdt nghiép vdi con sb 70% tra 101 “da nghi tdi cong viée
rdi nhung chua chac chan va khong c6 nhiéu thong tin vé hé thdng nghé ” gan
v6i dinh hudng d6. Két qua nghién ctru cho thiy rang, mot bo phan 16n sinh
vién sau khi d3 di gan hét qua trinh ddo tao trong truong dai hoc, chuan bi
budc vao méi truong lao dong nghé nghiép, thi ho con thiéu mot dinh hudng
day du va cu thé cho nghé nghiép cua minh.

Mbi ngudi tir khi sinh ra va 1én 1én déu mong mudn c6 duge mot viee
lam 6n dinh va yéu thich. Mdi gia dinh déu mong mudn ky vong con cai
truong thanh va c6 mot viéc 1am 6n dinh. Mdi qubc gia déu mong mudn giai
quyét triét dé tinh trang that nghi€p thiéu viéc lam, duy tri mot xa hoi tang
trudng vé kinh té, 6n dinh vé an ninh. Dé dat duogc nhiing mong mudn trén
mdi ¢4 nhdn cling nhu gia dinh déu c6 nhitng hudng di riéng. Pinh hudng
nghé nghiép mdt cach dung dan trudc tién co ich cho ca nhan vi néu biét
quyét dinh cong viéc dung voikha ning, so thich va ning lyc ctia minh thi nd
s& quyét dinh dugc su thanh dat cta chinh ca nhan d6. D6 chinh 14 tién dé dé
cd nhan d6 phat huy dugc kha nang cua minh va tré thanh ngudi c6 ich cho
gia dinh va xa hoi. Pinh huéng nghé nghiép dung lim cho bo may co céu cua

xa hoi van hanh mdt cach sudn sé va giam di tinh trang thira thﬁy thiéu tho



cho xa hoi. Boi, néu dinh hudng nghé nghiép khong ding s& gay lang phi
ngudn nhan lyc va 1am rdi loan co ciu nghé nghiép xa hoi. Pinh hudng nghé
nghiép dung nhim diéu hoa méi quan hé cung - cau trén thi trudng lao dong
tir d6 c6 thé hoach dinh nhiing chinh séch dam bao cho nguoi lao dong duoc
xép dat vao dung vi tri thich hop voi chuyén mon va ning hrc cta ho. Dé tir
d6, ¢am bao cho co céu nghé nghiép ciia xa hoi duogc tai san xuét va van hanh
mot cach suon sé.

Viéc 1am sau khi tdt nghi¢p cua sinh vién, dac biét 1a sinh vién dai hoc
[ mot van dé quan trong anh huong dén chét luong nguon nhan lyc cia Viét
Nam. Vi thé tim hiéu duoc nhu cau, nguyén vong viéc 1am sau khi t6t nghiép
ctia sinh vién 1a gop phan giai quyét dugc van dé “néng” hién nay cia sinh
vién.

Xuét phat tir nhitng mong mudn trén dé tai: “Pinh hudng viéc lam sau
khi tét nghiép ciia sinh vién Trwong Pai hoc Ngdn hang Thanh phé Ho
Chi Minh” v6i mong mudn tim hiéu thuc trang va cac yéu té anh huéng dén
dinh hudng lya chon viéc lam cua sinh vién noi chung va nhom sinh vién
Trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh ndi riéng.

2. Nhiimg nghién ctru vé viéc lam, dinh hwéng nghé nghiép ciia sinh
vién, thanh nién

2.1. Pinh huéng viéc lam sau khi tot nghiép ciia sinh vién

D3 c6 rat nhidu dé tai nghién ctru vé van dé viéc lam cia sinh vién sau
khi tot nghiép nhung dudi nhiu goc do khic nhau, sau day la mot sé dé tai
nghién ctru vé van dé nay:

DPé tai Luan van tot nghiép dai hoc ctia Nguyén Viét Anh véi dé tai
“Dmh hudéng viéc lam cua sinh vién hién nay” (Nghién clru truong hop
Trudong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va Nhan van — Pai hoc Qubc gia Ha No1)

nam 2016 [1]. B¢ tai nay nghién ctru vé mong mudn cua sinh vién truong Pai



hoc Khoa hoc xa hdi va Nhan van ddi v6i cong viée trong twong lai, két qua
thu dugc 14 sinh vién mong mudn sau khi tét nghiép s& vira hoc vira lam va
dinh hudéng cong viéc tuong lai c6 thu nhip 6n dinh, phu hop chuyén mén
dao tao. Dé tai con nghién ctru vé hoat dong chuén bi tiép can thi truong lao
dong, dé tim viéc thanh cong can dua vao trinh do ngoai ngir - tin hoc, k¥
ning mém ciing nhu kinh nghiém nghé nghiép; Bén canh d6, dé tai nghién
ctru sy khac biét gitta cac nhom sinh vién khi dinh hudng nghé nghiép, sinh
vién khoa DPong phuong hoc ¢6 xu hudng dinh hudéng viée lam ¢ khu vuc
nudc ngoai; con sinh vién khoa Van hoc thi chon cong viec & khu vyc nha
nude. Dé tai cling dua ra mot sé khuyén nghi dbi véi sinh vién, nha truong va
xa hoi.

Nghién ctru khic c¢6 lién quan dén dé tai nay 13 ludn van t6t nghiép
Thac si caa Nguyén Thi Minh Phuong véi dé tai “Pinh huéng nghé nghiép va
khu vyc lam viéc sau tot nghiép cua sinh vién ngoai cong lap hién nay”
(Nghién ctru truong hop Truong Pai hoc Pong Do) nam 2009 [13]. Dé tai
ndy nghién ciru vé van dé dinh hudng nghé nghiép va noi lam viéc ciia sinh
vién sau khi tot nghiép thong qua dinh hudng nghé nghiép cua sinh vién theo
cac gia tr1 xa hdi, thu nhap cao, dugc xa hoi coi trong, cong viec 6n dinh, 1am
viéc dung chuyén mon; Xu hudng lam viéc tai cac do thi, tai cac vung khac
khi da xac dinh co hoi viéc 1am. Va dua ra mot s6 khuyén nghi nham gitip nha
treong va sinh vién xac dinh ¥ nghia ctia dinh hudng nghé nghiép va nang cao
chét lwong ddo tao ciing nhu uy tin cta nha trudng.

Tiép theo 1a dé tai nghién ctru ctia Nguyén Phuong Toan “Khao sat cac
yéu td tac dong dén viéc chon truong cua hoc sinh I6p 12 trung hoc phd thong
trén dia ban tinh Tién Giang” [17]. Tac gia da x4c dinh va danh gia tic dong
ctia cac yéu t6 anh huong dén quyét dinh chon trudng cua hoc sinh 1op 12
Trung hoc pho thong trong ky thi tuyén sinh dai hoc, cao dang. Qua d6, d¢



Xudt cac giai phap dé gop phan nang cao hidu qua cong tic tu van hudng
nghiép cho hoc sinh 16p 12 Trung hoc phé thong trong quyét dinh lra chon
truong duy thi trong ky thi dai hoc, cao dang.

Nhin chung, sinh vién déu mong muén lam viéc & nhitng thanh phd 16n
va lam viéc trong khu vyc kinh t& nha nudc: “Su phét trién KT- XH ngay nay
dd gidm dan sy phan biét nghé lao ddong tay chan hay tri 6c, nhan vién vin
phong hay kinh doanh, kh6i nha nudc hay tu nhan... Tuy nhién, két qua diéu
tra cho thay c6 dén 82/162 SV (50,6%) van mong mudn dugc lam cho khoi
nhd nudc. S6 con lai 1a 38% chia déu cho khdi doanh nghiép tu nhan va
doanh nghiép nudc ngoai. Chi ¢6 sb it 8.6% SV 1a muén mé cong ty riéng va
s6 rat it con lai mudn 1dm cho cac du an phi chinh pha (NGO).” [6, tr. 116];
“Két qua cho thiy sb sinh vién mong mudn 1am viéc & thanh phd 1 cao nhat
(46%), s6 con lai mong mudn vé qué (22%) hodc chip nhan lam viéc & bt ctr
noi ndo (20%) va sb it sin sang chip nhan cong viée & ving xa.” [6, tr. 118]

Cling vé vaAn dé viéc 1am cho sinh vién khi ra truong, nhom thuc hién
dé tai nghién ctru “Nhiing yéu to anh huong tir hoat dong dao tao téi kha ning
c6 viéc lam va niém dam mé trong cong viéc theo chuyén nganh cia sinh vién
Dai hoc Ngan hang khi ra truong” nghién ctru vao thang 10/2016 du thi giai
thuong sinh vién nghién ctru khoa hoc Euréka [13]. Vai viéc thuc hién khao
sat 400 cyu sinh vién, 465 sinh vién dang hoc va cling thuc hién phong van
truc tiép 6 lanh dao cac don vi va khao séat 32 giang vién chinh thac tai
Truong, két qua khao séat cho thay van c6 toi 27% sinh vién chua cé viéc lam
ding chuyén nganh va trong 73% sinh vién c6 viéc lam dung chuyén nganh
thi c6 t6i 83% sinh vién trong s6 nay khong dam mé véi cong viéc hién tai
ctia minh. Piéu ndy xuat phat tir mot s6 nguyén nhan nhu cé téi gan 90% cyu
sinh vién khong x4c dinh duoc cong viéc khi con hoc tai Truong, hay van co

toi 26% cuu sinh vién khéng yéu thich viéc hoc cho téi khi ra truong clng



nhiéu yéu té tir sinh vién va tac dong ciia nha trudng trong qua trinh dao tao
dai hoc.

Hang nidm, truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd H6 Chi Minh lam
khéo sat vé tinh hinh viéc 1dm cta sinh vién sau khi tot nghiép. Két qua khao
sat cho thdy, sb lwong sinh vién cé viéc 1am sau khi tot nghiép c6 ty 16 rat cao
trong téng sb cuu sinh vién duoc khao sat, cu thé 91% (nam 2015), 97,70%
(nam 2016). Cyu sinh vién chii yéu lam trong khu vuc kinh té co phan
51,50%, trong d6 phan 16n lam & cac ngan hang (47,50%) [18].

2.2. Céc yéu té anh huéng dén dinh hudong viéc lam

Pé tai “Nghién ctru cac yéu té anh hudng toi kha nang o viée 1am cua
sinh vién Pai hoc Ngoai thuong sau khi tét nghiép” nam 2016 [10]. Trong
gi6i han ctia nghién ctru ndy, tic gida goi mé mot vai giai phap dé giup sinh
vién ra truong co viée lam do la sinh vién can tich cuc hoc tap chuyén mon,
chuyén mon vitng, tu duy t6t 1a diéu kién tién quyét ddi véi nha tuyén dung.
Bén canh do, tich cuc hoan thién vé ngoai ngit. Trong bdi canh hoi nhap,
ngoai ngit 14 rat can thiét cho nguoi lao dong. Cudi cling, bén canh rén luyén
chuyén mon, ngbébn ngtr sinh vién can tich cuc tham gia cac hoat dong ngoai
khoa. Déi véi sinh vién Dai hoc Ngoai thuong viéc tim cho minh mdt cau lac
bo thich hop 1a khong hé kho. Sinh vién can hiéu dugc nhimg loi ich tich cuc
ma tham gia ngoai khoa mang lai dé tham gia cac hoat dong nay.

Két qua khao sat cho thiy trong tong s sinh vién duogc hoi c6 60% sinh
vién ¢6 viéc va 40% sinh vién chua co viéc lam. Trong do, chi c6 30% sinh
vién cO viéc lam ding chuyén nganh dao tao. Muc lwong cua nhitng sinh vién
co vigc dao dong tur 1 dén 5 tricu déng, trung binh 1a 2,8 tri¢u. Nhitng sinh
vién thudc mau khao sat ¢ diém dau vao trung binh 24,56 diém, diém t6t
nghiép trung binh 14 3,2 diém (thang diém 4) va diém tiéng anh trung binh Ia
8,8 diém (thang diém 10). Piéu nady mot lan nita khang dinh ngoai chuyén



moén ving sinh vién ngoai thuong khi t6t nghiép con rat tét vé ngoai ngir ndi
chung. Ngoai ra, trong sd nhimg sinh vién c6 viéc 1am c6 téi 80% sinh vién
khi di hoc c6 tham gia hoat dong ngoai khoa, viéc tham gia hoat dong ngoai
khoa giup sinh vién hoan thién cac ki ning, phat trién stic sang tao, mé rong
mbi quan hé v.v... nho do rat tét cho viée tim viéc lam cling nhu cong vigc
sau nay.

Ciing v6i dé tai ndy, tic gia Pham Huy Cudng d3 trinh bay trong luan
van thac si két qua nghién ctru rang: “gia dinh va cac phuong tién truyén
thong dai chiing c6 anh hudng 16n nhét, dic biét 1a gia dinh co6 tac dong truc
tiép va manh mé nhét d6i v4i viée Iwa chon nganh hoc cho con céi cia minh”,
“gan nhu tat ca cac sinh vién déu khang dinh sy anh huéng cua gia dinh dén
dinh hudng nghé nghiép ctia minh trong d6 c6 38,8% cho rang gia dinh ¢6 vai
trd hét strc quan trong” [4, tr. 35].

Pé tai nghién ciru vé dinh hudng viéc lam cua sinh vién khong phai la
dé tai méi, song & mdi giai doan s& co nhimg khia canh nghién ctru khac
nhau. Do d6, dé tai “Pinh hwéng viéc lam sau khi tot nghiép ciia sinh vién
Truwong Pai hoc Ngin hang Thanh phé Chi Minh” v6i hy vong mang lai
nhitng két qua nghién ctru méi mé trong giai doan hién nay, dic biét ddi véi
sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich

Nghién ctru dé tai “Pinh hudng viée 1am sau khi tét nghiép cua sinh
vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh” nham 1am sang to
thuc trang VA cac yéu t6 tac dong dén dinh hudng chon viéc lam sau khi tot
nghiép cua sinh vién Trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh.

3.2. Nhiém vu

DPé dat duoc muyc dich nghién ctu trén, luan van tap trung giai quyét

cac nhiém vu sau day:



- Tong quan, khao sét dinh hrong Vé thuc trang, phan tich thuc trang
dinh hudng viéc lam sau khi tot nghiép cua sinh vién Truong Pai hoc Ngan
hang Thanh phé H6 Chi Minh.

- Phan tich céc yéu t6 tic dong dén dinh hudng viéc lam sau khi tét
nghiép cua sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H5 Chi Minh.

4. P6i twgng va pham vi nghién ctiu

4.1. Péi twong nghién ciru va khach thé nghién ciru

Po6i tuong nghién ctu cua dé tai [a dinh hudng viée lam sau khi tot
nghi€p cua sinh vién.

Khach thé nghién ctru: Sinh vién dang hoc nam thar 3 tai Truong Pai
hoc Ngan hang Thanh phé H5 Chi Minh.

4.2. Pham vi nghién cuu

- Thoi gian nghién ctru: Tir thang 3 nam 2018 dén thang 8 nam 2018.

- Dia ban nghién ctru: Khao séat tai Truong Pai hoc Ngan hang Thanh
phd H Chi Minh.

5. Phuong phap luan va phuong phap nghién ciu

5.1. Cau hoi nghién cuu

1. Sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd Ho Chi Minh cé dinh
huéng ra truong chil yéu lam nhitng nghé gi va ¢ nhitng khu vuc kinh té nio?

2. Céc yéu td nao tac dong dén dinh hudng viée lam cua sinh vién?

5.2. Gid thuyét nghién ciru

- Sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh co
mong mudn sau khi tot nghiép s& duoc lam viéc dung chuyén nganh da hoc
va ¢ khu vyc kinh té tu nhan nudc ngoai.

- Cac yéutd truong hoc, gia dinh va c4 nhan déu c6 anh hudng dén dinh
huéng viéc 1am cia sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd H6 Chi

Minh sau khi tét nghiép; trong d6, yéu to ca nhan cé vai trd rat quan trong.



5.3. Phuong phap nghién cuu

5.3.1. Phuong phap thu thap thong tin

- Phwong phdp phén tich tai liéu nghién ciru dwa vao tw ligu sin cé:

+ Thu thap va nghién ctru mot sb sach bao vé viéc 1am sinh vién sau
khi tot nghiép (ddc biét cdc tai liéu & Truong Pai hoc Ngdn hang Thanh pho
Ho Chi Minh) va cc van dé lién quan bd sung thong tin cho dé tai nhdm hoan
thién dé tai.

+ Thu thap ngué)n sb liéu da dugce tinh toan, cong bd tir cac co quan
thong ké.

- Phwong phap nghién ciru dinh luong:

Thong tin dugc thu thip bang hinh thirc phong van c4 nhin bang bang
hoi d3 duoc chuan bi sin. Doi twong 1 sinh vién nam thir 3 (khoda 31) cua 08
khoa chia thanh 4 nganh/nhém nganh nhu sau:

+ Nhém nganh Kinh t¢ — Kinh doanh: Khoa Tai chinh, khoa Ngin
hang, khoa Ké toan — Kiém toén, khoa Quaén tr1 kinh doanh, khoa Kinh té
quéc té.

+ Khéi nganh Luat: Khoa Luat Kinh té.

+ Khéi nganh Ngon ngir: Khoa Ngoai ngit.

+ Khdi nganh quan Iy: Khoa Hé théng Thong tin Quan Iy.

- Phuong phap chon miu:

C& mau:

Trong dé tai nghién ctru, ¢& mau duge chon 1a 320 trudng hop theo co
cdu nganh hoc cua sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé HO Chi
Minh.

Cach thire chon mau: Véi dé tai ndy, tac gia 4p dung phuong phap

chon miu ngau nhién. Két qua chon mau dugc thé hién trong cac bang sau:
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- Co ciu giéi tinh:

Gidi tinh So lugng Ty 1€ (%)
Nam 109 34,1
Nt 211 65,9
Tong 320 100.0
- Co ciu noi ¢
Noi ¢ SO lwgng Ty 1€ (%)
D6 thi dong bang 122 38,1
Nong thon dong bang 117 36,6
Do thi mién nui 37 11,6
Nong thon mién nii 44 13,7
Tong 320 100.0
- Co céu hoc hrc:
Hoc luc SO lwgng Ty 18 (%)
Gidi 25 7,8
Kha 218 68,1
Trung binh 74 23,1
Yéu 3 0,9
Tong 320 100.0

5.3.2. Phuong phép xtr Iy thong tin

- Cdc théng tin dinh lwong: duoc tac gia mi hoa va xt Iy bang phan
mém SPSS theo: chi sb thong ké chil yéu 1a tin suat mo ta va mo ta tuong

quan (ty I€¢ %) vé: gidi1 tinh, nganh hoc, khoa dao tao, viéc lam,....
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5.4. Khung phén tich

Boi canh kinh té - xa hoi

v

/ Truwong hoc \

- Khoa dao tao

- Két qua hoc tap
- Dinh hudéng cua
giang vién

- Dinh hudéng cua
Nha truong

- Dinh hudéng cua
CLB, D6i, Nhém
- Dinh hudéng cua

4 Gia dinh

- Mic sdng gia dinh
- Nghé nghiép cta cha
me

~

kban bé than /

- Noi song cua cha me

N /

A 4

Ca nhan \

- Gidi tinh

- Quan ni€ém vé viéc lam
va khu vuc lam viéc

- Quan hé ban b¢

- Tiép cén truyén thong vé

viéc lam

|

DPINH HUONG VIEC
LAM CUA SINH VIEN

Loai hinh cong viéc cu thé sau
khi t6t nghiép

Khu vuc duy dinh lam vi€c trong

tuong lai

6. Y nghia Iy luin va thue tién cia luin vin

6.1. Y nghia Iy ludn

Két qua nghién ctru ctia dé tai nay sé& 1 tai lidu tham khao cho nhiing

nguoi nghién curu trong linh vuc Lién quan.
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6.2. Y nghia thyc tién

Két qua nghién ctru ctia dé tai ndy gop phan ndo phan anh duoc thuc
trang dinh hudng viéc lam sau khi tbt nghi€p cua sinh vién Truong Pai hoc
Ngan hang Thanh phé HO Chi Minh trong giai doan hién nay, lam ro duoc
cac yéu td anh hudng dén qua trinh dinh huéng viée lam tuong lai cua sinh
vién. Tir d6, cung cap luan ctr gitp Ban linh dao trudng Pai hoc Ngan hang
thanh phé H6 Chi Minh néi riéng va cac nha hoach dinh gido duc dai hoc noi
chung dua ra nhimg giai phap phu hop cho van dé dinh huéng viéc lam doi
v6i sinh vién, nhim tao thun lgi cho sinh vién c6 dinh hudng ding ve viée
lam trong tuong lai cling nhu tiép can dugc cac cong viéc thuc té.

7. Co cau ciia lun viin

Ngoai phr:fln m& dau, két luan va khuyén nghi, va tai liéu tham khao,
ludn vin bao gdm ba chuong, cu thé nhu sau:

- Chuong 1: Co sé Iy luan va thuc tién nghién ctru dinh hudéng viéc
lam ctia sinh vién

- Chwong 2: Thyc trang dinh hudng viéc lam sau khi t6t nghi€p cua
sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh.

- Chwong 3: Cic yéu t6 anh huong dén dinh hudng viée lam sau khi
t6t nghiép ciia sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh.
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Chuong 1
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN NGHIEN CUU PINH HUONG
VIEC LAM CUA SINH VIEN

1.1. Co s ly luan

1.1.1. Nhitng khai niém lién quan

1.1.1.1. Viéc lam

D3 c6 nhitng khai niém viéc lam dugc dua ra tir nhiéu goc do nghién
ctru khac nhau, vi vdy chua c6 mot dinh nghia chung, khat quat nhat vé viéc
lam.

Theo T6 chirc lao dong qudc t& (ILO) thi khai niém viéc lam chi dé cép
dén trong méi quan hé véi luc Iwrong lao dong. Khi d6, viéc lam dugc phan
thanh hai loai: C6 tra cong (nhitng nguoi lam thué, hoc viéc...) va khong dugc
tra cong nhung van c6 thu nhap (gidi chi lam kinh té gia dinh...). Vi vy, viéc
lam dugc coild hoat dong c6 ich ma khong bi phap luat ngin cAm c6 thu nhap
bang tién (hodc bang hién vat). Nhitng ngudi ¢ viée lam 13 nhitng ngudi lam
mot viec gi do co6 dugc trd cong, lgi nhuadn, dugce thanh toan bﬁng tién hodc
hién vat, hodc tham gia vao cac hoat ddng mang tinh chét tu tao viéc 1am vi
loi ich hay vi thu nhap cuia gia dinh, khong dugc nhan tién cong (hién vdt).

Tai didu 9, chuwong II, Bo Luat lao dong cua nudc Cong hoa x& hdi cha
nghia Viét Nam (nam 2012) da ghi rd: “Viéc lam Ia hoat dong lao dong tao ra
thu nhap ma khong bi phap luat ngan cam.” [16].

Hay nhu téc gia Nguyén Thi Kim Phung cho rang: “Viéc 1am Ia nhiing
hoat dong lao dong hop phép, mang tinh nghé nghiép va twong dbi 6n dinh,
tao ra thu nhap hoac cé kha nang tao ra thu nhap cho nguoi thuc hién.” [14,
tr.67].
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Nhu vay, khai niém viéc lam c6 thé hiéu Ia hoat dong lao dong ciia con
ngudi nhdm muc dich tao ra thu nhap va hoat dong nay khong bi phap luat
ngan cam.

1.1.1.2. Binh hudng viéc lam

Céc nha tdm Iy hoc M¥ cho ring: “Hudng nghiép 1a mot qua trinh giup
cho c4 nhan tim hiéu nghé va nhitng pham chét nhan cach cua minh, trén co
s d6 Iya chon mot nghé phu hop.” [9, tr. 25]

Theo tac gia Pang Danh Anh: “Hudng nghiép 1a mot hoat dong cuia cac
tap thé su pham, cua cac can bd thudc cac co quan, nha may khac nhau dugc
tién hanh giip cho hoc sinh chon nghé dung dan phi hop véi ning Irc, himg
tha, thé luc va tam Iy cua cé nhan, véi nhu cau nhan luc cua xa hoi. Huong
nghiép 13 mot bd phan cdu thanh ctia qua trinh gido duc — hoc tip trong nha
truong.” [9, tr. 26]

“Bén canh d6, hudng nghiép con duge hiéu 1a hé thdng bién phap tac
dong xa hoi (gia dinh, nha truong, xa hoi) dén nhan thirc, thar d6 va hanh vi
lya chon nghé va trudng dao tao nghé cuia thanh nién. Két qua 1a lam thay do6i
nhén the, thai do va hanh vi chon nghé (chon truong hoc) ctia ddi tuong theo
chiéu hudng tao ra sy pht hop giita sy lya chon ctia ¢4 nhan véi cac yéu cau
cua nghé dugc chon, qua d6 dam béo loiich t6i da clia c4 nhan va xa hoi, khai
thac va sir dung triét dé kha ning, tiém ning va wu thé cua ca nhan trong viée
hanh nghé trong subt cudc doi va dam bao su khai thac hop 1y ngudn nhan luc
trong sy phat trién kinh té ctia xa hoi.” [9, tr. 27]

N6i cach khac, “huéng nghiép 1a qua trinh giup céc ca nhan nhan biét
vé ban than ho, gi4 tri va nang luc ciia ho va nhiing yéu cau cua thé gidi cong
viée dé ho c6 quyét dinh chin chin vé nghé nghi€p ma hoc s€ chon.” [9, tr.
28]
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1.1.1.3. Sinh vién

Theo Tu dién Gido duc hoc thi “Sinh vién” 14 nguo1 hoc cua mot co sé
gido duc cao drfmg, dai hoc. Co thé phan loai sinh vién dai hoc theo nhiing
pham tru khac nhau.

“Do nhu cau thong ké, ngudi ta ¢ thé phan biét sinh vién thong thudng
va sinh vién thuoc hé thdng gido duc khdéng chinh quy (gido duc thudng
xuyén) va c6 mot hé sé6 quy doi tir sinh vién khong chinh quy sang sinh vién
chinh quy.” [8, tr. 343]

1.1.2. Ly thuyét nghién ciru

C6 rat nhiéu Iy thuyét c6 thé ap dung vao Iy gidi van dé nay. Tuy nhién,
trong pham vi cta ludn van nay, tic gia khoa luan 4p dung Iy thuyét sy hra
chon hop 1y va Iy thuyét hé thong dé Iuan giai cho van dé nghién ctru cia
minh.

Ly thuyét vé sur lea chon hop Iy

Friedman va Hechter dua ra khai niém “lya chon hop 1y”, trong do
nhidn manh vai trd clia cac cd nhan [19]. Noi dung cua ca nhén 1a dat dén
nhitng hanh dong, myc ti€u va dong co thuc hién nhiing gia tri. Trong qua
trinh ndy c4 nhan d6 dat dén muc tiéu trong khi hanh dong. Ly thuyét nay dé
cap dén kha ning thich tmg ctia con ngudi trong viée Iya chon cho minh mot
cong viéc nio d6 phu hop véi kha ning ctia minh. Van dé quan trong ¢ Iy
thuyét Iya chon hop 1y nay 14 dé cao vai tro ctia ca nhan. Kha ning dap tng va
thich ung céac tdic dong bén ngoai. Nhitng nguoi nao ¢é nang luc hon thi kha
nang thich g cao hon.

Theo G.Homans, dng cho rang chu thé hanh dong ludn can nhéc, tinh
toan ky Iudng nhitng loai hanh dong dang dit truéc mit cua chu thé hanh
dong [19]. C4 nhén so sanh tong s phan thudng lién quan dén qua trinh hanh
dong, tinh todn kha nang thuc té vé viéc dat toi phﬁn thudng va tinh té1 tinh
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chat thoi thuong, tinh chét thira nhan cua nhiing gia tri xa hdi, coi d6 1a nhiing
phan thuong kich thich hanh vi. Néu nhiing phan thudng c6 gia tri vét chat
cao nhung ddi voi mot nguoi coi trong gia tri dao duc va tinh than thi chua
chac phan thudng vat chat d6 da trd thanh hop 1y trong qué trinh hra chon. Do
d6, khi sinh vién dinh hudng chon mot cong viéc phi hop véi truyén thong
gia dinh tuy mang lai thu nhip khong cao nhung ho xem d6 la mot cong viéc
phtl hop véi ban than. Chinh vi 1y thuyét niy dé cao vai trd ctia c4 nhan, cho
nén sy lya chon hop 1y cta ca nhan nay chua han da hop 1y v6i ca nhan khéc,
diéu quan trong & day 1a cong viéc d6 1a sy hra chon hop 1y ddi véi ¢4 nhan da
thuc hién hra chon.

Ly thuyét hé thong

Ly thuyét hé théng nhan manh rang mdi ca nhan la mot ca thé song
trong mot hé thong phiic tap, da dang va chiu danh hudng tir nhiéu yéu t6 khac
nhau nhu gia dinh, ban bé, cong dong, bdi canh chinh tri, hoan canh kinh té
x4 hoi, hé thong gido duc va nhiéu thiét ché, yéu t6 khac nita. Sy anh hudng
ctia timg yéu td chu quan va khach quan ddi v6i quyét dinh chon nghé cua
mdi ngudi khéng nhu nhau vi ndé con tiy thudc vao timg thoi diém, nhan
thirc, kha ning va phan tng ctia mdi ngudi trude timg yéu td. Tat ca nhimg
yéu td ndy anh huong rat nhiéu dén viéc nhan thirc, lam quen, hoc hoi, quyét
dinh Ira chon va phat trién nghé nghiép ctia mdi ca nhan nhu mot qua trinh xa
hoi hoa. [12, tr. 20]

1.2. Co s& thue tién

1.2.1. Tong quanvé hoat déng dao tao ciia trirong Pai hoc Ngédn hang
Thanh phé Hé Chi Minh

Trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh Ia truong dai hoc
voi nganh ddo tao mii nhon 13 nganh tai chinh — ngan hang, cung cap ngudn
lyc chat lwong cao cho cac doanh nghiép ciing nhu cac ngan hang trong va

ngoai nha nuédc. Truong hién dong trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh, 13
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trung tam van hoa — khoa hoc — k¥ thuat, co tam quan trong dac biét vé nén
kinh té — chinh tri ctia ca nudc va cling 14 noi ma ap luc canh tranh giira cac
truong dai hoc cung khdi nganh dién ra rat gay git.

Cung voi viée phat trién cac chuyén nganh dao tao méi, quy mo dao
tao cua truong di ting lén nhanh chong. Truong hién dang cung cap dich vu
giao duc dai hoc chinh quy & 07 nganh dao tao gdm: Tai chinh — Ngan hang;
Ké toan — Kiém toan; Quan tri kinh doanh; Hé thong thong tin quan Iy; Ngon
ngit Anh; Kinh té quéc té va Luét kinh té. Bén canh do, nguoi hoc cod thé
tham gia hoc cung lic hai nganh dao tao tai Truong (hoc song nganh) néu
pht hop véi cac quy dinh, quy ché dao tao cua Truong. Chuong trinh gido
duc dai hoc ma Truong cung cap cho nguoi hoc khodi lugng 129 don vi tin
chi, chua ké cac hoc phan Gido duc thé chat (5 don vi tin chi) va Gido duc
qudc phong (8 don vi tin chi), trong thoi gian dao tao 4 nim. Chuong trinh
giao duc dai hoc cta Truong phat trién theo hudng cung cap nén tang nghé
nghiép chic chin cho ngudi hoc vé6i khdi lwong dao tao kién thite — k¥ ning
nghé nghiép nganh va chuyén nganh chiém t6i 2/3 tong tin chi duoc dao tao.

Hoat dong dao tao cua Truong dugc t6 chuc da dang vdi cac bac, hé
dao tao khac nhau. Tinh dén 31/12/2017, tong s6 sinh vién ctia Nha trudong 1a
12.679, trong do:

Sinh vién dai hoc hé chinh quy: 10.290

Sinh vién dai hoc hé khong chinh quy: 1.802

Hoc vién cao hoc: 483

Nghién ctru sinh: 104

1.2.2. Tong quanvé hoat dong dinh huéng nghé nghiép — viéc lam ciia
truong Pai hoc Ngdn hang Thanh pho Hé Chi Minh

Trong nhitng ndm qua, Trudng dai hoc Ngin hang Thanh phd H6 Chi
Minh di c6 mot sb hinh thirc hudng nghiép va td chirc cac hoat dong nham hd

tro, cung cap thong tin v€ viéc lam cho sinh vién, cu thé:
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Nha truong t6 chirc thuong nién “Ngay hdi viec lam BUH”, tai day da
gitip tim kiém hang nghin dau viéc toan thoi gian va ban thoi gian cho sinh
vién. Ngay hoi thu hit 1én téi khoang 50 don vi tham gia. T6 chirc cac chuyén
dé k¥ ning nghé nghiép va Hoi thao tu van vé cac van dé tim ly, sirc khoe
sinh san, tinh yéu, 161 séng trong sinh vién Trudng. Voi rat nhidu sinh vién
mdi ra truong, phong van xin viéc luon 13 mot thir thach nhidu ap luc boi su
non nét vé kinh nghiém va sy thiéu tu tin vé mot mat nao do. Véi mong mudn
tao co hdi cho céac ban sinh vién ndm 3, 4 noi riéng va toan thé sinh vién noi
chung c6 co hoi duoc tiép xtic va gip gd, trao doi voi cac nha tuyén dung dén
tir cac ngan hang 16n; tir d6 hoc hoi kinh nghiém phong van va c6 co hdi duoc
tham gia phong van truc tiép, chuong trinh duoc to chitc nham gitip cac ban
sinh vién dinh hudng cac kién thirc k¥ ning can thiét cho cong viée tuong lai
va dac bi¢t 1a kich thich sy tu rén luyén trong sinh vién, dinh hinh céi t61 ca
nhan, qua d6 gip tao d4u 4n riéng trong budi phong van.

Hoi thao chuyén dé “Hanh trang khoi nghiép ddi voi sinh vién sip ra
trudng” phéi hop voi Ngan hang Thuong mai co phan Phét trién Thanh phé
Ho6 Chi Minh (HDBank) cing don vi bao trg thong tin Ban thong tin — truyén
théng Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh. Pay la mot
chuyén dé hﬁp dan, bd ich, thu hat sy quan tam dong ddo cuia cac ban sinh
vién. Tai day cac ban sinh vién da c6 co hdi dugc giao lru véi nha tuyén
dung, bay t6 nhiing ban khoan, lo léng vé van dé viéc 1am, nhu ciu ctia nha
tuyén dung trong bdi canh kinh té hién nay. Bén canh d6 cac ban ciing duoc
giai dap nhitng thic mic, ling nghe nhiing chia sé, dinh hudng nghé nghiép
trong tuong lai ciing nhu nhu cau ctia nha tuyén dung, nhu: Du khong c6 mot
khuoén miu nao dugc dua ra khi tuyén dung nhung cac nha tuyén dung luén
danh gia cao su tu chi, doc lap, tinh tu duy trong giai quyét tinh huéng. Thir

hai 1a kha nang ngoai ngit, trinh d6 tin hoc xu li excel, powerpoint. Hai yéu t6
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niy khong thé thiéu nhung hau hét sinh vién céac truong dai hoc déu chua déap
ung dugc. Thir ba 1a ¥ thire dugc cong viéc minh s€ 1am va ching té cho nha
tuyén dung thiy kha ning minh c6 thé lam.

Ciing voi chu dé hudng nghiép, Khoa Hé thong Théng tin Quan ly
truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd HO6 Chi Minh két hop cing Cong ty C6
phan Phan mém Quan ly Doanh nghiép FAST t6 chirc budihdi thao danh cho
sinh vién nam 3, 4 khoa hé thong thong tin voi chit dé “Pinh huéng nghé
nghiép nganh Hé thong Thong tin va co hoi lam viéc tai FAST”. V&i muc
dich hudéng nghiép cho sinh vién vé cac viéc 1am trong nganh hé thdng thong
tin quan ly noi riéng va nganh cdng nghé thong tin noi chung. Gilp sinh vién
dinh huéng va trau doi thém nhimg kién thirc can thiét trong qué trinh hoc va
sau khi ra truong.

Tuong ty, chuyén dé “Giao lvu huéng nghiép” sinh vién véi nganh Tai
chinh — Chung khoan cua Cong ty Chiing khoan Ngan hang Viét Nam Thinh
vuong. Budi Hoi thao mang lai rat nhidu kién thirc, nhitng kinh nghiém duoc
chia s¢, khong chi giip sinh vién tu tin hon trong tuong lai ma con giip céac
nha tuyén dung hiéu rd hon nhiing thic mac va tim kiém dugc nguon nhan
lyc thue sy hi€u qua.

Bén canh do, vao mdi dau nadm hoc mdi, Truong t6 chirc “Tuan sinh
hoat cong dan — Sinh vién dau khoa”. Thiét ké chuong trinh hoc tap sUc tich,
hiéu qua theo hudéng giam bét Iy thuyét, dua thém cac chuyén dé “K§y ning
mém” bén canh noi dung theo yéu cau cua B Gido duc va Pao tao véi bao
cdo vién la nhitng chuyén gia, doanh nhan giau kinh nghiém va thanh dat va
da tao dugc hung tha, hi¢u qua hoc tap cho sinh vién. Tao diéu kién dé sinh
vién tham gia to chirc cac hoat dong nham rén “ky niang mém” cho cac em va

tang co hoi tiép xuc, khang dinh ban than voi don vi tuyén dung.
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Pong thoi hang ndm, Trudng phéat hanh cam nang “Nhitng diéu cin
biét doi véi sinh vién cudi khéa” (danh cho sinh vién hé chinh guy) va cudn
“K¥ nang mém danh cho sinh vién khoi nganh kinh té¢” da giup nhitng sinh
vién ndm cudi tai Truong ¢6 tai liéu hudng dan cac k¥ ning thiét yéu trude va
trong khi di thuc tap, tim viéc. Cudn CAm nang ndy di giup sinh vién co day
du thong tin dé chu dong trong qua trinh hoc tip, rén luyén va chuan bi hanh

trang di phong van, tim viéc.
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Chuong 2
THUC TRANG PINH HUONG VIEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP
CUA SINH VIEN TRUONG PAI HOC NGAN HANG THANH PHO
HO CHI MINH

2.1. Loai hinh c6ng viéc cu thé sau khi tét nghiép

MBbi sinh vién c¢6 nhitng 1y do riéng khi Iya chon cho minh mot nganh
hoc cling nhu mét moi truong giao duc dao tao. Chinh su lua chon nay la
canh ctra dé cac em sinh vién cham dén udc mo, ctra ngd dén voi nghé nghiép
& twong lai. Va Truong Pai hoc Ngan hang thanh phé H6 Chi Minh 3 mot
trong nhitng ngdi truong ludn duge sinh vién dat niém tin chon lya dé hoc
tap, rén luyén, tu dudng nham trang bi hanh trang kién thirc va k¥ ning mém
dap mg cong viéc sau khi tot nghiép. Khi duoc khao séat vé Iy do chon nganh
hoc hién tai & bang 1.1, sinh vién chon nganh ndy vi day 1a mot nganh c6 thé
kiém nhiéu tién trong tuong lai chiém ty 16 cao nhat (38,1% trong tong sb
mau); tiép d6 1y do hra chon nganh nay vi cong viéc cua nganh phu hop véi
s& truong ctia €4 nhan ciing chiém ty 16 cao dang ké (34,4 % trong tong sd
mau) va hau nhu rét it sinh vién lya chon nganh hoc hién tai theo truyén théng
ctia gia dinh (3% trong tong s6 mau).

Bang 1.1: Ly do chinh lya chon nganh hoc hi¢n tai

Ly do Tansuat| Ty I€ (%0)

Day 1a mot nganh c6 thé kiém nhiéu tién trong tuong lai 122 38,1
Cong viéc cuanganh phu hop véi sé trudng ctia ban 110 34,4
Cha me khuyén nén vao nganh nay 39 12,2
Theo 161 khuyén ctia ban bé 6 1,9

Gia dinh c6 truyén thong lam trong nganh nay 3 9

Khac 40 12,5
Tong 320 100,0

Nguon: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Dé sinh vién c6 duoc mot cong viée dung voi chuyén nganh va dam mé
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Vi cong visc do thi diém xuat phat phai tir nhan thic cta sinh vién tir ngay
khi con hoc dai hoc bao gém: nhan thic vé cong viéc ngay khi con hoc dai
hoc, nhan thac Vé gia trj viéc hoc cua minh va nhan thic ca vé méi truong
thuc té day bién dong. Khi c6 dwoc nhitng nhan thic trén s& ludn gidp cho
sinh vién c6 dugc dong luc dé phat trién minh hon nira, ludn c6 dong huc dé
lra chon dugc conduong phil hop cho minh theo dudi hay muc tiéu cong viéc
ctia minh. Trong d6, moi truong dai hoc 6 thé gilp sinh vién nhan thic duoc
cac van dé duong dai ciing nhu tao diéu kién dé sinh vién tu trao doi vé kién
thire, ki ndng ma cong viéc cua ho yéu cau. Vi vay, khi khao sat vé hinh dung
cdng viéc trong twong lai & bang 1.2 thi phan 1on s lwong sinh vién x4c dinh
rd rang cong viéc ctia minh s& 6n dinh hodc khong 6n dinh nhung cé thu nhap
cao hodc ¢ mirc binh thuong (chiém 33,4%, 30% va 10,6% trong tong s
mﬁu); song bén canh d6, co td1 25,9 % sinh vién hoan toan chua xac dnh
dugc cong viéc tuong lai cia minh s€ nhu thé nao. Sinh vién di c6 dinh
hudng ngay tir khi ngdi trén ghé nha truong, dd ¥ thic duge viée hoc tap
nghiém tic dé tim kiém duoc mot cong viéc phu hop ning luc ciing nhu so
thich cua ban than.

Bang 1.2: Hinh dung vé cong viéc trong twong lai

Cong viée Tan suat | Ty 1¢é (%)
S€ c6 cong viéc 6n dinh va thu nhap cao 96 30,0
C6 cong viec 6n dinh nhung thu nhap binh thuong 107 33,4
Khong c6 cong viée 6n dinh nhung thu nhap cao 34 10,6
Hoan toan chua xac dinh duoc 83 25,9
Tong 320 100,0

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
Khi duge hoi vé du dinh vé cong viéc tuong lai, sinh vién s& lam gi sau

khi tot nghi¢p Pai hoc, con s6 rat tich cuc khi s6 sinh vién xac dinh muc tiéu
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rd rang s& di lam ngay khi tot nghiép Pai hoc (chiém 69,7% trong tong sb

mau), va s& vira lam vira hoc thém (chiém 25% trong tong s6 mau). Qua day

thdy rang, sinh vién da xac dinh duoc con duong di & twong lai va hya chon

cho minh mot cong viée cu thé dé phan ddu va phat trién. Nhin chung, dinh

hudng sau khi t6t nghi€p Pai hoc sinh vién co rat nhiéu lya chon khéc nhau,

trong d6 Iwa chon phd bién nhat ciia sinh vién truong Trudng Pai hoc Ngan
hang Thanh phé H6 Chi Minh la di lam.
Bing 1.3: Dy dinh sau khi tot nghiép Pai hoc

Du dinh Tan suat Ty € (%)
bilam 223 69,7
Hoc Ién cao hoc ro61 méi di lam 11 3,4
Vira lam vira hoc thém 80 25,0
Chua c6 du dinh sau khi tot nghiép 4 1,2
Khac 2 .6
Total 320 100
Nguon: Ker qud khao sat thang 6 nam 2018
Bi¢u do 1.1: Pinh huéng cong viéc tuong lai
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Nguon: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Qua khao sat, sinh vién dinh hudng cong viéc tuong lai phu hop voi
nhiing tiéu chi ban than, sinh vién truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé Ho
Chi Minh chil yéu duoc dao tao vé khéi nganh kinh té — kinh doanh nén sinh
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vién lya chon cong viéc thién vé nganh miii nhon 13 tai chinh — ngan hang.
Biéu dd 1.2 cho thiy, sinh vién dinh huéng Ira chon cong viée twong lai dira
vao nhing ti€u chi nhu: phu hop véi chuyén mén duoc dao tao (28,5%), thu
nhap 6n dinh (17,9%) va moi trudng lam viée chuyén nghiép (14,4%). ...

Biéu d6 1.2: Tiéu chi lwa chon cdng viéc twong lai
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Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Trong ba tiéu chi dugc sinh vién danh gid 13 Iy do hang dau khi lya
chon cong viée tuong lai, pht hop voi chuyén mon duge dao tao 1 tiéu chi rat
quan trong boi I€ duge dao tao sé niam bat dugc va thuc hién cong viéc tot
hon; déng thoi, pht hop voi ning luc chuyén mén sé co co hdi phat trién va
chuyén sau cong tac hon. Va thuc té theo két qua khao sat nim 2016 cua
truong Pai hoc Ngan hang Thanh phd H6 Chi Minh vé tinh hinh viéc lam cua
sinh vién sau khi t6t nghiép cho thiy, co trén 77% cong viéc cyu sinh vién
dang dam nhan la phu hop véi nganh dao tao. Chinh vi vy, tir cac khoa trude
cho dén nay sinh vién di c6 dinh hudéng va nghiém tic hoc tip dé thuc hién
dmnh hudng cong viéc ma ban than dat ra.

2.2. Khu vie dy dinh lam viéc trong twong lai

Qua biéu d6 2.1 ¢6 thé théy, da sd sinh vién dugc hoi mong mudn dugc

cong tac thudc loai hinh t6 chirc tu nhan nude ngoai chiém 67,19%, tiép do la
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loai hinh t6 chirc tu nhan trong nude (chiém 23,12%) va rét it sinh vién dugc
hoi mong mudn cong tac thudc loai hinh to chirc nha nude. Chimg t6 rang, thé
hé tré 13 nhimg con ngudi ning dong va mudn thir thach ban than & nhing
moi trudng lam viée doi hoi nhu cau 1dm viéc cao hon, chuyén nghiép hon.
Mbi truong lam viée tu nhan nudc ngoai, bén canh doi1 héi phai cd nang luc
chuyén mon, can ¢o stc tré va “ky nang mém”; Do d6, co hdi lam viée trong
khu vuc kinh t& nay dugc mo ctra ddi véi sinh vién vira tét nghiép. So di lam
viéc lam vi¢c trong khu vuc nha nudc rat it sinh vién lua chon (8,44% trong
tong s6 mau diéu tra) do mong mudn cong tic & mdi truong chuyén nghiép,
ning dong hon; bén canh d6 con do yéu té khach quan 1 tinh hinh hién nay
nhd nudc dang cd chil truong tinh gian bién ché trong cac co quan nha nudc;
Vi vay, sinh vién méi tdt nghi€p kho c6 co hoi xin viéc lam vao khu vuc kinh
té nha nudc.

Biéu d6 2.1: Mong mudn cong tac trong khu vue kinh té

1.25%

® Nha nudc
® Tu nhan trong nude
Tu nhan nudc ngoai

® Khac

Nguon: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Qua bang 2.1 cho thdy, sinh vién cac khoa da s mong mudn cong tac
trong khu vuc kinh té tr nhan nuéc ngoai; & khu vuc kinh té tw nhéan trong
nude chiém ty 16 trung binh, con ¢ khu vic nha nuéce chiém ty 16 rat it, thim
chi c6 khoa kinh t& qudc té va khoa quén tri kinh doanh khong c6 sinh vién

nao dinh huéng s& lam viéc trong loai hinh t6 chirc ki nh té nay.
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Bang 2.1: Twong quan giira khoa dao tao vi mong mudn cdng tic

thuéc khu vure kinh té (%)

Mong mudn cdng tac thudc khu vuc kinh té

Nha Tu nhan Tu nhan ,
| Khac | Tong
nudc | trong nudc | nudc ngoai
Khoa Tai chinh 50 30,0 65,0 0 100,0
dao tao | Ngan hang 20,0 22,5 50,0 7,5 100,0
Quan  tr1
) ,0 30,0 70,0 ,0 100,0
kinh doanh
Ké  toan
. 12,5 12,5 75,0 ,01 100,0
ki€ém toan
Ngoai ngit 10,0 17,5 70,0 2,5 100,0
Kinh te
. ,0 5,0 95,0 ,0] 100,0
quoc te
Luat kinh
, 10,0 37,5 52,5 ,0 100,0
te
HE¢ thong
10,0 30,0 60,0 ,01 100,0
TTQL
Tong 8,4 23,1 67,2 1,2| 100,0

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Mot trong nhiing Iy do ma sinh vién lya chon lam viéc trong khu vuc

kinh t& nhu trén 1a moi truong lam viée chuyén nghiép chiém 42,8% (trong

tong sé6 mau) va cong viéc d6 co6 thu nhap cao chiém 32,8% (trong tong sé

madu). Qua bang 2.1, sinh vién mong muén cong tac trong khu vuc kinh té nha

nude chu yéu vi Iy do 13 cong viée on dinh (96,3%), trong khi d6 sinh vién

mong muon cdong tac trong khu vuc kinh t€ tu nhan nudc ngoai véi ly do méi
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truong lam viéc chuyén nghi€p (54,9%) va thu nhap cao (39,1%); con ddi véi
khu vuc tu nhan trong nude sinh vién Iya chon véi céac Iy do xép xi nhau nhu
6n dinh (45,9%), thu nhap cao (28,4%) va mdi truong lam viéc chuyén nghiép
(23%). S6 liéu trén cho théy, Iy do lya chon lam vi¢c trong khu vuc kinh té
phtl hop véi tinh chit va dic diém cia timg khu vuc kinh té ma sinh vién
mong mudn cong tac.

Bang 2.2: Twong quan giita mong mudn cong tic trong khu vue

kinh té va 1y do lwa chon 1am viéc trong khu vue Kinh té (%)

Ly do Iya chon lam vig¢c trong khu
vyc kinh té
Moi truong
. Thu ,
On ) lam viéc ,
. nhép A Khéc
dinh chuyén
cao , ,
nghi€p Tong
Mong | Nha nude 9%6,3| 0 0| 37| 1000
mudn
cong tac | Tunhan trong nudce 459| 28,4 23,0 2,7| 100,0
UONg [Ty nhan nudc ngodi | 51| 391 549 9] 100,0
khu vuc
kinh t& | Khac 25,0 0 50,0 25,0| 100,0
Tong 225| 32,8 42,8 19| 100,0

Nguon: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Nhu vay, cac tiéu chi “mdi truong lam viéc chuyén nghi¢p” va “thu
nhdp cao” Ia nhimng tiéu chudn ma mdi sinh vién luon huéng téi, phan dau
hoan thién ban than vé moi mit dé dat dwgc. Hau hét sinh vién khi dugc hoi
déu mong mubén moi trudng lam viée chuyén nghiép, moi trudng do co thé
tao diéu kién thuan loi cho sinh vién phat huy duoc tdi da nang luc ctia minh

va dugc huong mirc thu nhap ximg dang véi muc cong hién cho doanh
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nghiép. Nguoi lao dong nodi chung va sinh vién sau khi tot nghiép noi riéng
khi di xin viéc 1dm déu mong mudn tim dugc mot cong vise ¢6 moi trudng
lam viéc “chuyén nghi€p” nhu lam viéc co ké hoach, quy trinh lam viéc 10
rang, thudng phat phan minh, c6 lanh dao tdt, co s& vat chat va trang thiét bi
phuc vu cong viéc hién dai,... Va dé thuc hién duoc mong mudn nay sinh
vién phai phat huy ning lyc chuyén moén va “ky ning mém” dé thich nghi va
dap ung dugc “mdi truong lam viéc chuyén nghi¢p”. Bén canh do, ti€éu chi
“thu nhdp cao” dugc sinh vién lya chon kha cao khi mong mudn di lam & khu
vuc kinh té tu nhan nudc ngoai. Mitc thu nhap cua mdi ca nhan 1 mdt trong
nhitng yéu td rat quan trong trong cudc séng con nguoi, thu nhip tic dong
truc tiép dén muc sdng ca vé vat chit 1an tinh than. Chinh vi vay, ngay tir khi
con ngéi trén giang duong dai hoc sinh vién luon dinh hudéng lya chon méot
cong vi¢c thu nhip cao sau khi tdt nghi€p dai hoc. Béi thu nhdp cao khong
nhiing giip sinh vién c6 cudc séng t6t hon ma con c6 diéu kién dé hoc tap
nang cao trinh do chuyén mon va bdi dudng nghiép vu dé phuc vu cho cong
viéc. Va thu nhdp cao cling khéng dinh do6 la sy trd cong cho nang luc mot
cach chinh xac va thiét thyc nhat. Diéu nay phan nao thé hién qua bang 1.3 &
trén, sinh vién dugc hoi da sé c6 du dinh di 1dm (69,7% trong tong sé miu
khéo séat) va vira hoc vira hoc thém (25% trong tong mau khao sat); chimg to
sinh vién ¢c6 dinh hudng rat o rang khi lya chon cong viéc, khu vuc lam vigce
cling nhu dinh huéng budc duong tuong lai.
Tiéu két Chwong 2

Céac s liéu diéu tra phan nao da Iam rd dinh huéng viéc lam cua sinh
vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh sau khi tot nghiép.
Khi bat dau chon nganh hoc, sinh vién lya chon theo tiéu chi s€ c6 cong viee
cia nganh hoc phu hop vé6i sé truong, ddy la mot nganh c6 thé kiém nhiéu

tién trong tuong lai. Song, qua méy nam hoc ¢ moi truong dai hoc, su lya
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chon cuia sinh vién lai theo huéng khong qua chu trong dén thu nhap cao ma
c6 dinh hudng lya chon cong viéc tuong lai theo hudng phu hgp vé1 chuyén
mon duoc dao tao va diéu d6 thé hién 16 nét khi sinh vién dinh huéng nhimg
cong viéc cu thé lién quan t61 nganh hoc. Theo khao sat, du dinh cua da phﬁn
sinh vién sau khi t6t nghiép 14 di lam. Dbi véi tiéu chi lwa chon cong viée,
sinh vién trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh dé cao céc tiéu
chi: Phu hop véi chuyén mon dugc dao tao, thu nhap 6n dinh va méi truong
ldm viéc chuyén nghiép. Bén canh d6, két qua khao sat cling cho thiy xu
hudng tim kiém co hoi viée lam trong khu vure Nha nude khong con qua ning
né nhu trong nhiing giai doan trudc, thay vao d6 da phan sinh vién Truong
Dai hoc Ngan hang Thanh phé Hb Chi Minh hién nay lai mudn duoc lam viée
trong khu vuc kinh t& tu nhin nudc ngoai. Qua d6 thiy dugc rang, sinh vién
thuong dinh hudng nghé nghi€p tuong lai dua vao nganh hoc dugc dao tao.
Hau hét sinh vién mong mudn 1am céng viéc dung chuyén mén, pht hop ning
lvc. Thuc té khao sat cho thiy rang, sinh vién ngay tir khi ngdi trén ghé da c6
dinh huéng vé nghé nghiép twong lai cia minh. Mdi sinh vién c¢é dy dinh
riéng vé cong viéc tuong lai vi nhitng 1y do riéng. Mdi sinh vién c6 nhiing
dinh hudng khac nhau, nhung chung quy lai déu mubn c6 mot nghé nghiép 6n
dinh va thu nhép tot.
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Chuong 3
CAC YEU TO ANH HUONG PEN PINH HUONG VIEC LAM SAU
KHI TOT NGHIEP CUA SINH VIEN TRUONG PAI HOC NGAN
HANG THANH PHO HO CHi MINH

3.1. Yéu t6 truong hoc

Mot trong nhitng yéu td anh huong truc tiép dén dinh hudéng nghé
nghiép cua sinh vién d6 1a yéu té trudong hoc va trong pham vi dé tai nghién
cuu nay, tac gia tap trung nghién ctru dinh hudng cua giang vién, cua nha
truong, cau lac bd déi nhdm va dinh hudng cta ban bé than. Binh hudng ctia
nha truong d6i véi sinh vien d6 chinh 1a sy dinh huéng trong tu duy va hanh
dong cho sinh vién vé hoc tap, vé rén luyén ban than dé sinh vién c6 thé dap
tmg duoc Vi nhu cau cua xa hoi, dat duwoc muyc tiéu ma nha trudng da dé ra
hay xa hon d6 chinh 1a dé sinh vién c6 thé xac dinh dugc vai trd va st ménh
ctia minh d6i ban than va dbi véi cong dong. Tir d6 nang cao nhan thic va
tinh than trach nhiém caa minh tir ca trong viéc hoc tap cho dén viéc 1am cua
ho sau nay. Va diéu ndy thé hién qua viéc sinh vién da xac dinh muc tiéu hoc
tap dat két qua tét nham finh hoi kién thire dap wng nhu cau céng viée doi hoi
trong tuong lai. Cu thé, cd téi 68,12% sinh vién trong tong s6 mau dat két qua
hoc tap loai kha trong hoc ky gan nhat thoi diém dugc hoi, 23,12% dat két

qua hoc tap loai trung binh, 7,81% loai giéi va chi c6 0,94% thudc loai yéu.
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Biéu d6 3.1: Két qua hoc tip hoc ky 1 nim hoc 2017 - 2018

Gidi Kha Trung binh

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Dinh huéng Ciia gidng vién

Bén canh d6, két ndi giira giang vién va nguoi hoc chinh 1a yéu té tién
quyét anh huong dén két qua cua viéc day hoc. Mudn dé ngudi hoc dam mé
hoc tap va nghién ctu thi diéu quan trong 1a ngudi day phai dam mé véi nghé
day cua minh, c6 dam mé thi giang vién méi khdng nging nang cao kién
thirc, nhiét huyét véi cong vise dé c6 thé gitip sinh vién dat dugc muc tidu cao
trong ting mon hoc, hinh dung va dinh huéng phan ndo vé cong viéc twong
lai. Khong chi don thuan truyén dat vé kién thtrc, qua trinh dao tao con gilp
sinh vién nang cao cac k§ ning can thiét ¢é phuc vu cho céng viéc sau nay.
Mot trong nhitng Ky ning d6 1 kha ning trinh bay quan diém. Phuong phép
hoc truyén thdng lay giang vién lam trung tam théng qua viéc thuyét giang da
dan chuyén thanh phwong phap hoc hién dai véi ngudi hoc Ia trung tam, ¢ d6
sinh vién phai dugc khuyén khich dé trinh bay quan diém cta minh vé cac
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van dé hoc thuat. Ngoai vai tro giang day kién thic va phét trién k§ ning cho
sinh vién thi giang vién con déng mot vai trd nita rat quan trong, ma co thé la
quan trong nhat ddi vai giang vién dung I6p d6 1a kha nang dinh huéng nghé
nghiép cho sinh vién. Theo két qua khao sat thi c6 dén 59,1% sinh vién trong
tong sé6 mau cho rang phan Ié6n céc giang vién phu traich mon luén dinh huéng
nghé nghiép tuong lai cho sinh vién duoc long ghép trong gio giang, dong
thoi cling c¢6 34,69% sinh vién cho rang phan lon giang vién dtng lop khong
dé cap dén viéc dinh hudng cong viéc cho sinh vién, 4,69% la khéng cé giang
Vién nao va chi c6 1,56% cho rang tit ca giang vién déu dinh hudng nghé
nghiép cho sinh vién khi giang day. Vay diéu ndy cho thiy phuong phap
giang day cua giang vién dang 1d mot yéu td quan trong trong viéc tao muc
tiéu hoc tap ciing nhu dinh hudng cdng viéc tuong lai cho sinh vién.

Biéu d6 3.2: Pinh huéng nghé nghiép ciia giang vién phu trach

mon
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40

30
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Khéng co giang vién ndo  Phin 16n cag giang vidn C8, d6i vii phan 16n cac  C6, d5i voi tt ol giang
la khéng gifng vién wign

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
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Giang vién cb van hoc tap duoc xem 13 nguoi dinh hudng truc tiép cho
moi suy nghi cta sinh vién trong qué trinh hoc tap va rén luyén. Giang vién
cd van ciing 1a ngudi ndm bat duoc tét nhat toan bo qua trinh hoc tap, la
nguoi c6 nhiéu trai nghiém va luén theo sét nhu cau lao dong cua thi truong
dé c6 thé 1a nguoi ban tu van truc tiép va hiéu qua nhat cho sinh vién. Giang
Vién ¢b van ciing chinh 14 canh tay ndi dai dé truyén dat va hién thuc hoa
nhitng dinh huéng va chinh sach dao tao cua nha truong cho sinh vién. Mot
vai tro khac ciing rat quan trong cua giang vién cd van déi véi sinh vién trong
viéc dao tao hoc ché tin chi hién nay d6 1a nguoi tao sy doan két va nang cao
méi quan hé cho sinh vién. Viéc ¢é van hoc tap khac hoan toan vai viéc giang
day trén I16p, dé giang day trén I6p thi c6 thé giang vién chi can nim ving
chuyén mén minh dugc phan cong va mot sé mon hoc lién quan, tuy nhién dé
thuc hién cdng téc cd van thi yéu cau giang vién phai nam chic toan bo
chuong trinh dao tao dé c6 thé tu van viéc lya chon mdn hoc cho sinh vién.
Chinh vi vay, c6 thé thiy giang vién cd van co vai trd rit quan trong trong
viéc pho bién vé cac quy dinh cuia nha truong, dinh hudng viéc hoc tap va dic
biét 1a dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién. Qua khao sat, c6 dén 58,12%
trong tong sé6 mau cho rang giang vién cé van rét tich cuc trong viéc cung cap
théng tin, chia sé kinh nghiém, dinh hudng d6i vai sinh vién; 32,81% sinh
vién cho rang vai trd cua giang vién ¢ van & mutc binh thuong, rat it sinh
vien dugc hoi cho rang giang vién c¢6 van gan nhu khong dong vai tro gi
(5,31% trong tong sé6 mau). C6 thé thay, vai trd cua giang vién cd van rat
quan trong gop phan hinh thanh dinh huéng cho sinh vién va di duoc sinh

vién van danh gia rat tich cyc.
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Bi€u do 3.3: Vai tro cia Giang vién co van

60

a0

109

Rét tich cuc trong vigc Binh thueéng H& tre rét han ché Gan nhu khéng déng vai
cung cap théng tin, chia tré ai
se trai nghiém, dinh
huéng

Ngudn: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Dinh huwong ciia Nha truong

Nha truong c6 vai trd rat quan trong trong viéc dinh huéng cho sinh
vién, khdng chi viy nha truong 14 noi cung cap dich vu gido duc cho sinh vién
hay cung cap kién thic nén tang quan trong nhat trong linh vuc sinh vién theo
dudi @é sinh vién ty phét trién kha ning ctia minh. Bén canh do, nha truong la
trung gian két ndi, tao mot vong két ndi gitta nha treong, sinh vién va nha
tuyén dung. Két qua khao sét cho thy, c6 51,88% sinh vién cho ring c6 nhan
duoc su dinh huéng cua nha truong vé lya chon cdng viée tuong lai nhung
khong déu dan, 24,06% cho rang nhan dugc twong ddi déu dan. Qua céch
nhin nhan cua sinh vién, nha truong da co vai tro tich cuc trong viéc dinh

huéng nghé nghiép trong twong lai cho sinh vién khi tao diéu kién cho sinh
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vién nhitng hinh thac tiép can, 1am quen véi cdng viéc phu hop nganh hoc.
Cu thé, ¢ biéu d6 3.5, thuc té nha trudong di c6 nhiing hinh thirc dinh hudng
nghé nghiép cho sinh vién rat thiét thuc nhu t6 chac cac budi hoi thao (53%),
t6 chac thuong nién sy kién ngay hoi viéc 1am (37%) va cac chuyén dé tu van
nghé nghiép (10%). Cac hoat dong thuc t& ndy mang lai hiéu qua to I6n doi
v6i ban than mdi sinh vién gitp ho c6 thé lua chon va tiép can duoc cong viéc
tuong lai phu hop nang luc va chuyén mén duogc dao tao.

Biéu d6 3.4: Pinh huéng ciia Nha truong trong lwa chon cong viéc

tuong lai
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duorc cach deu dan dan

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
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Biéu d6 3.5: Nhiing hinh thitc dinh huéng ciia Nha truong

10%

® Hoi thao
® Ngay hoi viéc lam

Chuyén dé tu van nghé
nghiép

Ngudn: Kéz qud khdo sat thang 6 nam 2018

Dinh huwong cia cau lac bé, dgi, nhom

D6i voi moi truong cau lac bo, doi, nhdm 1a moi truong ning dong dé
sinh vién tu hoc tap ren luyén, 1a noi giup sinh vién dang hoc trai nghiém thuc
té cac kién thuc duoc hoc vao céc tinh hudng thuc té hay la mot kénh quan
trong, duy nhat trong viéc xay dung méi quan hé cho sinh vién giira cac sinh
vién dang hoc, hay sinh vién dang hoc véi cuu sinh vién trong giai doan hoc
tin chi hién nay. Hoat dong dinh hudng cua cac cau lac bo ciing i mot van dé
dang quan tam. Cau lac bd, doi, nhom ciing chinh i mot kénh dé nha trudng
c6 thé gian tiép tac dong dén viéc rén luyén ky niang va hinh thanh phong
cach chuyén nghiép cua sinh vién. Moéi truong cau lac bd, doi, nhdém thuong
thoai méi va it &p hrc hon so voi moi trudong hoc tap nén sinh vién c6 thé tu
do thé hién quan diém vai nhau, tir &6 gop phan hinh thanh nhan sinh quan va
thé gigi quan & tung sinh vién. O d6 cac sinh vién duoc cac thé hé sinh vién di
trude hudng dan va chia sé kinh nghiém tir cac van dé cong viéc cho dén viéc
lua chon cbng viéc. Ty I¢ sinh vién tham gia cac céu lac b, doi, nhom kha
cao 56,25%, diéu nay cho thay rang sinh vién di c6 sy nang dong vé cac hinh

thirc hoat dong rén luyén trong qué trinh hoc tap. Tuy nhién van cé téi
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43,75% sinh vién khong tham gia cac cau lac bd, doi, nhdm, phan &nh rang sé
lwgng sinh vién con e dé va ngai tham gia cac hoat dong chung dé hoc hoi
thém k§ ning con chiém kha dong.

Su dong gop 1on nhat cho viéc hinh thanh cac ky nang, dic biét 1a ky
nang nghé nghiép cho sinh vién d6 chinh 1a sy dong gop tir céc hoat dong cac
cau lac bo, doi, nhom trong méi treong dai hoc. Bén canh do, cac cau lac bo,
d6i, nhom ciing dong vai trdo quan trong khi phan nao dé gip sinh vién xac
dinh dugc cong vige tuong lai. Qua biéu dd 3.6 c6 thé théy, cac cau lac bo,
doi, nhém cé dinh hudng cho sinh vién nhung & mirc d¢ chua cao 41,21%
trong tong s6 mau dugc hoi (c6 dinh hudng nhung rat it), 27,47% (c6 dinh
huéng nhung khong déu dan), 22,53% (hoan toan khong cd) va 8,79% (co
dinh hudéng déu dan).

Biéu d6 3.6: Pinh huong ciia cac CLB, ddi, nhém trong xic dinh

cong viéc twong lai
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401
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109

Hoan toan khéng cd Cé nhung rit it Cé nhung khéng d&u J&n Cd Géu J&n

Ngudn: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018
Qua khao sat, nhitng hinh thirc giip do, dinh hudng cua cac cau lac bo,

38



d6i, nhom chiém ty 1& cao nhat 1 dinh hudng, tu van nghé nghiép (62,5%
trong téng sd mau khao sat), tao diéu kién, hd trg tham gia cac hoat dong
(16,67% trong tong s6 mau khao sat); day cac k§ ning mém va tao moi
trudng gip g giao lru hoc hoi chiém ty 16 thap (déu 14 4,17%). Qua day thiy
réng, cac cau lac bo, doi, nhém c6 vai tro giip d6 sinh vién trong viéc dinh
hudng va tr van nghé nghiép dé sinh vién c6 thé xac dinh lwa chon cong viée
trong tuong lai phu hgp nganh hoc. Song, céc hoat ddng giao luu hoc hédi va
k¥ ndng mém can phai dugc chu trong hon nita.

Biéu d6 3.7: Nhirng gitip d&' cu thé cia cac CLB, ddi, nhém
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Binh hudng, tr Tao didgu kign, hé  Tao mditrwirng  Gidi thidu vige lam Day cac ki nang
wan nghe nghigp  trotham gia cac  gdp g&, gigo luu mem
hoat dong hioc hoi

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Vai tro cua cau lac bo khong chi dung lai ¢ tao moi truong cho sinh
vién dang hoc rén luyén ma con la cau ndi tao diéu Kién cho cac sinh vién da
ra truong quay tré lai hoat dong cung sinh vién dang hoc, thdng qua céc budi
chia sé, nghién ciu va giai tri, diéu nay c6 y nghia rat lon cho ca sinh vién

dang hoc va cuu sinh vién. Bai ddi véi sinh vién dang hoc $& ¢6 co hdi tim
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hiéu vé cong viéc thuc té, cling nhu nhitng kinh nghiém can thiét va quan
trong tir cong viéc, cudc sdng ma sinh vién dang hoc tai trudng kho co duoc.
Con ddi vé6i sinh vién d3 ra truong thi cau lac bo tai truong [a mot noi ma
gip cuu sinh vién cé thé 1a tim lai niém dam mé, 1y lai dong hec trong cudc
sdng hay la mot noi c6 thé tao co hoi viée lam, co hoi giai quyét céc van dé
cudc séng cho nhau. Hién nay, c6 rat it cau lac b cd su tham gia thuong
XUyén cua cuu sinh vién va cling chua ¢6 mot cau lac b gianh cho sinh vién
da ra truong két ndi véi nhau. Sinh vién tham gia hoat dong cua cau lac bo
thuong khong thé duy tri sau khi ra truong.

Dinh huwong ciia ban be than

Hau hét sinh vién déu c6 nhimg udc mo, hoai bio va day 1a tién dé cho
lya chon cong viée trong tuong lai. Mdi sinh vién khi dinh huéng nghé nghiép
twong lai s& c6 nhitng yéu td khach quan ciing nhu chu quan, va trong d6 ban bé
than 13 mot trong nhimg yéu té d6 anh huong dén ban than mbi sinh vién.

Biéu d6 3.8: S6 ngudi ban than

30.90%

26.20%

10.90%
] '
Mot nguoi Hai ngudi Ba nguoi Bon nguoi  Nam nguoi

tro lén

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
Cu thé qua biéu @6 3.8, sinh vién c6 sé lwong ban than nim nguoi trd

1én chiém ty 18 cao 30,9% trong tong sé miu khao sat; da phan sinh vién déu
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c6 hai ngudi ban than tré 1én. Piéu ndy, phan 4nh rang moi truong dai hoc
sinh vién hoc xa nha nén thuong két ban bé dé chia sé kinh nghiém hoc tap,
trao d6i tAm tu trong cudc séng. Chinh vi vay qua bang 3.1 cho thay, ban bé
than c6 anh hudng dén qua trinh dinh hudng nghé nghiép twong lai khi ngdi
trén ghé nha trudng. Chi c¢d 31,6% sinh vién tra 101 hoan toan khong c6 anh
hudng cua ban beé than dén dinh hudng lva chon cong viéc tuong lai, con lai
44,1%, 23,4% va 0,9% trong tong s6 mau khao sat déu cé su anh hudng cua
ban be than tir mic do it dén nhiéu. Nhiing 15i khuyén ctia ban bé than vé lya
chon cong viée twong lai [ cong viéc ¢ nhiéu co hoi phat trién (chiém 46,6%
trong tong s6 mau khao sat).

Bing 3.1: Anh hwéng ciia ban bé thin dén dinh hwéng lwa chon

cong viéc tuwong lai

Tan suat Ty 1€ (%)
Hoan toan khong 101 31,6
Co nhung rat it 141 44,1
Co 75 23,4
Rét nhiéu 3 0,9
Tong 320 100,0

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

3.2. Yéu tb gia dinh

Gia dinh c6 anh hudng rat 16n dén viéc lwa chon nghé nghiép trong
twong lai. Cha me, anh chi 1 nhitng ngudi di trudce, hiéu duge tinh cach va biét
thé nao 1a t6t cho concéi. Vi vay, ho s& c6 nhig 10 goi ¥, 10 khuyén chinh xac
cho nghé nghiép ctia con cai trong twong lai. Bén canh dé, thuc té c6 thé thay, kha
nhiéu nguoi bi anh hudng bai truyén thong gia dinh. Vi dunhu, trong gia dinh ¢6
ngudi lam gido vién, bac si,cong an, ngan hang, . .. thi thé hé sau thudng yéu thich

nhitng nghé nghiép d6 tir khi con bé. Phéan 16n sinh vién duoc hoi da timg hoi y
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kién ctia chame vé cong viéc du dinh s& lam sau khi tt nghiép (68,8%), chi co
31,2% sinh vién chua timg hoi ¥ kién ctia chame. Quasd liéu nay thiy rang, sinh
vién rat coi trong ¥ kién cua cha me vé cong viéc va cha me c6 anh hudng rat
quan trong dén dy dinh cong viée twong lai ctia mdi sinh vién.

Béc lam cha lam me lu6n mong mudn con cai hoc hanh t6i noi téi chdn
va c6 cong viée phu hop voi ban than. Két qua khao sét cho thay, da sé cha me
dinh hudng cho con caiminh Iwra chon cong viée tuong lai sau khi tét nghiép c6
cong viéc 6n dinh (45% tong s6 mau), 24,7% la cong viéc c¢6 nhicu co hdi phat
trién, sau d6 mdi tinh dén cong viéc c6 thu nhip cao (17,2%). Vi xa hoi phat
trién nhu hién nay, quan diém lam gan nha cha me, ndi tiép cong viéc ciia cha
me hay cong viéc d& xin khong con 1a van dé qua quan trong va dit nang 1én sy
lwa chon ctia con c4i nita. Nhu cau cong viéc cua xa ho1 doihdi nhitng con nguoi
c6 ning luc chuyén mon, linh hoat va dé thich nghi v&i moi méi trudong cong tac
chtr khong phai rap khuon va lam viéc mdt cach may moc.

Biéu d6 3.9: Pinh huéng ciia cha me trong lwa chon cong viéc

tuwong lai

45%
24.70%
17.20% '
8.10%
3.80%
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] s @9 T

Cong Cong Cong Noitiep Gannha Dexin Khac
viec cO viéc c0 viéc on cong viec chame dugc viéc
thu nhap nhieuco  dinh cua cha lam

cao hoi phat me
trién

Ngudn: Kéz qud khdo sat thang 6 nam 2018
Qua bang 3.2 cho théy rz‘“mg, hau hét cac bac lam cha lam me déu dinh

hudng cho con céilya chon cong viéc 6n dinh, c6 nhi€u co hoiphat trién va co6 thu
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nhap cao. Trong do, gia dinh c6 murc thu nhap binh quan dudi 2 triéu dinh hudéng
cho con cai Iya chon cong viée 6n dinh trong twong lai chiém 100% tong miu
khao sat; riéng gia dinh c6 thu nhap binh quan dau nguditlr 5 — dudi 10 triéu mdi
thang co dén 12,5% chame dinh hudng con cai lya chon cong viéc tuong lai gﬁn
nha cha me. Qua day cho thay, murc thu nhap cta gia dinh ciing phan nao anh
hudng dén quyét dinh lwa chon cong viée trong twong lai nhu gia dinh thu nhap &
muc trung binh lai ngoai dinh hudng con cai lya chon cong viéc 6n dinh, ¢6 co
hoi phat trién va thu nhap cao thi ho mong muén con lim viéc gan nha, con gia
dinh thu nhap thap lai mong mudn con c6 cong viéc 6n dinh.

Bing 3.2: Tuwong quan giira thu nhip binh quan diu ngudi cia gia

dinh va dinh huéng cia cha me trong lwa chon cong viéc twong lai (%0)

Dinh hudéng cua cha me trong lya chon cong vi¢c tuong | Tong
lai
Cong | Cong | Cong | Noi | Gan | Dé | Khac
viec | viéc | viéc tiép nha | xin
co thu co on cong cha | duoc
nhap nhiéu | dinh viéc me viéc
cao | cohdi cua cha lam
phat me
trién
Thu | Dudi 2 0 0 100,0 0 0 0 ,0 | 100,0
nhap triéu
trung | To2—-| 155 | 26,8 | 458 0 5,6 5,6 ,/ | 100,0
binh | dudi 5
dau | triéu
nguoi | Tr 5— | 18,4 | 235 | 419 7 125 15 1,5 | 100,0
moi dudi
thang 10
cua gia | triéu
dinh | T 10 | 130 | 34,8 | 435 0 0 8,7 ,0 | 100,0
(dong) | tridu
tré lén
Tong 16,5 | 25,7 | 442 3 8,3 4,0 1,0 | 100,0

Ngudn: Kéz qud khdo sat thang 6 nam 2018
Qua khao sat, thu nhap binh quéan cua gia dinh nhiing sinh vién dugc
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hoi & mic tir 2 tridu dén dudi 10 triéu va nghé nghiép ciia cha me sinh vién

phan 16n 1am ngh€ ndng; di€u nay ly giai vi sao da s0 cha me cua sinh vién

trong mau khao sat khong dinh hudéng cho con cai ho noi ti€p cong viéc cua

cha me; Thiy rang, v6i nghé nghiép va mic thu nhdp hién tai cta gia dinh,

cha m¢ mong mudn con cai ho c6 cong vigc 6n dinh va cd gang tu ban than

lua chon cong viéc c6 nhi€u co hdi phat trién va thu nhap cao vi rang cong

viéc ma dé dang xin duoc cé I8 s& khong mang lai su ky vong nhu ho mong

muoOn ¢ con cal.

hudng cia cha me trong lua chon cong viéc twong lai (%)

Bing 3.3: Twong quan giita chd ¢ hién nay cia gia dinh va dinh

Dinh hudng ctia cha me trong lua chon cong vi¢e tuong

lai cua ban
Cong | Cong
viée co| viée co N&bi tiép| Gan | Dé xin
thu |nhiéu co| Cong | cong | nha | dugc
nhap | hoi phét | viéc 6n |viéc clia cha | viéc
cao trién dinh |chame| me | lam |Khéac Téng
Chd & |Do thi
. . 18,0 27,9 43,4 8 74| 25 | ,0 |100,0
hién dong bang
nay cua |Nong thén
1 dinhl +2 . 12,8 15,4 51,3 0 1128| 51 | 2,6 | 100,0
gla dinl3ong bang
Do thi
. 21,0 35,1 27,0 ,0 54| 54 | ,0 |100,0
mién nii
Nong thon
. 18,2 31,8 47,7 ,0 01 23 | ,0 |100,0
mién nii
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Dinh hudng ctia cha me trong lwa chon cong viée tuong

lai cta ban
Cong | Cong
viée ¢ | viée co Nbi tiép| Gan |Dé xin
thu |nhiéu co| Cong | cong | nha | dugc
nhdp | hoi phat | viec 6n |viéc cua cha | viéc
cao trién dinh |chame| me | lam |Khac Téng
Chd & |Pothi
. . 18,0 27,9 43,4 ,8 74| 25 ,0 | 100,0
hién dong bang
e et Nong thon 12,8 15,4 51,3 0 |128| 51 | 2,6 |100,0
gla dinh déngbéng ’ ’ ’ 1 ’ ’ 1 1
b6 thi
N 27,0 35,1 27,0 ,0 54 | 54 ,0 | 100,0
mién nii
Nong thon
S 18,2 31,8 47,7 ,0 ,0 2,3 ,0 1100,0
mién mii
Tong 17,2 24,7 45,0 3 81| 3.8 ,9 1100,0

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Bang 3.3 trén cho thdy, da sé cac gia dinh ¢ cac ving mién déu dinh

hudng cho con cai lua chon cong viec 6n dinh , ¢6 nhi€u co hdi phat trién va

thu nhap. Chiém ty 1 rat it 0,8% la dinh hudng cho con cai lva chon cong

viéc tuong lai ndi ti€p cong viec cua cha me va tap trung vao nhiing gia dinh

séng & d6 thi dong bang; riéng d6i voi nhitng gia dinh sdng & ving ndng thon

déng bﬁng co to1 12,8% cha me dinh hudng con lya chon cong viée tuong lai

gan noi sinh song cua cha me.
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Bing 3.4: Twong quan giita chd & hién nay ciia gia dinh va dy dinh céng viéc twong lai ciia sinh vién (%)

Du dinh v cong viéc tuong lai

Cv
Giao | CV | Giao | Bién, Ccv tu Quan
CV NV NV dich | thanh | dich | phién | phan van | tri vién
ké tin | KTnoi | vién | toan | vién | dich tich | dau HT
GV| toan | dung bo NH | QT | CK vién TC tur TT | Khic | Tbong
Ché & | Do thi dong
. 57 57 9,8 49 115 3,3 2,5 15,6 57 4,1 82| 23,0f 100,0
hién bang
nay Nong  thon
_ . . 91 154 16,2 4,3 7,7 94 4,3 6,0 6,0 6,0 43| 19,7| 1000
cua gia | dong bang
dinh | Do thi mién
2,7 0] 21,6 0 81| 16,2 2,7 0 54 2,7 2,71 37,8 100,0
nai
Nong  thon
. 45| 22,7 6,8 2,3| 18,2 9,1 2,3 9,1 45| 13,6 2,3 45| 100,0
mién nai
Tong 341 10,9| 131 38| 10,6 7,8 3,1 94 5,6 59 53| 20,9 100,0

Nguon: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
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Qua bang 3.4, tuy ¢ nhitng ving mién khac nhau nhung hau nhu sinh
vién déu Iya chon cong viéc tuong lai rat da dang, nhiéu cong viéc khac nhau
chir  khdng thién vé mot cong viéc ndo; cho thdy ring, chd & cua gia dinh
khong anh hudng dén dinh hudng cong viée twong lai cta sinh vién.

Béng 3.5: Goi ¥ ciia cha me vé cong viéc cu thé

Goiy cong viéc Tan suat Ty Ié (%)

Gi4o vién 9 2.8
Nhan vién ké toan 11 3.4
Nhan vién kiém toan ndi1 bo 6 1.9
Giao dich vién ngan hang 18 5.6
Chuyén vién thanh toan quoc té 2 .6

Bién - phién dich vién 2 .6

Quan tr1 vién hé thong thong tin 2 .6

Khac 8 2.5
Tong 58 18.1

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Qua bang 3.5 cho thay rang, chi cé 58 tong s6 mau (trong 320 tong so
mau khao sat) co tra 1oi [a g01 Yy cua cha me vé mot cong viéc cu thé trong
twrong lai. Va trong tong mau tra 101 (18,1%), cong viée dugc cha me goi y 1
giao dich vién ngan hang (5,6%), nhan vién ké toan (3,4%) va gido vién
(2,8%). Két qua nay ndi 1én ring, cha me thudng dinh hudng cho con cai theo
cac tiéu chi nhu: cong viéc on dinh, thu nhdp cao hay co nhiéu co hoi phat
trién,... cht it khi dinh hudng theo mot cong viée cu thé nao.

Qua bang 3.6 cho thay, sinh vién nhan dugc thongtin vé cong viéc twong
lai tir gia dinh chi chiém 10,6% té)ng mau khao sat; ching to vai tro cua cha me

trong viéc cung cap thong tin vé cong viéc tuong lai ctia con cdi chua cao.
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Bang 3.6: Tiép cin thong tin vé cong viéc twong lai

Ti€p can thong tin vé cong viéc tuong . ,
_ Tan suat Ty 1€ (%0)
lai

Tu gia dinh 91 10.6
Tur ban bé 142 16.6
Tu giang vién 141 16.4
Tu cac phong, ban Nha truong 35 4.1
Tu roi 11 1.3
Ho1 cho viéc lam 45 5.2
Tu cac trang mang xa hoi (LinkedlIn,

250 29.1
facebook, ...)
Tivi, bao, dai 68 7.9
Tur cac anh, chi cuu sinh vién 73 8.5
Khac 2 2
Tong 858 100.0

Ngudn: Kéz qud khdo sat thang 6 nam 2018

3.3. Yéu to c4 nhan

Viéc lya chon nganh nghé sao cho phu hop that khong hé dé dang gi.
Do vdy, rat nhiéu sinh vién ra truong khong c6 viée 1am, phai di lam tréi
nganh hay c6 nhiéu nguoi lam viée khéng cam thay himg thu vi ho khong yéu
thich cong viéc ma ho da lya chon. Chinh vi thé, ban than mdi sinh vién phai
c6 muc tiéu 10 rang khi dinh hudéng cong viéc tuong lai cia minh phu hop
nhit d6i voi ban than nhu: lya chon nghé nghiép twong lai do sé thich, boi
cong viéc xuat phat tir niém dam mé, sy yéu thich dem lai hing tha khi lim
viéc. Song bén canh d6, d6i khi sé thich 1a mot phan nhung ning luc lai & mot
khia canh khac ma mdi sinh vién ciling can xem xét khi dinh huéng nghé

nghi€p tuong lai. Lya chon cong viéc dung s& thich song ciling doi1 hoi phai
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phtl hop ning luc ban than mai cong hién va dat dugce hiéu qua tot nhat cho
cong viéc do.

Bing 3.7: Tuong quan giira gi¢itinh va dw dinh vé cong viéc twong
lai (%0)

Du dinh vé cong viéc tuong lai

NV | Giao ([6\% Giao Bién, CV | CV tu
Ccv NV KT | dich | thanh | dich | phién | phan | vén Quan
ké tin ndéi | viéen | toan Vién dich tich dAu tri

GV | toan | dung | b6 | NH | QT | CK | vien | TC | tu | vien | Khac | Tong

Gii | Nam | 321 641 193] 37| 73| 101 9l 92| 92| 92| 92| 119| 1000
tinh

No | 33| 133| 95| 38| 123| 66| 43| 95| 43| 43| 33| 256| 1000
Tong 34| 109 128| 38| 106] 78| 31| 94| 59| 59| 53| 209 1000

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Qua bang 3.7 vé tuong quan giira gidi tinh va du dinh cong viéc twong
lai thdy rang, c6 nhiing nganh thé hién rd rét sy khac biét gi6i tinh c6 anh
huong dén qua trinh dinh hudéng ciing nhu cong viée tuong lai nhu nganh ké
toan chi c6 6,4% gi6i tinh nam (trong tong mau khao sat gioi tinh nam) hya
chon, trong khi d6 co t&i 13,3% gi6i tinh nit (trong tong mau khao sat gioi
tinh ntt) Ira chon cong viéc nay trong tuong lai. Trong khi d6, nhan vién tin
dung la cong viéc tuong lai dugc kha nhiéu nam sinh vién lua chon (19,3%
trong tong s6 mau gi6i tinh nam) va chi ¢6 9,5% nir sinh vién lya chon (trong
tong mAu gidi tinh nir). Tuong tu, cong viée giao dich vién ngan hang va giao
dich vién chimg khoan ciing duoc sinh vién nit Ira chon nhiéu hon sinh vién
nam trong tong s6 mau khao sat. Trong khi d6, cac nganh nhu quan tri vién hé
thong thong tin, chuyén vién thanh toan qubc té, chuyén vién tu van dau tu,
chuyén vién phan tich tai chinh lai c6 xu huéng thién vé su lua chon cua sinh

vién nam. Diéu nay ching to, sinh vién nit du dinh cong viéc tuwong lai do1 hoi
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su ti man va thién veé giao tiép nhiéu hon sinh vién nam; ngugc lai, sinh vién
nam lua chon cong viée lién quan dén sy chudn xac cao va kha ning bao quat
tot.

Bang 3.8: Twong quan giira cac khoa dao tao véi du dinh cong viéc

twong lai (%)

Du dinh vé€ cong viéc tuong lai
v
NV | Giao | CV | Giao | Bién, | CV tu | Quan
CV | NV [ KT | dich | thanh | dich | phién | phan | vén | tri
ké tin ndi | vien | toan | vién | dich | tich | dau | vién i
GV | toan | dung | bd | NH QT CK | vién | TC tu | HTTT | Khac | Tong

Khoa | TC 0 00 300 Ol 00 0| 00 O 275 75 0] 50 1000
dao [NH 0l 251 01 O 4251 1001 50 0 75| 50 01 25 1000
a0 [QTKD| 0] 0] 275 0] 100] 25| 0| 50| 75| 225] 75| 175] 1000
KTKT | 0| 675| 25| 2751 o ol ol o] 25| o ol ol 1000
I':'ggffa‘ 20| o] ol 25| 150 s0| 0| 225| o 25 ol 125| 1000
KTOT | 0] 0] B0 0| 0] 425] 50| 100] 0] 0 0 275 1000
II;“TM 25| ol 25| ol 75| 25| 25| 125| 0| 50 ol 650| 1000
SITT s0l 75| ol ol ol ol 25| s0| 25| 50| 350| 375| 1000
Tong 34 100 128 38| 106 78| 31| 94| 59| 59| 53| 200 1000

Nguodn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018

Pong thoi, cling c6 thé thay sinh vién khi Iya chon nganh hoc ban dau
nhu thé nao thudng s& c6 xu hudng lwa chon cong viée trong twong lai phu
hop voi chuyén nganh dao tao. Piéu nay thé hién & bang 3.8, nhin chung sinh
vién ¢6 du dinh vé cong viéc tuong lai phﬁn 16n dya vao tiéu chi phu hop
chuyén moén dao tao, cu thé: khoa Tai chinh sinh vién du dinh cong viéc
tuong lai 1a nhén vién tin dung (30%) va chuyén vién phan tich tai chinh
(27,5%); sinh vién khoa Ngan hang du dinh cong viéc twong lai chu yéu 1a
nghé giao dich vién ngan hang (42,5%) va nhan vién tin dung (25%); sinh
vién khoa Quan tri kinh doanh lya chon cong viéc twong lai cha yéu vao céc

nghé nhu nhan vién tin dung (27,5%) va chuyén vién tu van dau tu (22,5%),
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sinh vién khoa Ké toan — kiém toan du dinh cong viéc twong lai la chuyén
vién ké toan (67,5%) va nhan vién kiém toan ndi bo (27,5%). Sinh vién khoa
Ngoai ngit dy dinh coéng viéc tuong lai tp trung chii yéu vao nghé bién —
phién dich vién (42,5%) va gido vién (20%). Ddi voi sinh vién khoa Kinh té
quéc té du dinh cong viéc tuong lai lva chon da s 1a chuyén vién thanh toan
quéc t& (42,5%). Khoa Hé thdng thong tin quan Iy c¢6 su lwa chon cong viée
twong lai hét strc 16 rét vé dic thu ctia nganh hoc d6 1a cong viée quan tri vién
hé théng thong tin (35%). Riéng v6i sinh vién khoa Luat kinh €, do nganh
hoc ¢6 nhiéu co hdi lam viéc & nhiéu cong viec khac nhau, nén sy lya chon
ctia sinh vién Khoa ndy rai rdc & tat ca cac nganh nghé chtr khong lua chon
tap trung vao mQt cong viéc nao.

Qua biéu dd 1.2 & trén, quan ni€ém cua sinh vién khi dinh huéng cho
ban than mgt cong viéc sau khi tdt nghi€p dai hoc van luon duge dé cao 1
tiéu chi phu hop véi chuyén moén duoc dao tao (28,5%) va c6 thu nhap 6n
dinh (17,9%); day dudng nhu cling 1a tiéu chi chon viéc 1am cua sinh vién ndi
chung va sinh vién truong Pai hoc Ngan hang Thanh pho Ho Chi Minh néi
rieng. Bén canh d6, sinh vién luon mong mudn tim dugc cong viéc c6 moi
truong 1am viée chuyén nghiép (14,4%) va c6 co hoi thing tién (13,1%).
Chinh vi ban than c6 nhitng mong mudn khi lya chon cong viéc tuong lai nén
da s6 sinh vién cé mong mudn duge 1am viée trong khu vuc kinh té tu nhan
nude ngodi (67,19%) dé co thé lam viéc dat duwoc nhitng tiéu chi dit ra khi
dinh huéng nghé nghiép.

Ban than mdi sinh vién ludn tim kiém, tiép can thong tin lién quan dén
cong viéc du dinh s€ l1am trong twong lai. Khi dugc hoi, sb lugng sinh vién tra
101 c6 nhan dugc thdng tin lién quan dén cong viéc tuong lai chiém ty 18
trong dbi cao 73,8% (trong tong sé mAiu khao sét); sinh vién tra 161 khong

nhan dugc bat cir thong tin gi lién quan dén cong viéc twong lai chiém ty 1
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thap 26,2% (trong tong s mau khao sat). Qua day thiy rang, yéu to tich cuc
khi sinh vién d4 quan tAm va c6 dinh hudng rd rang vé cong viéc twong lai
ciing nhu ngudn gdc thong tin ma sinh vién c6 thé tiép can duoc.

Phan 16n sinh vién duoc nhan thong tin lién quan dén cong viée tuong
lai thong qua nhiéu kénh khac nhau, trude hét 1a tim kiém, tiép can thong tin
lién quan t&1 cong viée tuong lai tr cac trang mang xa hoi (LinkedIn,
facebook, ...) chiém ty 1& cao nhat 29,1%; tiép theo 1a tir ban bé (16,6%), tir
giang vién (16,4%) va tir gia dinh (10,6%). Ty I¢ nay phan anh rang, voi thoi
dai cong nghé thong tin phat trién c6 tac dong tich cuc trong qué trinh sinh
vién tiép can thong tin mot cach dé dang hon, dicu kién thuan lo1 dé sinh vién
hinh dung ra cong viéc va dinh hudng cong viec tuong lai mot cach rd rang.
Qua day thay rang sinh vién chua nhan duoc nhiéu thong tin lién quan vé
cong viéc tir phia nha truong khi chi c6 4,1% trong tong s6 miu khao sat.

Biéu d6 3.10: Cac kénh tim kiém, tiép cin thong tin vé cong viéc

trong tuwong lai

29.10%

16.60% 16.40%
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Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
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Thi truong lao dong hién nay doi hoi nguoi lao dong khong chi gioi
chuyén mon ma phai trau doi “ky nang mém”, d6i vdi sinh vién sau khi tot
nghiép dai hoc khi im viéc 1dm ciing phai c6 nhitng diéu kién can va du dé
duoc tuyén dung. Chinh vi vy, hién nay sinh vién rat ning dong khi budc
vao giang duong dai hoc da kip thoi thich nghi moi1 truong hoc tap cling nhu
moi trudng sdng méi va sinh vién nhanh chdng tim kiém cong viée am thém
dé bo trg cho hoc tap va tip lam quen phuc vu cho cong viéc chinh thirc sau
khi t6t nghiép dai hoc. Khi dugc hoi vé tinh hinh di 1dm thém trong thoi gian
hoc dai hoc thi hau hét sinh vién tra 10i da timg di lam thém (80,3%) va chi ¢6
19,7% sinh vién tra 1oi chua timg di lam thém. Piéu nay thé hién sinh vién
thuc sy rat nang dong, hoc hoi, tim to1 va khong ngai kho, ngai kho.

Biéu d6 3.11: Tinh hinh l1am thém trong thdi gian hoc dai hoc

® Pa tirng di lam thém

® Chua tirng di lam
théem

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
Ngay tir khi con dang hoc dai hoc, sinh vién tim kiém cong viéc lam
thém nhu mot budc khoi dau dé tap 1am quen voi cong viéc tuong lai sau khi
t6t nghi¢p dai hoc. Cu thé 14 viéc 1am thém & sinh vién dién ra rat nang dong,

trong tong s6 sinh vién d3 ting di lam thém thi c6 t6i 30,7% sinh vién lam
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nhan vién ban hang theo gio, gia su (19,5% trong tong mau khao sat) va cac
cong viéc nhu nhan vién chay ban (16,3%), tu van vién (14,8%), thu ngan céac
quan in, ca phé (8,2%), cac cong viéc khac (6,6%). Qua biu dd 3.12 ¢ thé
thdy rang, cong viéc 1am thém ciia sinh vién khong lién quan nhiéu dén nganh
nghé dang hoc, thé hién rd 13 chi c6 3,9% trong tong so sinh vién da timg di
lam thém Ia lam thuc tap sinh tai ngan hang.

Biéu d6 3.12: Cong viéc 1am thém

30.7%

14.8% 16 3%
6.6%
A
Thuctap Tu van Nhanvién Nhanvién Thungan Gia su Khac
sinh tai vien ban hang chayban cac quan
ngan hang theo gi¢r an, ca phé

Nguon: Két qua khdo sat thang 6 nam 2018

Mdi sinh vién khi di lam thém déu bat ngudn tir nhimg 1y do riéng nhu
di 1am dé ting thém thu nhap, tranh thu thoi gian ranh rdi hay hoc hoi kinh
nghiém,... Trong tong s6 sinh vién di lam thém, c6 32,9% Iy do sinh vién di
lam thém dé tang thu nhap, 31% voi Iy do di lam thém dé hoc hoi kinh
nghiém, k¥ nang va 22,6% Iy do di lam thém tranh thu thoi gian ranh rdi. Hau
nhu rét it sinh vién di lam thém véi Iy do tim kiém co hoi viéc 1am khi tdt
nghiép vi nhitng cong viéc lam thém cua sinh vién khong lién quan nhiéu dén
nganh hoc ciing nhu dy dinh viéc lam trong twong lai. Chi c6 rat it sinh vién
di 1am thém véi Iy do lam cho vui, diéu ndy ching to sinh vién c6 ké hoach

va muyc tiéu dilam 6 rang chir khong phai di lam theo kiéu phong trao.
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Biéu d6 3.13: Ly do sinh vién di lam thém

® Hoc hoi kinh nghi¢m, kv nang

® Tang thém thu nhap

® Tranh thu thoi gian ranh roi

® Tim kiém co hoi viéc 1am khi
tot nghi¢

u Di lam cho vui

= Khac

Ngudn: Két qud khdo sat thang 6 nam 2018
Tiéu két Chwong 3

Co6 rét nhidu céc yéu td anh huong dén dinh hudng viée lam cua sinh
vién sau khi t6t nghiép, song trong nghién ctru ndy tap trung vao céc yéu tb
anh huong nhu truong hoc, gia dinh va ca nhan sinh vién. Qua nghién ctru
cho thiy miy van dé sau:

Thi nhat, yéu t6 trudng hoc 1a mot trong nhitng yéu té anh hudng truc
tiép dén dinh huéng viéc 1am cua sinh vién sau khi tot nghiép. Trong do, vai
trd clia giang vién phu trach mon 1a mot yéu té quan trong trong viéc tao muc
tiu hoc tap cling nhu dinh hudng cong viéc twong lai cho sinh vién. Bén canh
d6, giang vién cd van tai truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh
dugc xem 14 nguoi dinh hudng truc tiép cho moi suy nghi ctia sinh vién trong
qua trinh hoc tap va rén luyén. Giang vién ¢ van ciing 1a ngudi nam bat duoc
tt nhét toan bo qua trinh hoc tap, 1a ngudi c6 nhidu trai nghiém va lubn theo
sat nhu cau lao dong cua thi truong dé co thé 1a nguoi ban tu van tryc tiép va
hiéu qua nhét cho sinh vién. Giang vién cé van ciing chinh 13 canh tay nbi dai

dé truyén dat va hién thyc hoa nhitng dinh huéng va chinh sach dao tao cua
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nha trudng cho sinh vién. Chinh vi vay, c6 thé thay giang vién cd van cé vai
trd rat quan trong trong viéc phd bién vé cac quy dinh ctia nha trudng, dinh
huéng viéc hoc tap va dic biét 1a dinh hudng nghé nghiép cho sinh vién. Tuy
nhién, qua thuc t& két qua khao sat cho thdy, vai tro ctia Nha truong trong
dinh hudng viéc lam cho sinh vién tuong ddi it va khong thuong xuyén.
Nhirng hinh thirc dinh hudéng chi thuc hi¢n theo thuong nién nhu ngay hdi
viéc 1am, hoi thao,... nén sinh vién chua dugce tiép can nhiéu thong tin vé dinh
hudng viée 1am mot cach déu dan va lién tuc. Mat khéc, cac cau lac bo, doi,
nhém la moéi truong nang dong dé sinh vién tu hoc tap rén luyén, 1a noi giap
sinh vién dang hoc trdi nghiém thuc té cac kién thie dugc hoc vao céac tinh
huéng thuc té hay 1a mot kénh quan trong, duy nhat trong viéc xay dung mdi
quan hé cho sinh vién gitta cac sinh vién dang hoc, hay sinh vién dang hoc
Vi cuu sinh vién trong giai doan hoc tin chi hién nay. Hoat dong dinh hudng
ctia c4C cau lac bo ciing 1d mot van dé dang quan tdm. Cau lac bd, doi, nhom
ciing chinh 1a mot kénh dé nha trudong cé thé gian tiép tac dong dén viéc rén
luyén k¥ nang va hinh thanh phong cach chuyén nghi€p cua sinh vién. Cac
cau lac bd, doi, nhom c6 nhing hinh thic dinh huéng nhu tr van nghé
nghiép, gioi thiéu viéc lam, day cac k§y nang mém,... tuy nhién, nhimg hinh
thirc nay dién ra con kha han ché va sé lwong sinh vién tham gia cac cau lac
b0, d6i, nhom chua nhiéu. Chinh vi vay, can cha trong déy manh hon nira cac
hoat dong cua cac cau lac bo, doi, nhdém véi su hd trg cia Nha truong dé co
nhiéu sinh vién dugc tiép can va tham gia. Bén canh d6, két qua khao sat cho
thdy, ban bé than ciing c6 anh hudng t6i dinh hudng viée 1am cua sinh vién
nhung ¢ mutrc do rat it.

Thir hai, yéu to gia dinh c6 anh hudng rét 1on dén viéc lya chon nghé
nghiép trong twong lai ctia con cai. Chinh vi vdy, da sb sinh vién tham gia

khao sat déu xin y kién cua cha me v€ cong viéc sau khi tot nghi¢p; tuy ¢
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nhitng ving mién khac nhau nhung céc bac phu huynh luén mong muén va
dmnh hudéng cho con cdi minh lga chon mdt cong viéc tuong lai on dinh, ¢
nhiéu co hoi phat trién va ¢ thu nhap cao. Khdng theo quan niém trudc day,
ho khong ap dat con cai vao mdt cong viéc cu thé nao, khong bat bude phai
lam gﬁn nha hay tiép ndi cong viéc cua cha me¢. Bén canh d6, thu nhap cua gia
dinh ciing khong anh huéng nhiéu dén dinh hudng viée 1dm cho con cai cta
cha me vi hau hét cha me dinh hudng con céi lya chon cong viéc 6n dinh, ¢
co hoi phat trién va cé thu nhap cao; riéng doi véi nhimg sinh vién c6 gia dinh
thu nhap binh quan dau ngudi mdi thang tir 5 — dudi 10 tridu dong c6 mot sé
cha me dinh hudéng con cai lya chon cong viéc gﬁn nha cha me¢ dang sinh
séng. Sinh vién tiép nhan thong tin vé cong viéc tuong lai tir gia dinh chiém
ty 1€ thép, do cha me chi dinh hudng cac ti€u chi lya chon cong viéc chir
khong hudng dén mot cong viée cu thé.

Tht ba, mdi sinh vién phai c6 muc tiéu rd rang khi dinh huéng cong
viéc twong lai ctia minh phu hop nhit d6i v6i ban than. Lya chon cong viée
dung s& thich song ciing doi hoi phai phu hop ning lyc ban than méi cong
hién va dat dugc hiéu qua tét nhat cho cong viée d6. Qua két qua nghién ciru,
su khac biét giéi tinh c6 anh huong dén qua trinh dinh hudng ciing nhu cong
viéc tuong lai nhu nganh ké toan chi c6 sd it giG1 tinh nam lya chon, trong khi
d6 dai da sd gioi tinh nit lwa chon cong viéc ndy trong tuong lai va tuong tir
nhu vay déi voi cac cong vide giao dich vién ngin hang va giao dich vién
ching khoan. Trong khi d6, cac nganh nhu quan tri vién hé théng thong tin,
chuyén vién thanh toan qudc té, chuyén vién tu vin dau tu va chuyén vién
phan tich tai chinh lai ¢6 xu hudng thién vé su lya chon cua sinh vién nam.
Diéu nay chimg to, sinh vién nit dy dinh cong viéc twong lai doi hoi su ti man
va thién vé giao tiép nhiéu hon sinh vién nam; nguoc lai, sinh vién nam lya

chon cong viée lién quan dén sy chuén xac cao va kha nang bao quat tot.
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Pong thoi, cling c6 thé thiy sinh vién khi Iya chon nganh hoc ban dau
nhu thé nao thuong s& co xu hudng Iwa chon cong viée trong tuong lai phu
hop véi chuyén nganh dao tao. Quan ni€ém cua sinh vién khi dinh huéng cho
ban than mgt cong viéc sau khi tdt nghi€p dai hoc van luon duge dé cao 1
ticu chi phu hop vo1 chuyén mon dugce dao tao va co thu nhap on dinh; day
duong nhu cling 1a ti€u chi chon viéc lam cua sinh vién ndi chung va sinh
vién truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh néi riéng. Bén canh
d6, sinh vién luén mong mudn tim duge cong viee cé mdi trudng lam viee
chuyén nghiép va c6 co hoi thing tién. Chinh vi ban than c6 nhiing mong
mudn khi lya chon cong viéc tuong lai nén da sb sinh vién ¢ ¢o mong mudn
dugc lam viéc trong khu vuc kinh té tu nhan nuéc ngoai dé co thé lam viée
dat duoc nhimg tiéu chi dat ra khi dinh huéng nghé nghiép.

Ban than mdi sinh vién luén tim kiém, tiép can thong tin lién quan dén
cong viée dy dinh s& 1am trong twong lai. VA phan 16n sinh vién dugc nhén
thong tin lién quan dén cong viée twong lai thong qua nhiéu kénh khac nhau,
trudc hét 1a tim kiém, tiép can thong tin lién quan t&i cong viée tuong lai tir
cac trang mang xa hoi (LinkedIn, facebook, ...), tir ban be, tir gidng vién va tir
gia dinh. Piéu ndy phan anh rang, voi thoi dai cong nghé thong tin phat trién
c6 tac dong tich cuc trong qua trinh sinh vién tiép can thong tin mot cach dé
dang hon, diéu kién thuén loi dé sinh vién hinh dung ra cong vigc va dinh
hudng cong viée twong lai mot cach 1d rang. Tuy nhién, tir day cho thiy rang
sinh vién chua nhan duoc nhidu thong tin lién quan vé cong viée tir phia nha
truong.

Qua nghién ctru, hau hét sinh vién déu di lam thém va diéu nay thé hién
sinh vién thuc su rat nang dong, hoc hoi, tim to1 va khong ngai kho, ngai kho.
Cac cong viéc 1am thém cua sinh vién khong lién quan nhiéu dén nganh nghé

dang hoc va mdi sinh vién khi di lam thém déu bat ngudn tir nhing Iy do
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riéng nhu: tang thu nhap, hoc hoi kinh nghiém, k¥ nang va tranh thu thoi gian
ranh rdi. HAu nhu rat it sinh vién di lam thém véi ly do tim kiém co hoi viee
lam khi t6t nghiép vi nhimg coéng viéc lam thém cua sinh vién khong lién
quan nhiéu dén nganh hoc ciing nhu du dinh viéc 1am trong twong lai. Sinh
vién di lam dé hoc hoi thém nhitng “ky ning mém” trang bi thém nhimg diéu

kién can va du dé di xin viéc 1dm chinh thirc sau khi tot nghiép dai hoc.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luan

Qua khao sat vé dinh hudng viéc lam sau khi tot nghiép cia sinh vién
Trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh da tra loi cho céc cau
hoi nghién ctru va kiém chimg céc gia thuyét dat ra nhu sau:

Thir nhdt, sinh vién Truong DPai hoc Ngan hang thanh phé H6 Chi
Minh cé dinh huéng ra truong chu yéu lam nhiing nghé gi va & nhiing khu
vuc kinh té nao? Két qua nghién ctru cho thay rang, da sb sinh vién du dinh
s& di lam sau khi tot nghiép va dinh hudng viéc lam theo hudng phi hop voi
chuyén mon duge dao tao va didu d6 thé hién rd nét khi sinh vién dinh hudng
nhitng céng viéc cu thé lién quan t&i nganh hoc. Pdi véi tiéu chi lwa chon
cong viéc, sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé H6 Chi Minh dé
cao cé4c tiéu chi: Phu hop voi chuyén mon duoc dao tao, thu nhip 6n dinh va
mdi trudng 1m viée chuyén nghiép. Bén canh d6, két qua khao sét ciing cho
thdy xu hudng tim kiém co hoi viéc lam trong khu vie Nha nuée khong con
qua nang né nhu trong nhiing giai doan trudc, thay vao d6 da phan sinh vién
Trudng Pai hoc Ngan hang Thanh phé Ho Chi Minh hién nay lai mudn dugc
lam viéc trong khu vuc kinh t& tu nhan nuéc ngoai. Qua d6 thay dugc rang,
hau hét sinh vién mong mudn lam coéng viéc dung chuyén mon, phit hop ning
lyc. Thuc té khéo sat cho thiy rang, sinh vién ngay tir khi ngdi trén ghé da c6
dinh hudng vé nghé nghiép twong lai cia minh. Mdi sinh vién c6 nhing dinh
hudng khac nhau, nhung chung quy lai déu mudn c6 mot nghé nghiép 6n dinh
va thu nhap tot. VA gia thuyét sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh
phé H6 Chi Minh c6 mong muon sau khi tot nghiép s& dugc lam viéc dung
chuyén nganh da hoc va o khu vuc kinh té tw nhan nudc ngoai dua ra da duogc

kiém ching la dung.
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Thir hai, cac yéu td ndo tac dong dén dinh hudng viéc 1am cua sinh
Vvién? Cé rat nhiéu cac yéu td anh huong dén dinh hudng viéc 1dm cua sinh
vién sau khi tot nghiép, song trong nghién ctru ndy tip trung vao cdc yéu to
anh hudng nhu trudng hoc, gia dinh va c4 nhan sinh vién. Trong d6, yéu t6
truong hoc 13 mot trong nhitng yéu t6 anh hudng truc tiép dén dinh hudng
viéc lam cuia sinh vién sau khi t6t nghiép. Vai trd clia giang vién phu trach
mon va giang vién c6 van dong vai trd quan trong trong viéc dinh hudng viée
lam cho sinh vién, dac biét 1a giang vién c6 van c6 vai trd rat quan trong trong
viéc phd bién vé cac quy dinh ctia nha trudng, dinh hudng viéc hoc tap va dic
biét 1a dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién. Tuy nhién, qua thuc té két qua
khéo séat cho thay, vai trd ctia Nha truong trong dinh hudng viéc lam cho sinh
vién tuong ddi it va khong thuong xuyén. Nhimg hinh thirc dinh hudng chi
thuc hién theo thuong nién nhu ngay hoi viéc lam, hoi thdo,... nén sinh vién
chua duoc tiép céan nhiéu thong tin vé dinh hudng viéc 1am mdt cach déu dan
va lién tuc. Céc cau lac b, d6i, nhdm c6 nhiing hinh thirc dinh hudng nhu tur
van nghé nghiép, gi6i thiéu viéc lam, day cac k§ ning mém,... Tuy nhién,
nhitng hinh thitc nay dién ra con kha han ché va s6 lugng sinh vién tham gia
céc cau lac bo, doi, nhom chua nhiéu.

Bén canh d6, yéu té gia dinh ciing c6 anh huong rat 1on dén viéc hra
chon nghé nghiép trong twong lai cta con cai. Chinh vi véy, da sb sinh vién
tham gia khdo sat déu xin y kién ctia cha me vé cong viéc sau khi tot nghiép;
tuy & nhitng ving mién khac nhau nhung céc bac phy huynh luén mong mudn
va dinh huéng cho con cai minh lya chon mot cong viéc tuong lai on dinh, ¢
nhiéu co hdi phat trién va c6 thu nhap cao. Khong theo quan niém trudc day,
ho khong 4p dat con céai vao mot cong viéc cu thé nao, khong bat budc phai
lam gan nha hay tiép ndi cong viéc cua cha me. Qua khao sét, thu nhap cia

gia dinh khong anh hudng nhiéu dén dinh huéng viée lam cho con céi ctia cha
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me vi hau hét cha me dinh hudng con céi lya chon cong viéc 6n dinh, ¢6 co
hoi phat trién va c6 thu nhap cao.

Qua két qua nghién ctru, su khac biét giéi tinh c6 anh huong dén qua
trinh dinh hudng cling nhu cong viéc tuong lai. Sinh vién nit du dinh cong
viéc twong lai doi hoi su ti man va thién vé giao tiép nhiéu hon sinh vién nam;
nguoc lai, sinh vién nam lya chon cong viéc lién quan dén su chuan xac cao
va kha niang bao quat tot. Quan niém cua sinh vién khi dinh hudng cho ban
thdn mot cong viée sau khi tot nghiép dai hoc van ludn duge dé cao 1a tiéu chi
phtt hop v6i chuyén mon dugc dao tao va cé thu nhap 6n dinh. Bén canh do,
sinh vién ludbn mong mudn tim dugc cong viec cO6 moi truong lam viée
chuyén nghiép va c6 co hoi thing tién. Chinh vi ban than c¢é nhimg mong
mudn khi Ira chon cong viée twong lai nén da sé sinh vién ¢6 ¢6 mong mudn
duoc 1am viée trong khu vuc kinh té tu nhan nudc ngodi dé cd thé lam viée
dat duoc nhimg tiéu chi dat ra khi dinh huéng nghé nghiép.

Ban than mdi sinh vién luén tim kiém, tiép can thong tin lién quan dén
cong viée dy dinh s& lam trong twong lai. VA phan 16n sinh vién dugc nhén
thong tin lién quan dén cong viéc twong lai thong qua nhiéu kénh khac nhau,
trude hét 1a tim kiém, tiép cén thong tin lién quan téi cong viée twong lai tir
cac trang mang xa hdi (LinkedIn, facebook, ...), tir ban be, tir giang vién va tir
gia dinh. Diéu ndy phan 4nh ring, véi thoi dai cong nghé thong tin phat trién
c6 tac dong tich cuc trong qua trinh sinh vién tiép can thong tin mot cach dé
dang hon, diéu kién thuan lgi dé sinh vién hinh dung ra cong viéc va dinh
hudng cong viée twong lai mot cach 1d rang. Tuy nhién, tir day cho thiy rang
sinh vién chua nhin duoc nhiéu théng tin lién quan vé céng viée tir phia nha
truong.

K&t qua nghién ctru cling chi ra rang, hau hét sinh vién déu di lam thém
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va diéu nay thé hién sinh vién thuc su rat ning dong, hoc hoi, tim toi va
khong ngai kho, ngai khd. Tuy nhién, nhitng cong viéc lam thém cua sinh
vién khong lién quan nhiéu dén nganh hoc ciing nhu dy dinh viéc lm trong
twong lai. Sinh vién di lam dé hoc hoi thém nhiing “k§ niang mém” trang bi
thém nhiing diéu kién can va du dé di xin viéc 1dm chinh thic sau khi tot
nghi¢p dai hoc.

Qua két qua nghién ctru kiém ching duogc gia thuyét thi hai dat ra 1a
dung, cac yéu to truong hoc, gia dinh va c4 nhan déu c6 anh hudng dén dinh
huéng viéc 1am ciia sinh vién Truong Pai hoc Ngan hang Thanh phé Ho Chi
Minh sau khi t6t nghiép; trong d6, yéu td c& nhan co vai tro rat quan trong vi
mbi c& nhan cé ning huec, nhan thire va céch tiép can khac nhau s& anh hudng
truc tiép dén dinh huéng viec 1am sau khi tét nghiép ctia mdi sinh vién.

2. Khuyén nghi

Poi voi Nha truong:

Nha truong ludn c6 vai trd rat quan trong trong viée dinh hudng viéc
lam, nghé nghiép cho sinh vién va dé vai trd nay phat huy mot cach tot nhat
Nha truong nén thuc hién mot sé vén dé sau:

- Nha truong nén chi trong t6 chirc nhiéu hon nhimg budi hoi thao, tur
van, dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién. Bén canh dé, t6 chirc cac 16p dao
tao mién phi vé “ky nang mém” tao diéu kién dé sinh vién dugc tham gia.

- Nha truong nén lién két véi mot vai ngan hang hoidc cic doanh
nghi€p tao diéu kién cho sinh vién c6 co hdi tiép can cong viéc lam thém voi
vai tro la cOng tac vién; nhiing cong viéc nay ding véi chuyén nganh duoc
dao tao nham gitp sinh vién lam quen véi cong viée, c¢6 thém k¥ ning ciing

nhu kinh nghiém phuc vu cong viéc chinh thirc sau khi tt nghiép.
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- Can chu trong déy manh hon nita cac hoat dong cua cac cau lac bg,
d06i, nhom véi sy hd trg ctia Nha truong dé ¢ nhiéu sinh vién duoc tiép can
va tham gia.

Péi véi sinh vién:

Dé dat duoc thanh cdng trong cong viéc tuong lai, sinh vién can xac
dinh muc tiéu hoc tip rd rang va dinh hudng viéc 1am sau khi tt nghiép ngay
tir khi cOn ngdi trén ghé giang duong dai hoc dé lya chon cdng viéc tuong lai
phu hop véi chuyén mon dugc dao tao va nang luc cua ban than. Vi vay qua
két qua nghién ctu, tac gia dua ra mot s6 diém leu ¥ dé sinh vién tham khao
sau:

- MB&i sinh vién can linh hoat hon nhu tham gia vao cac cau lac bo,
d6i, nhom, ban ctia Trudng dé lam day thém nhimg k¥ ning cho ban than.

- Binh hudng viéc lam tuong lai phu hgp chuyén mén duoc dao tao va
nang lec cua ban than. Xac dinh ban thén cé thuc su yéu thich cong viéc do
hay khong?

- Ludn trau doi, rén luyén va nang cao trinh d6 chuyén mon dé ludn
dap g duoc nhu cau thi truong lao dong dang can. Tir d6, tranh gap phai su

b& ngd tir dinh hudng dén chinh thie 1am viéc sau khi tot nghiép.
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PHU LUC

[ Phiéu so:

BANG HOI

PE TAI: “PINH HUONG VIEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP CUA
SINH VIEN TRUONG PAI HOC NGAN HANG TP. HO CHI MINH”

Chao cac ban!

Hién nay, chiing t6i (t6i) dang nghién cieu dé tai “Binh hudng viéc lam
sau khi tot nghiép ciia sinh vién Truong Pai hoc Ngdn hang Thanh phé Ho
Chi Minh”. Pé hé tro cho dé tai néi trén, chung toi co thuc hién cuoc khao
sdt doi véi sinh vién nam thir 3 tai Truong. Rat mong cdac ban sinh vién nhiét
tinh tham gia va tra 107 trung thue, givip cung cdp nhitng nguon théng tin tot
nhat cho dé tai. Nhitng théng tin cdc ban cung cdp chi sit dung cho muc dich

nghién cuu ma khong sw dung vao muc dich nao khac.

Cdc ban vui long khoanh tron vao dap an minh chon va dién thong tin vao

phan (...).

. PHAN THONG TIN CHUNG

Cau 1. Gidi tinh

. Nam 2. Nu

TUOE e

Cau 2. Khoa dao tao

Tai chinh Ngoai ngi
Ngan hang Kinh té qudc té
Quan tri kinh doanh Luat kinh té
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Ké toan — Kiém toan

Cau 3. Két qua hoc tap hoc ky 1 nam hoc 2017 - 2018

Xuét sic Trung binh
Gioi Yéu
Kha Kém

Cau 4. Chd & hién nay cua gia dinh

D6 thi ddng bang

No6ng thon dong bang

D6 thi mién nui

No6ng thén mién nui

Cau 5. Thu nhép trung binh dau nguodi mdi thang cua gia dinh ban hién nay
(tinh cd ban cho di ban khéng séng cing bé me): ...

Cau 6. Nghé nghiép ctia cha, me

. PHAN THONG TIN KHAO SAT

Cau 7. Tai sao ban lai Iya chon nganh hoc hi¢n tai?

Day 13 mot nganh c6 thé kiém nhiéu tién trong twong lai.
Gia dinh ban c6 truyén thong 1dm trong nganh nay.
Cong vigc cuanganh phu hgp véi sé truong cua ban.
Cha me khuyén nén vao nganh nay.

Theo 101 khuyén cua ban be.

Cau 8. Ban d4 hinh dung ra cong viéc trong tuong lai ctia minh nhu thé nao
chua?
S& c6 cong viée on dinh va thu nhap cao.

C6 cong viée 6n dinh nhung thu nhap binh thuong.
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Khong ¢6 cong viée 6n dinh nhung thu nhép cao/dap tmg dugc yéu cau khi
lam viéc.

Hoan toan chua xac dinh duoc.

Cau 9. Trong qua trinh hoc, giang vién phu trach mon c6 bao gior trao d6i véi
ban/ gip ban trong viéc dinh hudng nghé nghiép sau khi ra trudng hay
khong?

Khong c6 giang vién nao.

Phan 16n céc giang vién 1a khong.

C6, d6i voi phan 16n céc giang vién.

Co, ddi voi tat ca giang vién.

Cau 10. Ban danh gia nhu thé nao vé vai tro ciia giang vién c6 van?

Rét tich cuc trong viée cung cap thong tin, chia sé trai nghiém, dinh hudng.
Binh thuong.

HO tro rat han ché.

Gan nhu khéng déng vai tro gi.

Cau 11. Nha truong co bat ctr hinh thirc ndo dinh hudng cho ban lya chon
cong viéc trong tuong lai hay khong?

Hoan toan khong nhan dugc.

Khong nhan dugc mdt cach déu dan.

Nhan duoc twong d6i déu dan.

Nhan duoc day du.

Cau 11a. Néu ban c¢6 nhan duoc dinh huéng (phuong an 3va 4 o cau 11), Xin
vui 1ong cho biét nhimg hinh thirc dinh hudng ctia Nha trudng?

Cau 12. Ban c6 tham gia cau lac by, doi nhém, ban nao dudi day? (Co thé

chon nhiéu ddp én)
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- Cau lac b6 Mam song Cau lac b FIC

-Ban Su kién - Cau lac bd Nghién ctru khoa hoc Eureka
Ban Thong tin Truyén thong - Caulac bo Tu sach Tinh ban

~Cau lac bo Phat thanh - Caulac bo Bong 16

-Céau lac b§ Ky nang Poan— Ho61  Caulac bd Ho tro SV truc tuyén

P01 Van nghé Xung kich - Céau lac bo Ngan hang Qudc té

- Cau lac b0 Nit sinh - Caulac bo Anh van

~Cau lac bo Dan ca va Nhac c6 - Khac (ghird):.......c.co v v v

truyén

Cau 13. Cac cau lac bg, doi nhém, ban ban tham gia c6 gitip ban xac dinh
dugc cong viec yéu thich cua minh trong tuong lai khong?

Hoan toan khong c6

Co nhung rét it

C6 nhung khéng déu din

Cé6 déu din

Cau 13a. Néu cac cau lac bo, d6i nhom, v.v giip ban x4c dinh dugc cong viéc
yéu thich trong tuong lai (phuwong dn 3 va 4 6 cdu 13), xin vui 1ong cho biét
nhitng gitp d& cu thé?

Cau 14. Ban c6 bao nhi€éu nguodi ban than?

MOt nguoi

Hai nguoi

Ba nguoi

Bon ngudi

Nam nguoi tré 1en.
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Cau 15. Ban bé than ¢6 anh hudng dén dinh huéng lua chon cong viée twong
lai ciia ban khong?

Hoan toan khong

Co nhung rét it

Co

Rét nhiéu

Cau 16. Nhitng 161 khuyén (néu c6) ciia ban bé than vé lya chon cong viée
tuong lai cua ban?

Cong viéc co6 thu nhap cao

Cong viéc ¢6 nhidu co hdi phat trién

Tr6 thanh ddng nghiép

Phu hop nang luc

D& chia sé voi nhau vé céng viéc chuyén mén

Dé xin viéc

KhAC (G 70): .. oov et e e e et et e e e e e e

Cau 16a. C6 bao gio ban ban/xin y kién cha me vé cong viéc du dinh sau khi
t6t nghiép khong?

Khong

Co

Cau 17. Binh hudng cua cha me trong Iya chon cong viéc tuong lai cia ban la
gi?

Cong viéc co thu nhap cao

Cong viée co nhidu co hoi phat trién

Cong vige 6n dinh

Nbi tiép cong viéc cua chame

Gan nha cha me

Dé xin duogc viéc lam



7. Khac (hird): ....ccocovvvivveeien e e
Cau 17a. Cha m¢ ban c6 goi y mdt cong viéc cu thé nao khong?

1. Khong

2. CO(XIN CHO DIt CU THE): .. oo ev e oo e et e e et e e e e el
Cau 18. Ban c6 nhan dugc bat ky thong tin nao ¢ lién quan dén cong viée
tuong lai khong?

1. Co

2. Khdng

Cau 19. Ban tim kiém, tiép cn thong tin vé cong viéc trong twong lai tir dau?

(C6 thé chon nhiéu ddp dn)

Tu gia dinh.

Tu ban bé.

Tt giang vién.

Ttr cac phong, ban Nha truong.

To roi

Hoi cho viée lam

Tur céc trang mang xa hoi (LinkedIn, facebook, ...)

Tivi, bao, dai

© o N o o s~ DR

T cac anh, chi cuyu sinh vién.

10.KhAC (QHi10): ... vvv et et et et et et e e e e e
Cau 20. Ban du dinh s& 1am gi sau khi tot nghiép Dai hoc?
bilam

Hoc 1én cao hoc roi méi di lam

Vira lam vira hoc thém

Chua c6 du dinh sau khi t6t nghiép

Khéc (ghird): .......ccooeini...

Cau 21. Dy dinh cua ban vé cong vi€c tuong lai

o M LD P
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G140 vién Giao dich vién chimg khoan

Chuyén vién ké toan Bién — phién dich vién

Nhén vién tin dung Chuyén vién phan tichtai chinh
Nhén vién kiém toan ndi bo ..Chuyén vién tu van dau tu

Giao dich vién ngan hang .Quan tri vién hé théng thong tin

Chuyén vién thanh toan qudc té LKhac (ghird): ...,
Cau 22. Ly do vi sao ban dy dinh lam cong viéc d6? (C6 thé chon nhiéu dap

an)

Phu hop vé6i chuyén mon duge dao tao C6 chinh sach dai ngo tot

Thu nhap 6n dinh C6 co hoi thang tién

Thu nhap cao Khé nang xin dugc viée cao
Mbi truong lam vige chuyén nghi¢p Noi tiép cong viée ctia cha me
Lanh dao c6 ning luc t6t -Khac (ghiro): ...

Pong nghiép chan thanh, than thién

Cau 23. Ban mong mudn duoc cong tac thudc loai hinh t6 chirc nao?
Nha nude

Tu nhan trong nudc

Tu nhan nudc ngoai

Khac (ghird): ... ool .

Cau 24. Tai sao ban lai thich lam viéc trong khu vuc kinh té do?

On dinh

Thu nhép cao

Moi truong lam viée chuyén nghiép

Khac (@hir0):......coovv et e e

Cau 24a. Ban c6 hy vong nhan duoc sy giup do ctia ai dé dat duogc nguyen

vong khong? (C6 thé chon nhiéu ddap dn)
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Su giip do cua cha me va anh chi trong gia dinh

Su giiip d& cua ho hang

Su giiip d& cua ban be (ca nhitng nguoithong qua ban be)
Khong hy vong su giip dJ, ty minh tim cac cohdi va dang ky
Khac (hir0):......ccooovvviee i v e e,

Cau 25. Trong thoi gian hoc Pai hoc, ban da timg di lam thém chua?
Da tung di lam thém

Chua timg di lam thém (Két thic bang héi)

Céu 26. Cong viec lam thém cua ban la gi?

Thyec tap sinh tai ngan hang

Tu van vién

Nhan vién ban hang theo gio

Nhén vién chay ban

Thu ngan céac quan an, ca phé

Gia su

Khac (@hir0): ..o ovvvieiee e e,

Cau 27. Ban di lam thém vi Iy do gi? (C6 thé chon nhiéu dap én)
Hoc hoi kinh nghiém, k¥ nang

Tang thém thu nhap

Tranh thi thoi gian rinh rdi

Timkiém co hoi viéc lam khi tot nghiép

bilam cho vui

KhaC (i F0) ..o coi e e e e e e e e e e e e,

Xin chan thanh cam on!



