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Phan 1 : ‘
COSOLY LUAN VE
NGAN HANG THUONG MAI

1/ PINH NGHIA :

Ngén hang thuong mai la loai ngén hang truc tiép giao dich véi céac
cong ty, xi nghiép, t6 chiic kinh té, cac co quan doan the va cac canhan .
bang viéc nhan tlen giri, tién tiét kiém roi st dung s6 von d6 dé cho Vay,
chiét khau, cung cap cac phuong tién thanh todn va cung tng céc dich vu
ngan hang

Theo Luat cic to chuc tin dung 07/1997/QHIO va Luat sb
20/2004/QH11 vé stra ddi, bé sung mot sé diéu cua Ludt cac td chic tin
dung : “Ngan hang Ia loai hinh td chire tin dung dugc thuc hi¢n toan bd hoat
dong ngan hang va cac hoat dong kinh doanh khac c¢6 lién quan”

C6 thé noi rang ngan hang thuong maila dinh ché tai chinh trung gian
quan trong vao loai bac nhat trong nén kinh té thi truong. Céc nguon tién
nhan r6i nam rai rac trong xa hoi s€ duoc ngan hang huy dong lai, dé cép tin
dung cho cac t6 chirc kinh té, ca nhan

Luat s 06/1997/QHI10 vé Ngan hang Nha nudc va Luat s6
10/2003/QHI11 vé viéc sira doi, bd sung mot s6 dicu ciia Luat Ngan hang
Nha nuée Viet Nam néu 10 : “Hoat dong ngan hang la hoat dong kinh doanh
tién t& va dich vy ngan hang v i néi dung thuong xuyén Ia nhan tién giri va
st dung s6 tién ndy dé cap tin dung, cung tmg cac dich vu thanh toan”

Tir d6c6 thé ndi vé ban chat ciia Ngan hang thwong mai nhu sau :
e Ngan hang thuong mai 12 mot loai hinh doanh nghi¢p va 1a mot don
vikinh té. N6 c6 co cau, t6 chic b0 may nhu mot doanh nghi€p binh dang
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trong quan hé kinh té v&i cac doanh nghiép khac, tu chi vé kinh té va c6
nghia vu déng thué cho Nha nudc

e Ngan hang thuong mai hoat dong trong linh vuc tién té tin dung va
dich vu ngan hang. Nhiing linh vuc nay gop phan cung rng mot khdi rgng
vbn tin dung rat 16n cho nén kinh té - xa hoi

e Hoat dong ctia ngan hang thwong mai mang tinh chét kinh doanh

Cactd Nhan tién giri cho vay, cung cip Cactd
chure, ca > NHTM »|  chuc, ca
nhan trong - > » nhén trong

Hé thong Ngan hang Thuong mai Viét Nam bao gom :
e Ngan hang Thuong mai qudc doanh

Ngén hang Thuong mai ¢ phan

Ngéan hang lién doanh

Chinhanh ngéan hang nudc ngoai

2/ CHUC NANG CUA NGAN HANG THUONG MAI :

- Chitc ning tao ra tién : Ngan hang Thuong mai thyc hién chu chuyén
tién, gop phan gia tang khoi tién t¢ phuc vu cho nhu cau cua nén kinh té

s =Y

" 1-gq

S, : téng sb tién duoc taora
U :s0 tién gtri luc dau cua khach hang
q=1-tyl¢ du trt bat budc

- Chirc nang trung gian tai chinh : day la chiic nang quan trong va co ban
nhit cua ngan hang thwong mai. Thong qua cac nghiép vu tin dung, thanh
toan, kinh doanh tién té, kinh doanh chimg khoan va cac nghiép vu khac,
ngén hang thuong mai dimg ra huy dong cac ngudn tién tam thoi nhan rdi
trong nén kinh té, bién chung thanh nguén vbn tin dung dé cho vay dap ing
cac nhu cau von kinh doanh va von dau tu cho cac nganh kinh té va nhu cau
vbn tidu dung ctia x4 hoi.

Ngan hang thuvong mai thyc hién vai tro trung gian gitta cac khach
hang véi nhau, gitta Ngan hang Trung wong voi nguoi dan. Nghia la ngan
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hang thuwong mai lam trung gian gitra nguoi c6 nhu cau vay tién voi nguoi
san sang cho vay, gitta nguoi mua va nguoiban ngoaité. Ngan hang Trung
uong khong giao dich trire tiép v6i cac canhan, to chtc trong x3 hoi ma thuc
hién gian tiép thong qua cac ngan hang thuong mai

- Chirc niing san xudt : Ngan hang thwong mai st dung céc yéu to von, dat
dai va lao dong dé tao ra san phim va dich vu. Ngin hang thuong mai sir
dung nguén von huy dong duogc tor xa hoi dé thuc hién cho vay, tai dau tu
vao nén kinh té, st dung doi1 ngii lao dong c6 ki nang, trinh do tur cao déng,
daihoc tré 1én

3/ VAI TRO CUA NGAN HANG THUONG MAI :
* Vai tro tap trung von ciia nén kinh té :

- Ngan hang thuong mai véivai tro trung glan cua minh, nhan tién tu nguoi
mudn cho vay, tra 1di cho ho va dem sé tién ay cho ngudi muén vay.

- Ngén hang thuong mai huy dong va tap trung céac ngudn Von nhan roi trong
nén kinh té. Voi s0 vbn nay ngan hang sé& dap img duoc nhu cau von cua nén
kinh té dé san xuit kinh doanh, qua d6 thuc ddy nén kinh té phat trién. Va
véisd 10 thu duge tir chénh léch 13 sudt c6 duge nod s& duy tri hoat dong cua
minh.

* Trung gian thanh toan va quén ly cac phwong tién thanh toan :

- Ngan hang tién hanh nhép tién vao tai khoan hay chi tra tién theo 1énh cua
chu tai khoan. Khicac khach hang go1 tién vao ngan hang, ho s& duoc dam
bao an toan trong viéc cat giir tién va thuc hién thu chi mot cach nhanh
chong tién loi

- Khi lam trung gian thanh todn, ngan hang tao ra nhitng cong cu luu thong
(sec, gidy chuyén ngan, thé thanh todn..) tiét kiém cho x3 hoi rat nhiéu vé chi
phi Iuru thong, day nhanh téc do luan chuyén von, thiic day qua trinh luu
thong hang hoa.

- Vai trd trung gian ndy tré nén phong pha hon véi viée phat hanh thém cb
phi€u, trai phi€u,... ngan hang thuong mai co6 thé lam trung gian gitta cong
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ty va céc nha dau tu, chuyén giao ménh Iénh trén thi trudng chimg khoén,
dam nhan viéc mua trai phi€u cong ty...

* Tao ra tién ngan hang trong hé thong ngin hang hai cap :

- Vao cudi thé ki 19 hé thdng ngan hang hai cap dwgc hinh thanh, cic ngan
hang khong con hoat dong riéng 1& nita ma tao thanh hé thdng, trong d6
Ngan hang Trung wong 1d co quan quéan Iy vé tién té, tin dung, 14 ngan hang
cua cac ngan hang. Cac ngin hang thuong mai con lai kinh doanh tién té,
nho hoat dong trong hé théng cac ngan hang thuong mai da tao rabut té

- Qua trinh tao ra tién ctia ngan hang thuwong mai duoc thyc hién thong qua
tin dung va thanh téan trong h¢ thong ngan hang, trong moi lién hé chat ché
v&i Ngéan hang Trung vong

4/ CAC HOAT PONG CHU YEU CUA NGAN HANG THUONG
MAI:

4.1 Hoat dong huy dong von :

Von huy dong la nguon vbn chil yéu ctia cac ngan hang thuong mai,
thuc chat 14 tai san bang tién cta cac sé hiru chiima ngan hang tam quan ly,
voi nghia vu hoan tra kip thoi va day du theo yéu cau cua khach hang.
Khong c6 nghiép vu huy dong von, ngan hang thuong mai s& khong c6 du
von tai tro cho hoat dong ctia minh. Pay chinh 1a hoat dong gdp phan giai
quyét dau vao cho ngan hang

Ve phia khach hang, nghiép vu huy dong vén cung cap cho ho mot
kénh tlet kiém va dau tu sinh loi, cung cap mot noian toan dé cét trir va tich
lity vén nhan rdi

Ngén hang thuc hién huy dong von théng qua nhirng ngudn chi yéu

sau :

e Tién glri c6 ki han, khong ki han va cac loai tién giri khac ctia cac to
chuc, ca nhan trong xa hoi

e Phat hanh chung chi tién giri, trai phiéu va gidy to c6 gia khac dé huy
dong von cua to chirc, c4 nhan trong nude va ngoai nurde

e Tién vay tur cac td chuc tin dung khic dang hoat dong & Viét Nam
cling nhu ¢ nudc ngoai
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e Tién vay tir Ngan hang Nha nudc
e (Cdéc hinh thic huy dong von khéac theo quy dinh cia Ngan hang Nha
nuoc

4.2 Hoat dong tin dung :

Nghiép vu huy dong va cap tin dung la cac nghiép vu su dung von
quan trong nhit, quyét dinh nhit dén sy ton tai va phat trién ctia cac ngan
hang. Hoat dong tin dung tao ra bd phan tai san c6 sinh 161 16n nhét trong
cac ngan hang thuong mai, tirc 14 tao ra ngudn thu nhap dé trang trai chi phi
hoat dong, dong thoi tao ra dwgc loi nhuan dé vira lam nghia vu déng gop
cho Ngan sach, vira tich lily d& mé rong quy mé hoat dong kinh doanh

Piéu 4 Nghi dinh 47/2000/ND-CP qui dinh : “Ngan hang thwong mai
duoc cép tin dung cho td chirc, c4 nhan dudi cac hinh thirc cho vay, chiét
khau thuong phiéu va gidy t& c6 gia khac, bao lanh, cho thué tai chinh va
cac hinh thirc khac theo quy dinh cua Ngan hang Nha nudc”. Trong cac hoat
dong nay, hoat dong cho vay 1a hoat dong quan trong nhét, chiém ty trong
16n nhat trong céc hoat dong ngan hang

Co thé noi, day la hoat dong tao ra loi nhuan cao nhung df‘mg thoi
cling mang rat nhiéu rai ro. Bo phan tai san cé 16n nhat cua ngin hang
thwong mai 1a du ng cho vay lai ndm trong tay khach hang. Do d6, d6 ruiro
tin dung phat sinh ngay sau khi cho vay cho dén khi khach hang tra no. Piéu
nay doi hoi cac ngan hang phai ludn than trong trong hoat dong cap tin dung

4.3 Hoat dong dich vu thanh toan vangan qui :

Ngan hang thyc hién thanh toan qua lai gitra cac doanh nghi¢p thong
qua tai khodan m¢ tai ngan hang, gitta ngan hang véi1 ngan hang thong qua tai
khodn tién gtri tai Ngan hang Nha nudec.

Hoat dong dich vu thanh toan va ngan qui cua ngan hang thuong mai
bao gdm nhitng hoat dong sau :
e Cung cip cac phuong tién thanh toan
e Thuc hién céac dich vu thanh toan trong va ngoai nudc (thanh toan
béng séc, uy nhi¢m chi, thé tin dung, tin dung thu ...)
e Thuc hi¢n thanh todn ndi bo, thanh todn li€én ngan hang
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e Thyc hién thu ho, chi ho cho khach hang (chuyén tién, thu ho séc,
dich vu cung cdp thé tin dung, thé thanh toan)
e Thuc hién dich vu thu va phat tién mat cho khach hang
e Thuc hién céc dich vu thanh todn khéc theo qui dinh
Viéc thuc hién thanh toan quéc té phai duoc Ngan hang Nha nude cho

phép

4.4 Cac hoat dong khac :

Ngan hang thuong mai con c6 thé thuc hién thém mot sb hoat dong
khac ngoai nhﬁ:ng hoat dong trén nhu :

e Dung vén diéu 1¢ va qui dy trix dé goép vbn, mua cd phan cua céc to
churc khac. Murc gop vbn, mua co phan cua ngan hang thuong mai trong mot
doanh nghiép, téng murc gop von, mua co phan cia ngan hang thuong mai
trong tat ca cac doanh nghiép khong diroc vuot qua muc téi da theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudéc.

e Thyc hién mua ban céc cong cu cuathi tru:(‘)“ng tién t&

e Ngén hang thuong mai dugc phép truc t1ep kinh doanh hay thanh lap
cong ty truc thude dé kinh doanh vang, ngoai hdinéu duge Ngan hang Nha
nudc cho phep

e Ngan hang c6 thé dugc uy thac, nhan ty thac lam dai Iy trong cac linh
vuc lién quan hoat dong ngin hang

e Ngan hang thuong mai dugc cung tng dich vu bao hiém; dugc thanh
lap cong ty truc thudc hodc lién doanh dé kinh doanh bao hiém theo quy
dinh cua phép luat.

e Cung tng céc cac dich vu tu van tai chinh, tién té

e Thuc hi¢n dich vu bao quan giéy to, vat qui

Diéu 20 Nghi dinh 49/2000/ND-CP qui dinh : Ngéan hang thuong mai
khong duogc truc tiép kinh doanh bat dong san.
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Phan 2 :

THU'C TRANG TINH HINH
HOAT PONG CUA HE THONG
NGAN HANG THUONG MAI
VIET NAM
TRONG THOI GIAN QUA
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1. NHUNG THANH QUA PAT PUQC :
1.1 Quy moé ngay cang mé rong:

Trong thoi gian vira qua, nhat 13 trong giai doan tir 2006 dén 2008, da
c6 ngdy cang nhiéu cac cong ty c6 von 16n tham gia vao viée kinh doanh
ngan hang. Co thé ké dén mot s6 “dai gia” tiéu biéu nhu : Dau khi, Dién luc,
Cao su... Viéc ndy du it du nhiéu ciing c6 mit tich cuc ctia no trong hoan
canh nén kinh té nude ta dang co6 nhu cau tap trung von cao do cho nhiéu du
an & nhirng quy moé khac nhau.

Vige thanh 18p thém ngan hang lam tang tinh canh tranh gitip cho nén
kinh té nang dong hon. Céc dich vu ngan hang cung cép s& thuan tién va da
dang hon cho khach hang. Mot minh chtng cu thé 13 su tham gia ctia nhiéu
ngan hang thuong mai c6 phan vao thi truong tai chinh tién té da lam cho
nhiéu ng4n hang thuong mai quc doanh tré nén niang dong hon, hoat dong
canh tranh lanh manh hon, mang lai sy thuén tién va hi€u qua cao cho khach
hang. Piéu nay khac han tinh hinh quan liéu, bao cap cach day 5, 6 nim.
Hiéu qua nhan tién 1a khong con canh xép hang chd doi hodc phai chay chot
méi vay duge von.

Poéng thoi v6i s6 lrong ngan hang ngay cang dong dao, tién trinh
thanh toan va giao dich khong dung tién mat dugc day nhanh hon, gbp phan
thic day tinh minh bach trong linh vuc tai chinh, qua d6 déng gop tich cuc,
hiéu qua vao cong cudc chdng tham nhiing & nude ta.

Khong chiu dé nhitng ké dén sau lén ludt thi truong, cac ngan hang
throng mai ¢6 phan cting dua nhau tang von. Nam 2007, Sacombank dé gay
soc bang ké hoach tang von tur 2.089 ty dong 1én 4.450 ty dong, thay vi du
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dinh ban dau 1a 3.540 ty dong. Va dén ngay 29/08/2008, con sé niy da 1
5.116 ty dong. Anh hai ACB ciing khong chiu kém, huy dong tir cac ngudn
khac nhau dé c6 thém 1.500 ty déng nham nang von didu 16 1én 2. 630 ty
ddéng nam 2007, 2.630 ty dong 1én 5.805 ty. ddéng nam 2008 tir 3 ngudn la
1.471 ty dong tr quy du trir bo sung vén didu 16 va 1.704 ty dong tir thing
du vén..

Nhiéu ngan hang thudc 16p dan em ciing dang c¢6 chen chan gia nhap
cau lac bo 2.000 ty, 1.000 ty ddong. Ngan hang Qudc Té (VIB Bank) lién tuc
tang von diéu 1& tir 400 ty dong ndm 2005 dén hién nay 1a 3000 ty . Ngan
hang Péng Nam A (SeaBank) ciing tuyén bd ting von tir 3000 ty dong 1én
4068 ty dong ké tir ngay 31/12/2008. Nén nhé lai con s nay chi 1a 1000 ty
nim 2007 dé nhan thdy muc d6 gia ting nhanh chong thé nao

Trong lic nay, hang loat ngan hang c?) phan nong thén (bi gidi han
hoat dong) cling vo1 va d¢ don xin chuyén d61 mo hinh thanh ngan hang do
thi nham mé rong pham vi, dia ban hoat dong va tang thi phan.

Top 10 ngin hang I6n nhat Viét Nam
Ngan hang
. Ngan hang Nong nghi€p & Phat Trién Nong Thon Viét Nam
. Ngan Hang Cong Thwong Viét Nam
. Ngan Hang Ngoai Thuong Viét Nam
. Ngan Hang Pau Tu & Phat Trién Viét Nam
. Ngan Hang Thwong Mai CP Quéc Té Viét Nam
. Ngan Hang TMCP A Chau
. Ngan Hang TM CP Sai Gon Thuwong Tin
. Ngan Hang Thuwong Mai CP Ky Thuwong Viét Nam
. Ngan Hang TM CP Ph1r0'ng Nam

10. Ngan Hang TM CP Xuét Nhiap Khau Viét Nam
Nguon : danh sach VNR 500 — 500 doanh nghiép lom nhdt Viét Nam

RNQ[ N[N | |WIN]—

\o

Theo théng ké, dén trung tudn thang 12, chi con 9 ngan hang c%fm phai
dat "chuan" von 1.000 ti dong la Bac A, bai A, Dai Tin, D& Nhat, Gia
Dinh, Kién Long, My Xuyén, Viét Nam Thuong tin va Thai Binh Duong.

Hé thdng ngéan hang d3 huy dong va cung cip mot lwong von kha 16m
cho nén kinh t€, udc tinh hang ndm chi€ém khoang 16-18% GDP, gan 50%
von dau tu toan xa hoi. Tang truong tin dung lién tuc tang trong cac nam. HE
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théng ngan hang ciing c6 nhiéu dong gdp cho ting trudng, phat trién va 6n
dinh nén kinh té trong nhitng nam qua.

"Trong boi canh héi nhdp, nén kinh té ting treéng cao va khdt von, nhitng
ngueoi cé dau éc kinh doanh nhay bénva cé thuc hec vé von khéng thé khong
nhin thdy ngdn hang la linh viee dang bé tién dau tw”

Theo Phé gidm déc Hoc vién Ngdn hang Té Kim Ngoc

1.2 X4y dung hé thong mang luéi rong khip:

C6 1& chua bao giv ching ta c6 thé nhin théy xuat hién nhiéu chi
nhanh, phong giao dich ngén hang nhu hién nay. Hau hét cac ngan hang 16n
déu co mang ludi rong khap (dic biét 1a cac ngan hang thwong mai qudc
doanh), nhat 1a & cac d6 thi Ion. Con cac ngan hang nho hon ciing ra stic md
rong mang ludi, mé rong thi phén

Hién tai cac ngan hang thuong mai Viét Nam da xay dung dugc hé
théng phan phdi rong 16n. Hiéu biét va kha ning thim nhép thi treong van
s& 1a thé manh vuot troi ctia cic ngan hang trong nudc so voi cac ngan hang
nudc ngoai.

1.3 Loi nhuén bung né:

”l:rong cac nam tir 2005 dén 2007, loi nhuan céc ngan hang da thuc su
bung no.

Chua c¢6 thoi gian nao ma cac doanh nghi€p trong nganh tai chinh -
ngan hang Viét Nam lai gat hai duoc nhiéu thanh cong nhu thoi gian qua.
Murc loi nhuan thu vé cta cac ngan hang khién nhiéu nguoi phai kinh ngac,
vi ¢6 nhitng ngan hang dat hang ngan ty dong loi nhuan, vuot xa so voi ndm
trude ciing nhu ké hoach da dé ra cho ca nam.

Pon ctr nhu tinh dén hét thang 12/2007, loi nhuan trudc thué cua hai
ngan hang c6 quy mo 16n nhat trong khoi c6 phan 1a ACB va Sacombank da
vuot mac chi tiéu mdi nhat dé ra. Cu thé, loi nhuan trude thué cua ngan
hang Ngoai thuong Viét Nam 1a 3100 ty, ngan hang Cong Thuong 1a 1450
ty. Vé phia cac ngan hang thuong mai c6 phan, Sacombank dat trén 1.400 ty
ddng loi nhudn trudc thué (ké hoach 13 1.400 ty dong). ACB cho biét, muc
loinhuan cham 2.000 ty ddng trude ngay 31/12/2007, vuot hon 400 ty dong
so voi ké hoach. Eximbank, DongA Bank, ABBANK, VietA Bank, VIB
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Bank, VP Bank, Techcombank... ciling la nhitng ngan hang da gat hai duoc
kha nhiéu thanh cong trong nim 2007. Pén hét thang 12/2007, VIB Bank
udc dat 450 ty dbng loi nhuan trude thué, ting gap 2.2 lan so v&inam 2006
va dat 128,57% ké hoach ca nam. La mot trong nhiing ngan hang vira méi
duoc chuyén 601 quy md hoat dong nhung muc loi nhuin trudc thué ma
ABBANK thu vé trong nam 2007 ting 280% so véi nam 2006, dat 226 ty
ddng. Eximbank dat khoang 700 ty dong loi nhuan trudc thué; loi nhuan
VPBank trén dudi 300 ty dong. Nhitng con s6 trén cho thay, buc tranh cta
nganh ngan hang Viét Nam day tiém nang va siéu lgi nhuén.

Chinh vi thé ma ngay ca trong giai doan dang s6t gia, gia cd phleu
ngén hang tuy da tang cao nhung nhiéu nha dau tu van khong ngan ngaibo
von dau tu. Mic lgi nhuan ting cao dén ndi mot sb ngan hang da thay d6i
chi titu du kién dé thu hat su quan tdm cua nha dau tu. Chang han nhu,
Sacombank d3 diéu chinh ké hoach loi nhuan nim 2007 tir 1.200 ty déng lén
1.400 ty dong.

Céc chuyén gia trong nganh tai chinh cho rang, mot ngudn thu gop
phan quan trong vao loi nhuin cua céc ngin hang trong cic nim qua 1 tir
kinh doanh chung khoan. Nam bét duoc co hoi gid chimg khoan lén trong
khoang tho1i gian dau nam 2007, nhleu ngéan hang da nhanh chong bo von
dau tu. Mot phan von dau tu truc tiép vao cac ¢ phleu trén ca thi truong
chimg khoan tép trung va phi tip trung bén canh viéc dau tu thong qua cong
ty chimng khoan tryc thudc.

Loinhuan tir dau tu chimg khoan d3 gép phan rét 16n vao ngudn thu
cta ngan hang. Pdivéi ACB, loi nhuan thu vé tir kinh doanh chtng khoan
chi trong 9 thang nam 2007 da déng gdp hon 300 ty dong, chiém gan mot
phan tu trong tong loi nhuan cua Tap doan trong cung khoang thoi gian. Véi
Sacombank, ngoai hoat dong ctia ngan hang me, nguédn loi nhuan cé sy dong
gop 1on tr cac cong ty con, nhu cong ty chirng khoan SBS, Cong ty lién
doanh Quan ly qu§y VFM, Cong ty Sacombank-Leasing...

Theo cac chuyén gia, giai doan tir 2005 dén dau 2007 duoc xem la
thuén lgi cho nganh ngén hang phat trién. Mot phan 1a do ¢ phleu ngan
hang 1én gia manh, tao diéu kién cho cac ngan hang phat hanh c6 phiéu ting

vbn diéu 1&. Tir d6, cac nha bang dé dang hon trong viéc mo rong quy mod
hoat dong va dau tu co sé ha tﬁng, cong nghé thong tin. Bén canh do, thi
truong ching khoan Viét Nam phét trién va ting truong kha manh, ngan
hang c6 thém nhiéu co hoi phat trién cac dich vu an theo. Chéng han nhu
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cho vay cam cé chimg khoan, repo ¢6 phiéu... Nhiéu nha bang di tranh thi
mo cong ty chung khodn dé "banh trudng" va tién téixay dung tap doan da
nganh nghé.

2. NHUNG HAN CHE CON TON TAI :
2.1 B6 nong thon, 6m do thi :

Hé thong mang ludi cac chi nhanh ciia cac ngan hang dugc md rong
da dem lai nhitng thuén lgi nhat dinh. Tuy nhi€n phdinhin nhan mdt sy that
1a chung ta dang “Bo ndng thon, 6m doé thi”

Hé thdng ngan hang thuwong mai ctia chiing ta hau nhu dang bi “do thi
hoa” hoan toan, va tinh trang do6 thi héa d6 khong phai vi loi ich chung cua
toan nén kinh té. Chinh hién tuong nay ciing 1a mot tac nhan quan trong gop
phan lam ting sy phan hoa giau nghéo giira thanh thi va nong thon

Trong thoi gian qua, dleu dang budn 1a hé thong ngén hang nong thon
trén ca nudc gan nhu ton tai rat it. Céc ngén hang déu tap trung hau hét vé
cac tinh thanh 16n nhu Ha NO1, Thanh pho HO Chi Minh, Hai Phong, Da
Nang, Df’)ng Nai, Binh Duong ....S6 liéu khéng chinh thirc cho thay hién
nay ¢ Pong bang song Ctru Long va ca mién Dong Nam bo chi con mot
ngan hang c6 phan néng thon hoat dong cam chimg. Trén thuc té, cac ngan
hang nong thén trude day, tuy mang tiéng 1a ngan hang nong thoén nhung
chang nhitng khong tap trung no lyc mo rong tin dung cho néng dan - nhiing
nguoi that sy khat von - ma dan dan c6 xu hudng d6 thi hoa, tham gia tich
cuc vao cac hoat dong cho vay thuong mai cung cac hoat dong kinh doanh
chimg khoan va dau co bat dong san day ruiro.

Tin dung nong nghi¢p va néng thon duoc giao khoan cho mang ludi
Ngén hang Nong nghiép va Phat trién nong thon bao bién mot cach mét moi
va khong hao hung. Ban than ngan hang qudc doanh nay ciing khong min
ma ldm d6i véi viéc cho vay nong nghiép va phét trién nong thon nhu tén
go1 cua minh.

2.2 Chay dua thanh 13p ngan hang — ting vé luwong, nhung yéu vé
chat :

Viéc cac doanh nghi¢p ngay cang do x6 nhiéu vao lanh vuc ngan hang
ngoai viéc dem lai nhitng thuan loi da néu trén, cling da gdy ra nhiing tac
dong xau
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Céanh ctra gidy phép méi khép chit khién cho nhidu doanh nghiép,
nhiéu tdp doan tranh thti mua lai cic ngan hang nong thon dé chuyén hoa
thanh ngan hang d6 thiva cho dén khikhong con mot ngin hang nong thon
nao dé mua, thi van dong xin thanh lap ngan hang moi Du la mua lai hay
thanh lap ngan hang moi, hau hét trong s6 ho déu xem day chi la mot “phi

u” dau co siéu loi nhuan, c6 hiéu qua cao trong chdp mat. RAt it ai ¢6 tam
nhin lau dai, trong khi mudn xay dung ngan hang thanh cong phai c6 tam
nhin lau dai.

An tuong ma cac nha phan tich kinh té trong va ngoa1 nudc nhan thay
nhu mot sy bung n6 s6 luong cac ngan hang thuwong mai c6 phan tai Viét
Nam, truée hét chi Ia mot sy bién hinh cta cac ngan hang nong thon sang
ngan hang d6 thi dudi ciy gay than ciia Ngan hang Nha nudc, sau d6 1a con
s6 dong dao ho so xin thanh lap ngan hang mdi ( tiéu biéu nhu trong nim
2007 c6 dén 25 hd so ngan hang trong nudc va 33 hd so ngan hang nude
ngoai). Nguyén nhan thur hai khong phan anh dicu gi khac hon la nhiing 4o
vong hinh thanh tir con st ting gia co phiéu ngan hang mot hai nam trudc
day.

Ngay 7-6-2007, Thé)ng dbe Ngéan hang Nha nudc dé ban hanh Quyét
dinh 24/2007/QD-NHNN veé quy ché cap phép thanh 1ap va hoat dong ngan
hang thurong mai ¢ phan, trong d6 quy dinh rd mot c¢6 dong la t6 chirc chi
duoc so hitu t6i da 20% vén diéu 1é cia mot ngan hang va chi dugc tham gia
gop von thanh 1ap tai mot ngan hang. Mic du vy, mot sb céc tong cong ty,
tap doan 16n van xin lap ngan hang, nhu tp doan Dau khi, Bao Viét, FPT,
VNPT, Vinatex, Habeco... Viéc doanh nghi€p xin thanh lap ngan hang riéng
d3 lam nhiéu nha kinh té lo ngai. Tham chi, nhiéu nguoicho rang day Ia hién
trong trai v6i quy ludt chung & cdc nudc phat trién khi cdc ngan hang
thuong hoat dong doc 1ap véi cac doanh nghiép khac.

Nhung ngiy nay, con sot ay dd qua réi. Mo mot ngan hang méihién
nay 1a mot thach thirc, khong con 1a co hoi nira. Khong chi thach thic dén tir
nguén nhan lyc, nang lyc quan ly, nhéat [a quan ly rairo, dau tu cong ngh¢,
ma con dén tir mdi trudng canh tranh ngan hang khéc liét, chinh sach kinh té
vi mo kiém ché lam phat... Tét ca nhiing diéu nay da khién cho nhiing cai
dau nong bong trudc ddy say sua véiviéc “thai nghén” ngan hang, gio di tro
nén nguodi lanh.

Khung hoang tai chinh ¢ cac nudc Dong Nam A 1997-1998 cho
chung ta 1 vi du dién hinh. Lic d6, hang loat ngan hang dugc thanh 13p béi
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cac cong ty 1on va mac du ngan hang la mot don vikinh doanh doc 1ép, viee
van hanh ngan hang, dac bi€t la cap tin dung va quan tri rui ro, duoc thuc
hién boi cac “ong 16n” lam cho khung hoang t6i t¢ hon ca vé kinh té va
chinh tri. Cac khodan tin dung chu y€u 1a dya trén mdi quan h¢ xa hoi va kinh
té véi cac “ong 1on” chir khong dya vao tinh kha thi va kha niang hoan tra.
Nhitng ngudi giri tién, dic biét 1a nhing ngudi giri tién nho 16, chiu thiét hai
ning né nhat khi ngan hang sup do.

Hién nay, lgi nhuan cua cac ngan hang khong con cao nhu trude, tinh
hinh thi truong ciing da bién d6i kho khian hon nhiéu, nhing lo ngai da xuat
hién thuong truc hon. RS réng d3 co sy thay doi tat yéu.

Vi sao lai ¢ sy sut giam gia tri cling nhu nhimg lo ngai nhu vay,
ngodi yéu t6 xu hudéng chung cua thi truong, cd thé ké dén mot sé yéu td
sau:

e Thu nhét, ngan hang la mot finh vuc kinh doanh dac biét, dong vai tro
1 trung gian tai chinh di vay dé cho vay gop phan vao qua trinh luan chuyén
nguén von. Chinh vi tinh chét dic tht nay ma su ton tai hay phat trién cta
bat ky mot ngén hang nao cung anh hudng toi sy phat trién hay khing hoang
ctia nén kinh té, trong pham vi va mirc d6 phu thuc vao nguén tlen ma no
dong gop vao nén kinh té. Cac ngan hang Viét Nam tuy dong vé sb luong,
nhung hiéu qua kinh doanh c6 tir su gia ting 4y chua dugc phan anh rd nét;
két qua loi nhuéan ciing khién khong it nguoi dit dau hoikhi ting qua nhanh
trong mot giai doan ngan, nhat 14 trong tinh trang thiéu minh bach thong tin
nhu hién nay. Nguy co n¢ xau tiém an nhiéu rii ro di cuing véi tinh trang dao
no lién tuc & nhiéu noi bao dong nhiing rii ro d6 v& day chuyén

e Tht hai la sy khic biét vé& finh vuc kinh doanh. Céc doanh nghiép
kinh doanh céc linh vuc khac nhau va bay gio nhay ra kinh doanh ngan
hang, 13 mot nganh nghé kinh doanh dic biét doi hoi tinh chuyén méon hoa
cao. Kinh nghiém trén thé gio1 va thuc té & Viet Nam da chung minh viéc
mo rong kinh doanh sang nhitng linh vuc khac khong phai la thé manh cua
minh khong phai lic nio ciing dua doanh nghiép dén thanh cong, ma c6 khi
con 1a sup do

e Tht ba, c4c nha lap chinh sich ciing can c6 cu tra 1oi cho ngudn nhan
luc dé dap (rng nhu cau nhan sy ciia cac ngan hang maéi. Mot ngan hang mo
ra, voi mirc von va téng du no duoc huy dong theo quy dinh thi can mot sd
lrong nhan vién ngan hang tinh bang ngém ngu(‘ri Bit c1’I 1 doanh nghi¢p
nao chir khong riéng gi ngén hang, mudn phat trlen thi can phaico6 doingii
nhén lyc vitng manh. Thé nhung, thi tru:ong ngudn nhan lyc hién nay da va
dang rat thiéu tram trong cac chuyén vién ngan hang va tai chinh c6 trinh do.
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Viée dao tao mot Kra nhan vién c6 thé 1am duoc viée can khong it thoi gian.
Do viy, bai toan vé ngudn nhan luc 13 cuc ki héc bua

e Thu tu, viéc quan Iy hoat dong tin dung hién nay chua duoc chat ché
va con chta dung nhiéu rui ro. Mot khi, khach hang 13 ngudi nha tat nhién
s& duoc ddi xir thién vi hon so véi cac khach hang binh thudng. Hon nita,
thoi quen lam viéc ctia ngudi A Pong dé dan dén tinh trang ngan hang t6i
cho cong ty 6ng vay, dén Iwot ngan hang 6ng cho cong ty toi vay thi lai cang
kho kiém soat. Ngoal ra, tinh trang cho vay theo mirc chi hoa héng cao hay
thap, bat chap rui ro thé nao van ton tai nhan nhan & mot s ngan hang. Mic
du theo luat dinh, c4c ngin hang s& phai chiu sy diéu chinh cua rat nhiéu quy
dinh chat ché nhu hé théng kiém toan noi bo, hé théng quan Iy rui ro tin
dung, cic quy dinh cua Ngan hang Nha nudéc... Tuy nhién, vi€c giam sat
trong thuc té hau nhu khong that sy c6 hiéu qua

Cudc khing hoang ngan hang din dén su sup d6 ctia hang loat ngin
hang & Venezuela nam 1994 1a mot bai hoc dién hinh. Va méi day lai la
cudc khing hoang tin dung cho vay tin chip bung né & My, kéo theo mot
con dai suy thoai kinh té toan cau la nhiing hdi chudng bao dong cho Viét
Nam ching ta

2.3 Ao vong va su that bai tir con sot ¢ phiéu :

Thoi gian vira qua, Vi€t Nam da trai qua nhiing con sot ¢co phiéu co
tac dong manh mé€ dén xa hdi, dén cac lanh vuc, nganh nghé, trong dé co6
ngan hang

Trong vong vai ndm trd lai ddy, cac 6ng chu cta nhitng ngan hang ¢
phén nong thon, thay vi cham chat vao cac hoat dong cho vay nho &, an
chic mic bén cho san xuat, tiéu thu nong pham va cai thién doi song nong
dan, lai bj mé hodc boi gia cd phiéu ngan hang ting vot mot cach kho thé
tuong tuong trén thi tru:ong chung khoan chinh thire va khong chinh thire, da
bét tay voinhiéu “dai gia”, stt dung chiéu thirc ting vén dé duoc “hoda than”
thanh nhimg ngén hang d6 thi, nhirng mong trong phut chéc trat bo chiée 4o
vai thon da dé khoac vao minh chiéc 4o gam, chen chan vao hang ngii gii
quy toc ngan hang do thi.

Hau hét cic ngan hang thuong mai déu dua nhau thanh lap cong ty
chimg khoan dé moi gidi, tv doanh, tu van...Ngay ca nhitng ké ngoai dao
nhu Tong cong ty Cao su, Tong cong ty xing dau, FPT...ciing lao vao linh
vuc nay. Va qua that, trong mot vai nam, co phiéu di c6 nhimng lac dem lai
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nhimg mon 1oi kéch st ma nhiéu nguoi c6 khi ndm mo sudt ca doi ciing
chang mo n6i. Hang loat dai gia ching khoan dau tu vao lanh vuc ngan hang
nghiém nhién buéc chin vao danh sach “Nhiing ngudi giau nhat Viét Nam”.
Ca nuéc nhu sbt 1én vi ¢d phiéu !

Nhung ngay nay, nhat 13 trong nam 2008 vira qua, con sot ay da ngudi
lanh hoan toan. Gid c6 phiéu ngan hang - ciing nhu cac ¢ phleu doanh
nghiép khac - di cham dut trang thai bong bong hu ao dé tré vé véi thuc tai
lanh ling. Méc cho nhiing loi kéu goi, nhiing giai phap dugc dua ra ban
thao, chimg khoan dan vén tudt doc khong phanh. Va hau qua cua nd dé lai
that rat ning né !

Céac cong ty ching khoan déu bao 16 hay Idi rat it vé cac ngan hang
me. Hang loat ngan hang bi chon tién vao chimg khoan ma khong thu hoi vé
duoc. S tién khong 16 duoc cac ngan hang me rét von xudng cac cong ty
chimg khoén gio day thuc sy chét. Bén canh dé, trong giai doan tir 2006 —
2008, hé thong ngan hang da cho vay dé dau tr ching khoan uéc tinh 1én
dén khoang hon 20.000 ty VND. Tac haicua viéc dau tu b at theo trao luu
14 khi ¢ phiéu roi vé lai dung gia tri thuc cua néd va sau d6 1a rét ao ao theo
xu huéng suy thoai kinh té toan cau thi cac ngan hang lao dao thuc sy. Tinh
trang thiéu von, khat vén dién ra da khién cac ngan hang lao vao cudc chay
dua tang I3 suat. Tuy nhién, giai phap nay chi mang tinh tam thoi, khong c6
hiéu qua that su vi ngudn von thu hat trong dan chi cé vay, khong ting 1én
ma chi chay tir ngan hang nay sang ngan hang khic ma thoi. Trong khi cac
doanh nghi€p lai cuc ki kho khéan, khong vay von duge hoic khong du kha
nang chi trd 14i vay qué cao. Tinh trang dao no lién tiép xay ra ¢ nhiéu noi
cang lam no chong thém no

Theo dénh gia nhin xét cta nhiéu chuyén gia tai chinh, cédc ngan hang
thwong mai Viét Nam da that bai vi chét von rat nhiéu trong con sét ¢6 phiéu

2.4 Sw ting truéng bung phat, khong thwe chit va bén virng :

Ping sau nhimg con s6 loi nhudn 1 sy ting trudong bung phat, khong
bén viing

Mac du da dat dugc nhirng con s6 loinhuan dang khich 1€, nhung kho
khan ma cac ngan hang gap phai trong thoi gian qua cling khong phai la it.
Vi duy, ty I du trir bat budc da lién tuc duogc tang cao cho dénnira cubi 2008,
han ché dong von diu ra ctia cic nha bang va lam gia tang chi phi dau vao....
Céac ngan hang khong thé giam 1di suét khi ty 16 du trit bat budc ting va muc
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141 sudt co ban lién tuc duoc Ngan hang Nha nude diéu chinh néng 1én trong
giaidoan lam phat. Ngugc lai, ngan hang con phai chay dua gia tang lai sut
huy dong tién giri dé thu hit ngudn von nhan rdi trong dan.

Thém vao do, dich vu cho vay cam cb vira ra doi va duge xem 1a
mang tin dung tiém ning dem lai loi nhuan cao cho ngan hémg da bi Ngan
hang Nha nudc siét chit bang Chi thi 03/2007/CT- NHNN. Nhleu ngan hang
da gap kho khan khi Chi thi 03 ra doivi du ng cho vay cam cb di vuot qua
muc quy dinh la 3% trén tong du no. Be thu hoi ng vay, cac ngan hang da
phai cat giam 1ai suat cho vay dé nang tong du no, tao didu kién diéu chinh
ty 1¢ du no cho vay camcd vé ngudng cho phép.

Mot s6 ngan hang da "that thu" trong mua "boi thu" cua nam 2007.
Thong thuong, doanh thu cua cac nha bang tang cao dip cudi nam, vi nhu
cau von cua khach hang tang cao, kéo theo lai suat dau ra di 1én. Nhung thuc
té, trong nam 2007 von kha dung ciia ngan hang ludn trong tinh trang du
thtra, do cac doanh nghi¢p khong con kha nang chi trd voi mtc lai vay qua
cao. So vo1 nhitng nam trude, hoat dong cho vay cua ngin hang dang thu
hep dan.

Riéng v&imang dich vy, tuy cac ngan hang trong nude da nd luc phat
trién cac dich vu tai chinh c nhan trong thoi gian gan day nhung d6 méi chi
la su khoi dAu va mac loi nhuan thu vé tr dich vu chi chiém mot phﬁn rat
khiém tén trong téng lo1 nhuan dat dugce. Pon cir, ACB la mdt trong nhitng
nha bing di nd lyc ddy manh phat trién dich vu trong hon hai nim qua,
nhung lgi nhuan thu vé chi chiém trén 20% trong té)ng loi nhuan cua nam
2007.

Mot sé chuyén gia ldu nim d3 dit cau hoi : Mure loi nhuan c6 phan
anh ding nang luc hoat dong dai han, kha nang tang truong bén viing, kha
nang gia tang gia tri c6 phi€u va yéu to rui ro cuia ngan hang khong?

Moi truong khong thuan lgi. Thi truong ching khoéan sut gidm kéo
dai. Viéc mo rong tin dung ddi voi nén kinh té khé khin do diéu kién vay
vbn ctia cac doanh nghiép nho va vua chua duoc cai thién rd rét. Cac doanh
nghiép lon ngay cang giam su dung von wvay ngan hang. Cho vay linh vuc
bat dong san van han ché vi thi truong tiép tuc tram lang Bén canh do, dé
ngin ngira rui ro trong hoat dong tin dung va kiém ché lam phat, Ngan hang
Nha nudc budc céc to chic tin dung phai giam ti 1& dau tu, cho vay kinh
doanh chimg khodn vé dudi muc 3% /tong du ng va tang ti 1& dy trir bat
budc 1én gap doi khién chi phi von cia cic ngan hang tang lén.
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C6 thé ké ra mot vi du dién hinh nhu tir thang 6/2007 nhiéu ngan hang
da du doan két qua thu nh@p cua nam s€ giam sat. Trai lai, mrc loi nhuan 9
thang dugc mot s6 ngan hang c6 phan cong bd ting mot cach ngd ngang.
Phé Téng Gidm Poc mot ngan ‘hang thu’ong mai ¢ phan trong top 5 o
TPHCM néi: "Khéng hiéu mot so NH lam gl ma ldi [on the7 Chung toi xoay
xo cdt lyc, ti 1¢ sur dung von dé cho vay dén hon 80% von huy dong ma loi
nhudn cing chia bang nika ho. Co dong cir chdt van sao quy mé von khong
thua mdy ma loi nhudn thi thap thé?". Ngay ca mot vi lanh dao cap cao cua
Ngéan hang Nha nudc ciing phai quan tim tim hiéu xem thuc chit mot sb
ngan hang c6 13i cao nhu cong bd khong

Mot s vi lanh dao ctia ngan hang thwong mai c6 phan giai thich loi
nhuén cao la do trong cac nam 2005, 2006, 2007, 2008 cac ngan hang phat
trién nhanh vé quy md hoat dong va mang ludi, mé rong tin dung, da dang
hoa c4c san pham tang thu dich vu...

Nhiing Iy do nay tinh thuyét phuc chua cao lim vi:

e Tht nhit, tir nim 2006 dén nay, da sd cac ngén hang thuong mai co
phan tap trung vao mo rong mang ludi Chi phi dé mo chi nhanh la rat 16n
va hau hét cac chi nhanh méi mé nam dau 10 hodc hoa vbn, sau 2 nam hoat
dong méi bat ddu c6 1di. Theo mot vai ngudn tin thi nhiéu chinhanh (ké ca
mo da lau) cua cac ngan hang thuong mai thanh phé H6 Chi Minh mo tai
cac tinh mién T4y Nam Bo khong c6 14i

e Thr hai, thoi gian qua, hé thong ngén hang noi chung va ngén hang co
phan néi riéng déu khong phat trién manh duoc dich vu. Nhin vao két qua
thu nhap 8 thang dau nam 2008 thi hau hét ti trong thu dich vu déu giam,
giam nhét 1a thu kinh doanh ngoai hdi

e Thtr ba, theo mot linh dao ngan hang 16n cho biét thi trong bdi canh
du thira von kha dung ngin han, nhiéu ngan hang phai ha 13i suit cho vay dé
giaingan. Trong khi von huy dong van phai tra 1di cao thi cang diy manh tin
dung cang c6 nguy co 10.

Nhitng chi tiéu cong bd vira qua cua cac ngan hang chi bao gdm:
Téng taisan, von diéu 1&, vén huy dong, du ng, lgi nhuan trude thué. Nhin
vao day, cac nha dau tu thdy chi tiéu ndo ciing ting trudng rat cao, ROA,
ROE rat "dep". Khong ai biét duoc ti trong li tir tirng loai hoat dong thé nao

Mbt co cau thu nhap dam bao su phat trién bén viing clia ngan hang la
thu nhép tr cac hoat dong cot 161 phai chiém ti trong lén. Tuy nhién, c6 vé
nhu 1ai cia mdt s6 ngan hang chu yéu lai lién quan dén kinh doanh chung
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khoan. Bao c4o tai chinh do cic ngin hang nay cong bd 13 bao cao tai chinh
hop nhit cua ngan hang me va cac cong ty con. Lai cua cac cong ty chimg
khoan c6 khi chiém dén mot phan ba, tham chi mét nira tdng i ctia mot sb
ngan hang. Bén canh do, du ng cho vay, dau tu dé kinh doanh chung khoan
(nhitng dbi twong dwoc dé cap dén trong Chi thi 03) ciing duoc tinh vao hoat
dong tin dung chung. Nhu vay, ngay trong thu nhap tr hoat dong tin dung
ctia cac ngan hang ciing c6 mot phan lién quan dén chimg khoan

Ciing lién quan dén muc 1i cong bd qua cao, mot s6 chuyén gia am
hiéu vé ké toan con nghi ngd vé nguyén tic ghi nhan va phuong phap hach
toan 141/16. Ngan hang nao bay gid ciing c¢6 cac phan mém ty dong dé lap cac
bdo cdo taichinh. Vi thuc hién theo quy dinh hach toan du thu, du chi nén
nhirmg khoan no c6 dau hiéu rui ro dang I8 ra phai chuyén sang cac nhom ng
phai trich 1ap du phong (lam tang chi phi) thi may tu dong xép vao nhom no
du tiéu chuan va ty dong tinh 13i du thu, dang ra lic dé phai chuyén sang
tinh 1ai thuc thu.

Néu ngan hang khong tu gidc thuc hién ky luat ké toan thi khong thiéu
gi cach dé tao ra lii. Doanh nghiép thi phai T- H-T' (tlen hang-tién) nhung
ngan hang thi c6 thé T-T' (tién-tién), ding but "v&" nén tién .

Bén canh d6, tuy cac ngan hang déu co6 kiém toan, nhung van co
nhing dau hiéu bat thuong khi mot sé cong ty kiém toan tu nhan dang lam
an kiéu “ban dau — an hoa hong”. Mot sé trudng hop cu thé khi dugc céc co
quan thué, kiém toan, thanh tra tai thAm tra lai thi lai cho két qua khéc di

So sanh so bd v&i cac nudc trong khu vuc va trén thé gidi cho thiy
quy md cua cac ngan hang Vi¢t Nam hi¢n con nhd, ty 1€ gitta du no cho vay
va GDP 1a 75%, ttrc 1a bang mot nira so v&i binh quan cua toan thé gioi va
thip hon so v&i binh quin cua céc nudc Asean ndm 2005 (81%). Suit sinh
1o trén tai san (ROA) binh quan 1% 1a chap nhan dwgc nhung van thip hon
murc binh quan chung cia thé gioi.

Trong khi ty I¢ cho vay so vo1i von huy dong cua cac ngan hang duoc
lya chon con thip ma muic chénh Iéch Iai suat dau ra - dau vao di quéd cao
nhu vay. Néu ty 1& nay duoc nang lén khoang 70% so v&i mirc binh quéin
chung (cua thé gii) thi cé thé mirc chénh léch 1ai suat con cao hon nhiéu.
Véimue d6 chénh léch 1di suat cao nhu vay, chico ng x4u nhiéu méi co thé
lam gidm thu nhdp cua cic ngan hang. N6i mot cach khac, néu hai ngan
hang c6 mét ty 1€ cho vay tuong duong nhau, ngan hang ndo ¢6 muc chénh
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léch 1ai suat qua thap so v&dingan hang con lai thi nhi€u kha nang la ng cua
ngan hang d6 dang c6 van de.

Ty 1¢ thu nhap phi 1ai so v6i thu nhap tir hoat dong (1a thu nhap rong
tir i cong thu nhap rong tir dich vu va chua ké cac chiphi chung) cta céc
ngan hang Viét Nam con ¢ muc rat khiém tén so véi ty 1& xap xi 50% cua
cac nudc phat trién, gan 40% cua cic nuée Pong Au, va trén 30% cua céc
nudc trong khu vuc.

Theo udc tinh so bd dua vao ky vong ctia cac nha dau tu hién nay, gia
tr1 hé théng ngan hang Viét Nam hién nay 1a khoang 24 ti d6 la. V&1 muce
sinh loi ky vong khoang 10% (sau khi da trir toc do ting truong gia dinh duy
tri & mitc 7% trong ba thap ky t&i theo mo hinh chiét khau cb tic cua
Gordon), vao mdi nam 2006, 2007 tong loi nhuan cua nganh ngan hang Viét
Nam phai dat khoang 2,4 ti d6 la (38.000 ti dong), bang 3,8% GDP. Diéu
nay liéu c6 thuc t&? Theo s6 liéu théng ké ctia mét s nuée, téng lo1 nhuan
cuia c4c ngan hang thuong mai chi chiém khoang 1% GDP. Gia st cac ngin
hang thuong mai Vi¢t Nam s€ mo rong hoat dong ra mat sb Tinh vuc khac va
co ty I¢ loi nhuén thu duoc ¢ mirc tiém nang 1a 2% GDP (tuc la gap hon hai
lan binh quin chung) thi tong loinhuan & mirc tiém ning chi khoang 20.000
ti ddng. Voi cung suat chiét khau néu trén, tong gia tri cua toan hé thong
ngan hang Viét Nam s¢€ chi vao khoang 12,5 ti d6 la, nho hon con s6 24 ti
néu trén rat nhidu

2.5 Riii ro tir ngi lwe kinh doanh :

Thach thirc 16n nhat ddi véi cac ngan hang ‘thuong mai Viét Nam nam
& ndi Iuc ciia chinh cac ngan hang, voi quy mo vén nho, ngudn nhéan luc han
ché, trinh d6 cong ngh¢ concham tién so v&i cac nude trong khu vuec.

Mic du von diéu 1é ctia cac ngan hang da ting manh so voi trude day
nhung con nhé bé so véi thé gidi va khu vuc. Mitc vén tu co trung binh cua
mot ngan hang thuong mai Nha nude la 4.200 ty dong, tong mirc von tu c6
cta 5 ngan hang throng mai Nha nudce hang dau chi tuong duong vo1 mot
ngén hang ¢4 trung binh trong khu wie. Trong khi do, hé théng ngan hang
thwong mai quc doanh chiém dén trén 75% thi truong huy dong von dau
vao va trén 73% thi tredng tin dung.

Von cua mdt s0 ngan hang van con thap so voi yéu cau hoi nhap: tong
von di€u I€¢ cua cac ngan hang thuong mai quoc doanh hi¢én nay moi dat
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khoang trén 21.000 ty déng, du no tin dung méixap xi 55% GDP, thap hon
nhiéu so voi muc trén 80% ctia cac nude trong khu vue. Binh quan, mic vén
tu ¢O cia cac ngin hang thuong mai qudc doanh khoang tir 200 dén 250
triéu USD, chi bang mot ngan he‘mg c¢& trung binh trong khu vuc, Von thap
da dan den kha nang chéng d& ririro cua cac ngan hang VN con kem ty 16
an toan von tbi thiéu chi dat trung binh 5,4% (so vo&i chuan muc qudc té 1a
16n hon hodc bang 8%)

Quy trinh quan tri trong céc to chuc tin dung néi chung va cua cac
ngan hang thuong mai noi ri€ng con chua phu hop voi cac nguyen tic va
chuan myc qudc té, tinh minh bach thap, hé thong thong tin quan Iy va quan
Iy rti ro chua thuc sy hiéu qua. Hiu hét cac ngin hang thuong mai Viét
Nam déu c¢6 muic du no khong sinh 10i 16n hon gidi han cho phép tir 1,5 dén
2,5 lan, kha nang thanh toan binh quan chi m&idat xap xi 60%, ty 1¢ sinh 1oi
binh quan trén vbn tu c6 (ROE) hién chi 1d 6% so voi 15% ciia cac ngan
hang thurong mai c4c nude trong khu vuc.

Hé théng dich vu ngan hang trong nudc con don diéu, chat lwgng
chua cao, chua dinh hudng theo nhu cau khich hang va nang vé dich vu
ngan hang truyen thong Cac ngan hang huy dong von chu yeu dudi dang
tién gui chiém 94% tong nguon von huy dong va cép tin dung 14 hoat dong
chii yéu ctia ngan hang, chiém trén 80% tong thu nhap.San phim dich vu
con qua it va don di€u, tinh ti¢n ich chua cao, hoat dong ngan hang chu yéu
dua vao “ddc canh” tin dung

Trong tham ludn @i vé héi thao, TS. Lé Quéc Ly, Vu truong Vu Tai
chinh tién té, B¢ Ké hoach Dau tu, ¢ viét: “Do khong thé da dang hoa cdc
loai hinh dich vu ngdn hang da khién cdc ngdn hang thwong mai Viét Nam
chii yéu dwa vao cong cu ldi sudt dé canh tranh thu hit khdach hang. Tuy
nhién, cong cu nay ciing chi cé tac dung & mirc gidi han nhat dinh”.

2.6 No xau vaswan toan von :

Hé s6 an toan von binh quan cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam
theo udce tinh cua nhleu chuyén gia qudc té hang dau 1a thap (du615%), chua
dat ty 18 theo yéu cau ctia Ngan hang Nha nudc va thong 18 qudc té (8%).
Chét luong va hiéu qua str dung taisan C6 thap (dudi 1%), lai phai ddiph
voirui ro léch kép 1a rairo ky han varuiro ty gia.
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Theo PGS.TS Lé Hoang Nga, Hoc vign Ngan hang, néu trich ldp day
i nhitng khodn ng khoanh va no khé doi thi vén tie ¢6 ciia nhiéu ngdn hang
thwong mai Viét Nam, nhdt la ngdn hang thwong mai Nha mede, ¢ tinh trang
am.

No x4du Iudn 1a con s6 bi 4n tai cac ngdn hang thuong mai nha nudc.
Béo cao chinh thuce thi dudi 5%, trong khi cach ddy mot vainam, IMF hay
WB uéc tinh vao khoang 15-20%. Con néu chi ding con sb cong bd chinh
thire véi ty 16 trén 10% ciia Ngan hang Pau tu va Phat trién Viét Nam va
dudi 5% cua ba ngan hang con lai thi khdi lwgng ng xau dang nam trong
bang can ddi ké toan cta cac ngan hang thuong mai nha nuéce ciing trén
20.000 ti dong.

Thém vao d6, trong miy nim qua, cac ngdn hang thwong mai Nha
nudc di rat tich cuc xir Iy no bﬁng quy du phong rii ro. Do vy, c6 thé mot
khéi lwong ng da dugc chuyén tir no ndi bang ra ngoai bang (dua ra ngoai
bang can d6i ké toan chinh thirc). Cong hai con s neu trén thi tong s6 no
xau it nhat ma cac ngan hang thuong mai nha nuéc can phai xir Iy triét dé
dao dong tir 2-3 ti do la, xap xi 10% tong du no cla cac ngan hang ndy va
khoang 5% GDP.

Vé nguyén tac, “dao nog™ 1a viéc lam bi cAm, nhung trong thuc té, do
su batcan ximg thong tin cong véi tAm Iy s¢ cai x4u anh huong dén thanh
tich chung, nén bang cach nay hay cich khic nhiéu khoan no, trudce khi
duoc xép vao loai no xau, co thé di duoc quay vai ba vong; hodc khi cac
doanh nghi¢p hoat dong khong hi€u qua, vé nguyén tdc ngan hang khong
duoc tiép tuc cho vay, nhung néu khong cho vay tlep thi khong thé thu hdi
dugc no cili, da phong lao danh phai theo lao. Ket qua 13 hau hét nhimg
khoan ng xau c6 thé déu co6 “dicu nay diéu no”, cong v4i kha nang dé bi
hinh sy hda, nén cac ngan hang, nhat la nhu:ng nguoi lién quan dén cac
khoan nhu véy c6 tam ly khong mudn xtr Iy mot cach triét d¢ ma thay viéc
chuyén ra ngoai bang dé tiép tuc theo ddi 13 cach an toan nhét, vi n6 vira
giam duoc no xau trong bang can d6i, vira cam thay an tam.

Mot nguyén nhan khéc la nhi€éu khodn ng kha nang thu hoi cao, nhung
cac ngan hang van mudn chuyénra ngoai bang trudc khi c6 phan hoa dé lam
“cua dé¢ danh” cho sau nay.

Cho dén nay, ngan hang thurong mai qudc doanh van la nguoicho vay
doanh nghi€p nha nudc 16n nhat C6 nhiéu 1y do: Mdi quan hé truyén thong,
cung hinh thitc s hitu, nhu cau vay 16n va kha ning cho vay 16n (ngan hang
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thuong mai c6 phan khé dap ung), néu c6 chuyén gi thi cung Nha nudc xu
ly. Chi can c6 5000 ty VND, Nha nude c6 thé huy dong hon 100.000 ty
dong cua xa hoi thong qua h¢ thong ngan hang cua minh.

Do cung hinh thirc s¢ hitu nha nuéc nén trong thoi gian dai trudce day,
hinh thanh cé4ch thtc cho vay theo “chi thi”. Néu Chinh phu yeu cau ngan
hang phai cho vay, Chinh phu s€ chiu trach nhiém chuyén ngudn, hoic bu 14
suat, va trach nhiém véino khong thu hoi duoc. Tuy nhién, cho vay theo chi
thi “ngam” lai khong nhu vay. Luat cac T6 chic tin dung ghi r6, khong ca
nhan hoac to chirc ndo co6 quyén gay suc ep d6i vé1i t6 chue tin dung khi ra
quyét dinh cap tin dung. Trén thuc té, stic ¢p nay la hién hitu, va c6 khi duoc
chinh t6 chuc tin dung tin dung. Mot sb cap chinh quyén, nguoc lai, coi
ngan hang nhu kénh tai trg quan trong khi kénh ngan sach c¢6 kho khan. Ho
gay ap luc chongan hang bo qua ky luét tin dung dé tai tro cho nhirng du an
riii ro. Mot s6 can bd ngan hang “tat nudc theo mua” loi dung dé chia chéc
kiém loi, 1am hai ngan hang. Quan hé ti€u cuc nay dua trén nhan thirc coi
ngan hang “la nguoi dudi quyén”, tién kiéu gi ciing 1a cia Nha nudc...

Hién nay, cac ngan hang thuong mai Nha nude da bude dau thdng ké
ng xau theo quyét dinh 493. Tuy nhién kho c6 ai thong ké duoc dau 1a no
xau do phai thuc hién “cac chithi” cua cac cép lanh dao. Cac khoan ng xau
tir chwong trinh mia dudng, dau tim to, bo sira... dang giy ra ganh ning to
16n cho cé4c ngan hang

Hau qua cta chat luong tin dung yéu kém khong chi la that thoat vén.
Sén co ngan hang tai trg, nhleu du an kém chat lugng duoc dua vao thuc
hién, gay ton that 1on vé ngudn lyc & nhiéu dia phuong von da rat ngheo.
Nhiéu can bo loi dung 1am gidu nhanh chéng. Trudc mat, cic ngin hang
phai ting qui du phong ton that dé xur 1y, dan dén giam ndp ngan sach va
giam kha nang tich liy. V& lau dai, ngan sach Nha nuéc phai chi tra cho
nhitng khoan ton thit ma ngan hang da ung trude, hoic do doanh nghiép nha
nudc gay ra.

2.7 Nguy co tir cac ngan hang nwéc ngoai :

Theo s liéu thong ké cua Viét Nam cach ddy it lau, thi phan tin dung
clia c4c ngan hang thuong mai trong nuéce chiém ty trong khoang trén 80%
thi truong tin dung ca nuée, trong d6 khdi qudc doanh chiém gan 30%; 20%
con lai I ctia khbi ngan hang lién doanh va ngan hang nudc ngoai.
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Trong bdi canh that chit tién té dé chéng lam phat vira qua, khi cac
ngan hang ndi phai d6i mat vihang loat kho khan, thi cac ngan hang ngoai
da tan dung co hoi dé gia tang thi phﬁn, dac biét 1a Iinh vuc dich vu ngan
hang ban 1¢ day tiém niang. Cac ngan hang ngoai nhu HSBC, ANZ... 33 mo
rong khai thac manh thi truong nay.

Theo qsc‘) liéu cua Ngan hang Nha nudc, hién cac ngén hang nudc
ngoai c¢6 thé cung cap khoang 1.000 dich vu khac nhau cho khach hang,
nhung ngan hang ndichi cungcap chua dén 100 dich vu.

Cung véi viée gia tang thi phan, s lwong nhan vién 1am viéc cho khoi
ngan hang nay cung tang Ién nhanh chong. Chi trong hai ndm tr¢ lai day,
ngudn nhan hyc ctia mot s6 ngan hang nude ngoai 16n tai Viét Nam da tang
tir 100% - 200%. Thi phan cua khéi nay ciing dang ¢6 su dich chuyén manh.

Theo s6 liéu thong ké tir 26 ngan hang nudc ngoai véi 36 chi nhanh
dang hoat dong tai Vi¢t Nam, tinh dén hét thang 8-2008, du no cho vay bﬁng
ngoai té cua khéi di tang 77% so voicung ky ndm 2007- mirc ting cao nhat
trong toan hé théng ngan hang (mirc ting chung la 25,8%)

Theo Trung tdm Thong tin Tin dung thudc Ngan hang Nha nudc, tinh
dén cudi thang 6-2008, cic ngan hang nude ngodi va lién doanh c¢6 tinh hinh
hoat dong tt hon nhiéu so v&i cac ngan hang trong nudc. Téc do ting
tredng tai san ¢6 va du ng cta khoi ndy trong ung khoang 33% va gan 50%
so véimuc ting chung toan hé thong ngan hang 1a 8% va gan 20%

Binh ludn vé si kién 2 ngdn hang cua Anh Quéc dwoc trao gidy phép
thanh lap ngan hang 100% von nuwdc ngoai tai Viét Nam, ba Dwong Thu
Hu"ong, Tong Thu ky Hiép hoi Ngan hang Viét Nam cho rang, siec ép tir phia
cdc ngdn hang ngoai la can thiét va la déng lec budc cdc ngdn hang thirong
mai trong nwoc phdi vieon lén.

Theo ong Pham Huy Hung, Chu tich HDQT Ngan hang Cong thuong
Viét Nam (VietinBank), truoc kia thi phan cua VietinBank la 20% nhung den
nay sut xuong chi con 8%.

Theo 10 trinh gia nhap WTO, sau 5 nam Viét Nam gia nhap WTO, céc
to chirc tin dung nudc ngoai s€ duoc huong cac vu dai nhu ngan hang noi
dia. Mgt cudc dua tranh khoc 1iét dugc du béo la s€ xay ra.
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Thuc hién nhimg cam két qubc té vé finh vuc ngan hang trong Hiép
dinh thuong mai Viét — My va dam phan gia nhap WTO da va dang dit ra
cho hé thng ngan hang thuong mai VN nhiing thach thirc v6 cing to 1on.
Trong d6, ngan hang 14 linh vuc hoan toan md trong cam két gia nhap WTO
cta VN, dén nam 2010 linh vuc ngan hang s€ mo ctra hoan toan cac dich vu
cho khéi ngan hang nudc ngoai.

Tir 2006-2010 VN phai thyc hién cac cam két trong khuon khé hiep
dinh khung vé hop tac thuong mai va dich vu cia ASEAN va Hi¢p dinh
thwong mai Viét — My nhu xay dung mdi truong phap ly cho hé thdng ngan
hang VN phu hop voi thong € quoc té, khong han ché sb luong cac nha
cung cap dich vu ngan hang trén lanh thd VN, khong han ché vé s6 luong
dich vu ngan hang, khong han ché vigc tham gia gop vbn cua phia nugc
ngoai dudi hinh thic ty 1€ phan tram tdi da trong s6 c6 phan nudc ngoadi nam
gitr. Nhu vay, d6i vdi viéc gia nhadp WTO, chung ta phai chip nhan md cira
hon nita céc dich vu ngan hang. Cac ngan hang nuéc ngoai dudinhiéu hinh
thirc khac nhau s& c¢6 nhiéu cohdi hon trong viéc xam nhap thi truong VN.

Theo két qua khdo sat do Chuwong trinh phdt trién Lién Hiép Quoc
(UNDP) phéi hop cung Bo Ké hoach va dau tw thuce hién thi ¢6 42 % doanh
nghiép va 50% nguwoi dan dwoc héi déu tra 1oi rang: Khi mé cira thi trwong
tai chinh, ho sé lya chon vay tién tir cdc ngan hang nuéc ngodi chir khong
phai la ngan hang trong nudc, va co 50% doanh nghiép va 62% nguoi dan
cho rang sé lira chon ngdn hang mede ngodi dé giri tién vao.

Véinang luc canh tranh duditrung binh (chi dat 4/10 diém), cac ngan
hang thuong mai VN trong nudc s& phai d6i mat voinhitng thach thic sau:

e Cac ngan hang trong nudc s& mat dan loi thé canh tranh vé khach
hang va hé théng kénh phan phdi. Ruiro dén vO1hé thong ngan hang trong
nudc tang lén do cac ngan hang nuwdc ngoai nam quy én kiém soat mot sé to
chic trong nude qua hinh thic gop von, mua c6 phan.

e Hoinhap lam ting cac giao dich vén ciing s& lam ting rui ro cua hé
thdng ngan hang trong khi co ché quan 1y va hé théng thong tin giam sat cta
ngan hang Viét Nam chua that tot, chua phu hop véi thong 18 quoc té va
hiéu qua.

e Viéc md cua thi truong tai chinh cho céc ngan ha‘mg nudc ngoai gia
nhap thi truong tai chinh trong nude lam tang thém cac d6i thu canh tranh co
vu thé hon vé ning luc tai chinh, kha ning canh tranh, trinh d6 cong nghé va
quan tri kinh doanh hon han cac ngan hang VN.
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e V6inhimg cam két vé cat giam thué quan va x6a bo chinh sach bao
hd cua Nha nudc s€ lam tdng cudong do canh tranh ddi vé6i cac doanh nghiép
VN. Mot s6 doanh nghiép s& gap kho khan vé tai chinh va nguy co gia ting
no qua han la kho tranh khoi cho céc ngan hang VN

2.8 Tac dong cia con bao lam phat :

Con béo lam phat tdn cong vao nuoce ta thot gian qua da co tac dong
manh dén céc ngan hang Viét Nam, nhat la giai doan 2007-2008

Dé d6i phé véi tinh trang lam phat leo thang, Chinh phu di st dung
hang loat giai phap kinh t€ vimo. Trong do chinh sach that chat tién té€ luon
duogc sir dung mot cach triét dé nhat.

Ty 1& du trit bat budc duoc didu chinh ting lién tuc. Lai sut co ban
ciing lién tuc dwgc Ngan hang Nha nudce day 1én rat cao, qua do tac dong
budc 14i suat ctia cac ngan hang phai tang vot. Lai suat tién giri tdng cao co
tac dong thu hit manh luong tién trong luu thong cua ngudi dan. Nhung bu
lai, 141 suat cho vay dau ra ciing phai ting theo. Chinh diéu nay, 1am cho céc
doanh nghiép khong dam vay ngan hang nita vi néu vay, ho s& khong ganh
chiu duoc chi phi sir dung von.

Nhung ho van phai lao vao cudc chay dua Iii sudt nham tim kiém
ngudn tién bu dip vao nhitng khoan von, nhitng khoan ng dang chét trong
thi treong bat dong san, thi truong chimg khoan. Bén canh do, nhiéu doanh
nghi¢p trong da suy thoaikinh té chung, khong c6 tién tra ng ngan hang, da
tién hanh ddo no rat nhiéu, nhat i ¢ nhimg ngan hang thwong mai quéc
doanh — noi thuong xuyén bi strc ¢p phai khong ché ty 18 no x4u tur Ngan
hang Nha nuwéc. Hau qua la ngén hang van tiép tuc cho vay dé nuding, dan
dén tinh trang mat vn ngay cang lon.

Va do d6, loi nhuan céc ngan hang thuong mai lién tuc tudt déc.
2.9 Lac hiu vé cong nghé :

Ha tang cong nghé ngan hang va hé thong thanh toan lac hau, c6 nguy
co lac hau so voikhu vuc, chua dap umg kip yéu cau phat trién va nang cao
chit luong dich vu, ning luc quan 1y diéu hanh cua Ngan hang Nha nuée
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Dac bi¢t 1a trong xu hudng hdi nhap quoc té hién nay, lac hau vé cong
nghé la mot van dé phai dugc hét stc luu y

2.10 Thé ché bat cap, phap luit chwa dong b :

Thé ché cﬁa hé théng ngén hémg Viét Nam con nhiéu bét cép, hé
thdng phap luat vé ngan hang thi iéu dong bd, chwa phdi hop véi yéu cau cai
cach va 16 trinh hoi nhap, din dén co céu hé thong quan tri doanh ngh1ep
trong céc ngan hang thuong mai con nhiéu khiém khuyét, dac biét noi bat 1a
su chua tach bach giita quyén s& hiru va quyén kiém soat, diéu hanh ngan
hang.

Céac ngan hang nudc ta hién dang bibo rat nhiéu vi méitruong chinh
sach. Nhin nhan mot cach khach quan, chinh méi truong chinh sach chua
dong b0, tham chi lac hau da khong tao diéu kién cho ngan hang ban 1¢ phat
trién. Céc quy dinh thién vé thu tuc, gidy to khién cho céac ngan hang thuong
mai dit mudn van khé long gian tién cac quy trinh, thu tuc cho khach he‘lng
Pé ra mot san pham méi, ho phai trai qua rat nhiéu budc nhiéu khau xin
phép, trinh duyét... Nhiéu ngan hang mudn di méi da phai tinh dén chuyén
“lach luat”

2.11 Co ciu hé thong tai chinh mat cin déi :

Mot yéu dlem nira cua thi truong tai chinh nude ta la, co céu hé¢ thong
tai chinh con mét can dbi, hé thong ngan hang van 1a kénh cung cip vén
trung va dai han cho nén kinh té chu yéu.

Ty trong tién giti c6 ky han dai trén 1 nim tai cac ngan hang thuong
mai chiém ty 1& thap, khoang 30%, con lai 13 ngin han dudi 1 nim chiém t6i
70%. Trong khi do, ty I€ tin dung trung va dai han hién da & mac trén 40%
va dang co suc ¢p tang 1én voiqua trinh cong nghiép hoa cua dat nuée. Tinh
chung ca noi t¢ va ngoai t¢, thi s6 von huy dong ngan han chuyén cho vay
trung va dai han chiém t6i khoang 50% tong s6 von huy dong ngan han.
Viéc su dung vbn cho vay trung va dai han ¢ nudc ta hién nay toi 50% la
qua cao, néu duy tri qua lau s¢€ la yéu to gy ruiro 16n va c6 nguy co giy ra
thiéu an toan cho toan bd hé thong

Kinh nghiém qudc té cho thay, ddi véicac nude dang phat trién, kinh
té vi mo chua thuc sy 6n dinh, d§ tin cdy cua dong tién con thap, huy dong
von dai han kho khan... Chinh phu déu co6 chinh sach cho phép sir dung mot
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phan Vén huy dong ngén han dé cho vay trung va dai han, dong thoiap dung
mot sd chinh sach hd trg dé dam bao kha nang thanh toan cia céc ngan
hang. Tuy nhién, ty I¢ trén phai ¢6 mot gioi han nhét dinh. Viéc su dung von
ngan han cho vay trung va dai han ¢ nudc ta hién nay néu duy tri qua lau s&
la yéu t6 gay rai ro 16n va co nguy co gay ra thiéu an toan cho toan bo hé
thong ngan hang noi riéng va hé thdng tai chinh néi chung

Phan 3 :

CAC GIAI PHAP NANG CAO
HIEU QUA HOAT PONG

Trang 29



H¢ théng Ngdn hang Thwong mai Viét Nam

HE THONG NGAN HANG
THUONG MAI VIET NAM

1. PINH HUONG CHIENLUQC :

- Nang cao vi thé ctia Ngan hang Nha nudc, dam bao vai trd 1 Ngan hang
Trung wong thuc su, doc 1ap tu chu trong xay dung va diéu hanh chinh séch
tién té.

- Xac dinh muc tiéu chinh yéu 1a 6n dinh tién t&, kiém soat lam phat, bao
dam an toan hé thong ti€én t¢ — ngan hang, thuc hién tang truong 6n dinh
nhung phai di lién v&i bén virng

- Tang cudng hiéu luc cua Ngan hang Nha nudc vé quan Iy, gidm sat cac
giao dich ngoai hdi, tu do hoa giao dich vang lai va timg budc néilong kiém
soat cac giao dich von mot cach than trong, phu hop véi 10 trinh mé cura thi
truong tai chinh.

- Chinh phu, Ngan hang Nha nuéc dinh hudng, chi dao va hd tro cac ngan
hang trong nudce trude lan song hdi nhép tai chinh quoc té
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- Pbi méico cdu to chire cuia hé thdng ngan hang tir trung wong xudng céc
chi nhanh theo huéng tinh gon, chuyén nghiép, c6 du ngudn luc va kha ning
xdy dung, thuyc thi chinh sach tién té theo nguyén tic thi truong c6 dinh
hudong X3 hoi chu nghia

- Cai cach manh mé va phat trién hé thong cac ngan hang thuong mai theo
hudng hién dai, da dang vé s& hitu va loai hinh t6 chirc, c6 quy mé 16n va
hoat dong v6i muc tiéu chu yéu 1 loi nhuan, 4p dung céc thong 1é va chuin
muc qudc té vao hoat dong kinh doanh ngan hang.

- Tang cuong nang lyc tai chinh, dam bao cac ngén hang thuong mai co du
ngudn von dé tiép tuc ting von didu ¢, tai san c6 di do1 vo1 nang cao chit
lwong va kha niang sinh 1o, xir Iy dit diém no ton dong

- Bao dam quyén kinh doanh ciia cac to chiic tai chinh nudc ngoai theo céac
cam ket song phuong va da phuong da ky két v6i cac nudc va céac td chirc
qudc té gin cai cach ngan hang véicai cach doanh nghiép.

- Tuan thu cac quy dinh cta cac Hi€p dinh song phuong voi cac nude va quy
dinh ctia WTO v€ mé cura thi truong dich vu ngan hang;

2. NHUNGDPE XUATVE PHIA NHA NUOC :
2.1 X4y dwng 1 méi truong phap 1y dong b :

- Nham gia ting loi thé canh tranh cla cic ngan hang thwong mai trong
nude, bén canh sy nd lyc clia chinh cic ngin hang, co quan quan 1y nha
nudc can tao mot hanh lang phap Iy dong bo, tao diéu kién cho cic ngin
hang phat trién.

- Lién quan dén dich vu ban 1& tic 13 lién quan dén quan hé dan su giita
nguoi di vay va ngudi cho vay. Quan hé dan sy nay can duogc thé ché rd
rang, minh bach trong quy dinh, nghia vu cua nguo6i vay. Luat Dan sy, van
ban hudng dan Luat Dan sy, Luat DAt dai... can c6 nhitng quy dinh cu thé dé
bao vé quyén loi cua ngudi cho vay.

- Pong thoi, cac co quan thuc thi phap luat cling phai chuy gidi quyet cac vu
tranh chap, hd tro, gitip ngan hang thu hdi ng dong. Bén canh d6, vé phia thi
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trudng can hinh thanh thi truong mua ban lai. D6 ¢6 thé 1a thi truong thir cap
d6i voi nhitng san pham cho vay tiéu ding. Vi du, thi trudng ban lai 6to, xe
may, cin ho, chung cu. Dé khi ngudi vay khong tra duoc no, cac ngan hang
c6 thé thong qua thi trudng nay ban lai dong san va bat dong san nhanh
choéng thu hoi ng.

2.2 Kiém soat viéc can thiép vao hoat dong tin dung ciia chinh
quyén cac cap :

- Cén bd chinh quyén cac cap phai hoc vé ngan hang, dam bao khong can
thi¢p sai vao hoat dong ngan hang. Céc cude tiép xuc ctia Poan dai biéu
Quoc ho1 tai mot s6 tinh cho thay, ¢ dia phuong nao, can bo lanh dao hiéu 15
vé ngan hang, t6n trong ky luat cia ngan hang, dia phuwong d6 s& han ché
nhitng vy cho vay chat lugng kém.

- Xay dung nguyén | tac kiém tra viéc cho vay doanh nghiép nha nudce, hodc
du an do chinh quyén dia phuong xay dyng dé dam bao cac quyet dinh cua
ngan hang doc lap véi cac cap chinh quyén. Qui dinh chit ché ngudn vén dbi
ung cua Ngan sach dia phuong trong cac du an nay

- Can kiém tra thuong xuyén viéc tuan thu cac lut lién quan t6i hoat dong
ngén hang dé dam bao luat duoc thyc thi dung va nghiém tic. Can c6 nhirng
quidinh 16 vé dau hiu cua “chi thi ngam”, “can thiép cta chinh quyén céc
cap” ddi véi quyet dinh c4p tin dung cua ngan hang thuong mai, va cac diéu
khoan phat, ché tai xtr Iy ning, du strc ran de kém theo.

3. NHUNG KIEN NGHI POI VOI NGAN HANG NHA NUOC :

3.1 Sip xép va co cau lai hoat dong ciia hé thong ngin hang
thwong mai Viét Nam :

Nham tao ra nhimg ngan hang c6 quy md di 16n, di ning luc canh
tranh voi cac ngan hang trong nudée va nudce ngoai, Ngan hang Nha nudce can
c6 co ché, 16 trinh thich hop, nhanh chong va hiéu qua dé sap xép va co cau
lai hoat dong cua hé thong ngan hang thuong mai. Tu d6 c6 nhirng chi dao,
nhitng phuong an dé xu ly dut diém ng ton dong, no x4u, lanh manh hoa
tinh hinh tai chinh, 1dm sach bang can ddi tién té ctia cac ngan hang thuong
mai.

Co cau lai nhitng ngan hang yéu kém bang céch budc tang du von
hoat dong hodc sat nhdp vao ngan hang khac hodc chuyén thanh Quy tin
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dung nhan dan dé hoat dong hodc tién hanh giai thé, thanh 1y hoat dong
nhitng ngan hang nay. Chidé lai nhirng ngan hang that sy lanh manh vé tai
chinh, c6 du strc budc vao thoi ki hoi nhdp vdinén tai chinh toan cau

3.2 Phat trién hé théng lién ngin hang :

- Ngan hang Nha nudc can dong vai tro chil dao trong viée xdy dung, phat
trién, hoan thién hé thong ngan hang dién tu, két noi dir li€u gitra cdc ngan
hang v&inhau

- C6 nhimg qui dinh 1 rang, cu thé vé co ché lién két hoat dong giira cac
ngan hang v&inhau

- Ngan hang Nha nudc gidm sat chit ché hoat dong trén thi truong lién ngan
hang, ddm bao céc hoat dong lanh manh, loai trir céc giao dich, céc phat
sinh, céc hoat dong xau c6 thé xayra

3.3 Thay ddi cach diéu hanh hé thong ngin hang :

Hién nay, cac nuéc OECD va mot sé thi truong méindidéu ap dung
Hi€p udc Basel 11 nham muc tiéu dam béo cho sy an toan va hiéu qua cua hé
thdng tai chinh. Hiép udc nay ra doi dua trén viéc diéu chinh Hiép udc Basel
I va bat dau ap dung tir naim 2006. Chinh sira quan trong trong Basel II 1a
viéc khong ap dung mdt phuong phap, mot hé théng danh gia duy nhat cho
tat ca cac ngin hang véi quy mo khac nhau va mtc d6 da dang hoa hoat
dong khac nhau.

Diéu hanh ngan hang thoi hoinhdp nén dua vao nhiing tru cot co ban
theo tinh than cua Hiép udc Basel II, do 1a khuyén khich tinh chu ddng,
gidm sat va minh bach thong tin. Theo d6, cac ngan hang thuong mai tu
chon céach thuc tinh toan, do lwdng rii ro cho minh, thiét lap chwong trinh
quan triruiro riéng duva trén co sé cua mot sb phuong phap hién dai, duoc
dung rong rai nhung “vura stc” véi kha nang irng dung ctia ngan hang Viét
Nam ciling nhu kha nang giam sat ciia Ngan hang Nha nuéc. Ngan hang Nha
nudc s& xem xét, ¢6 cac didu chinh can thiét, r6i xem d6 1a mot ban hop
dong ghi nh¢ ma ngan hang thuong mai phai tuan thu; dinh ky yéu cau bao
cdo, kiém tra giam sat viéc tuan thu ban hop dong ay.
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Duong nhién, luat choi maéi1 cua Basel 1T cling co nhiéu kho khan
trong ap dung ¢ nhimg nudc dang phat trién, van dé 1a nén sang tao theo
kiéu ap dung tu twong ma giam bot phan k¥ thudt (cac mé hinh phirc tap ma
Basel II dé ra), ‘trong qua trinh diéu hanh. Dé ap dung tu tudng cua Basel 11,
khong nhét thiét phai can nhimg mé hinh qué phirc tap ma c6 thé c6 cach
van dung don gidn hon trong tru0’ng hop Viét Nam. Chinh c4c ngan hang
thurong mai s€ la nguoi tu van tot nhat cho Ngan hang Nha nuéc trong van
dé nay.

3.4 Xay dung dugc chién lwge kinh doanh trung va dai han :

Ngan hang Nha nudc can xdy dung va phat trién hoan thién mot chién
lwoc kinh doanh trung va daihan cho ca hé thong ngan hang Viét Nam. T
d6 tién hanh thyuc hién, phan bo ve céc ngan hang thuong mai. Muc ti€u la
lien két khdi ngan hang cung hudéng dén nhitng muc tiéu kinh t& vi mo lau
dai, loai bo cung cach 1am an “an x6i, & thi” ton tai tir thoi bao cip dén nay

Trong qué trinh xay dung chién Iuoc phai cha y mot s6 van dé :
e Tung budc xay dung va dinh vi thuong hiéu ctia ngan hang Viét Nam,
e Chu trong phat trién nhirng san pham, dich vu 14 loi thé ctia ngan hang
nudc ta
e Xac dinh canh tranh khéng chi ¢ yéu té chi phi ma con & ca viéc cung
cap san pham da dang va tién ich cho khach hang, ngan hang phaind luc tao
ra vi thé canh tranh dic thu va mang tinh dai han.

4. NHUNG GIAI PHAP VE PHIA CAC NGAN HANG THUONG
MALI :

4.1 Nang cao chit lwong hoat dong tin dung :

- Da dang hoa cac hinh thac huy dong vbn, diéu chinh 13i suat tién guri trung
va dai han hop ly. phat trién cho vay tiéu dung dbi véi cac ca nhan trong nén
kinh té.

- Gia tang thi phan cta cac khoan tin dung c6 ruiro thap va ha thip thi phan
cac khoan tin dung c6 rai ro cao. Thyc hién khoanh vung nhitng khoan ng
xau

- Xay dung qui trinh tham dinh tin dung chuan muyec, co chét lugng cao, sat
sudn vai thye té, phu hop véi didu kién, bdi canh kmh té tirng thoi ki
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Céc ngan hang thuong mai can ap dung chit ché cac bién phap kiém
soat trudc, trong va sau khi cho vay, xem xét viéc st dung von cua khach ¢
dung muc dich hay khong, quan Iy von vay dau tr c6 chit ché va hiéu qua
hay khong.

Pong thoi, cac ngan hang thuong mai nhat thiét phai that chat viéc
chip hanh quy trinh tin dung, thé 1& cho vay ddivéi tat ca can bo tin dung,
can b0 kinh doanh, cac by phan c6 lién quan. Khau tham dinh dy 4n cho vay
can duoc tién hanh mang tinh thuc chat hon. Tham dinh bao gém ca hiéu
qua dy an, kha ning tiéu thu hay dau ra cua thi trudng san pham va dich vu,
gia tridich thuc va tinh phap 1y cua tai san dam bao tién vay. Uy tin cua du
an cua khach hang, ning luc cua chu dy 4n,...1a nhitng yéu t6 khong thé bo
qua trong qué trinh tham dinh cho vay.

Cha y hon viéc dinh ky han ng va gia han ng phu hop vdichu k}‘/ san
xuat kinh doanh va thoi gian thi cong cac cong trinh. Tép trung thu héi no
dén han va no qua han, ng da xu ly ruiro, kién quyét chuyén no qua han doi
v6ikhach hang dén han tra ng néu khong c6 Iy do chinh dang dé gia han no.

4.2 Xir 1y no xéu :

C6 rat nhiéu cach thirc xtr Iy mot khoan no xu phat sinh trong bang
can ddi ké toan. Trong d6, ba cach phd bién nhét 14 : (1) ban tai san dam bao
hay kién ra toa xin ph4 san doanh nghiép dé tin thu, phan ton that s& dung
quy du phong rairo dé xtr Iy; (2) ban khoan no néy cho cac cong ty xir Iy no
(AMC) phan ton that cing dung quy dy phong rui ro dé xu ly; (3) dung quy
du phong rii ro chuyén toan bd khoan nora ngoai bang rdi tinh sau.

Vi hai cach dau, no xau duoc s& xir Iy mot cach triét dé, cac ngan
hang khong con phai ban tam téi chung nira. Nguoc lai, ddi v6i cach tht ba,
vé ban chat chua thé goi 1a xir Iy ma chi la k¥ thuat lam sach bang can déi,
trong khi ganh ning van con nguyén.

Nhiéu ngudi bat ngd vé su thanh cong ngoai stc tudng tuong trong
cac dot phat hanh ¢6 phiéu 1an dau cta cac ngin hang thwong mai nha nuwdc
Trung Qudc, nhung it ai biét rang mot trong nhimg yéu td tao nén su thanh
cong nay 1a nho ho da “ban dut” mot khdi lugng ng xau khong 16 (trén 300
ti d6 la) cho cac AMC doc 1ap. Piéu nay di gitp cac ngan hang tranh duoc
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nhirng rac ro1 dai dang do cac khoan n¢g xau mang lai dé ranh tay thuc hién
nhitng muyc ti€u dai han quan trong hon.

C6 18, néu mudn x6a boé duoc ganh ning no xau deo dang, Viét Nam
ciing nén hoc tip cach thitc ma Trung Quéc d3 lam. Khi d6, cac ngan hang
s& ranh no dé tdp trung vao hoat dong kinh doanh chinh ctia minh véi muc
tiéu duy nhét 1a lgi nhudn va gia tang gia tri doanh nghiép.

Tap trung quyen phan quyét nhirng mén cho vay lon 1én Hois¢ chinh
14 bién phap han ché lam dung quyén lyc cua céac cap chinh quyén doi voi
chi nhanh ngan hang. Chinh quyén tinh c¢6 thé ra chi thi véi chi nhanh ngan
hang tinh, song kho ra chi thi voi Hyis¢ chinh. Bién phap nay cling han ché
dong co xau cua can bd ngan hang: cho vay du an cua dia phuong dé lay
thanh tich, duoc bau vao cép uy...

4.3 Tang cwong hién dai hoa cong nghé ngin hang va hé thong
thanh toan :

Theo TS. Dinh Xudn Hang -Hoc vién Tai chinh, cac ngdn hang thuong mai,
can tang mirc von dau tw dé trang bi ky thudt va céng nghé tién tién. Tuy
nhién, cdc dw an dau tw cong nghé can tinh todan kj lwong dé sir dung cong
sudt phit hop véi chién liwge mé rong kinh doanh ciia ngan hang.

Xay dung mot nén tang cong nghé hién dai dam bao cac yéu cau vé
quan Iy ngibd cua ngén hang, thoa man yéu cau phat trién ctia cac giao dich
kinh doanh ngay cang da dang, yéu cau quan trj riiro, quan tri thanh khoan,
c6 kha ning két ndi voi cac ngan hang khac. Phat trién cac dich vu ngan
hang hién dai trén co s& dam bao phong chong duoc rai ro, bao mat va hoat
dong an toan.

Trong hoat dong ctia ngan hang, c6 thé ndi cong nghé chinh 1a chia
khoa quan trong dé thuc ddy su phat trién, dé dwa ngan hang nudce ta tiép kip
cung trao luu quéc té Hé théng xir Iy thanh toan néu hién dai, nhanh nhay sé&
khién hoat dong cuia ngan hang néi riéng va hé théng lién ngan hang noi
chung tron tru, dem lai hi¢u qua cao.

Chinh vi vy, ban than cic ngan hang can c6 chién lugc dau tu thich
hop, manh mé&, nhanh chong ng dung cac cong ngh¢ hién dai trén thé gioi,

dap tng nhu cau hoi nhap kinh té toan cau

4.4 Nang cao trinh do nang lwc dgi ngili can b0 :
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Nhan lyc chat luong cao la dong luc dé but pha. Cé thé noi, ngan
hang nao s& hitu ddi ngli nhan lyc chat lugng cao la ngan hang d6 da nam
duogc chia khoa dé chién thang trong bdi canh canh tranh khoc 1i€t nhu hién
nay

- Pam bao chit lugng ngudn nhan luc ngan hang vadi nhitng tiéu chi nhu
nang luc, trinh do, kha nang hdi nhap, hi¢u qua cong tdc va pham chat dao
duc tét.

- Nang cao nang luc can bo thong qua nang cao trinh d6 quan tri diéu hanh,
nang cao nghiép vu chuyén mon. Céac ngan hang nén thudong xuyén t6 chirc
cac khoa hoc ning cao nghiép vy, nang cao tdim nhan thirc vé bdi canh hoi
nhap quéc té ... TO chiic cac chuyén di tham quan thuc chat dé hoc hoi kinh
nghiém, phong thai ldm viéc ctia cac ngan hang tién tién trén thé gioi

- Can c¢6 chinh sach 13 rang trong thu hit ciing nhu gitt chan ngudi tai dé c6
duoc doi ngii can bo quan Iy tét. Dong thoi, cic ngan hang Viét Nam nén c6
ké hoach dao tao, boi dudng nhirng can bo tré, c6 nang luc, cd mong mudn
cbng hién. Nhitng chuong trinh bdi dudng trinh d6 daihan & nudc ngoai 1a
hét strc can thiét va quan trong

4.5 XAy dung hoan chinh, nang cao van héa ngan hang :

Vin hoa ngan hang 1a rat quan trong. Vi né tac dong truc tiép dén suy
nghi, tinh than, dén thai do, cung cach lam viéc cua moi nguoi. Mot moi
truong van hoa tdt dep, lanh manh s€ c6 tac dung kich thich can by cong
nhan vién tich cuc lam viéc. Qua d6 nang cao hiéu qua, ning suét lao dong,
dem lai két qua kinh doanh tét dep cho chinh ngan hang

Pé “xdy dung” van hoa kinh doanh ctia mdi ngan hang Viét Nam
trong bdi canh hau WTO, tung ngén hang thuong mai phai xay dung va
hoan thién chién lrgc phat trién cua Ngan hang ctua minh trong trung va dai
han dén 2020.

Mbi ngan hang phai tao duoc sac thai, phong thaiva cach tiép can thi
trudng riéng mang “mau sic” cua riéng minh. Mudn vdy, can tap trung su
quan tam dac bi¢t cua Hoi dong quan tri vao viéc chi dao xay dung cac bo
qui ché hay qui tac thong nhat trong toan hé thong riéng cua ngan hang
minh. Cac chuin muc nay phai toan dién, bao gdbm céic céc qui tic veé
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phu:ong thue t6 chuc cung Urng dich vu cho timg nhém san pham; vé phong
thai giao tiép; Ve Logo va cac hinh thirc kiéu dang bai tri cong s, kiéu dang
trang phuc...; Ve cac hoat dong d6i ngoai, hoi hop hang nam cho timg cap,
tung qui mo; vé hoan thién va quan ly cac an pham, mau biéu phat ra thong
nhat toan hé thong, vé nguyén tac su dung va trong dung nhén taindiriéng
va khich 1€ tap thé nguoi lao dong ¢6 kién thirc, ¢6 tinh chuyén nghiép cao
va thong nhét noi chung; vé hoan thién, quan ly va hoat dong lam giau
phong Truyén théng cua Ngan hang minh; va vé xay dung bo qui tic thong
nhat phong cach ng xir, phuong cham d6i ngoai, hdi nhap thich tng voi
tung ngan hang nudcta ....

Toan ngin hang can théng nhit sdng, kinh doanh va cu xir theo diing
cac qui tac ciia minh mot cach bén bi va sang tao theo thoi gian thi tu nhién
ban sic ciia ngan hang d6 s& dan hinh thanh, thAm nhuan va thiang hoa. Qua
do cling s€ tao thanh mdt bd phan quan trong trong gia tri thuwong hi€u cua
ngan hang
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www.sbv.gov.vn (website Ngan hang Nha nudc)
www.google.com.vn
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