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PHAN MO AU

1. TINH CAP THIET CUA DE TAI

Van tai dong vai tro then chdt trong hoat dong kinh té. Diéu nay thé hién trén
hai khia canh: su phat trién cia nganh vén tai xong hanh vé6i su phét trién cua nén
kinh té; van tai la cAu ndi cac té bao kinh té.

Hoat dong van tai dong gop khong nho vao tong san pham quoc gia.O Cong
ddng kinh t& Chau Au, hoat dong vén tai d3 gop 8 % GDP. O nén kinh té phat trién
nay, hoat dong vén tai nay da tao ra mot thi trudng van chuyén véi gia cude tuong
ddi 6n dinh trong mot thoi gian dai va hd trg cho viéc mo rong thuong mai quéc té.
Ciing c6 luc xay ra viéc suy giam trong hoat dong vén tai, nhung diéu d6 phan anh
dung thuc tién cta quy lut thi truong: “Bai toan hiéu qua san xuét”. Ciing c6 thoi
diém, nganh van tai ting chuéng nhanh hon tbc do ting truong kinh té, diéu nay
cling thé hién su bién ddi hitu co clia nganh vén tai phai phu hop véi quy luat phat

trién chung.

Van tai 13 nganh kinh t& quéc t& quan trong béi sy anh huéng cia nod dén tat
ca cac muc do hoat dong kinh té toan cﬁu.Ngénh van tai bién 1a nganh dich vu nén
mong cho hoat dong thuong mai.Véi vai tro 1a phuong tién chuyén chd luong hang
hoa 16n va chi phi thip, vén tai bién dd hinh thanh mot tdp quan kinh doanh quéc
té.Ngz‘ly nay,thi truong van tai 1a thi trudong cé su canh tranh cao, hoat dong thué tau
va gia cudc chuyén chd chiu su chi phdi bdi nhu cau chuyén chd va kha ning cung

cap.

Nhan thtc dugc vai trod cua hoat dong van tai bién trong nén kinh té, chinh
pha Viét nam da va dang tich cuc hd trg phat trién nganh van tai bién, trong d6 co
van tai Feeder nham dua nganh van tai bién Viét nam thanh nganh kinh té mii
nhon. Thuc té cho théiy, hién nay van tai Feeder nudc ngoai chiém trén 85% thi
phan van chuyén hang hoa xuat nhap khau cia Viét nam [3]. Vay véi 1y do gi ma

c4c hadng van tai Feeder nudc ngoai lai co thé chiém thi phan 16n nhu vay?



Két hop voi khoang thoi gian cong tic gan 8 nam tai hang van tai Feeder:
SFPL - Singapore, dd giup tac gid co hoi tim hiéu hoat dong khai thac van tai
Feeder cua hang SFPL tai Viét nam va lya chon dé tai:
“HOAT PONG KINH DOANH VAN TAI FEEDER CUA DOANH NGHIEP NUGC

NGOAI TAI VIET NAM VA BAI HOC KINH NGHIEM CHO DOANH NGHIEP
VAN TAI FEEDER VIET NAM”

2. TINH HINH NGHIEN CUU TRONG VA NGOAI NUGC

Khai thic van tai Feeder 1a mot cong doan trong van chuyén hang hod bang
Container qudc té. Hoat dong khai thac Feeder co nhiéu diém gidng van tai hang
hoa qudc té bang tau bién khac, tuy nhién chinh sy phan cong lao dong trong guong
may van tai hang hoa quéc t& di hinh thanh nhiing dic trung riéng ctia van tai
Feeder. O Viét nam, c6 mot sb bai bao da phan d&nh mot goc do vé kinh doanh van
tai Feeder non tré cua Viét nam ma chua thuc sy nghién ctu cdc hang van tai
Feeder nudc ngoai. Trong bdi canh Viét nam gia nhap WTO, cac hing Feeder nudc
ngoai von di 16n manh s& cang c6 diéu kién dé phat trién mo rong hoat dong tai
Viét nam. Va diéu nay da 161 cudn tac gia di sau tim hiéu Hoat dong van tai Feeder.
Noi dung nghién ctru gdom:

+ Céc khai niém co ban vé kinh doanh vén tai Feeder.

+ Tinh hinh kinh doanh Feeder tai Viét nam

+ Nhirng nguyén nhan danh duoc phan 16n thi phan vén tai ciia nha kinh doanh vén
tai Feeder nudc ngoai tai Viét nam.

+ Bai hoc kinh nghiém rut ra cho doanh nghiép van tai Feeder Vi¢t nam.

3. KHACH THE VA POI TUQNG NGHIEN CUU

Khach thé: Thi truong van tai Feeder tai Viét nam

Pbi tuong nghién ctru: Cac hoat dong kinh doanh van tai Feeder.

4. MUC PiCH NGHIEN CUU CUA PE TAI



V6&i nhan thic xdu sac rang: phai tim hiéu nguyén nhan hinh thanh lgi thé cia
Feeder nudc ngoai va chién lugc kinh doanh ciia cac Feeder nuéc ngoai nham cung
cap thong tin hd trg cac doanh nghiép Feeder Viét nam va quan chirc chinh phu
trong viéc xay dung chién lugc kinh doanh va chinh sach quéan 1y phu hop dé phat
trién nganh van tai bién cta Viét nam, dic biét 12 khi Viét nam thuc hién cam két

gia nhap WTO.

5. NHIEM VU NGHIEN CcUU

bé dat duge muc dich nghién clru trén, tac gid s€ huong tdi cac nhi¢ém vy sau:
1. Lam rd cac khai niém vé hoat dong kinh doanh véan tai Feeder.
2. Tim hiéu thi trudng van tai Feeder tai Viét nam.

3. Bai hoc kinh nghi¢ém cua Doanh nghi€p nudc ngoai hoat dong kinh doanh
Feeder tai Viét nam va dé& xuit mot sb giai phap cho doanh nghiép van tai

Feeder cua Viét nam.
6. PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

Trong qué trinh nghién ctru, tac gia két hop sir dung nhiéu phuong phap nghién ctru
nhiam muc dich 1am sang t6 nhitng luan diém va sy két hop giita 1y thuyét va thuc

tién cua dé tai. Cac phuong phap nghién ctru duge sir dung 1a:

- Phuong phép thu thap thong tin.

- Phwong phép tong hop - bdo cdo thong tin.

- Phuong phép phan tich - xur Iy thong tin.

- Phuong phép théng ké...

7. NHUNG PONG GOP CHINH CUA PE TAI

- X4c dinh nhitng van dé co ban quyét dinh hoat dong khai thac Feeder.

- Xéc dinh nhiing y€u t6 loi thé cua cac hang van tai Feeder nudc ngoai va rut ra bai

hoc kinh nghiém dbi v6i DN van tai Feeder viét nam.

8. KET CAU LUAN VAN



Ngoai phan M¢ dau va két luan, danh muc tham khao, phu luc, cudn luan van nay

dugc chia lam 3 chuong:
Chuong I Nhing van d& co ban vé kinh doanh van tai Feeder.

Chuong 11 Thyc trang hoat dong kinh doanh van tai Feeder ciia cac Doanh nghiép

nudc ngoai tai Viét nam.

Chuong III Bai hoc kinh nghiém cia Doanh nghiép nudc ngoai hoat dong kinh
doanh Feeder tai Viét nam va dé xudt mot sb giai phap cho doanh nghiép van tai

Feeder cua Viét nam.



CHUONG I: NHUNG VAN DE CO BAN VE KINH DOANH
VAN TAI FEEDER

1.1 Céc khai niém co ban vé Kinh doanh van tai Feeder

Khi n6i dén giao luu thuong mai qubc té, khong thé khong dé cap dén vai tro
clia van tai nhu 1a chiéc cau ndi kinh té gifta cac khu vuc. Van tai khong chi don
thuan 1a viéc van chuyén hang hoa tir khu vuc nay dén mot khu vuc khac ma con
duogc coi l1a nganh kinh té mii nhon. B&i vi hoat dong van tai cling dem lai loi ich
kinh té cho nhing nha kinh doanh van tai va cho nén kinh té.

Cung v6i su thay ddi cta thoi gian, cac phuong thirc vén tai ciing thay do6i va
phat trién phu hop v&i xu huéng phat trién thwong mai qudc té. Khi quy mo van tai
dat mot gio1 han nhét dinh, cac ciu tric van tai truyén théng s& dan bi thay thé bai
nhitng mo hinh van tai tién bo hon, phu hop voi su bién do6i chung ctia xa hoi. Van
tai bang Container ra doi cling nhdm phu hop véi su thay dbi va phat trién cua
thwong mai quéc té.

Su phat trién cua thwong mai qudc té khong chi dimg lai & cac con sb (sd
luong ngdy cang ting) ma con thé hién ¢ nhiing su thay ddi vé chat & bén trong dbi
tuong. Ngay chinh ban than linh vuc khai thac vin tai bién cling c6 su phat trién va
bién ddi d6.San luong hang hoa chuyén chd ting nhanh qua timg nim 1a co hoi kinh
doanh hip din dbi voi nha dau tu. Tuy nhién, sy gidi han tu nhién va vén di lam
thay d6i két ciu va pham vi kinh doanh. Dé duy tri vi tri trong linh vuc vén tai, cac
nha dau tu s& budc phai tap trung chuyén moén vao nhiing thé manh sin cé.Viéc sap
Xép lai cau trac linh vuc van tai thanh nhitng b phan chuyén mon hoa thé hién qua
trinh phan cong lao dong dang dién ra trong linh virc vén tai.

Khai thac vén tai Feeder 1a mot cong doan trong van chuyén hang hoa bang
Container qudc té. Hoat dong khai thac Feeder c6 nhiéu diém giéng van tai hang
hoa qudc té bang tau bién khac, tuy nhién chinh su phan cong lao dong trong gudng
may van tai hang hoa qudc té di hinh thanh nhiing dic trung riéng cia véan tai

Feeder.



1.1.1 Mot s6 khai niém vé hoat dong kinh doanh véin tii Feeder
+ “Kinh doanh van tai Container”: 1a hoat dong kinh doanh chuyén chd hang hoa
dong trong Container.
+ "Kinh doanh van tai bién" 1a viéc khai thac tau bién cua doanh nghiép dé van
chuyén hang ho4, hanh khach, hanh 1y trén cac tuyén van tai bién [1].
+ Kinh doanh van tai Feeder (Feeder Operator): La hoat dong kinh doanh dua tau
bién chuyén dung dung dé chuyén chd Container tir mot cang "khu vuc" dén mot
cang "trung chuyén" 16n.
+ “Mainlines” la cac hang tau hoat dong kinh doanh van tai theo d6 c&c hang tau
phat hanh van don chuyén ché toan ching, c6 mua cudc (cho chang chuyén chd
ngin - néu cd) cua cic hing tau khac (Feeder Operator) nham véan chuyén hang hoa
tir cang xuat phat (cang xép hang) thong qua cang trung chuyén (néu c6) trong Hop
d6ng toan chang [12].
+ “Cang trung chuyén Container” 13 cang dién ra hoat dong chuyén tai container tir
mot phuong tién vén tai tdu bién sang mot phuong tién van tai tau bién khac. Cang
trung chuyén Container thudng 1a cang dién ra sy thay d6i quy mé chuyén chd cua
cac phuong tién tau bién hodc su thay dbi cac phuong tién tau bién khu vuc [12].
+ "Chu tau Viét Nam" 1a chu s¢ hitu hodc nguoi thué tau bién ma tau d6 d3 duge
dang ky trong "S6 dang ky tau bién qudc gia" cua Viét Nam [1].
+“Hoat dong van tai Feeder cua Doanh nghi¢p nudc ngoai tai Viét Nam” 1a hoat
dong dwa phuong tién tau bién (Feeder - tau chuyén chd container loai nho) trén
tuyén van chuyén qudc té (tuyén nudc ngoai) do cac Doanh nghiép nudc ngoai s
httu va quan 1y [4].
+ “Pai 1y tau bién” 1a dich vu ma ngudi dai 1y tau bién nhan danh chu tau hoic
nguoi khai thac tau tién hanh céac dich vu lién quan dén tau bién hoat dong tai cang
[4].
+ "Tuyén nudc ngoai" 1a tuyén hang hai tir cang bién Viét Nam dén mot hodc mot
sO cang bién nude ngoai va nguoc lai [1].

Kinh doanh 1a viéc dau tu mot khoan von nhat dinh nham muc dich tim kiém

loi nhuan. Qua trinh phan cong lao dong d4 hinh thanh nén sy phat trién riéng r& ciia



loai hinh kinh doanh. D¢ 1a loai hinh thwong mai, san Xuat va cung ung dich vu.
Trong d6 cung Gng dich vu vin chuyén ngay cang minh ching cho vai trd quan
trong ctia né trong thuong mai qudc té.

Loai hinh dich vu van chuyén ngdy nay da phat trién khong ngimg. Céc loai
hinh van chuyén ¢ tinh wu viét nhu van tai bién, van tai hang khong, van tai bo,
van tai duong st, van tai thuy... van duoc duy tri. (Chi duy c6 van chuyén thu tin
dang bi thon tinh bdi cac cong cu web, email.) Sy phat trién cua x3 hoi, cta cac khu
vuc trén thé gidi, da doi héi nhu cau tiéu chuan hoa cac phuong ti¢n, cong cu van tai
dé ¢ thé két hop strc manh cua tat ca cac loai hinh van tai ké trén. D6 chinh 13 mot
trong nhitng nguyén nhan ra doi loai hinh kinh doanh van tai container.

Container 13 thung chtra hang bang kim loai ding dé chira dung hang hoa
trong qué trinh van chuyén. Container duoc thiét ké dong bo giéng nhau vé kich ¢4,
vé kiéu dang va tinh nang chira dung hang hoa [12]. Mdi loai hang hoa chuyén dung
s€ dugc dong trong cac container chuyén dung. Va chinh boi tinh nang riéng biét
clia container trong van chuyén dd lam thay doi ciu tric vin chuyén hang hoa
truyén théng va hinh thanh nén nhitng phuong thic vén tai méi.Chang han nhu:
Van tai lién hop, van tai giao nhan... Va kinh doanh van tai Container cting 1a mot
bo phan ctia qua trinh van tai lién hop va giao nhan hang hod.Hoat dong kinh doanh
van tai ma trong d6 hang hoa dugc dung trong cac vé Container dugc goi la Kinh
doanh van tai Container. O day can phai phan biét giita kinh doanh Container va
kinh doanh van tai Container. Kinh doanh Container 1a hoat dong mua ban cac
container (hoat dong thuong mai). Con kinh doanh van tai Container 1a viéc cung
tmg dich vu van chuyén hang hoa dong trong Container (hoat dong cung ung dich
vu). Mét khac, kinh doanh vén tai Container khong hoan toan cé y nghia 1a cung
ung tryc tiép dich vu van chuyén, ma chi 1a viéc ding ra ddm nhan viéc van chuyén
hang hoa dong trong Container.

Lich st phat trién ciia loai ngudi gan lién véi nhitng kham phd khoa hoc,
kham pha thé giéi tu nhién.Nhimg tién bd khoa hoc dugc ap dung vao thuc tién phai
pht hop véi sy phat trién chung. Mic dii con ngudi c6 thé ra tang gidi han toc do,

nhung di kém véi sy tang téc d6 1a cac khoan chi phi 1én. Chinh vi vdy ma nhiing



loai hinh van chuyén truyén thong van c6 co hoi duy tri.Van tai bién tuy c6 han ché
vé mit téc do, nhung véi chi phi chuyén chd thap nén van 1a nganh kinh doanh hap
dan cac nha dau tu. Chinh nho ¢é chi phi thap trong kinh doanh vén tai bién cong
v&i sy thudn tién cia cong cu Container trong kinh doanh van tai Container da hinh
thanh nén mdt linh vuc phat trién kinh doanh uwu viét khac. Do 1a kinh doanh van
chuyén Container trén cac phuong tién tau bién. Trong linh vyc nay, su phan cong
lao dong lai dién ra vé mat quy mo, hinh thanh nén van chuyén duong dai va van
chuyén khu vuc (ching ngin). Tir d6 hinh thanh nén céc trung tim trung chuyén
hang hoa.

Trung tim trung chuyén hang ho4 1 noi dién ra sy thay doi vé quy mé sb
luong container chuyén chd. Van chuyén dudng dai s& hiéu qua hon néu str dung
phuong tién tau bién 16n va van chuyén ching ngin s& thuin tién v6i cac phuong
tién tau bién nho. Chinh vi 1& d6 da phan loai nhom kinh doanh vén tai container
duong bién thanh:

% Kinh doanh vén tai Feeder: La hoat dong dua tau bién chuyén dung dung dé
chuyén ché Container tir mot cang "khu vuc" dén mot cang "trung chuyén" 16n.Dic
diém kinh doanh vén tai Feeder: 1a viéc Hang tau - ngudi cung cép dich vu van tai
theo dinh ky, dinh tuyén nham trung chuyén hang gitta:

(1) Cang chuyén tai v6i cang xuat phat (xép hang) hoic cang d& hang trong hanh
trinh ctia hang hoa hoac

(2) gitra hai cang xép va d& hang theo Hop dong v6i Mainlines [10].

No6i dén kinh doanh van tai Feeder 1a noi dén hoat dong cung ung dich vu
van tai tryc tiép cho chuyén ché container tir cang bién ti cang bién. Piéu nay c6
nghia 1a: Feeder operator 1a hoat dong mang tau container vao khai thac van chuyén
ching ngan giita cang khu vuc va cang trung chuyén. C4c tau Feeder ciia nha kinh
doanh van tai Feeder thuong c6 cong suat chuyén chd bé khoang tir 250 teus tdi

1500 teus.



FEEDER OPERATOR CANG THAI
LAN
CANG VIET — CANG
NAM CANG TRUNG N MALAYSIA
CHUYEN

SINGAPORE

CANG CANG
PHILLIPINES INDONESIA

Hinh v& 1.1 Hoat déng ciia tuyén Feeder trong khu vuec Pong nam A
& Mainlines la c&c hang tau kinh doanh véan tai theo d6 nhitng hang tau nay s€ phat
hanh van don chuyén ché toan ching, c6 mua cudc (cho ching chuyén chd ngin -
néu c6) cua cac hing tau khac (Feeder Operator) nhim van chuyén hang hoa tir
cang xudt phat (cang xép hang)thong qua cang trung chuyén (néu cd) trong Hop
ddng toan ching. O déy, hoat dong kinh doanh vén tai container bang dudng bién
ctia Mainlines c¢6 pham vi (vé mit khong gian) 16n hon so véi hoat dong ctia Feeder
operator. Chinh vi 18 d6, Mainlines khong nhat thiét bat budc phai 1a nha kinh doanh
van tai tau bién (truc tiép st dung tau bién dé chuyén ché Container), ma chi la
ngudi ding ra dam nhdn toan bd qué trinh van chuyén hang hod bang Container.
Céac hang van tai Mainlines thuong s hiru nhitng d6i tau to - Mother Vessel (Tau
Container loai 16n - C6 céng suit chuyén ché tir 3000teus dén 10.000teus) dung dé

van chuyén Container gitra cac cang trung chuyén cua cac khu vuc.

CANG TRUNG CHUYEN
HAMBURG O CHAU AU

CANG TRUNG CHUYEN
SINGAPORE O BONG
NAM A

MOTHER VESSEL

Hinh vé& 1.2 Hoaqt déng ciia Mainlines giita cdc cang trung chuyén.
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Su phan bd dia 1y tao ra nhimg loi thé riéng cho nhitng khu vuc, va né ¢é loi cho
nhing quéc gia nam trén cac tuyén dudng chuyén ché chinh giita cac khu vuc va co
diéu kién dé phat trién cang bién. Cac khu vyuc cang bién nim trén tuyén dudng
chuyén chd Container bang duong bién déu c6 thé ché thanh Cang trung chuyén
Container. Cang trung chuyén Container thuong 14 cang dién ra sy thay doi quy mo
chuyén ché cua cac phuong tién tau bién hodc sy thay ddi cac phwong tién tau bién
khu virc. Chinh vi 18 d6 ma tai cic cang trung chuyén trong khu vuc thuong tip
trung rat nhiéu hing tau Kinh doanh vén tai Feeder va Mainlines. O khu vuc Pong
va Pong Nam A hién nay ndi bat 1a 2 cang trung chuyén Container ctia khu vuc 13
Hong kong va Singapore.

Viét Nam 1a qudc gia nam trong khu vuc Dong Nam A, ¢6 hon 3200km bo
bién véi nhiéu diéu kién thun loi dé phat trién cang bién. Tuy nhién, do cac yéu td
lich str nén su phat trién kinh doanh van tai bién ctia Viét Nam co phﬁn thua kém
cac qubc gia khac trong khu vuc. Quang thoi gian ma Viét Nam thuc hién bao vé va
thong nhét t6 qudc dd anh huong khong nhoé dén sy phat trién vén tai bién cua Viét
Nam so véi tién trinh phat trién chung cta khu vyc. Va diéu nay di 1am xuat phat
diém cua Viét Nam trong chudi van tai bién qudc té thip hon so véi cac nude trong
khu vyuc. Chinh vi 1& d6, ma mét sb quéc gia trong khu vuc da tan dung duoc co hoi
nay dé tré thanh trung tdm trung chuyén hang hod trong khu vuc (Singapore,
Hongkong 1 trung tm trung chuyén hang hoa bang dudng bién québc té, Bangkok -
Théi lan, Busan - Han Qudc 1 trung tim trung chuyén hang hoa bang duong hang
khéng quoc té).

Noi vay khong phai 1a Viét Nam khong c6 co hoi dé phat trién vén tai bién,
dac biét 1a kinh doanh van tai Container. B&i Viét Nam cling ¢6 nhiing loi thé riéng
va quan trong 13 Viét Nam ciing 1a mot thi truong 16n va 1a nha san xuét tiém ning
trong khu vye. Chinh vi 1& d6 ma ngay cang xuat hién nhiéu hiang kinh doanh véan
tai container dudng bién tai Viét Nam. Su hién dién cua hon 20 cong ty van tai
Container hang dau thé gidi tai Viét Nam da néi 1én su hap dan trong kinh doanh

van tai container duong bién tai Viét Nam.
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Su phat trién linh vuc kinh doanh vén tai Container ctia Viét Nam méi chi la
sy hinh thanh c4c nha kinh doanh van tai Feeder. Trong d6 nha kinh doanh véan tai
Feeder cua Viét Nam duoc hiéu 1a “Chu tau Viét Nam” khai thac kinh doanh van tai
bién trén “tuyén nudc ngoai”.

Su phan biét vé mat quéc tich gitra Chu tau Viét Nam va Chu tau nudce ngoai
c6 v nghia quan trong. B&i chinh sach quan 1y qudc gia va sy uu tién trong kinh
doanh 14 nhén t6 anh hudng toi hoat dong cua nha kinh doanh. Mic du xu hudng
rao can thuong mai s€ dan dan bi loai bo, nhung hién tai cac Chu tau Vi¢t Nam van
dugc huong nhiéu dic cach hon tai thi truong kinh doanh vén tai bién Viét Nam so
v6i nha kinh doanh van tai bién nudc ngoai (Doanh nghiép nudc ngoai).

Tuy nhién, trong mot ching myuc nao do, cac Chu tau Viét Nam cling chi c6
loi thé nhat dinh. B&i khi n6 ndm ngoai su khdng ché va can thiép ctia nha nudc thi
loi thé nay ciing khong con nita. Diéu nay thé hién trong linh vuc kinh doanh van tai
bién trén tuyén nudc ngoai. Trén tuyén van chuyén hang hoa qudc té, chu tau Viét
Nam ciing chiu su diéu chinh cua luat phap qudc t& va ludt phap cua cac qubc gia
ma chu tau Viét Nam dua tau vao khai thac kinh doanh ciing gidng nhu doanh
nghi€p nudc ngoai.

Hién nay, tham gia vao kinh doanh van tai Feeder tai Viét Nam dién ra cudc
ganh dua quyét liét. Khong chi giita cac Doanh nghiép vén tai Feeder cua Viét Nam
v6i doanh nghiép van tai Feeder nudc ngoai, ma con dién ra gitta cac Doanh nghiép
van tai Feeder nudc ngoai tai Viét Nam voi1 nhau. Hoat dong van tai Feeder cua
Doanh nghiép nudc ngoai tai Viét Nam 1a hoat dong dua phuong tién tau bién
(Feeder - tau chuyén ché container loai nho) trén tuyén van chuyén quc té (tuyén
nudce ngoai) do cac Doanh nghiép nudc ngoai s¢ hitu va quan ly.

Khi tham gia vao hoat dong van tai Feeder tai Viét Nam, doanh nghiép nudc
ngoai c6 thé truc tiép hodc gian tiép thong qua “Pai 1y tau bién” trong quy trinh
xuat nhap canh phwong tién tau bién - Feeder vessel tai cac cang bién cua Viét
Nam. Khi ¢ su han ché vé ngdn nglr va tdp quan kinh doanh, thi su lya chon it tén

kém tir bai toan hi¢u qua san xuat dugc Doanh nghi¢p van tai nudc ngoai lya chon.
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Dai ly tau bién chinh 1a két qua cua sy dung hoa céac lgi ich kinh té gifta muc ti€u
kinh doanh va quan 1y nha nudc trong linh vyuc van tai bién.

N6i dén hoat dong kinh doanh van tai Feeder ciia Doanh nghiép nudc ngoai
tai Viét Nam phai hoi tu cac yéu td:

- Hoat dong mang tau Container vao khai thac van chuyén.

- Pham vi khai thac van chuyén 13 tuyén Container qudc té.

- Hoat dong kinh doanh vén tai Feeder nay do doanh nghi€p nudc ngoai quan
ly, diéu hanh.

C6 mét diém cht y & ddy 1a: kinh doanh vén tai Feeder ciing bao ham ca viéc
kinh doanh van tai chd thué Container cho cac Mainlines, Feeders khac va kinh
doanh van chuyén Container truc tiép cua chinh Feeder d6. Piéu nay s& duoc 1am rd
trong mdi quan hé khach hang cia Doanh nghiép kinh doanh van tai Feeder.

1.1.2 Nhirng dac thu cia hoat dong kinh doanh van tii Feeder
1.1.2.1 Chu thé tham gia hoat dong van tai Feeder

Van tai Container duong bién 13 hoat dong van chuyén nhimg 16 hang duoc
dong trong nhitng phuong tién "chuyén dung", tir mot cang bién dén mot cang bién
khac. Ciing gidng nhu hoat dong kinh doanh van tai khac, cha thé cua hoat dong
kinh doanh vén tai Feeder dién ra giita mot bén 1a Nguoi cung tng dich vu van
chuyén Container (Carrier) va bén kia 1a Ngudi c6 nhu cau sir dung dich vu vén
chuyén Container (Shipper).

O day co6 su khac biét vé mit phap 1y gitta Ngudi cung tng dich vu vén tai
(Carrier) va Nguoi s¢ hitu phuong tién tau bién (Container Ship-owner). Chu thé
tham gia vao kinh doanh van tai Feeder ¢ thé 1a chinh chil s hitu phuong tién tau
bién va cling co thé 1a bén di thué lai phuong tién tau bién. Su khac biét con thé
hién & chd: chil thé tham gia kinh doanh van tai Feeder tham gia ky két hop dong
cung ung dich vu van chuyén Container v&i tu cach (vai trd) 1a Ngudi dam nhan
viéc chuyén ché (Carrier).

Bén c¢6 nhu cau st dung dich vu van chuyén Container (khdch hang) ciing rat da

dang.Tuy nhién, trong hoat dong kinh doanh van tai Feeder, ngudi chuyén chéd lai
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phan loai khach hang dya trén can ctt phuong thirc st dung dich vu Feeder. Theo dé
khéach hang cua hang tau Feeder dugc chia lam 2 loai:

Chu hang truc tiép st dung toan bo cac dich vu van chuyén container - COC:
La chi hang giao két Hop dong van chuyén véi truc tiép hing tau Feeder va chu
hang s& truc tiép sir dung vo Container cua hing tau Feeder

Chu hang 1a cac khéach hang str dung mot phén dich vu van chuyén container
- SOC: 1a chu hang chi thué van chuyén Container theo tuyén van tai nhat dinh va
trong d6 khach hang thuong sir dung Vo Container cua riéng chu hang.[12].

Chu hang tryc tiép bao gém: nhitng doanh nghiép thuong mai (c6 nhu cau
van chuyén hang hoa xuat nhap khiu nhu: cong ty thuong mai, cong ty xuit nhap
khau...) va nhitng doanh nghiép san xuit (c6 nhu cau van chuyén nguyén vat liéu
hozc thanh phim tir noi cung cap toi nha may hodc tir nha may tdi noi tiéu thy) va
cudi cung 1a doanh nghiép dich vu van chuyén (chang han nhu: Cong ty giao nhan,
cong ty cung tmg dich vu Logistics...) Cac chii hang ké trén déu c6 mot dic diém
chung la thué chuyén chd hang hoa dong trong container voi s& hitru vé Container
thudc vé hing tau Feeder. Chinh vi viy ma Hop ddong chuyén chd (Thoa thuan
chuyén ché - Booking Note) giita chii hang truc tiép va hing tau Feeder c6 su khéc
biét (thuong co nhiu rang budc hon) so voi thoa thuin chuyén ché dbi véi chu
hang SOC. Sy khac biét thé hién & pham vi trach nhiém, vé nghia vu chuyén chd,
vé gia cude va cac 16 phi lién quan...

Chu hang 1a cac khach hang st dung mot phan dich vu van chuyén container
bao gom: c4c hing tau khac (thuong chii yéu 1a nha cung cap dich vu vén tai duong
dai - Mainlines) va mot s6 khach hang dic biét.Cac hang tau Mainlines tham gia ky
két hop ddng chuyén chd véi hang tau Feeder voi ndi dung 1a viéc mua chd trén
phuong tién van tai Feeder. Hang tau Mainlines c6 s& hitu riéng vé container va
tham gia qua trinh vin chuyén gian tiép thong qua viéc mua chd trén cic phuong
tién Feeder. Ngoai ra, cling c6 mot sb it khach hang ma nha cung céip dich vu van
tai Feeder ciing xép vao loai cha hang SOC 1a nhiing doanh nghiép thuong mai va
doanh nghiép san xuat dic biét. Vi 1y do: nhitng doanh nghiép nay ciing so hitu vo

container (voi s luong it va khong thuong xuyén) va cling mua chd chuyén cho



14

trén phuong tién van tai Feeder. Vi du: Céc container chuyén dung dung hoa chat
clia cac nha may san xuét hoa chét, khi nén, cic container treo ctia cic nha may may
mic,hay ctia nha phan phdi may mic... Nhitng d6i twong khach hang nay chi thué
van chuyén container ctia chi hang ma khéng doi hoi nha kinh doanh vén tai Feeder
cung cp vo container cho viéc van chuyén hang hoa.

1.1.2.2 B6i tugng cua kinh doanh vén tai Feeder

% Kinh doanh van tai Feeder la viéc cung cép dich vu van tai Feeder theo dinh ky,
dinh tuyén.

N6i dén d6i tugng kinh doanh van tai Feeder 1a dé cap dén tuyén chuyén ché
Container. Nhu da trinh bay ¢ trén, hoat dong cta tau Feeder 1a hoat dong chuyén
tuyén va dinh ky. Lich trinh cta tau Feeder thudng ¢ dinh va theo mét trat ty dinh
san.Do d6, hoat dong cua tau Feeder duoc coi 1a kinh doanh van tai chuyén tuyén.
Tau Feeder thuong tham gia van chuyén container ching ngin gita cac cang khu
vie v6i cang trung chuyén. Mit khac trong lich trinh hoat dong cua tau Feeder c6
thé cap nhiéu cang khu virc dé tham gia vin chuyén container. Hoat dong ndy twong
dbi giéng hoat dong kinh doanh van tai tau cho (Khac biét: Tau chg chd hang hoa
thong thudng, tau Feeder chd Container). Vi du: tuyén vén tai cua tau Sinar Pandang
trong lich trinh vao Viét Nam 1a: Hai Phong - HO Chi Minh - Singapore - Hai
Phong.

Dé khai thac van tai Feeder c6 hiéu qua, cac hing tau Feeder phai tinh toan
chat ché lich trinh van chuyén. Xuét phat tir dac diém dic diém ky thuat cua cong cu
Container, nén tau Feeder chi dugc st dung chil yéu cho van chuyén container ma
théi. Do vay lich trinh tau Feeder cling chi ghé qua cac cang Container. Sy hiéu qua
ctia khai thac vén tai Feeder con thé hién ¢ tan suat chuyén chd qua cac cang. Cac
hang tau Feeder phai tinh toan va sip xép lich trinh mét cach ¢ dinh va dinh
ky.Viéc sip xép lich trinh dinh ky nhu vay, gitp cho khach hang cia cac Feeder
thuan tién cho viéc theo ddi, 1én ké hoach san xuat, xuét nhap khau va kho
bai,phuong tién xép d& va gilp cho hdng tau Feeder thuan tién trong quan 1y. Tuy
thudc vao khoang cach va san lugng container chuyén chd gitta cac cang bién, cac

tau Feeder co6 theé ra vao 1 cang véi tan suat la 1 chuyén / tuan hoac 2 chuyén /tuan,
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1 chuyén / 2 tudn... Vi dy: tan suat chuyén chd cua tau Sinar Pandang qua cang Hai
phong 1a 1 chuyén /tuan.
% Kinh doanh van tai Feeder con la viéc kinh doanh ban “ché” trén phuong tién
Feeder va ban dich vu van chuyén Container.

Trén thuc té, nha kinh doanh vén tai Feeder co thé Iya chon 1a:
+ Chi kinh doanh ban chd trén tau Feeder (ban chd dich vu SOC); hoic
+ Chi kinh doanh cung tng dich vy van chuyén Container (ban dich vu vo COC) ;
hoac
+ Két hop ca viéc ban chd trén tau Feeder va cung tGng dich vu vin chuyén
Container.

Vi vai tro thuc hién cung ung dich vu van Chuyén Container,nha kinh doanh
van tai Feeder cling phai st dung container dé khai thac dich vu.Cac hing tau
Feeder thuong s& hitu mot sb lugng vo Container nhét dinh dé cung Ung dich vu.
Tuy nhién, trong nhiéu truong hop dac bi¢t, cac hang tau Feeder co thé thué vo

Container dé€ sir dung.

_ _—

NGUOI CHUYEN CHO CHU HANG
CARRIER SHIPPER
Loi ich Kinh doanh Loi ich kinh doanh
Mo rong thuong mai Cung cap dich vu van chuyén

Hinh v& 1.3 M6 td méi quan hé khang khit gitta Ngwoi chuyén ché va Chii hang.
Day ciing la biéu hién sw phuy thugc lan nhau gitta Van tai va Thuong mai.
1.1.3 Vai tro cia hoat dong kinh doanh vian tii Feeder trong hoat dong van

chuyén hang hoa quéc té

Kinh doanh van tai Feeder 1a mot mat xich trong chudi cung tng dich vu van
chuyén container quéc té. Trong nhitng nim qua, loi ich cta van chuyén hang hoa
dong Container da khién phuong thirc van chuyén hang hod bang container ting 1én
rd rét. Su ting truong ciia van chuyén hang hoa dong container khong chi thé hién o

sO lugng chuyén ché ting 1én hiang nim ma con ty trong st dung container trong
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chuyén ché hang hoa qudc té ting 1én so voi tong khdi lwong hang hoa chuyén ché
qudc té. Van chuyén container di, dang va s& 1 mot mo hinh van chuyén tién tién
va ngdy cang trd nén phd bién.

Céc tuyén van tai duong dai hinh thanh va thu hep khoang khoang cach dia
ly, nhung cling dat ra cho nguoi kinh doanh vén tai container bai toan hi¢u qua san
xuat.Viéc phan b pham vi kinh doanh (chuyén mén hoa timg céng doan) gitip cho
nha kinh doanh vén tai bién phat huy t6i da ning luc san xuét kinh doanh. Vén nho
lam an nho, von 16n hon thi lam 4n 16n hon. Kinh doanh van tai Feeder 1a loai hinh
kinh doanh van tai phu hop cho nhiing thi truong san xuit hang hoa va tiéu thy hang
hoa nhoé. Chinh viéc phan doan thi trudng gitp cho nhiéu doanh nghiép c6 luong
v6n nhoé van co thé tham gia vao chudi van chuyén hang hoa qudc té. Va cac qudc
gia ¢6 nganh van tai container non tré van c6 co hoi dé phat trién.

Hoat dong dau tu kinh doanh van tai Feeder khong chi mang lai loi ich kinh
té cho chu dau tu, ma con mang lai 191 ich cho mé rdng thuong mai va giao luu,trao
d6i hang hoa qudc té [8].

1.2 Co sé vt chit cho kinh doanh vén tii Feeder
1.2.1 Tau Feeder

Tau Feeder 12 loai tau bién duoc st dung dé khai thac van chuyén container.
Phuong tién tau bién dugc st dung dé chuyén chd container ké tir nhimg nim 50
cta thé ky 20, va trai qua nhiéu cai tién, tau van tai container di c6 nhiéu sy thay
d6i. Va tau Feeder ciing bién di theo xu huéng phat trién do.

Vao nhitng ndm 50 - 70 cua thé ky 20, cac phuong tién véan tai bién 1a nhiing
tau hang bach hoa dugc sira chita lai dé chuyén ché container.Loai tiu nay vira
dugc sira chita dé chuyén chd hang bach hoa va vira dé chuyén chd hang Container
(goi 1a tau semi-container). Tau semi-container hoat dong dugc mdt khoang thoi
gian, thi cong cu Container dugc phd bién hon va tré nén thong dung. Khi d6 tau
Semi-container gip mot s tro ngai:

+ Céac phuong tién xép d trén tau Semi - Container rat khé dam duong duoc
viéc xép do. Viéc xép d& Container trén cac tau Feeder doi hoi phai khéo 1é0.Cac

can cau dugc bo tri trén cac tau Semi-container trudc kia dung dé cau hang roi, nay
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tré nén vudng viu va vung vé khi duogc sir dung xép dd container. Chiéu cao ctia can
ciu va do voi cta can cau khong thé dap tmg duoc yéu cau xép db.

+ Bén canh su ra do1 cua hé théng tiéu chudn cac container, mot loat cac
container thé hé méi ra doi.Trong sb d6 co loai container dong lanh. Vi khi sir dung
container déng lanh, phuong tién van tai phai bé tri duoc cac ngudn dién dé duy tri
do lanh cho container dong lanh, trong khi d6 tau semi-container chua dugc tinh
toan dén phuong an nay.

+ Mot s6 két cAu sira chita tdu semi-container chwa duoc thuan tién cho dam
bao an toan trong qua trinh van chuyén, xép d, chang budc, khong thuan tién cho
qué trinh van chuyén container.

Hién nay, cac tau Feeder tién tién duoc str dung 13 nhitng tau Feeder chuyén
dung (chi chuyén str dung dé van chuyén container). Cac thé hé tau Container loai
to (trén 1500teus) da c6 sy thay doi két ciu. Tau container chuyén dung da thay thé
viée sir dung ciu tau, bang st dung hé théng cin ciu trén bo, cic nip hdm tau,
kKhoang chira container duoc bd tri va lép dat cac thiét bi phu trg cho céc loai
container chuyén dung. Trong tai va téc do chuyén chd duoc cai thién dang ké. Tau
van tai container hién dai con duogc trang bi hé théng dinh vi toan cau dé giap nguoi
quan 1y theo ddi hanh trinh, hang hoa (container) va gitp tinh toan xép d&, ké hoach
lich trinh thuan tién.

1.2.2 CAc thiét bi phu tro
1.2.2.1 Container
Céc hang tau Feeder str dung loai container dé phuc vu cho khach hang nhu:
- Container 20’ (teu) va Container 40’ (feu).Cé&c loai Container:
+ GP: Container thong thudng - dung dé chuyén ché hang bach hoa, hang kho.
+ HC: Container cao - dung dé chuyén ché hang hoa c6 thé tich 16n hon.
+ RF: Container dong lanh - dung dé chuyén ché hang dong lanh, thuc pham.
+ OT: Container mo nap trén - dung dé chuyén ché hang hod dic biét: hang cong trinh
+ Tanker Container, Vantilated Container... [12]

1.2.2.2 Thiét bi xép d&
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* Can ciu gian: 1a loai thiét bi xép d& container trén bd.Loai can cau nay duoc thiét
ké c6 tam voi xa va cao,va duoc sir dung rong rii tai nhitng cang trung chuyén 16n.
Tuy thudc vao quy mé cua cang bién, thiét bi xép d& nay duogc bd tri ngay sat cau
tau va co tai trong xép d& tir 30-40tan.

* Can cAu chan dé: La loai thiét bi xép dd vira st dung cho container vira st dung
cho loai hang hoa khéac.Loai cin cdu ndy c6 thé lip banh hoi hodc chay trén dudng
ray dé xép, d& hang hoa va container.

* CAu noi: La loai can cAu duoc lép trén cac loai xa lan hodc thiét bi ndi khac.Loai
can ciu nay duoc sir dung dé xép dd, nhitng container & vi tri kho khin nhu: ngoai
tAm voi cta cac loai can cau trén bd va cin cau trén tau. Ngoai ra, khi xép d& nhitng
container chuyén dung (flat-rack container) c6 trong lugng va kich ¢& khong dong
nhat, loai cAu noi nay duogc str dung dé hd trg viéc xép d& cua nhirng loai cAu chinh.
1.3 Quy trinh khai thac Kinh doanh van tai Feeder

Kinh doanh vin tai Feeder 1a hoat dong mang phuong tién tau bién (tau
Feeder) vao khai thac van chuyén container theo mot tuyén lich trinh nhét dinh. Do
do6 bd phan khong thé thiéu dugc trong kinh doanh véan tai Feeder chinh la céc tau
Feeder. Dé thuan tién cho cong viéc quan 1y didu hanh (chuyén mon hoa san xuit),
doanh nghiép kinh doanh v4n tai Feeder thudng chia t6 chic quan 1y diéu hanh lam
2 b phan:

% B0 phan Quan tri - Ky thuat tau Feeder. B§ phan nay chiu trach nhiém vé cac
diéu kién chuyén chd (Thoi gian, lich trinh)

% B0 phan Khai thac — Kinh doanh tau Feeder. Chuyén trach tao ra ngudn hang
chuyén ché.

B§ phan quan tri - Ky thudt tau Feeder chuyén trach viéc van hanh phuong
tién tau Feeder.Doi ngili nhan vién ¢ bo phan nay 1a Thuyén vién (thuy thi doan) va
bo phan k¥ thuat,bao dudng - stra chira tau bién. Chuc nang cua b phan nay chinh
la tuan thu cac quy dinh hang hai va ddm bdo khai thac sir dung tau Feeder theo
ding ké hoach (thoi gian va lich trinh). C6 thé néi, hoat dong van hanh tau Feeder
cling gibng nhu mot quy trinh san xuét,trong d6 toan bo chi phi van hanh duge tinh

nhu 13 chi phi tryc tiép trong van tai Feeder. Va chi phi van hanh tau Feeder thuong
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chiém ty trong 16n trong téng sé chi phi phat sinh trong kinh doanh vén tai Feeder.
Tuy nhién, khi danh gi4 hi¢u qua hoat dong kinh doanh tau Feeder, doanh nghiép
kinh doanh van tai Feeder thuong tap trung cac nghi€p vu cua B phan khai thac -
kinh doanh tau Feeder.

B0 phéan khai thac - kinh doanh tau Feeder 1a bd phan chuyén trach tao ra
ngudn hang va doanh thu cho hoat dong ctia Doanh nghiép. Hoat dong kinh doanh
tau Feeder c6 pham vi rong: c6 yéu td thuong mai qudc té, diéu chinh bdi cong
phap qudc té, luat cta cac qudc gia khac, c6 su 18 thudc vao cac quan hé khach hang
bén ngoai (trong va ngoai nudc), van chuyén hang hoa gitta cac khu vuc dia 1y khac
nhau ... nén tdm quan trong cua bd phan nay khong chi 1a diéu hanh cac nghiép vu

hanh chinh ma con 1a bo phan tao ra ngudn thu chinh cua hoat dong kinh doanh.

KINH DOANH VAN
TAI FEEDER
BQ PHAN QUAN BOQ PHAN KHAI
TRI KY THUAT THAC KINH
TAU FEEDER DOANH TAU
THUY THU POAN BQ PHAN CHAO BO PHAN CUNG
BAN DICH VU UNG DICH VU

Hinh vé& 1.4 So do t6 chire bé may qudn Iy khai thac kinh doanh vén tdi Feeder.

Véi muc dich co ban dat ra 1a Quan 1y diéu hanh cac nghi¢p vu hanh chinh
va tao ra Doanh thu chinh ctia hoat dong kinh doanh, bd phéan khai thac kinh doanh
tau Feeder dugc chia lam 2 mang:
¥ Bo phan cung vng dich vu.(Thuc hién cac nghiép vu hanh chinh)

Nhiém vu th@r nhit caa bd phan nay 13 hd tro B phan khai thdc van hanh tau
Feeder. Khi khai thac véan tai Feeder, phuong tién tau bién Feeder s& cap cac cang

bién dé xép dd container. Va khi do, phai c6 by phan chuyén trach dé lo cac thu tuc



20

hanh chinh cta tau Feeder va hd tro hoat dong van hanh tau Feeder nhu: cung cép
lvong thyc, nhién li€u, nudc ngot... cho tau Feeder.

Nhiém vy thr hai 13 déng vai tro két ndi giira khach hang va phuong tién chuyén
ché (hd tro Bo phan ban hang). Ngoai viéc hd tro phuong tién Feeder, bo phan nay
cling tham gia quan 1y va diéu hanh mot phan tai san trong van chuyén container.D6
chinh 14 quan 1y bén bai Container va cung cap cac container dat tiéu chuin chuyén
chd phuc vu cho hoat dong ban hang.

Bd phan cung ung dich vu 1a mdt dau mdi thong tin quan trong trong van
hanh tau Feeder.Cac ludng thong tin vé tau Feeder, vé s lugng container tai cac
khu vic,vé hoat dong xép d& container,vé cac chimg tir van chuyén trong kinh
doanh tau Feeder ... déu phai qua bd phan nay tiép nhan trude.

% Bo phdn ban hang.

Nhi¢m vu co ban cua bd phan nay la tim kiém khach hang va ky két cac thoa
thuan van chuyén.Célc nghi¢p vu chinh ctia bo phén nay 1a Chao gia va dam phan ky
két thoa thuan chuyén chd. Do vy ma ngudn thu chu yéu cua kinh doanh van tai
Feeder duogc hinh thanh tir by phén nay. Hoat dong ban hang co mbi quan h¢ chat
ch€ v&i bd phan cung tng. Trén co so thong tin tir BO phan quan tri tau va by phan
cung tng dich vy, bd phan ban hang s& tim kiém cac d6i tuong khach hang va cung
cap thong tin c¢6 lién quan. Khi thoa thuin so bo ky két (Booking Note), b phan
ban hang theo ddi va ddi chiéu thong tin véi cac bo phan lién quan dé kiém soat
hoat dong. Trong hoat dong kinh doanh van tai Feeder, b phan ban hang rat quan
trong. Sy dinh huéng va phan doan dung dan vé thi trudng s& gitp doanh nghiép
van tai Feeder nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh va giam chi phi lién quan.

Vé co ban, su phan chia cong vi¢c, nhi€ém vu cia cac bd phan nham giap cho
hoat dong kinh doanh Feeder dugc chuyén sau hon va tap trung vao 2 nhom quy
trinh hoat dong chinh:

+ Hoat dong van hanh - thu tuc hanh chinh tau Feeder / Bo phan cung ing

+ Hoat dong chao ban - kinh doanh cung ng dich vu van tai / Bd phan ban hang)
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1.3.1 Quy trinh Hoat dong van hanh - thi tuc hanh chinh tau Feeder

Tau Feeder 13 phuong tién tau bién chuyén tuyén, dinh ky.Diéu nay c6 nghia 1a:
Hoat dong cua tau Feeder thuong gidi han trong mot khu vuc dia ly nhét dinh va
theo nhiing lich trinh nhét dinh. Bén canh céc hoat dong diéu hanh phuong tién tau
bién (giéi han trong pham vi con tau bién), nha cung cap dich vu van tai Feeder con
phai hoan thanh cac thu tuc hanh chinh cho phuong tién chuyén ché Feeder khi ra /
vao cang bién.

Vi hoat dong chuyén ché nay 1a mot cong doan cua van tai quéc té, cho nén du dinh
ky va thuong xuyén ra / vao mot cang bién, nhung nha kinh doanh - khai thac van
tai Feeder van phai tuan thil cac quy dinh hanh chinh chung va thi tuc huéng dan ra
/ vao cang bién.

1.3.1.1 Quy trinh chung dbi véi hoat dong dwa tau Feeder cip cang

D¢ dua tau Feeder vao cdp cang, can phai trai qua cac giai doan sau:

_ GIAI POAN 1:
Chuén bi cic thi tuc cin thiét cho tiu cip cing
GIAI POAN 2:
Lam thua tuc nhao canh
GIAI POAN 3:
Lam thu tuc dé container

Hinh v& 1.5 So' d6 qui trinh duwa tau Feeder cdp cdng.

+ Giai doan 1: Chuan bi cac thi tuc can thiét dé cho tau cap cang:

Hang tau phai chudn bi sin cc hd so can thiét cho chuyén cap cang cua tau
Feeder bao gom:

- Thong tin vé con tau Feeder: cac thong s6 ki thuat vé tau: chi s6 mén nudc,
tai trong. .. nham lén ké hoach bén bai, phuong tién xép da. ..

- Thong tin vé hang hoa xép trén tau (Chu yéu dya vao ban Cargo Manifest).
Muc dich cta thong tin nay 13 quan 1y xuat nhap canh va chéng budn lau, 1én ké

hoach khai thac...
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- Thdng tin khac: c4c yéu cau riéng ciia phuong tién Feeder: chang han nhu:
tiép té lwong thuc, thyc pham, nhién li¢u, chim séc y té...

Tiép dén 1a Hang tau thanh toan trudc cac khoan chi phi lién quan:

- Cac khoan chi phi lai dat, hoa tiéu

- Céc khoan chi phi cap bén: Neo / dau, chéng / budc...

- Céc khoan chi phi khéc.

Trén co s& cac gidy phép kinh doanh va ké hoach cap cang (thoi gian du kién
dén, thoi gian luu d6) va biéu do thuy triéu, hing tau Feeder s& nhan duoc xac nhan
ctia co quan chirc ning (Cang vy, Co quan xuét nhap canh...) vé ké hoach du kién
cap tau Feeder.

Sau khi nhan dugc x4c nhan vé du kién ké hoach cap cang, thuyén trudng
tinh toan lai cac thong sé k¥ thuat va thong bao chinh xic ngay cap tdu. Bo phan
hoa tiéu ciia Cang s& hudng din va lai dit tau cap bén.

+ Giai doan 2: Lam thu tuc nhap canh:

Ngay sau khi phuong tién Feeder neo déu tai cau cang, cic co quan chirc ning dia
phuong s& tién hanh 1am thu tuc nhap canh.Tuy thudc vao chinh sach quan 1y cia
timg qudc gia khi nhip canh ma cac quy dinh tha tuc hanh chinh ¢ cac qudc gia
khéc nhau thi c6 khac biét riéng.Nhung vé co ban, cac tau Feeder phai lam thu tuc
sau:

- Thu tuc nhép canh tau bién: co quan cang vy s& kiém tra cic gidy to vé
phuong tién chuyén ché nhu: Gidy phép kinh doanh, Gidy chimg nhan s hiru, Hb
so tau bién, Gidy phép kiém tra dinh ky k¥ thuat tau bién...xac dinh trang thiét bi
va con ngudi bo tri trén tau ¢6 phu hop véi qui dinh quoc té hién hanh khong?.

- Thu tuc kiém tra an ninh: Co quan an ninh, bién phong s& kiém tra lich
trinh (nhat ky tau bién), ddi chiéu cac hd so an ninh thuyén vién, kiém tra so bo
phuong tién Feeder... Co quan an ninh bién phong s€ phai canh gac thuong xuyén,
lién tyc phuong tién van tai Feeder (nudc ngoai) cho dén khi phuong tién van tai

nay doi cang.
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- Thu tuc kiém dich vé sinh - y té: 1a thu tuc kiém tra xac dinh tau c6 du
diéu kién vé sinh dé cho phép cap bo hay khéng? Co quan Kiém soat dich bénh va
bao vé strc khoé sé tién hanh kiém tra cac quy dinh vé y té, tiém phong vic-xin ...

- Thu tyc nhap canh hang hoa: Co quan Hai quan s& kiém tra so bo chtng tir
vé hang hoa (Manifest va Cargo Lists).Va cét cir nhan vién theo doi va thuc hién d&
hang hoa xubng dét lién.

+ Giai doan 3: Lam thu tuc d& Container ra khoi tau Feeder va van chuyén vao kho
/ béi container:

Ngay sau khi lam Xxong cac thu tuc cap cang, nguoi kinh doanh phuong tién Feeder
tién hanh d& Container xuéng bén bii.Co quan diéu do ciia cang vu va Bo phan xép
d& sé tién hanh cac tha tuc xép d Container:

& Kiém tra so d6 xép d& hing hang hod: Cargo Plan. Muc dich cua viéc
kiém tra 1 xac dinh ké hoach xép d&: Phai xép container nao xudng? Container nao
phai d& xudng truée? Thu xép cac phuong tién xép d& phu hop... (Container lanh,
Container chuyén dung...).X4c dinh tién do xép d&: thoi gian bat diu d& hang va
thoi diém két thic (dé xac dinh muc thuong phat xép d).

& Co quan kiém kién (Tally) tién hanh theo di viéc xép d&.(Pém va danh
dau nhimg container c6 dau hiéu d6 v&, mop, bi ngdm nudc. ..

& B¢ phan khai thac trén bd (cua hing tau): lam thu tuc tiép nhan container,
van chuyén container vao cac CFS (Container Freight Stations) - Bdi Container ndi
dia.
1.3.1.2 Quy trinh chung ddi véi hoat dong dwa tau Feeder roi cang

Do quy dinh & cac quéc gia 1a khac nhau, nén quy trinh xép d& container 1én
phuong tién van tai Feeder 1a khac nhau. C6 qubc gia cho phép hoat dong d&
Container va xép Container 1én phuong tién Feeder c6 thé tién hanh dong thoi,
nhung mot s6 cang khu vyuc khac lai yéu cau d& hét Container xong mdi tién hanh
xép container hang xuat 1én tau Feeder.

- Giai doan 1: Trén co so ké hoach xép hang, thuyén truong va bd phan khai thac
Container trén bd xay dung ké hoach 1am hang (Cargo plan). B phan khai thac

Container trén bd sé tién hanh thu thap thong tin vé cac Container hang duy kién xép
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1én phuong tién Feeder (tir xac nhan ctia Cha hang): S6 luong du kién s& xép 1én
Feeder? Loai hang hoa déng container? Khdi lwong udc tinh timg Container? Muc
dich ctia ngudn thong tin nay 1a dé tinh toan muc do 6n dinh tau khi chuyén chd
(yéu cau k¥ thuat) va 1ap ké hoach so d6 xép hang (yéu cau kinh té).

- Giai doan 2: Xép container hang xuat 1én phuong tién Feeder: Container sau khi
lam xong thu tuc Hai quan s€ dugc giam xat, theo doi cho téi khi container d6 dugc
xép 1én phuong tién Feeder. Khi bo phan khai thiac dudi by van chuyén Container
cip man tau, cang vy, hai quan giam x4t va co quan kiém kién s& tién hanh kiém tra
cac sb lidu thuc té va ddi chiéu chimg tir va cho phép xuat hang. Cac Container du
diéu kién va hoan thanh thu tuc hanh chinh s& duoc xép 1én phuong tién Feeder.

- Giai doan 3: Lam thu tuc xudt canh phuong tién Feeder. Tuy thudc vao khdi luong
cong viée (san luong Container xép - d&), bd phan khai thac trén b s& thu xép ké
hoach doi cang theo lich trinh.Cac yéu t6 vé thuy tridu, théng bao thoi tiét... s&
dugc cung cap cho thuyén trudng.Cac yéu cau vé luong thuc, thue pham, nhién liu
duoc tiép té theo yéu cau thuyén trudng. Sau khi hoan tat viéc xép hang, thuyén
truong sé& duoc cung cdp mot ban luge khai hang hoa xép 1én tau (Manifest). Co
quan Hai quan, bién phong, Cang vu lam thu tuc cho phép tau roi cang.

- Giai doan 4: Két thiic thu tuc xuét canh, tau roi cang. Tau hudng dan va hoa tiéu
s& lai dit tau Feeder ra khoi cau cang va bén neo ddu. Sau khi ra t6i ludng chinh,
phuong ti¢n Feeder lai bét dau hanh trinh theo ké hoach.

Hoat dong van hanh - Thu tuc hanh chinh tau Feeder tuy don gidn, nhung
khoi luong cong viée rat 16n. Do d6, nd doi hoéi ngudi kinh doanh van tai Feeder
phai c6 kinh nghiém khai thac va xtr 1y tinh huéng nhanh nhay. Bgi néu trong kinh
doanh “Thoi gian 1a tién bac”, thi rat gon thoi gian thu tuc neo dau ciing lam giam
dang ké chi phi phat sinh. Ngoai nhiing chii tau Feeder truc tiép lam thi tuc Hoat
dong van hanh, cic chu tau Feeder nudc ngoai thuong thué cac Pai ly tai cac céac
Céang khu vuc dé 1am thu tuc. Chinh vi vay, hinh thanh nén céng viéc Pai ly tau
bién.

Vé nguyén tic chung thi quy trinh 1am thu tuc van hanh, tha tuc hanh chinh

lién quan t&i khai thac kinh doanh Feeder trong khu vuc |a giéng nhau, chi ¢ sy
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khac biét nho 1a chu thé ndo ding ra ddm nhan vi¢c 1am thu tuc van hanh va thu tuc
hanh chinh d6. O mot s6 quéc gia, dai ly tau bién dugc lua chon dé thay mat chu tau
Feeder trong cac giao dich véi cac quan chirc sé tai. Dai 1y tau bién s& ky két Hop
déng v6i chu tau Feeder trong viéc hd tro thu tuc xuét nhap canh cua phuong tién
tau bién Feeder va mot phan nghiép vu kinh doanh van tai. Trén co s¢ Hop dong uy
quyén d6, Pai 1y sé& tién hanh lam thi tyc trong pham vi quy dinh.

1.3.2 Hoat dong kinh doanh tau Feeder (Sales)

B6 phan hoat dong kinh doanh tau Feeder 1a bd phan chuyén trach phuc vu
khach hang va 1a bd phan quan trong anh hudng té1 hiéu qua ctia kinh doanh tau
Feeder. B phan kinh doanh tau chiu trach nhiém trong pham vi to kho bai
Container (CY hodc CFS) véi 2 chtic nang chinh:

+ Hoat dong chao gia.

+ Hoat dong cung cap dich vu.
1.3.2.1 Hoat dong chao gia

Pé thu hat cac khach hang co6 nhu cdu van chuyén biang phuong tién
container, cac hang tau Feeder xay dung mdt do1 ngii ban hang (chao ban dich vu) &
cac khu vuc kinh té 16n. Co s6 cuia hoat dong chao gia dich vy la:

% Lich tau. Thoi gian phuong tién Feeder du kién cdp cang va pham vi khai thac
dich vu (tuyén dudng vén tai).

% Biéu gia cudc chuyén chd ap dung cho cac chu hang. Bao gdm gia cudc va cic
phu phi kém theo.

K§ thuat chio gia dich vu vén tai Feeder doi hoi rat nhiéu k§ niang phan tich,
xtr 1y tinh huéng.Ludng thong tin phai cap nhat lién tuc va phai c6 su phdi hop dong
bo gitta cac bg phan. Dé chao ban duoc dich vu, bo phan chao gia phai co6 dﬁy du cac
thong tin lién quan va phai xtr Iy nhanh chong. Nghiép vu chao gia hang xuat (out-
bound) khéac biét so véi nghiép vu chao gia hang nhap (in-bound) & chd bicu gia
cudc va chinh sach kinh doanh. .. Pdi véi k¥ ning ciia nhan vién chao gia, nghiép vu
chao gia dat ra yéu cau cua nguoi ban hang khong chi 1 tao ra doanh thu, ky két hop
dong chuyén chd, ma con 1a ngudi dong vai tro 13 ngudi tu van cho khach hang. Vi

du: Tu van cho khach hang biét nén chon cong cu Container nao cho phu hop? Khi
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xay ra sy anh hudng cia thoi tiét d6i voi phuong tién Feeder, nguoi chao gia dich vu
con phai tu van thoi gian dong hang pht hop (dé tranh chi phi Iuu kho, luu bai) giap
cha hang (khach hang) giam chi phi. Ngoai ra, viéc hd tro cac thong tin cung cap cho

khach hang 13 co s¢ thuong luong trong cic hop dong mua ban.

N Chao ban dich vu cho
Nguoi ban hang 1| e— ngudi tryc tiép chi dinh
phuong tién van tai

Hinh v& 1.6. Nghiép vu chao gia

Ngudi ban hang con phai thé hién 1a mot dau mdi thong tin quan trong. Chang han
nhu: khi tiép xtic voi ngudi ban hang (nguoi xuat khau), c6 duoc thong tin hang
chuyén ché theo gid FCA (theo phuong thiic nay thi nguoi mua hang s€ chi dinh
viéc chuyén chd), nguoi ban hang s€ phai thu thip thong tin tr phia nguoi nguoi
xuét khau vé& ngudi nhan hang, dé cung cip ban Sales Lead (Danh sach khach hang
va chao gia cho khach hang) cho bo phan ban hang ¢ phia dau ngudi mua (cang d
hang).Day la hoat dong marketing chéo: B phan kinh doanh & cang d& hang (nhép)
cung cap thong tin va dia chi, gia cudc cho bd phan kinh doanh & cang xép hang
(xuét) dé tiép can khach hang.

Tuong ty nhu nghiép vu chao gi4 dich vu hang nhip. Néu ngudi mua hang
khong c6 quyén chi dinh tau (Iya chon nha cung Gng dich vu vin chuyén - mua
hang theo gid CIP/ngudi gii hang c6 quyén quyét dinh phwong tién chuyén cho),
ngudi ban dich vu s& phai thu thap thong tin vé ngudi chi dinh phuong tién van tai

va cung cap cho bg phan co lién quan.

Nguoi xuit khau Ky két hop ddng mua béan Nguoi nhap khau
o —
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Thu thap
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khach hana
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théng tin
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tiép can
khach hana
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B6 phan ban hang khéch hang tryc tiép chi B6 phan ban hang

Cung cap thong tin vé

& nude xuat khau dinh quyén lya chon vén tar & nude nhap khau
Hinh v€ 1.7 M6 ta nghiép vu thu thdp va khai thac thong tin tw khach hang khong
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Yéu cau co ban cua hoat dong Chao gia dich vu la:

+ Thu hat dugce luong hang 16n va 6n dinh. (Kiém dugc mot lwong hing hod -
Container vin chuyén 16n véi gia cudc van chuyén cao).

+ Pam bao kha nang thu hdi tién phat sinh tir nghiép vu ban hang.

R~ Quy trinh chao ban dich vu nhu sau:

Budc 1: Tim hiéu va tiép can cac chi hang. Poi ngii Marketing va Sales s& nghién
ctru thi truong va tap hgp cac khach hang.

Budc 2: Chao gia va ky két thoa thuén so bd van chuyén. (Booking note).

Budc 3: Thong bao cho bd phan cung cap dich vu thong tin vé 16 hang chuyén cho.
1.3.2.2 Hoat dong cung cap dich vu (service supplier)

Hoat dong cung cép dich vu la mét cong doan tiép theo cua hoat dong chao
ban dich vu trong chudi cong viéc cung cap dich vu van chuyén hang hoa. Can ctr
vao quy trinh van tai, hoat dong cung cép dich vu duoc chia lam 2 loai:
a.Hoat dong cung cdp dich vu hang xudt
Nhi¢m vu cua hoat dong cung cép dich vu la:

- Cung cap céc thong tin lién quan dén hang hod van chuyén, khong chi di véi chu
hang ma ca trong ndi bo hé thng.

-Cung cip cic dich vu vin chuyén nhu: van tai ndi, quan 1y va gidm xat vo
container...

- Kiém tra va theo ddi hang hoa sau théng quan

- Kiém tra va theo ddi Container xép 1én phuong tién vén tai Feeder

- Phat hanh chung tir van tai

- Cung cap thong tin mang ndi bo

- Theo d&i hang hoa, container chuyén tai tai cang chuyén tai.

- HO tro viée thu doi cude va luu trit ho so khach hang.

Quy trinh thuc hién gdm cac budc:

Budc 1: Thu nap thong tin so bd: Nhan ban sao booking note, 1ap ké hoach cung
cap Vo container (diéu dong xe bai chuyén vo, kiém tra diéu kién kha nang su dung

vO container...)
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Budc 2: Tiép nhan Container di 1am xong thu tuc thong quan hang xuat. Lén ké
hoach hang xuat va thong béo cho thuyén truong. Nap dit liéu so bo vé hang xuat.
(Trong trudng hop c6 container chuyén tai, phai cung cip trude thong tin dé dat chd
va chon tau chang 2 ...)
Budc 3: Van chuyén ndi container dd thong quan va theo ddi viéc xép hang 1én
Feeder. D6i chiéu véi kho bii quan 1y va thuyén trudng vé sb luong hang hoa xép
1én tau, dé tranh xép nham 1én tau va hang bi bo lai (Short shipped).
Budc 4: Phat hanh ching tir van tai va hd tro viée thu cude.
Budc 5: Hoan thién nap dit li¢u hang XUAL.
Budc 6: Theo ddi cac 16 hang chuyén tai va thong bao cho cac bén lién quan.
b. Hoat dong cung cdp dich vu hang nhdp:
Nhi¢m vu cua hoat dong cung cép dich vu la:
- Kiém tra va theo ddi cc container nhap tai bdi. Bao quan container.
- Gri théng bao hang vé cho ngudi nhan
- Lam thu tuc giao hang cho ngudi nhan
- Nap thong tin dir li€éu mang
Quy trinh thyc hién nhu sau:
Bude 1: Thu nhén thong tin ndi bd trén mang.Bao gdm: ban luge khai hang hoé
(Manifest). Kiém tra so bd cac thong tin chi yéu vé 16 hang nhap.Gui hd so lién
quan cho céac co quan chtc ning dé dang ky lam thu tuc (cho tau Feeder va hang
ho4).Ddi chiéu véi thuyén trudng dé xac nhan thoi gian cap bén. Gui théng bao
hang vé cho ngudi nhan hang.
Budc 2: Tiép nhan container tir phuong tién vén tai Feeder va chuyén vé kho bai
(CFS hodc CY).
Budc 3: Giao hang cho ngudi nhan
Budc 4: Guri béo cao cho cac bo phan lién quan (thong bao cho bd phan hang xuat &
nudc ngoai).
Budc 5: Luu trit hd so.

Trong cac hoat dong kinh doanh phuong tién tau bién, thi nghiép vu kinh

doanh Feeder c6 nhiéu nghiép vu va dan trai ¢ nhiéu khau hon so véi kinh doanh
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tau bién khac.Bén canh nghiép vu quan 1y,diéu hanh tau Feeder, con c6 cac nghiép
vu lién quan t&i quan 1y kho bai va cung cap vo container:

+ Cong viéc kiém kién - kiém dém

+ Cong viéc van chuyén tir bii ra cau cang va nguoc lai.

+ Cong viéc xép da: cau xép container tir cau tau 1én Feeder va d& tir Feeder xudng
cau tau.

+ Cong viéc duy tu - bdo dudng container, quan 1y kho bai container.

*

C6 thé noi, kinh doanh vén tai Feeder 12 nganh kinh doanh mang lai nhiéu loi
ich kinh té. Bén canh viéc thu duoc 1 ngué)n ngoai t€ (hoac gidm chi phi ngoai t¢),
kinh doanh van tai Feeder con gop phan giai quyét viéc lam cho mét sé luong nguoi
lao d6ng va gop phan thic ddy thuong mai phét trién. Thuong mai phét trién lai gop
phﬁn thuc déy hoat dong kinh doanh van tai.Hoat dong kinh doanh van tai container
tuy moi hinh thanh tir nhitg nim 40 cua thé ky 20, nhung ngdy cang chiém vai tro
quan trong trong van tai hang hoa quéc té. Kinh doanh van tai Feeder khong chi don
thuan 14 khai thac tdu bién, ma né con bao gdm nhiéu quy trinh k¥ thuit vén
hanh.Boi kinh doanh vén tai Feeder ra doi tir sy chuyén mon hoa. Hiéu rd vé quy
trinh k¥ thuat va dbi tuong cua hoat dong kinh doanh van tai Feeder 1a co s& cho
viéc danh gid hiéu qua hoat dong khai thac van tai Feeder va dé xuét cac chién lugc

kinh doanh thich hop.
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CHUONG II THUC TRANG HOAT PONG KINH DOANH VAN
TAI FEEDER CUA CAC DOANH NGHIEP NUOC NGOAI TAI
VIET NAM

2.1 Thi truwdng van tai Feeder tai Viét Nam

Chinh sach md ctra va hoi nhdp kinh té qudc té ctua Viét nam, dd nhanh
chong gay dugc sirc hut va sy quan tAm cta cac nha dau tu nudc ngoai. Trong sd cac
linh vuc duoc nha dau tu trong va ngoai nudc danh gia cao, thi thi truong van tai
Feeder ciing thu hit duoc nhiéu su chi ¥ cta cic hing van tai quéc té. Sau hon 15
nam thyc hién chinh sach mo cua, thi truong van tai Feeder cua Viét nam c6 su thay
d6i nhanh chéng ca vé mit chat va mat luong. S6 luong cac hang van tai Feeder Xuét
hién tai Viét nam tang 1én nhanh chong, dong thdi qui md, cong suit cia tau Feeder
cling thay dbi tich cuc. Dé lam rd dic diém chung cua thi trudng vén tai Feeder ¢
Viét nam mot cach khoa hoc, thi truong van tai Feeder can phai dugc xem xét trong
mbi lién hé véi 3 van dé:
- Hoat dong kinh doanh van tai Feeder cung cép dich vu gi?
- Pbi tuong nao su dung dich vu van tai Feeder?
- Hoat dong cua cac nha cung cfip dich vu van tai Feeder ¢ thi truong Viét nam ?
2.1.1 Hoat dong chuyén ché Container qudc té

Nha kinh doanh vén tai Feeder sir dung phuong tién tau bién (thudc quyén s&
hiru hodc di thué lai) dé khai thac kinh doanh van tai container quéc té. Do vay ma
hoat dong co ban cua kinh doanh tau Feeder chinh la cung ung dich vu chuyén cho
bang Container trén tuyén van tai qudc té. (Tra 1oi cho cau héi Hoat dong kinh
doanh van tai Feeder cung cép dich vu gi?). Va dé mé ta thi trudng vén tai Feeder
khong thé thiéu duogc viéc xem xét su bién dong vé container luan chuyén trén thi
truong. Quyét dinh dau tu kinh doanh vé lya chon cong suat chuyén chd tau Feeder
phu thudéc mot phﬁn vao danh gia vé san lugng container chuyén cho quéc té trén

thi truong [12].
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Khi noi dén thi trudng van tai Feeder, bén canh phwong tién chuyén ché
chinh 1a Feeder, thi khong thé khong dé cip dén cong cu Container. Sy bién dong
vé sO lugng container luan chuyén, 1am anh hudng t6i qua trinh khai thac kinh
doanh tau Feeder . Do d6 hoat dong kinh doanh van tai Feeder phai thich ung véi su
thay doi nay. Su bién dong nay thé hién & 3 mit sau:

+ Luya chon cong suat tau Feeder dua trén danh gid xu hudng bién dong thi truong
van tai container noi chung. Co ciu hang hoa van chuyén qudc té sir dung cong cu
container thay d6i theo hoat dong thwong mai.Chang han nhu: thi truong sé diéu tiét
nha kinh doanh nén cung tng dich vu gi cho xa hoi trong van tai container cho van
chuyén hang bach hoa hay van chuyén container dong lanh? Hay giita nhu cau st
dung vo container 20 feet hodc 40 feet. Sy bién dong vé san luong Container s& gay
anh huong ti hiéu suat chuyén chd cia tau Feeder.

+ Theo chu ky cta quy luat tu nhién va quy luat kinh té, su van dong cua quy luat
do da gay ra su xdo tron trong khai thac van tai Feeder. Hang hod Container dugc
van chuyén khong ddng déu trong mot nim. Yéu t6 thoi vu trong san xuét - thuong
mai 4nh huéng t6i kha ning chuyén chd cua tau Feeder. Nhu cau chuyén ché hang
hoa Container thay d6i theo dién bién cua thi truong thuong mai va san xuat, do do
dé str dung va khai thac hop 1y tau Feeder quyét dinh dau tu kinh doanh dugc 1ap ké
hoach phai dya trén cac quy luat bién dong cua thi truong.

+ Hang hoa Container dugc van chuyén c6 xu huéng mé rong nhiéu tuyén vén tai
khéc nhau.H¢ qua cua m¢é rong thuong mai chinh 1a sy da dang hoa thi truong (ca
san xuat va tiéu thu).Cac ludng vat chat (hang hoa) luan chuyén theo quy luat phan
bd cua thi truong, hinh thanh nén nhiéu dau mdi chuyén chd va su lya chon cac
tuyén chuyén chd, cang trung chuyén trong khai thac van tai Feeder.

2.1.1.1 Van chuyén hang ho4 Container ¢ Viét Nam

O Viét Nam, van chuyén hang hoa dudng bién bang cong cu Container ciing
xuat hién kha lau.Nhung chi dén khi Viét Nam tién hanh cong cudc DP6i méi, hoat
dong khai thac van tai tau Feeder méi co su thay doi tich cuc. Dé co duge thanh tich
do phai ké t&i su m& rong linh vuc kinh té d6i ngoai. Nho ¢6 mé rong kinh té d6i

ngoai ma hoat dong ngoai thuong cia Viét Nam da c6 nhirng budc nhay vot [7].
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Theo bao céo ciia Tong cuc Thong ké thi trong giai doan 2000 — 2007 kim ngach
Xuat nhap khau ting truong trung binh hang nim 1a 24,18%. Dong thoi voi su ting
truong vé kim ngach xuat nhap khau, san luong hang hod container dugc chuyén
chd trén cac phuong tién van tai Feeder cling tang theo.

Co ciu hang hoéa xuit nhap khau ctia Viét Nam cho thdy: Xuit khau hang
hoa ciia Viét Nam chu yéu 1a Dau tho, Than da, Gao, Hang may mic, hang Thu
cong my nghé, Pién tir... Hang Nhap khau chua yéu lai 1a May moéc thiét bi va phu
kién san xuat... Tuy nhién chi khoang 50% sé lugng hang héa xuat nhap khau dé
dugc van chuyén bang Container trong quan hé giao thuong qubc té. Ty 18 co ciu
loai hang di qua cang Hai Phong trong 3 nam 2005 & 2006,2007 1a vi du minh hoa
cho xu hudng bién dong ctia van tai hang hoa Container [14].

Bang 2.1: Co cdu hang hod xudt nhdp khdu qua cang Hai Phong

Nam 2005 Nam 2006 Nam 2007
Loai hang Tan % Tan % Tan %
Hang long 1.253.326 9,32 | 1.035.671 7,74 1.610.852 7,61
Hang kho 6.022.568 | 44,78 | 5.871.395| 43,90, 8.060.771| 38,07
Hang Container | 6.173.864 | 4590 | 6.466.584 | 48,36 | 11.504.462 | 54,32

(Nguon thong tin: Website Cang Hdi Phong.)
Ciing theo sb liéu thdng ké cho thdy co cAu nganh hang st dung Container
trong chuyén chd hang hoa ciing khac nhau va theo chiéu huéng xuat - nhip khac
nhau.
Yéu t6 thing du thuong mai xuat -nhap khau (khién cho lugng hang xuét khau ting
nhanh hon luong hang nhap khau) hodc yéu t6 tham hut can can thuong mai xuat -
nhap khau (khién cho lugng hang nhap khau tang nhiéu hon luong hang xuat khau)
lam thay d6i ludng vat chat ra - vao (thay d6i san luong chuyén cho trén Feeder
di/out-bound va Feeder vé/in-bound). Theo s6 liéu thong ké gan day (tir nam 2005 -
2007) - xem biéu do trang 43, lugng hang hoa Container nhap vao Viét Nam 16n
hon lugng hang hoa Container xuat khoi Viét Nam. Piéu nay ciing phan anh tinh
trang thtra vé (surplus Container) cua cdc hang van tai Container tai cang Viét Nam

va tinh trang thiéu vo (deficit Container) tai cic cang d¢au mdi khac [9].
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Khao sat thyc té tai 1 chuyén tau Feeder xudt phat tir cang Hai Phong di
Singapore vao ngiy 13 thang 10 ndm 2007, cho thdy mét phan thong tin vé co cau
hang hoa xuit nhap khau vao Viét Nam va ty trong luong hang hod sir dung loai vo
Container pho bién;

S6 liéu Manifest Tau Sinar Pandang V.112S - Hang tau ACL:
Hang xut:

Laden - C6 hang.

+ 29 container loai 40° GP; (Loai vo 40’ thong thuong)

+ 9 container loai 40’HC; (Loai v6 40’ cao)

+ 27 container loai 20°GP (Loai v6 20’ thong thuong)

Empty - Khong co6 hang.
+35 container loai 20°GP
+ 2 container loai 20°RF (Loai vé 20’ dong lanh)

Bang 2.2 Két qua tham do so liwong container va ching loai hang sir dung container

hang xudt trén mot chuyén tau Feeder tir cang Hdi Phong

Tén hang S6 luong (105 Teus) Ty 1é

May mic va Gidy dép 15 x 40°GP; 07x40°HC; | (53Teus ~ 50,47%)
09 x 20°GP

Hang cong nghiép 10 x 40°GP; 02x40°HC; | (32Teus ~ 30,48%)
08 x 20°GP

Hang Nong san (Che) 05 x20°GP (5 Teus ~ 4,76%)

Hang thi cong my nghé 02 x 20°GP (2 Teus ~ 1,91%)

Cac mat hang khac 04 x 40°GP; 02 x20RF; | (13 Teus ~ 12,38%)
03 x 20°GP

(Nguon tin: Cargo Manifest ciia hing tau Advance Container Lines (ACL))
Trong khi d6 s6 liéu vé lugng hang nhap trén Tau Sinar Pandang V.112N nhu sau:
Hang nhap:
Laden: C0 hang : 39 container 40’ GP ; 84 container 20’GP
Empty: Khong c6 hang: 20 container 40’ GP
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Bang 2.3 Két quad tham do sé liong container va ching loai hang sit dung container

hang nhdp trén mét chuyén tau Feeder dén cang Hai Phong

Tén hang S6 lugng (162 Teus) Ty 1é

Phu kién hang may mac 17 x 20°GP; 2 x 40’ GP (21 Teus ~ 12,96%)
Phu kién gidy dép 8 x 20°GP (8 Teus ~ 4,94%)
Vit tu san xuat 15 x 20°GP; 20 x 40° GP (55 Teus ~ 33,95%)
Luong thyc — Thuc pham 2 x20°GP (2 Teus ~ 1,23%)
Céc mat hang khac 42 x 20°GP ; 17 x 40°GP (76 Teus ~ 46,91%)

(Nguon tin: Cargo Manifest ciia hdng tau Advance Container Lines (ACL))
S liéu nay ciing cho thiy loai Container dugc str dung phd bién trong chuyén chd
gitta hang nhap va hang xuét 1a khac nhau. Nhu cau sir dung Container trong xuét
khau chu yéu 1a loai v6 container 40°, trong khi d6 nhu cau st dung vé Container
trong nhap khau lai 1a loai vo 20°. Két qua la sy mét can ddi vé lugng vé O céc cang
bién Viét Nam. Diéu nay tac dong dén thi trudng gia cudce van tai container & Viét
nam. Co cdu hang hoa duoc chuyén chd bang container duoc phan loai lam 4 nhém
hang sau:
- Nhom 1: Hang bach hoéa: Hang may mic (Chu yéu sir dung Container 40’GP va
40°HC), Hang Giay dép (Str dung ca 2 loai Container 20 & 40°), Hang Cong nghiép
(DPa s6 str dung loai vo 40°),hang “personal Effects” : Hanh Iy ca nhan (ca 20° &
40), hang Nong thd san nhu Che (40%) , Lac, Hoa hoi, Qué (Loai v6 20°),thuc phim
(banh keo, d6 hop...) (20°), Quing cac loai (20”)....
- Nhém 2: Nhom hang cong trinh: Project Cargo: Do nhu cau ddu tu nudc ngoai tai
Viét Nam, dan dén sy luan chuyén cac ngué)n luc san xuét, su dich chuyén ca nha
may san xuat, nhitng may moc thiét bi dong bo sang Viét Nam. O day hang héa
duogc dong goi vao nhitng Container chuyén dung va dac biét nhu: Container Flat
Rack, Container Open Top... va mot s6 thiét bi chuyén dung khac dugc nhap khau
vao Viét Nam, va tai xuét sau khi du 4n hoan thanh.
- Nhém 3: Nhom hang Dong lanh: Pa sb hang xuit khau 1a “Thit lon sita”,”Tom, ca
qua so ché”... Nhém hang ndy can phai duy tri nhiét do thip trong qua trinh van

chuyén. Tuy nhién sd luong ciing khéng nhiéu. (Chi st dung vo Container 20”).
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Trong khi d6 nhap khau chu yéu lai 13 “Dugc pham, thudc, san pham Y t€”... Diéu
nay gay ra tinh trang 13 thiéu vo Pong lanh.
- Nhom 4: Nhém hang Long: Thong thuong nha nhap khau cua Viét Nam thuong
nhdp “Rugu vang”, Con st dung loai container Tanker. Con hang xuét tir Viét Nam
cling it khi sir dung loai vo container tanker nay.
2.1.1.2 Yéu t6 thoi vu trong kinh doanh van tai Feeder

Hang hoa xuit nhap khiu & thi trudng Viét Nam khong 6n dinh giira céc
thang trong ndm. Hoat dong cung trng dich vu van tai container bién dong theo su
van dong cua thi trudng thuong mai va san suat hang hoa (Tinh hinh san xuét va
kinh doanh trén thi trudng). Trong 1 chu ky san xuét - kinh doanh (trong 1 nam kinh
doanh), hang ho4 container thay di theo timg thang.Nhung nhin chung, su thay doi
nay co6 tinh quy luat.
Dua vao so liéu biéu d6 hang xuat va hang nhdp Container qua Cang Hai phong
(xem trang 43) cho thiy trong 1 nim, xu huéng luin chuyén Container c6 su bién
dong nhu sau:
Bién dong hang xuét [12]:
- Trong khoang tir giira thang 2 dén dau thang 4 hang héa xuat khau dat muc thap
nhit trong nim. Thoi diém nay hang xuit ctia Viét Nam chiju anh hudng béi thoi vu
san xuat va stc tiéu thu hang hoa trén thé gigi. Khong chi & Viét Nam va cac nudc
DPoéng A khac, khong khi choi Tét va du lich di anh hudng dén san xuét, lam cho
tinh hinh san xuét giam. Hau qua 1a xuit khau ciing giam theo. Dé chu dong khai
thac tau Feeder, cac hing tau thuong dua vao khai thac nhiing con tau c6 cong suat
nho hon dé phat huy téi da niang luc khai thac.Nhimng con tau 16n hon, thi cac hing
tau cho di stra chita, bao dudng dinh ky hang nam (thong thuong mat 3 tuan).
- Thoi diém tir gitta thang 5 dén cudi thang 7 luong hang xuat thudng ting lén dang
ké (Pat dinh cao vao thang 7).Giai thich cho 1y do nay la: Hoat dong san xuat da
khoi phuc lai. Cac don hang may mic, Gidy dép, hang Coéng nghiép nhe thu cong di
vao san xuat toi wu trong ndm. Cac don hang may mic do c6 du nguyén phu liéu va

nhan dugc nhiéu don hang hon nén xuat khau nhiéu hon.
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- T cubi thang 7 dén dau thang 10, lvong hang xuét c6 xu hudng chiing lai va giam
nhe. Anh huéng cta thoi tiét nhu bdo va ap thap nhiét d6i 1am thay d6i lich trinh
van tai. Ngoai ra,tic dong cua co cdu vo container xuit nhdp (surplus / deficit
Container) thudng hay xay ra hién tuong 4ch tic Container tai bai, cang bién (Noi
can vo container 20° dé dong hang thi lai khong c6 vo container 20’ nhung lai thira
vo container 40° va nguoc lai). P& can ddi nhu cau chuyén cho, cic hing kinh
doanh vén tai Container phai ludn chuyén v Container rong ciing tac dong dén tinh
trang Un tic (Phi Un tic container: Peak season surcharge - 4p dung khi nhu cau sir
dung vo container ting dot bién va van chuyén dén cang khong khuyén khich -
Cang dang &t dong vo container). Dé ddi pho véi tinh trang nay, chu hang thuong
thay doi phuwong thirc van tai nhu: st dung phuong tién hang khong, hodc thay doi
lich trinh nhu chuyén tai hang hoa container tai cic cang trung chuyén khac.
- Sang giita thang 10 dén cudi nam, lvong hang xuat khau c6 xu hudng ting 1én. Thi
truong van tai Feeder soi dong trd lai v6i khong khi van chuyén hang hod phuc vu
cho mua kinh doanh vao dip Tét Noel, nim méi. Trén thuc té sang thang 12 lwong
hang xuit bang Container (cho mit hang may mic va gidy dép) van dat dinh cao
nhung d6 chi 14 nhimg 16 hang xuit Sea — Air. Nghia 1a xuat tir Viét Nam sang
Singapore / Hongkong bang tau bién sau d6 tir Singapore/Hongkong sang chau Au,
M¥ bang phuong tién hang khong. Cac chi hang thuong ¢d ging hoan thién nét don
hang trong nim (CH ging sir dung hét han ngach may mic, gidy dép...).
- Sau thang 12, do luong don dit hang chua c6 va 1 phan nguyén phy liéu hang may
mic chua vé, nén san lugng hang xuat giam nhiéu so vdi cac thang khac trong nam.
Hang xuat giam nhiéu nhat va & muc thap nhét trong nim vao dang dip nghi Tét
cua Viét Nam.
Bién dong hang nhap:

* Luong hang nhap vao Viét Nam ciing c6 quy ludt twong tu nhu bién dong
hang xuat. Thoi diém hang nhap thap trong nam ciing vao dip gitta thang 2 cho dén

cubi thang 4. Hang nhap khau ting nhiéu vao khoang cubi thang 10 dén thang 1.
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2.1.1.3 Xu hudng mo rong nhiéu tuyén vén tai

Thuong mai phat trién gdp phan thiic day hang hoa container van chuyén
tang 1én.Nhu cau van chuyén hang hoa khong chi giéi han bdi mot vai loai nhom
hang va quanh quan mét s6 khu vuc nhat dinh ma con ngay cang dugc mé rong ra.
Céc tuyén van tai Feeder méi hinh thanh dé dép tng sy mé rong thuong mai do.
Vao thap ky cudi caa thé ky 20, cac tuyén Feeder chinh & Viét Nam chu yéu qua 2
cang trung chuyén 13 Hongkong va Singapore, thi hién nay di c6 thém nhiéu tuyén
Feeder méi. Lich trinh cta tau Feeder ciing thay ddi tich cuc. Thay cho viéc qué
canh 1-2 cang khu vuc, cac thé hé tau Feeder méi c6 tdc d6 nhanh hon di c6 lich
trinh dai hon va cip nhiéu cang hon dé c6 lwong hang hoa container 16n hon [13].
Céc tuyén Feeder chinh hién nay 1a:
Tuyén 1: Hai Phong - Hong kong - Kaoshung
Tuyén 2: Hai Phong - Hong kong - Busan
Tuyén 3: Hai Phong - Hong kong - Osaka
Tuyén 4: Hai Phong - Da Ning - Singapore
Tuyén 5: Hai Phong - Tp Hb Chi Minh - Singapore
Tuyén 6: Tp HO Chi Minh - Bangkok - Singapore
Tuyén 7: Tp H6 Chi Minh - Singapore.
Tuyén 8: Tp H6 Chi Minh - Hongkong - Kaoshung

Ngoai ra, tuy thudc vao thoi vy, & Viét Nam con c6 2 cang khac tham gia vao
chuyén cho container, d6 1a cang Pa nang va cang Quy nhon.Tuy nhién cé mot
nhan xét chung d6 13 tat ca cac tuyén Feeder & Viét Nam déu sir dung cang Viét
Nam nhu 13 cang khu vuc. Cac dau mdi trung chuyén container tip trung o céc
cang: Hong kong (Trung qudc), Kaoshung (Pai loan), Busan (Han qudc), Osaka
(Nhat ban), Singapore.
2.1.2 Khach hang sir dung dich vu van tii Feeder

Mot yéu t6 khong thé thiéu dugc trong hoat dong kinh doanh dé chinh 14
Khach hang. Khach hang chinh 13 dbi tuong tiéu dung cic san pham do doanh
nghiép san xuét ra. Trong linh vuc van tai Feeder, khach hang chinh 1a cac cha hang

c6 nhu cau van chuyén hang hoa doéng trong container trén cac tuyén van tai quoc



38

té. Nhu da trinh bay trong Chuong I, kinh doanh vén tai Feeder bao gom 2 loai cung
ung dich vu van chuyén:

+ Ban “chd” trén phuong tién tau Feeder (SOC)

+ Ban dich vu chuyén chd bang Container (COC).

Gan lién voi 2 loai cung tmg dich vu ndy 1a 2 nhém khach hang. Khéach hang SOC
va khéach hang COC [10]. Trén thi truong Viét Nam, ciing c6 thoi diém mot hing
tau chi lua chon khai thac khach hang SOC ma théi. Nhung dai da s cac Feeder
déu lya chon khai thac hdn hop (ca SOC va COC) hoac chi khai thac hang COC.
Khai thac hoén hgp c6 vé 1a phuong phap wa dung hon,boi:

+ Kha nang sir dung toi da cong suét chuyén chd ctia phuong tién Feeder.

+ Doanh nghiép khai thac Feeder van doc lap kinh doanh (Khong chiu stc ép cua
cac chi hang SOC 16n) va van hanh thich Gng véi sy bién dbi cta thi trudng (tao ra
wu thé dam phan va thuc hién co hoi kinh doanh van tai Container).

2.1.2.1 Cac héng tau Mainlines

Céac hing tau Mainlines 14 khach hang chii yéu cua cac Feeder.Trong khai
thac van tai Container ¢ thi truong Viét Nam, c6 td1 trén 93% lugng container van
chuyén quéc té 1a do cac doanh nghiép van tai nudc ngoai thue hién. Trong sé hon
90 hang tau c6 mat tai Vi€t Nam, thi chi c6 khoang 14-18 hang tau khai thac van tai
Feeder. S6 con lai, kinh doanh dich vu van chuyén container (Cht hang SOC).

Cac chi hang Mainlines thudng cung cip dich vu van chuyén container
duong dai va chi c6 mot vai hang lya chon cang Viét Nam dé khai thac Feeder nhu:
APL, ACL, NYK, K-Lines, Dongnama... Mic du s6 lugng chu hang SOC dong
dao, nhung cidc Mainlines cling nghiém chinh tuan thi quy dinh lya chon tau
Feeder. Chinh vi 1& d6 ma, mdi doanh nghiép kinh doanh van tii Feeder chi tap
trung thoa man dugc mdt gidi han khach hang Mainlines ma thoi.

Hién nay, ¢ thi trudng van tai Viét Nam da c6 mat hau hét cac hang van tai
container hang dau thé gidi nhu: Maersk-Sealand (Pan Mach), HapagLloyd (Ha
lan), Hanjin (Han quéc), Mitsui, NYK, K-Line (Nhat ban), Cosco (Trung Qudc),
Evergreen (Pai loan), APL (Singapore)....
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Mdi quan hé Mainlines va Feeder 1a méi quan hé tuong hd - trg gip 1an
nhau. Mainline 1a khach hang 16n ctua kinh doanh vén tai Feeder, hoat dong van tai
Feeder 1a cau ndi kinh doanh cho hoat dong ctia Mainline. Mdi quan hé nay thé hién
su chuyén mon hoéa trong hoat dong kinh doanh van tai Container. Hoat dong ctua
cac hang tau Mainlines va hang tau Feeder dugc phan khic trong quy trinh vin
chuyén hang hoa bang container. Khi tiém lyc tai chinh chua di manh, nha kinh
doanh van tai s€ chon tham gia vao 1 cong doan van tai véi chirc nang nhét dinh -
tham nhép thi truong ngach. Khi ning luc tai chinh ¢ manh dé mé rong kinh doanh
va co hoi kinh doanh tang Ién, nha kinh doanh vén tai c6 thé mé rong pham vi, bao
tiéu toan bd qua trinh van chuyén - Ptng ra dam nhan toan bd cac khau van chuyén.
Chinh vi vay trén thi truong van tai hién nay c6 2 xu hudng sap nhap - mé rong hoat
dong kinh doanh.

+ Lién két theo chiéu ngang. Cac hing tau 16n mua lai cac hing tau nho hon dé mo
rong kha ning cung tmg dich vu. Hodc cac hing tau 1ién minh vao v6i nhau dé cung
khai thac van tai.

+ Lién két theo chiéu doc. Cac hing tau mé rong nganh nghé bang viéc mua lai cac
linh vuc phu trg hodc tu tao dung riéng linh vuc phu trg cho hoat dong van tai nhu:
cang bién, kho bii riéng ...[17]

O Viét Nam, thi truong van tai Feeder van tdn tai nhiéu doanh nghi¢p kinh
doanh Feeder doc lap, bdi c6 mot ) luong 16n cac Mainlines chua thiét lap céc
Feeder truc tiép. Va d6 1a co hoi dau tu kinh doanh doc 1ap cho cac doanh nghi¢p
khai thac Feeder. Duéi day 1a mot vi du vé so sanh ty 1¢ gitta hang hoa COC va
SOC trén mot chuyén Feeder ciia hang tau SPPL (ndm 2005):

San lugng COC / SOC: trung binh 1a 17/144 (11,81%) Hang nhéap

San lugng COC / SOC: trung binh 1a 7/128 (5,47%) Hang xuat.

Ty 16 COC/SOC cho biét: san lugng container ctia chi hang truc tiép so véi chu
hang la Mainline. S6 liéu nay ciing cho thay phan 16n Container van chuyén trén céc
Feeder 1a ctia cac hing véan tai Mainline. Khiach hang quan trong hang dau cia cac

Feeder chinh la cac Mainlines.
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Bang 2.4: Danh sach cac Mainlines (chu hang SOC) lon co mat tai Viét Nam

Sé thu ty | Hang tau S thir ty | Hang tau
1 Maersk Lines 6 Hapag Lloyd
2 P&O 7 MSC
3 Hanjin 8 Yangming
4 Mitsui (MOL) 9 OOCL
5 Evergreen 10 Hamburg Sud

(Ngudn: So liéu bdo cdo ciia Hang tau SFPL - nam 2006)

2.1.2.2 Chu hang truc tiép
Chu hang truc tiép ngdy dong vai trd quan trong trong van tai Feeder. Tham
gia kinh doanh van tai Feeder, doanh nghiép kinh doanh Feeder coi hoat dong van
chuyén gitta cang khu vuc va cang trung chuyén 1a thi trudng chinh ctia minh.Boi
kinh doanh thi trudng nay c6 lgi thé cho doanh nghiép van tai Feeder hon rat nhiéu
cac doanh nghiép van tai container gian tiép khac. Chi hang COC 1a nhimng chu
hang c6 nhu cau vin chuyén hang hoa tuyén ngin trong pham vi tuyén khu vuc kinh

doanh Feeder.

Céang A € > Cang trung chuyén € » Cang B
(Chu hang COC)
/ A \ 14 ’
< > Khai thac Feeder (tuy€n ngan)
(Chu hang SOC)
— — —

) ‘ Khai thac Mainlines (tuyén dérli)
Hinh v€ 2.1 So do mé ta pham vi kinh doanh cua chu hang SOC va COC

Cung cung cdp dich vu van chuyén cho 2 ddi tugng khach hang (SOC va
COC), nhung gia cude ap dung cho 2 d6i twong khach hang lai khac nhau. Gia cudc
SOC bao gid ciing cao hon gia cudc COC.Vidu :

Gia cudc hang xuat - Tuyén Hai Phong - Singapore (ndm 2007):
+ Container loai 20’ COC la :190USD/1 container.

+ Trong khi d6 gid cudc SOC la: 280 USD / 1 Container

Gia cudc hang nhap - Tuyén Singapore - Hai Phong (ndm 2007):
+ Container loai 20’ COC la 340USD/1 Container
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+ Trong khi d6 gid cude SOC la: 480USD/1 Container.

Gia cudc COC thap hon gitip cho hing tau Feeder c6 loi thé hon trong canh
tranh van chuyén container trong khu vuc va cac hiang tau Mainlines s& tdp trung
vao nhitng thi truong xa.

Poi tuong chu hang COC dugc chia lam 3 loai:

* Doanh nghiép san xuat.
* Doanh nghiép thuong mai.
* Doanh nghiép cung tng dich vu van chuyén khac.

Trong 3 ddi twong chu hang nay, khach hang 16n nhat van la cac doanh
nghiép thuong mai. Tiép dén 1a doanh nghiép san xudt va cudi ciing 1a doanh nghiép
cung tmg dich vu. Doanh nghiép van tai Feeder rat coi trong d6i tugng khach hang
(COC) nay, bai nhom khach hang nay sé& 1a tién dé cho nhu ciu mé rong hoat dong
kinh doanh. Khi c6 co hoi thuan loi dé mé rong kinh doanh, mdi quan hé véi nhém
khach hang nay 1a nén tang cho quyét dinh dau tu kinh doanh.

Viée xac dinh ding dbi tuong khach hang trong chién luoc kinh doanh 1a yéu
t6 quan trong trong kinh doanh van tai Feeder. D6i tuong khach hang cua hoat dong
kinh doanh Feeder & thi truong Viét nam khong co6 su khac bi€t so véi cac thi
truong van tai trong khu vuc. Sy phan loai nhom khach hang thanh cha hang SOC
va chi hang COC ciing twong ty nhu & trén thi truong thé giéi. Tuy chién luge khai
thac khach hang cta tung hang van tai Feeder, ma cac hang van tai co sy lya chon
riéng cho minh.

2.1.3 Cac hang tau Feeder dang kinh doanh tai Viét Nam

Tai Viét nam, sy hién dién cua nhiéu nha kinh doanh van tai Feeder nudc
ngoai noéi 1én sy hap din cua thi trudng. Tuy nhién, tuy vao tiém luc kinh té va
chién luoc kinh doanh céac hang tau Feeder lua chon phuong thirc kinh doanh khéc
nhau. Do vdy ma phuong tién tau bién Feeder dua vao khai thac ciing c¢6 nhiing dic
diém khac nhau. Dé so sanh 1gi thé canh tranh cta yéu td san xuét cia cac hang van
tai Feeder, chi c6 thé danh gia tong quat cac thong s6 k¥ thuat chung cua cac tau
Feeder veé: Cong suét chuyén chd cua tau Feeder, tudi tau, tde do... (Xem phu luc

vé Pac tinh k¥ thuat tau Feeder)
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Hién nay c6 khoang gan 20 hang van tai dua tau vao khai thac Feeder thuong xuyén

tai Viét Nam, tap trung cha yéu vao 3 cang;

+ Hai Phong (Mién Bic),

+ Pa ning (Mién Trung),
+ Tp H6 Chi Minh (Mién Nam).

Sb tau Feeder dua vao Viét Nam khai thac tuy thude vao thoi vu 1a vao khoang 42 -

50 chiéc [16] .

Cac chi sb vé tau Feeder trung binh trén thi truong:

3% Tudi tau Feeder trung binh: 12 tudi.

3% Tbc do tau Feeder trung binh: 18 hai ly/gio

3#% Cong suit chuyén chd trung binh: 650teus.
% Tai trong: 25000 - 50000 DWT
(Trich: Bdo cdo hoat ddng san xudt kinh doanh - Hang tau SFPL)

Bang 2.5 Mot $6 hang Feeder da co mat trén thi truong van tai Viét Nam

Héng tau Tuyén kinh doanh Feeder

APM Hai Phong, Pa Nang, Sai Gon / Singapore, Hongkong, PKL
ACL Hai Phong, TP HCM / Singapore

K-Line Hai Phong, Hongkong va Cang Nhat Ban.

Heung A Hai Phong/ Hong kong, Busan (Han qudc)

Wanhai Hai Phong/ Hongkong, Kaoshung, Tp HCM /Cang Han Qudc
Samudera Hai Phong, Pa Nang, TP HCM / Singapore, Port Klang

APL Tp HCM / Singapore, Hongkong

NYK Cai Lan / Hongkong, Tp HCM/Singapore, PortKlang
Dongnama HPG/Hongkong, Busan, Tp HCM/Hongkong, Busan (Korea)
CT Navigation Pa Nang / Kaoshung (Pai Loan)

ZIM Line Tp H6 Chi Minh / Singapore

Mol Tp HCM/ Hongkong, China Ports.

RCL /PIL Hai Phong, Tp HCM / Singapore, Port Klang (Malaysia)
Sinokor Tp HCM/ China Ports & Korea Ports

Gematrans / CMA | Tp HCM / PortKlang, HPG, Da Nang, Tp HCM / Singapore
MSC Tp HCM / Pasir Gudang, Singapore

OOCL Tp HCM / Kaoshung & Japan Ports

(Nguon thong tin: Cdang vu Hdi Phong, Cdang vu Pa Nang, Cang vu Sai Gon)

San lugng container chuyén chd hang ndm qua cang Hai Phong la:




43

Biéu d0 1: Thong ké sé liwong Container xudt qua cang Hai Phong (2005-2007)
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Biéu d0 2: Théng ké s6 lwong Container nhdp qua cang Hai Phong (2005-2007)
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(Bdo cdo hoat dong khai thac van chuyén Container qua cang Hai Phong
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— Nguon tin hing tau Steamer Feedership Pte Ltd tong hop)

Theo danh gia ctia 6ng Trudong dai dién hing tau SFPL vé thi trudng van tai Feeder:
“ Co cdu hang hoa xudt khau va nhap khau sir dung Container tqi Viét Nam con
twong doi han ché. Xudt khau chii yéu la “Hang gia cong may mdc, Gidy dép” va
Nguyén liéu thé: Qudng, Nong — thé sdn, PO thii cong my nghé va mét s6 hang
nguyén liéu cho san xudt Cong nghiép nhe...Va thi phan van tdi nay thuong do da
s6 nha nhdp khau quyét dinh quyén lya chon phwong tién chuyén ché” ... “Nguoc
lai, viéc nhdp khau hang héa cia Viét Nam la hang Vit tw cho gia cong hang may
mdc, Giay dép... Cdc hang dién tir, dién mdy, xe mdy... ciing do cdc doi tic nwéce
ngodi quyét dinh”.
“Thi truong Feeder ¢ Viét Nam sé tro nén séi dong va phat trién khi Viét Nam tham
gia vao guong mdy thiwong mai thé gi¢i WTO. Nhiéu trung tam kinh té va thirong
mai sé hinh thanh nhw: Qudng Ninh, Ha Tinh (Viing Ang - Dung qudt), Khanh Hod
(Cam ranh - Nha trang).... Va sé sém xudt hién nhitng Feeder khai thdc vin chuyén
container & nhing khu viee kinh té quan trong nay” [8].
2.2 Thue trang co sé ha ting phuc vu kinh doanh véin tii Feeder va quan 1y
nha nuéc vé hoat ddng Feeder

Su hi¢u qua cta hoat dong kinh doanh véan tai Feeder phu thudc rat nhiéu vao
co sO ha tang phuc vu khai thac tau Feeder [11]. Co s¢ ha ting 1a tiéu chi quyét
dinh:
+ Loai tau Feeder c6 tai trong bao nhiéu sé dugc st dung dua vao khai thac?
+ K& hoach - thoi gian luu trd tai cac cang bién?
+ Kha nang dap ung cac dich vu ctuia khach hang trén bo?
2.2.1 Co s& ha tang phuc vu kinh doanh vén tii Feeder

Véi vu diém thuan tién va chi phi hop 1y, van tai Container 1a hoat dong van
tai uu viét hon so voi cac loai hinh van tai thong thuong. Tuy nhién, dé khai thac van
tai Feeder con can phai c6 cac yéu t6 phu tro cho phuong tién Feeder nhu: Cang

bién, phuong tién xép d&, Kho bai.
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2.2.1.1 Cang bién

Cang bién ctia Viét Nam dong vai tro 1 cang khu vuc trong kinh doanh véan
tai Feeder. Cac Feeder nudc ngoai tham gia hoat dong tai Viét Nam déu “gom
hang” (gom container) tir 1 cang ciia Viét Nam dén mot cang trung chuyén khac
nhu: Singapore, Hongkong, Kaoshung... Hién nay trong 24 tinh thanh ving duyén
hai Viét Nam c6 266 cang bién 16n nho, trong d6 c6 9 cang c6 kha ning cai tao,
nang cap dé tiép nhan tau 50.000 DWT 14 loai tau trung binh & thé gidi hodc tau cho
container dén 3.000 TEUs. Trong sb nay chi c6 sb it cac cang duoc st dung cho
chuyén chd Container nhu:

Bang 2.6: Théng s6 kj thudt cang bién Viét nam

S6 | Tén cang Chiéu Do sau Sé luong | Trong  tai
TT dai mét cau cang | max Feeder.
Khu vuc phia Bic
1 Cum cang Hai Phong:
Cang chinh Hai Phong 2565 -8.4m 16 40.000DWT
Cang Doan xa 220 -8.4m 1 10.000DWT
Cang Transvina - -5.7m - 12.000DWT
2 Céang Quang Ninh 680 -12m 3 45.000DWT

Khu vuc mién Trung:

3 Cum cang Pa Nang:

Cang chinh Pa Nang 225 -12m 6 50.000DWT

Cang Hai son 280 -6.5m 2 5.000DWT
4 Cang Ky Ha 160 -6.1 m 1 6.000DWT
5 Cang Quy Nhon 405 -12m 3 30.000DWT
6 Céang Nha Trang 165 -Om 1 20.000DWT

Khu vuc mién Nam
7 Céang Binh Duong 100 -6.2 m 1 5.000DWT
8 Cum cang Sai gon:

Cang chinh 1621 -11m 2 50.000DWT

Téan cang 793 -12m 7 30.000DWT

Cang Bén nghé 463 -11'm 4 36.000DWT
9 | Cang Can tho 142 -8 m 1 10.000DWT
10 | Cang My Thai 106 -6.6 m 1 5.000DWT

(Nguon: Hiép héi cang bién Viét Nam - Nam 2008)

S6 liéu ciing cho thiy dic diém cia hé thong cang bién Viét Nam la:
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+ Bén canh cic cang bién co6 thé dua cac tau Feeder (15.000 DWT - 50.000DWT)
vao truc tiép khai thac,sd cang con lai phai str dung cau ndi va sa lan dé chuyén cho
container tir tau Feeder vao bén. Phat sinh mét cong doan xép do container tir xa lan
lén tau Feeder va nguoc lai.Piéu nay 1am giam loi thé cua kinh doanh van tai
Feeder.

+ S6 luong cau bén cho phép gidi han sd lwong tau cap cang tai cung thoi diém. Pai
da s6 cang bién Viét Nam 1a cang téng hop (Vira sit dung dé cho tau Container, vira
st dung cho tau bach hod).Vi tri neo dau & cac cau bén tau sé 1a sy canh tranh gitra
tau Feeder va tau hang bach ho. Do vy cac hing tau Feeder rat quan ngai vé ké
hoach cap cang (Lich diéu d6 tau), day 1a nguyén nhan lam giam hiéu qua vé thoi
gian va lam lang phi tién bac chd doi.

+ Mot sd cang container 13 cang song nén chiu anh hudng ctia phu xa bdi dap va xo6i
mon ctia dong chay.Chuyén ach tic tau Feeder xay ra do tdu mic can giita ludng,
gdy thiét hai vé kinh té cho cac hing tau Feeder phai chd doi, chi phi phat sinh va
anh huéng t6i uy tin kinh doanh. Hang nim cac cang bién nay phai tién hanh nao
vét va ké bao lai.

Theo nhan xét cia mot chuyén gia 14u nim trong linh vic hang hai vé hé
thng cang bién ctia Viét nam nhu sau: “O cdng bién Viét Nam la suw thiéu hut cdc
cang I6n va cang nude sdu dé don cdc tau tdi trong 1om.Viéc thiéu cdc cdng nudce
sdu, cdang tong hop va cdng container c¢é thé don tau tdi trong Ién khéng chi lam
han ché tinh canh tranh cia nganh hang hai Viét Nam ma con gdy danh huéng truec
tiép dén méi trwong dau tw. Chinh viéc cdc tau 1om khéng ra vao cdc cang Ién dé
xép, dé hang ma phdi trung chuyén tir xa dd lam cho chi phi vdn chuyén déi lén
nhiéu lan va diéu nay gdy quan ngai cho cdc nha dau tw. ”[5]
2.2.1.2 Kho bai - Phuong tién xép do
- Kho bai container 13 noi tap trung (tp két) cac vo container trén dat lién. Khai
thac van tai Feeder gin lién v&i hé théng kho bai container. Cac kho bai ngay gan
cang, s& giup Doanh nghiép khai thac van tai Feeder giam chi phi van chuyén tir
kho bai dén cau cang.Cong suit cia kho bii, ciing phan anh qui mé khai thac- st

dung trong vén tai Container. Noi nao dién ra hoat dong ra - vao thuong xuyén cua
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phuong tién van tai Feeder va lugng hang hoa container luu thong 16n, thi do1 hoi
cac kho bii d6 phai dugc xay dyung va thiét ké cho twong xtng véi san luong 16n
do.

Hoat dong cua kho bii khong don thuan 13 noi chira (tap két) container, ma
con 13 noi dién ra cac hoat dong thong quan hang hod, xép d& chuyén tai bd, bao
dudng container... Nén cac hoat dong kho bai cting doi hoi trang bi ky thuat phu
hop nhu: phuong tién xép d& container ndi dia, hé théng quan 1y dién tr kho bai
(gitp dinh vi cac vo container trong kho bai)...

Bang 2.7: Théng s6 kj thudt ¢ mét s6 kho bdi

S6 | Tén cang Di¢n tich S(A} luong | Stc  néng | Xe  kéo
1T bai m2 Cau bo cua can cau | Container
Khu vuc phia Bic
1 Cum cang Hai Phong:
Cang chinh Hai Phong 343.565 39 25-85 44
Cang DPoan xa 65.000 3 10-40 12
Cang Transvina - 2 45-100 20
2 Céang Quang Ninh 49.000 13 25-100 13

Khu vuc mién Trung:

3 Cum cang DPa Nang:

Cang chinh Pa Nang 299.265 2 36 -

Cang Hai son 30.000 1 90 -
4 Cang Ky Ha - 5 15-40 3
5 Cang Quy Nhon 201.000 2 100 7
6 Cang Nha Trang 50.000 12 5-60 4

Khu vuc mién Nam
7 Céang Binh Duong - 2 36 10
8 Cum cang Sai gon:

Cang chinh 160.685 34 25 -100 19

Tan cang 16.200 15 36 - 40 140

Cang Bén nghé - 8 20 -104 13
9 | Cang Can tho 19.000 13 40 5
10 | Cang My Thai 17.500 6 70 7

(Nguon: Hiép héi cdang bién Viét Nam - Nam 2008)
- Mot phuong tién khong thé thiéu duge trong kinh doanh van tai Feeder d6 chinh 1a

cac phuong tién xép d&. Hién nay & Viét Nam, ngoai 3 cum cang chinh dugc trang
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bi h¢ théng can ciu gian (loai h¢ théng can cu tién tién trong bdc xép container tur
ciu cang 1én phuong tién Feeder), con lai la sir dung céac loai can cau chan dé, cau
ndi, cau banh xich... Hién nay, chinh phi Viét Nam ciing d 1én ké hoach ning cap
cai tao cac cang bién, va mot trong nhitng van dé luu tim 1a trang bi cac phuong
tién xép d& hién dai.Khong hoan toan 1a phai trang bi nhiéu can ciu, ma cin phai
chu trong dén cac chi tiéu k¥ thuat cua phuong tién xép d& nhu: Stc ning cua
phuong tién, hi¢u suét xép d&, tim cao va do véi cua phuong tién... C6 nhu vay
mai dap ung dugc viée khai thac tau Feeder loai 16n.
- Trong dé an quy hoach nhim hudng toi xay dung mot hé théng cang bién phat
trién ngang tam v&i khu vuce, c6 mot phuong tién hd tro van tai container cling duoc
nhic di nhic lai nhiéu 1an dé chinh 13: dau kéo container. Pau kéo 1a phuong tién
chuyén ché container tir ciu cang dén kho bii container. S6 lugng dau kéo anh
hudng toi hidu suat xép d& container tir phuong tién Feeder xudng cang. S6 liéu cua
hiép hoi cang bién cho thidy Cang Tan Thuén 1a cang bién duoc trang bi duoc sb
lwong dau kéo déng dao nhat [3].
Vi nhitng trang thiét bi hién dai va ddy du, hiéu suét khai thac xép d& tau Feeder
c6 thé dugc ning cao 1én rat nhiéu, gop phan 1am giam nhimg chi phi neo dau va
nhimg chi phi khac. Hién nay hiéu sut xép d& container trung binh & 3 cum cang
chinh la:
+ Loai tau dudi 500 teus: 500Teus/ngay/1tau
+ Loai tau trén 500 teus: 800Teus/ngay/tau.
2.2.2 Quan ly kinh doanh van tai Feeder ¢ Viét Nam

Céac Doanh nghiép kinh doanh van tai Feeder nudc ngoai khi hoat dong tai
Viét Nam ciing phai chiu su chi phdi quan 1y ciia hé théng phéap luat Viét Nam. Cho
dén nay, Viét Nam da c6 mot hé thong Van ban quy pham phap luat trong linh vuc
kinh doanh van tai bién. Sb luong cac van ban nhiéu va da dang. Tu Luat, Nghi
dinh cta Chinh phu, Cac van ban ctia Cuc Hang hai, cia Cang vu, ...Cac thong tu
lién bo, lién nganh, cua cac co quan hanh chinh dia phuong ... Ngoai ra, mdi thoi
ky, do stra d6i, b6 sung vao cac chinh sach kinh té, nén luong vin ban Phap luat kha

"phong phl" va "cap nhat" tir viéc: xac dinh tiéu chuan an toan tau bién, Thu tuc
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hanh chinh ra vao cang bién, dén cac chinh sach quan 1y vi mé: chinh sach khuyén
khich dau tu....

La chu tau nudc ngoai, thi ngoai nhitlng quy dinh chung vé quan 1y kinh
doanh, quan ly doanh nghi€p, chu tau kinh doanh van tai Feeder nudc ngoai con
chiu sy quan 1y - “diéu chinh” riéng theo cac cong udc qudc té ma Viét Nam tham
gia va chinh sach kinh té cua Viét Nam. Sy khac biét trong quan 1y kinh doanh véan
tai Feeder gitra doanh nghi¢p Viét Nam (Chu tau Viét Nam) va Doanh nghi€p nudc
ngoai (Chu tau nudc ngoai) thé hién & trong:
2.2.2.1 B0 luat hang hai (Co hi€u luc tir ngay 01 thang 01 nam 2006)

Quyén kinh doanh van tai ndi dia: Theo Diéu 7 Bo Luat hang hai:

" 1.Tau bién Viét Nam duoc uu tién vén tai ndi dia ddi véi hang hoa, hanh
khach va hanh ly.

2. Khi tau bién Viét Nam khong du kha ning van chuyén thi tau bién nudc
ngoai dugc tham gia van tai ndi dia trong cac truong hop sau:

a. Van chuyén hang hoa siéu trudng, siéu trong hoidc cac loai hang hoa khac bang
tau bién chuyén dung;

b. bé phong chéng, khic phuc thién tai, dich bénh hodc ctru trg nhan dao khén cép;
c. Van chuyén hanh khéch va hanh 1y tir tau khach du lich vao dét lién va nguoc lai.

3. Bo truong Bo Giao thong van tai quyét dinh dbi véi nhitng truong hop quy
dinh tai diém a, b Diéu nay...."

Van tai ndi dia duoc hiéu 1a van chuyén Xuét phat tr mét cang ndi dia dén
mot cang nodi dia khac.Theo quy dinh nay, cac nha kinh doanh van tai Feeder chi
duoc tham gia van tai ndi dia chi khi cdc Doanh nghiép Viét Nam khong dép ung
duoc.

Trén thuc té, day chinh la bién phap bao ho van tai trong nudc. Chinh vi vay
ma gid cude van chuyén container trong nudc thuong cao hon rat nhiéu so véi gia
cudc van chuyén container qudc té. Vi du: Cudc van chuyén Hai Phong - Pa Nang
la khoang 3,5 - 5 triéu VND, trong khi cudc van chuyén tir cang Hai Phong -
Singapore 1a khoang 2,7 - 3,5 triéu VND.
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Pé tan dung vi¢c khai thac Feeder, cac hang tau nudc ngoai kinh doanh tai

Viét Nam, thuong két hop dua tau Feeder vao nhiéu cang Noi dia cua Viét Nam.

Rﬁi Phong ® Pa Ning j

Singapore Quy Nhon
RHE‘) Chi M

Hinh v& 2.2: Lich trinh mot tuyén Feeder
Trong hanh trinh van chuyén, tau Feeder s& ghé qua mét vai cang bién Viét Nam dé
chuyén chd Container. Tau Feeder s€ c6 hiéu suét cao néu dugc nhan chuyén cho
nhimg container nam trong tuyén van chuyén do.
Dbi v6i van chuyén hang qua canh (chuyén tiép) noi dia,thi nguoi chuyén chd ciing
phai xin phép cho timg 16 hang qua canh cu thé (néu khong xin phép thi duong
nhién uu tién st dung Feeder cua Chu tau Viét Nam).
Vi du:

Kaoshung “:> Hai Phong “:> Pa Ning Vin chuyén hang

chuyén tiép bang
) i v ohi > huong tién nao?
Dich vu cung tng véi chi hang phuong tien
S~ _
< > _ ~
Pham vi hoat dong cua Feeder Wanhai

Hai Phong “:> Pa Ning “:> Singapore

Str dung Feeder < >
nudce ngoai hiéu Pham vi hoat dong cua Feeder APM
qua hon??? Hai Phong ||:> Da Néng
— _J
I

Quan ly van tai noi dia (uvu tién phuong tién van tai Viét Nam)
Hinh 2.3: Ranh gidi giita vin tai chuyén tiép va van chuyén néi dia
Hang tau Wanhai ban dich vu van chuyén tir cang Kaoshung dén cang Pa Nang.

Tuy nhién, tau Feeder ctia hang tiu Wanhai lai chi chay tuyén Kaoshung - Hai
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Phong. Va ching van chuyén con lai, hiang tau Wanhai s& budc phai st dung hing
tau khac dé chuyén chg.

O day, néu so sanh giita gia cung cap dich vu van chuyén trong nuéc (tir Hai
Phong dén Da Néng) giita hai nha cung cap dich vu (Cha tau Viét Nam va Chu tau
nudc ngoai), thi gid cude cta chu tau nudc ngoai co phan hip din hon. Tuy nhién,
khoéc cai vo 14 hang hod van chuyén qudc té, nhung 16 hang nay lai ¢6 hanh trinh
trén tuyén van tai ndi. Do d6 né phai wu tién cho Doanh nghiép Viét Nam. Véi sy
chénh léch gia cudc cao cua tau ndi dia s€ lam giam kha ndng canh tranh ctia Doanh
nghi€p dirg ra ddm nhan toan bd qua trinh chuyén cho.
2.2.2.2 Nghi dinh 115/2007/NDb-CP vé quan ly kinh doanh dich vu van tai
Piéu kién kinh doanh dich vu van tai bién:

Theo diéu 3: "Diéu kién kinh doanh dich vu dai 1y tau bién

T6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu dai 1y tau bién phai thanh 1ap doanh nghiép
theo quy dinh cta phép ludt, truong hop doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai thi
ty 1& phan von gop cuia cac bén nudc ngoai khong vuot qua 49% tong sb von diéu 18
cua doanh nghié¢p."

Theo quy dinh nay, thi cac Feeder nudc ngoai van chua duoc phép hoat dong
truc tiép trong viéc ho tro dich vu Feeder ma budc phai qua sir dung Pai 1y tau bién
hodc thanh 1ap 1i€n doanh vdi sy khé)ng ché cua phia Viét Nam.

Mot trong nhitng yéu cAu quan trong ciia Vén tai d6 13 "su nhanh chéng, su
thuan tién va chinh xac". Dé ngiy cang thu hat duoc nhidu khach hang hon, cac
hang tau Feeder phai thiét 1ap mot b may thong sudt, van hanh linh hoat va thong
nhét. Cac Feeder nuéc ngoai thuong mudn sy kiém soét chit ch&, bai ho mudn hoat
dong thong nhat.Trong khi cac Lién doanh hay Pai 1y lai hoat dong twong d6i doc
1ap, va rat cham trong viéc kiém sodt thong tin....

Ngoai ra, van dé tai chinh va chia sé loi nhuan hop 1y 1a mot van dé déi véi
cac Feeder nudc ngoai. Hoat dong Pai 1y chi don thuan 13 thu vé Hoa hong dai 1y
cho céac Pai 1y Viét Nam, trong khi d6 rui ro kinh doanh lai hoan toan thude vé phia
chu tau Feeder nudc ngoéi.Néu chuyén sang mo hinh hoat dong lién doanh lai chiu

su chi phéi cia ddi tac Viét Nam (chiém 51%), do vy sy cha dong kinh doanh theo
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chién lugc Marketing khach hang ctia cac Feeder nudc ngoai bi rang budc va han
ché it nhiéu.

Ciing theo Nghi dinh nay, thi tat ca cac dich vu phu trg cho khai thac tau Feeder
nhu: Lam tha tuc, vé sinh, lai dit tau Feeder, xép dy .... déu do phia Viét Nam
"quan ly". Do cac Doanh nghi¢p Viét Nam chua c6 sy canh tranh cao, nén cac dich
vu phu trg cho khai thac Feeder chua tuong xtrng vdi 191 ich ctia cac chu tau Feeder
nudc ngoai da chi tra.

2.2.2.3 Nghi dinh 170/2003/NDb-CP vé quan ly thi truong cudce dich vu van tai

Theo Nghi dinh nay, chinh phu Viét Nam c6 "quy dinh mé" d6i v6i viéc can thiép
vao thi truong "cude van tai Container” trong truong hop:

"Thu tuéng Chinh phii quyét dinh va cong bd ap dung cic bién phap binh 6n gia dbi
v61 hang hod, dich vy thugc danh muc thyc hién binh on gia trong truong hop gia ca
thi trudng c6 bién dong bit thudng xay ra trong ca nudc hodc trong timg vung, khu
vic ma gia nhimg hang hoa, dich vu nay bién dong s& anh hudng dén phat trién
kinh té - x4 hoi cua ca nuée."

Khi khai thac van tai Feeder tai Viét Nam, cdc hang van tai Feeder cling phai cam
két vé mirc gia cudc toi da.(Dé tranh ling doan gia ca). Tuy nhién qua nhiéu nim
hoat dong tai Viét Nam, sy anh hudng cua thi truong thé gid1 nhu: Chién tranh vung
vinh, Khung b hang khéng, Suy thoai kinh té => Mat gia tién t&, Khing hoang gia
dau... d3 anh huong khong nho t6i viéc khai thac kinh doanh Feeder. Viéc ting gia
cudc déu phai c6 sy thuong luong v6i hiép hoi Doanh nghiép Viét Nam (thong qua
Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam).

2.2.2.4 Quyét dinh s6 127/VGCP-CNTD.DV ngay 28/10/1997 vé Cuéc - Phi cing
bién

" Khi tau ché hang hoat dong ¢ ving bién Viét Nam déu phai thanh toan cac khoan
phi sau:

+ Phi trong tai: 0,1lUSD/GRT / luot vao & 0,1USD/GRT / luot ra.

+ Phi bdo dam an toan hang hai: 0,1USD/GRT

+ Phi hoa tiéu: dao dong tir 0,00232 — 0,0032 USD/GRT (Minimum :100USD)

+ Phi tau lai dat: 170-375 USD / gio
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+ Phi budc,cdi day neo tau tai phao la: 50-132 USD/lan

+ Phi budc,coi ddy neo tau tai cau tau la: 17-83 USD/lan

+ Phi neo déu tai cau, bén: 0,0012-0,0035 USD/GRT/gid

+ Phi déng mé hdm hang: 6,5 — 18 USD / him

+ Phi v¢ sinh: 33 — 116 USD/ ham

+ Phi d6 rac: 20 — 50 USD / chuyén

+ Phi cung cép nudc ngot: 2,5 — 3,5 USD/m3

+ Phi kiém dém, giao nhan: 1USD/container

+ Phi xép Container tir phuong tién tau bién xudng bai:

Loai ¢6 hang: 23-57 USD/20’; 35-85USD/40’; 53-127USD/40*.
Loai khong c6 hang: 15-37 USD/20’; 23-55USD/40’; 34-83USD/40*
+ Phi Iuu kho, bai Container;

Loai ¢6 hang: 2USD/20’/ngay : 3USD/40’/ngay; 4,5USD/40*/ngay
Loai khong c6 hang: 1USD/20’/ngay; 1,5USD/40’/ngay; 2,3USD/40*/ngay
+ Gi4 cdm dién cho Container déng lanh: 22 — 40 USD / ngay hodc 1,1 — 1,6
USD/gio

+ Phi thi tuc: 50 — 100USD/chuyén..... "

* So sanh v6i biéu phi tai Singapore la:

"+ Phi cap cang: 8,5USD/GRT

+ Phi tha tuc: 50USD/tau

+ Phi kiém dich: 200-300USD/tau

+ Phi cung c4p nudc ngot: 7USD-21USD/1000lit

+ Phi bén bai: 0,1 USD/tan

+ Cac loai phi khac.... [14]"

(theo: http://www.singaporemaritimeportal.com/index.htm)

Biéu phi hang hai ctia Viét Nam so v&i khu vuc ¢6 thip hon d6i chat, tuy nhién chat
luong dich vu va su da dang dich vu & muc trung binh. Trong tinh hinh bién dong
16m cua thi truong (chi phi nhién li€u tang), doanh nghiép kinh doanh Feeder phai

cat giam chi phi thi yéu t6 chi phi thap cua thi truong van tai Viét Nam s& mang lai
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loi thé hon so véi cac qubc gia khac trong khu vuc (khi budc phai thu hep tuyén
dich vy, noi nao c6 chi phi cao, noi do sé bi thu hep trudce tién).
2.3 Nhirng kh6 khin, thuin lgi cia Doanh nghi€p nwéc ngoai khi tham gia
hoat dong kinh doanh Feeder nudc ngoai tai Viét Nam

Trong thoi dai toan cau hoa ngdy nay, néu thuong mai dugc cho 1a nhwa sdng
cta kinh té thé giéi thi van tai bién duoc coi 13 mach mau luu thong nhitng dong
nhya d6. Trong xu thé chung do, van tai bién chiém trén 80% luu luong Xuét nhap
khéu cua Viét Nam, trong do thi phﬁn van tai van chuyén Container cua cac Doanh
nghiép nudc ngoai trén cac tuyén Feeder quoc té (Hang hoa xuit nhap khau) chiém
wu thé gan nhu 14 tuyét d6i. Chi so sanh riéng tuyén Feeder Hai Phong — Singapore
(ndm 2007) c6 6 hang Feeder tham gia. Trong d6 c6 1 doanh nghiép Feeder Viét
Nam (Céng ty van tai Bién Dong) va 5 doanh nghiép Feeder nudc ngoai. Theo danh
gia cua hiép hoi chu tau Viét Nam: thi thi phan chuyén ché hang hoa Quéc té cua
doanh nghiép van tai Viét Nam trong linh vuc chuyén chd container qubc té & thi
truong Viét Nam 1a khoang trén dudi 10%, con lai 1a cia cac chu tau nudc ngoai.
Vay nhén t6 nao quyét dinh sy thong tri phan 16n thi phan van tai Feeder ctia doanh
nghiép nudc ngoai tai Vi¢t nam va Doanh nghi¢p nudc ngoai cd nhiing thuan loi va
kho khan gi khi hoat dong kinh doanh tai Viét nam?
2.3.1 Panh gia hoat dong kinh doanh cuia ciac hiang tau Feeder nwéc ngoai

Céc hang tau Feeder nuéc ngoai khong han manh nhu nhiéu ngudi suy doan.
O mot sb hing Feeder c6 lich sir hinh thanh khoang duéi 10 ndm, c6 hing Feeder sb
vbn kinh doanh cta ho chi vao khoang 30tr USD, nhung ho rat manh dan dau tu
kinh doanh. Va ho nhdn thay rang néu tan dung duoc co hoi kinh doanh, ho ¢6 thé
thu duoc loi ich kinh doanbh.

Trén thuc té, co hang tau khai thac kinh doanh dich vu van tai Feeder di Ién
tir nén tang kinh doanh chi ¢6 khoang trén dudi 20 nhan vién, v6i khoang gan 500
vé container va khong co6 tau Feeder ... nhung ho biét tan dung thoi co dau tu vao
cac thi trudng moi ndi va da git hai duoc rat nhicu thanh coéng. Sy thanh cong cua
nhirng hang tau Feeder khong chi xuét phat don thuan 1 c6 von kinh doanh 16n hay

dugc trang bi k¥ thuat tot nhat ma chinh 1 nho ¢6 chién luge kinh doanh thich hop.
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Tac gia xin diém qua mot sé nguyén nhan chinh tao ra stitc manh ciia cac hiang kinh
doanh van tai Feeder nu6c ngoai gom:
2.3.1.1 Tinh chuyén nghiép cao

Kha ning cung cap dich vu vén tai Container cua cac hing van tai Container
nudc ngoai ¢ tinh chuyén nghiép cao.C6 thé néi 1a: cac hing tau Feeder & cic qubc
gia phat trién thudng cé chién luoc khai thac van tai Container c¢6 tinh chuyén
nghiép cao, diéu nay phan anh qua trinh phan cong lao dong toan cau. Phan cong
lao dong xd hoi 1a mot tit yéu khach quan bat ngudn tir nhu cau cudc sdng xa hoi
ngay cang cao. Chinh nh¢ ¢6 su chuyén mén hoa hoat dong van tai Feeder da gilp
nang cao ning luc canh tranh va ting hiéu qua san xuit kinh doanh. Chuyén mén
hoa san xuét di chia cit qua trinh san xuat san pham hoan chinh thanh nhiing coéng
doan doc l1ap voi nhau, trong do mdi cong doan tap trung thuc hi¢én mot hodac mot sb
budc trong toan bd quy trinh san xuét ra san pham hoan chinh cho nguoi tiéu dung.
+ Phdn bé dia ban hoat dong:

Khi thuc hién cac hoat dong van chuyén Container quéc té, cac doanh nghiép
kinh doanh van tai déu phai ddi mat sy canh tranh khong nhiing tir cdc doanh
nghiép Van tai nudc ngoai ma con ca doanh nghi€p van tai ban dia. Ba qua thoi ky
“doc quyén lting doan”, khi cac hang van tai ban dia doc quyén khai thac dich vu
van tai Container trong nude. Qua trinh toan cu héa, budc cac qudc gia tham gia
vao thuong mai qudc t& c6 su phan bd lai co cdu san xuit hop 1y hon. Trong linh
vuc van tai cling vdy. Cac chu tau trong nudc trudc kia chi lo canh tranh trong
nudc, nay phai déi mat v6i nhimg thach thirc tir cac doanh nghiép Van tai nudc
ngoai. Su canh tranh quyét liét d6 da thu nho lai s6 luong nhitng nha cung cap dich
vu van tai. Cac doanh nghiép van tai khong hiéu qua s& budc phai giai thé, cac
doanh nghié€p van tai yéu 6t s€ bude phai lién két lai v&i nhau dé c6 thé ton tai trén
thi truong. Sy co cum lai va viéc phat huy thé manh cua ting hing van tai, da tao ra
ban sic riéng cua ting hang van tai, va nhd vy ndé mang lai nhitng thuan lgi va
thuong hiéu 16n trong linh vuc van tai.

Mot vi du cho viéc phan bd dia ban hoat dong: O Han Quéc chéng han co it

nhat 3 cong ty kinh doanh van tai Container nhu: Hanjin, Dongnama, Heung-A...
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nhung c6 su phan bd ving san xuat riéng. Nhu: Heung-A chuyén tuyén khai thac
tuyén Pong Bic A, Dongnama chuyén tuyén khai thic Nam A — Han qudc, Hanjin
chuyén tuyén khai thac Chau Au , My - Han quéc.. ..

Dé phu hop véi sy bién doi cua thi trudng va tinh toan muc loi nhun hop 1y,
cac hang van tai budc phai phan bd 13nh thd san xuat. Viéc phan bd dia ban hoat
dong, gitp cac doanh nghiép van tai diéu hanh khai thac van tai c¢6 hiéu qua hon.
Ching han nhu: cong tac quan 1y va bao dudng vo Container, cong tac luan chuyén
vo Container giita cic ving san xuat...

Nho c6 su phan bd dia ban khai thac dich vu van chuyén, cac doanh nghi¢p
van tai nudc ngoai c6 thé tap trung chuyén mon vao thi truong ma ho chiém linh, va
phat trién toan tim, toan luc vao thi ph'ém do.

+ Su hop tdc giita cac hang van tai Feeder.

Néu nhu truée day, nhidu ngudi lo ngai ring sy canh tranh khong lanh manh
va chinh sach déng cira ciia mot sé qudc gia s& tré thanh mdi de doa ddi voi xu thé
ho6i nhap kinh doanh, thi ngdy nay su phat trién cta nhiéu hinh thirc lién doanh, lién
két d3 mo ra vién canh hop tic méi theo nhitng chiéu huéng tich cuc hon [3].

O cac qubc gia phat trién, trén thi truong van tai cic doanh nghiép van tai
thudng két hop 13n nhau (hop tac st dung cac ngudn luc riéng). O mdi mot khu vuc
san xudt, mdi doanh nghiép Van tai khong thé “bao tiéu cung tng” (cover) hét toan
b6 khu vue, do viy, ho ¢ su sdp xép riéng. Ching han nhu: Chi dé 1 hing khai thac
trong tam thi truong (Feeder — tuong Uing voi vé COC), cac hang con lai thi cung
cap dich vy Container tuyén xa (Mainline — tuong (mg v6i vé SOC). Dya trén tinh
toan tong nhu cau thi truong, cac hing van tai quyét dinh ké hoach kinh doanh vén
chuyén toi wu. Pé tranh canh tranh khong can thiét va duy tri mic cudc (SOC &
COC) hop 1y, cac hing van tai s& chia sé thi phan van tai.

Mot s6 doanh nghiép van tai Feeder s& tap trung chuyén sau khai thac van tai
Feeder ¢ nhitng tuyén nhat dinh. Vi du & Singapore: Hang Samudera khai thac
tuyén Bangkok — Singapore, hang ACL khai thac tuyén Hai Phong — Singapore.
Mit khac, xuat phat tir dac diém van tai, lu@)ng lach tau bé, cac hang van tai bude

phai tinh todn dén tan xuat chuyén ché cac tuyén va lich trinh Feeder.
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S6 doanh nghiép khac s& tap trung khai thac ¢ cac thi truong khac hodc luya chon bi
mua lai boi cac Doanh nghiép van tai c6 loi thé hon.

Do nhu cau véan chuyén 1a lién tuc, nén rat nhiéu hang tau phai str dung dich
vu Feeder chuyén tuyén ngan. Ma ning luc kinh doanh ctia mdi Feeder lai c6 han
(ké ca Mainline ciing vay). Trir 1 s6 cang 1on ctia Nhat ban ¢ hing tau dwa Feeder
vao 3-5 chuyén 1 tuén, con lai cac Feeder & cac khu vuc khac trén thé gid1 chi khai
thac tir 1chuyén / 1-2 tudn. Do vay dé dap Gng nhu cau van chuyén: 24h /ngay; 7
ngdy / tuln... cac hing van tai Feeder thudng ap dung phuong thuc trao doi slot
hodc lién minh v61 nhau. Ly do cta sy lién minh 1a boi: cac hang tinh toan dugc thi
phan ctia minh va ning lyc cia ho (vén dau tu cho san xuat han ché) do vay ho phai
tim cach khai thac t6i uu va van théa man cic yéu cau cua khach hang.

Ngay nay, nhiéu cong ty 16n va nhé dang c¢6 xu hudng ap dung chién thuat
kinh doanh: lién minh va hop tac voi ngay chinh ddi thu canh tranh cta minh.Thay
vi phai tién hanh nhitng don cin ndo cing thing, ddi mit v4i nhau hang ngay va &
moi noi véi thai do dé chuimg, muu mo canh tranh ... thi gio day, mot diéu ma
khong thé pht nhin rang: D3 c6 nhitng lién minh ddi tha hinh thanh, dang va s& tao
nén strc manh dang gom trén thi truong toan cdu. Mot trong nhitng vi du cua lién
minh van tai la: 4 hang Hapag-Lloyd, NYK, OOCL, P&O Nedlloyd cung dong gop
tau bién dé khai thac tuyén xuyén Thai Binh Duong. Bang cach trao doi slot trén
cac tau bién, cac hing giam duoc chi phi dau tu. Néu kinh doanh riéng r& thi moi
hing s& phai dua vao 6 tau thi méi dam bao trung binh 1 tudn / 1 chuyén (thoi gian
chuyén cho tuyén Trung Qudc — My “xuyén Thai Binh Duong” 1a 29-30 ngay) va
diéu nay sé doi chi phi ting thém rat nhiéu ...;
bung ¢ goc dé khach hang: Ho s€ rat it khi chép nhan dich vu van chuyén cham ché
va han ché.

Vi du: Hang khai thac Feeder ACL chuyén tuyén HPG — Sin thudng khai thac 1
chuyén / 1 tuan vao ngay thir 4 hang tuan. Gia sir nhu c6 khach hang chap nhan dich
vu van chuyén Container ciia ACL nhung lai mudn khoi hanh vao ngay thir 7 thi

sao?Hodc ¢ hing Samudera chi chay Feeder 2 tuan /1 chuyén, vdy chang 1& chu
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hang phai doi it nhat 10 ngay chd doi dé c6 thé xép 1én tau? Chua ké d6 chi khoang
thoi gian chd doi ching trung chuyén. ..

Nhung chinh vi nhu cau phat sinh nay, nén giita cac hing Feeder lai c6 su bat
tay 1an nhau. Khong phai 13 cing c6 dich vu van chuyén twong tu nhu nhau 13 canh
tranh 1an nhau, ma d6i khi d6 1a su cong tac — hop tac vdoi nhau.

Vi du: Hang Steamer Feederships Pte Ltd cung cdp dich vu Feeder chuyén tuyén
Hai Phong — Pa ning — Singapore vao ngay thir 5 hang tuan két hop (Join Slot) véi
hing Gemartrans chuyén tuyén Hai Phong — Sai Gon — Singapore viao ngay Chu
nhat hang tun. Duéi ddy 14 vi du cua sy trao ddi chd giira hai hing nay:

# Tuyén Hai Phong — Singapore: Moi bén sé c6 toi thiéu la 30 Teus riéng (dwoc
tinh nhuw la vo COC trén tau cua chinh minh) con lai, néu muén sir dung thém. Ho
phdi chdp nhdn véi gid vin chuyén la SOC.

# Tuyén Pa Nang — Singapore: Bén Steamer (SFPL) sé nhuwong 20 ché cho
Gemartrans (GMT) trén tau Feeder cua SFPL

# Tuyén Sai Gon — Singapore: Bén Gemartrans sé nhuwong 30 ché cho SFPL.

T 5ng cong ca 3 tuyén: Cdc bén dat dwgc nhiéu lgi ich hon.

- Tén sudt dich vu tang én (thay vi 1 chuyén / 1 tuan => 2 chuyén I tuan). Céc
khdch hang xudt nhdp khdau sé khéng phdi doi ldu, dé cho xép hang lén tau (O
chdng vdn tdi thir nhdt). => Néang cao khd nang két noi tau ching 2 (Déi véi cdc
chii hang la mainline). => Rut ngdn thoi gian ludn chuyén va cho doi tau. (Ndng
cao thoi gian khai thac vé - Han ché tinh trang vé Container nam i dong & 1 khu
vue) [12].

- M6 rong dich vu khai thac. Theo vi du trén, thay cho viéc ca hai hang cung mang
tau vao cang Pa ning va Sai Gon, cac hing Feeder s& tin dung dich vu ctia nhau.
GMT st dung dich vu cia SFPL & cang Pa Nang va nguoc lai, SFPL s& str dung
dich vu Feeder cua GMT tai cang Sai gon.

2.3.1.2 ba dang trong cung tng dich vu

Su da dang dich vu cung cip trong hoat dong kinh doanh van tai ciia cac hing van

tai Feeder nudc ngoai thé hién 6:
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+ “Cung cap dich vu van tai ma thi truong can”.Nhu cau van chuyén hang héa st
dung Container thay dbi va phat trién lién tuc. Khong chi & Viét Nam, ma & trén thé
gid1, cac hang tau kinh doanh Feeder luén phai nhan thirc dugce su thay doi d6. Néu
cach day khoang 10 nam, thi da sb cic tau container (Feeder) dugc dua vao khai
thac tai thi truong Viét Nam 1a loai Semi-Container (La loai tau ro1 dugce stra chita
va trang bi thém mot sb bo phan dé dung cho chuyén chd Container), thi hién nay
tau Feeder duogc st dung tai Viét Nam la loai chuyén dung.(Thé hé tau Container da
dugc trang bi va lip dat hop 1y can cau chuyén dung va hé théng dién dung cho
Container dong lanh, thiét bi quat gio....).

Nho ¢6 nhing cai tién nhu vy, cac hing khai thac Feeder di dap ung duoc
nhu cu van chuyén hang dong lanh ma ngay cang ting & thi trudng Viét Nam. Mit
khac, nhd c6 thé hé tau méi (duoc dong méi), thoi gian chuyén chd trén bién dwoc
rit ngin - téc do trung binh cua tau Feeder ting 18n tir 12 hai Iy / gio toi 16-20 hai
ly/gi . Cac hang van tai Feeder c6 thé tan dung thoi gian chd “hang” va van dam
bao lich trinh.

O Viét Nam gan day c6 phat sinh nhu cau van chuyén “thiét bi toan bo”, d6
1a viéc di doi ca nha may, hay toan bo cong trinh giita cic qudc gia trong khu vuc.
Vi du nhu Thiét bi xdy lip cau dudng, Thiét bi nha may san xuit linh kién 6 t6....
Céc hiang van tai Feeder, dd nhanh chong nim bit duoc nhu cau ndy va ho da két
hop v6i nhiéu cong ty Ky thuat khac dé hd trg viéc di doi. Theo ky su K§ thuat — Di
chuyén Nha may,cong trinh - Céng ty Utoc, Nhat Ban: “Viéc thao ldp va van
chuyén sir dung Container giam chi phi rat nhiéu so voi van chuyén theo phuong
thirc tau chuyén.Bén canh d6 thoi gian cling giam di dang ké, thuan tién véi tién do
thao lap va su an toan ctia hang héa ciing cao hon.”

Cac hang tau Feeder cling nhanh nhay trong quyét dinh cung cép dich vu van
tai va trang bi van tai phu hop. Cac bai toan hiéu qua kinh té giup cac nha van tai
Feeder giai quyét cac nhu cau cua thi trudng. Vi du: Xac dinh chi phi khi két hop
van chuyén Container va nhitng loai hang hoa dac biét khac. Vao thoi diém it hang,
cac hing véan tai Feeder thuong két hop van chuyén nhimng 16 hang “cong kénh”

nhu: Xe chuyén dung (May Ui, M4y xuc, tau héa....), Cac thiét bi hoa dau... dugc
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xép va chang budc trén mat boong.... Va doi luc, nhimg 16 hang nay lai mang lai
nhimg loi nhuin dang ké so v&i van chuyén théng thudng cho cac hing van tai
Feeder.
Vi du: Néu khdch hang muén ché 20 chiéc xe xiic chuyén dung, phdi thué tau roi
VOl cac chi phi:
- Thué bao tau (Hdai Phong - Singapore): 10.000USD/ngay
- Chi phi ldp ddt, chang budc khdc: 3000- 5000USD.
- Téng chi phi vao khodng 80.000USD
Trong khi d6, néu Héng tau Feeder chdp thudn ché trén mdt boong, chi phi xép do
va vdn chuyén chi vao khoang 2100USD/I xe thiét bi. Tong chi phi: 42000USD.
(Ngudn: Steamers Feederships Pte Ltd).

+ Xu huong da dang cung tng dich vu :
Dé duy tri su phat trién 6n dinh, duy tri cac chin hang, dau mdi khach hang lau dai,
cac doanh nghiép van tai Feeder hudng téi xu thé da dang hoa cac dich vy phu tro.
Cung vo1i su phan cong chuyén mon hoa, cac nha quan 1y kinh doanh van tai Feeder
ludn tim cach to chirc cac quan hé hiép tac gitra cac don vi chuyén mén héa.Hinh
thanh nén cac chudi cung tng dich vu van tai “door to door”. Hién nay, mot s6 céc
hing van tai Feeder da thiét 1ap vin phong Logistics, Vin phong Giao nhan... dé
cung cip cac dich vu van tai hang 1é. Cac vin phong ndy s& déng gop mot phan
doanh thu khéng nho trong dich vu van tai Feeder.
2.3.1.3 Tiét kiém cac ngudn luc va ting ning suit lao dong

Cac doanh nghiép van tai nudc ngoai rat coi trong Bién phap Tiét kiém va
ting nang suat lao dong. Ho hiéu rang mot trong nhitng dong luc giup ho thanh
cong trén thuong trudng d6 1a phai biét Tiét kiém va Tang ning suét lao dong.
Tiét kiém: “la biét cach sir dung mot cach hop 1y, ding mirc cua cai vat chat, thoi
gian, stc lyc...” Mot trong nhiing bién phap tiét kiém 1a: Giam chi phi san xuét.
Giam chi phi san xuét: “ 1a viéc giam s tién ma doanh nghiép phai bo ra dé mua
cac yéu td dau vao cua qua trinh san xuat”.
Véi bé day kinh nghiém trong quan 1y va khai thac kinh doanh van tai, cic hang

van tai Feeder nudc ngoai thuong xuyén cap nhat nhiing thanh tyu khoa hoc k¥
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thuat va ung dung vao trong san xuat. Co thé ndi nhitng thanh tyu trong cong nghé
thong tin di lam thay d6i dang ké hoat dong vén tai Feeder. Néu vao nam 2003, dé
hoan thién tha tuc cho 1 con tau cip cang, can rat nhiéu loai gidy t& nhu: Manifest,
Kiém dich, ... Véi bd Manifest (day hang 100 trang), phai duoc giri trude khi tau
cap cang, s& rat mat thoi gian néu chu tau fax hay dién tin tir cang xép hang sang.
Mit khac, cac chi phi gidy to ciing kha t6n kém chang han nhu chuyén phat nhanh
hang khong, luu trir..., thi hién nay bang cong nghé thong tin,viée luu trit gidy to va
gui chuing tr nhanh hon va don gidn hon. Hién nay, cac hang Van tai Feeder da c6
nhitng chuong trinh “quéan 1y chimg tr” chuyén nghiép hon. Viéc nhap sd liéu nhu
van don, manifest, quan 1y vo Container, lich trinh tau dugc kiém soat d& dang va
vO cung thun tién cho bat cir Nhan vién hing van tai c6 thé nbi mang va truy suit
thong tin dé dang. Bén canh do, viéc két ndi mang toan cau, cling gilip cac hang
giam nhiéu chi phi dién tin: dién thoai, fax...

Dé ning cao ning lyc canh tranh va giam chi phi san xuét, cic hing van tai
Feeder ciing c6 nhimng bién phap khuyén khich nguoi lao dong lam thué nang cao
ning suit lao déng. Vi du nhu: Tinh giam bd may hanh chinh, mot ca nhan dam
nhan nhiéu coéng viéc thi hudng lwong cao hon. Cac bién phap thudng cho sang kién
duogc 4p dung hi¢u qua nhu: Thu hat dugc khach hang mdi, Thu nhan dugc don
hang c6 s6 luong 16n. ..

Trong cong viéc nang cao hi€u qua kinh doanh, cdc Doanh nghi¢p van tai
nude ngodi thudng van dung bién phap giam chi phi san xuit. Giam chi phi khong
chi bén trong ndi by doanh nghi€p nhu: giam chi phi quan Iy hanh chinh, chi phi san
xuat.... ma doanh nghiép véan tai Feeder cling tim cach giam cac chi phi dau vao
khéc: Chang han nhu chi phi ctia cac hoat dong phu tro cho chuyén chd Container.

Cac hang tau Feeder ciing thuong xuyén cap nhat nhiing thong tin vé sy bién
dong cua thi trudng dé c6 nhing chinh sach bién d6i phu hgp. Cac hang tau Feeder
cling 1a nhitng khach hang cua nhitng nha cung cép dich vu phu tr¢g cho van tai
Container nhu: Kho, Bii, Bén, Xép d&, kiém kién, Van tai ndi... O Viét Nam, véi

su néd rd cac dich vu phy tro (ctia ca tu nhan 1an quéc doanh), nha kinh doanh van
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tai Feeder ludn c6 diéu kién dé “cat giam” cac chi phi san xuat bang cach ép gia
(thong qua d4u thau cung cap).

Mit khac, viéc khai thac Feeder hop 1y con thé hién & bai toan “Trong tai tau
Feeder va ké hoach khai thac hop 1y”. X4ac dinh hiéu qua ctia cong suét chuyén chd
phai cin ctr vao khéi lugng hang hoa container chuyén ché trung binh trén 1 niam.
Tau to ma hé sé chuyén chd thip thi khong hiéu qua bang tau nhoé nhung hé sb
chuyén ché cao.

Cac hang van tai Feeder luén tinh todn dén “hi¢u qua kinh t€” khi van hanh kinh
doanh. Véi cac con s6 vé Cung — ciu van tai, ngudi kinh doanh vén tai Feeder quyét
dinh lya chon khai thac van tai phu hop. Néu cong suét chuyén cho trung binh trén
moi Feeder nudc ngoai 1a khoang 250 — 300 teus / tau, thi doanh nghiép Viét Nam
1a khoang 600 teus /tau (doanh nghiép véan tai Viét Nam con tham gia van chuyén
noi dia), tudi tau binh quan ciing ¢ su khac biét (8 -15 tudi / tau Feeder nudc ngoai
v6i 4-8 tudi /tau Feeder VN).

2.3.1.4 Xay dung va duy tri mdi quan hé khach hang 1au dai va on dinh

Khi cung tmg trén thi truong cac san phim dich vu, yéu td quan trong dau
tién ma bat cir doanh nghiép nao ciing phai ban tim dén 1a: S& dugc tiéu thu (co6 thé
“thwong mai” dugc san phiam). Khach hang chinh 1a bén tiéu dung san phim do.
Dbi v6i nha kinh doanh van tai Feeder, muc tiéu kinh doanh khong kém phan quan
trong d6 1a thu hut duge nhiéu khach hang. Cé dugc khach hang da khé, nhung duy
tri mdi quan hé 1au dai voi khach hang con kho khin hon. Cac Feeder nuée ngoai da
xay dung duoc mbi quan hé khach hang lau dai va truyén thong. Nho d6 khi tham
nhap vao thi truong Viét Nam, ho dd c6 mot san sau (hau phuong) viing chac. Bén
canh viéc tim kiém cac nguon khach hang méi, doanh nghiép nudc ngoai van duy
tri va cing cd luong khach hang truyén théng.

2.3.2 Nhirng kh6 khin doi véi Doanh nghiép nwéc ngoai kinh doanh van tai
Feeder tai Viét Nam

Trong kinh doanh van tai Feeder, yéu t6 khong thé thiéu dugc chinh 1a nhién
liéu sir dung cho chay may. Cac phuong tién Feeder hién nay déu str dung dau dé

hoat dong. Su bién dong gia dau 1am chi phi nhién li¢u tang lén va lam tang cac chi
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phi dau vao khac (Chi phi dich vu phuy tro). Ngoai ra, anh hudng gian tiép 13 tam Iy
khong 6n dinh vé thi truong ciing lam cho hoat dong kinh doanh tré nén khé khin
hon. Viét Nam la quéc gia nhap khéu nhién liéu, nén gia thanh nhién li€u mua tai
Vi¢t Nam (do phuong tién tau bién 1a mdt 1anh thd dic biét, nén hoat dong mua ban
1a hoat dong ngoai thuong - theo gia qudc té) s& cao hon cac qudc gia khac co tai
nguyén san c6. Gia nhién liéu cao, khién chi phi ddu vao tang 1én. Doanh nghiép
kinh doanh van tai Feeder nudc ngoai ding trude 2 sy lya chon: ddm bao hiéu qua
kinh doanh va 6n dinh thi tru’(‘mg.Muén duy tri muc lgi nhudn nhu trudc, bét budc
phai tang gia ban,hoac chép nhéan loi nhuén it di hodc thua 15 dé gitlr on dinh thi
truong. Bién dong cta gia nhién liéu ciing tac dong truc tiép dén thi trudng hang
hoa va anh huéng gian tiép dén su suy giam hang hoa tiéu thy, luan chuyén giita cac
khu vuc. Chi khi thuong mai phat trién, nganh van tai méi c6 thé hung thinh duoc.

Hién nay, kinh doanh vén tai Feeder dang budc vao giai doan canh tranh gay
gét. Su hinh thanh cac Feeder md&i cua khu vuc va sy mé rong hoat dong sang khu
vic chau A -Thai binh duong cia cac hing tau phuong Tay. Viét Nam nim trong
pham vi anh hudng cta ca hai xu hudéng d6. Diéu nay dan dén sy xuat hién ngay
cang nhiéu cac hing van tai Feeder trong khu vuc Dong nam 4 va cta phan con lai
ctia thé giéi. Cac hing van tai Feeder dang c6 cudc canh tranh gay git dé danh thi
phan. Sy canh tranh khong chi giira doanh nghiép nudc ngoai véi doanh nghiép ban
dia, ma con gitta ca nhitng doanh nghiép van tai nudc ngoai voi nhau.

Cac phuong tién van chuyén khac nhu dudng bd, dudng sit, duong hang
khong ciing dang dugc dau tu phat trién. Su phat trién nhitng nganh nay mot mat c6
dong gop tich cuc gitp van tai Feeder phat trién, nhung miat khac ciing canh tranh
va lam giam ty trong chuyén chd hang hoa bang container.0 Viét Nam tuyén
Feeder: Tp H6 Chi Minh - Sihanoukville,Cambodia - Bangkok, Thailand dang phai
d6i mat voi thach thie van chuyén cua tuyén duong sat va duong bd Pong duong
(nbi lién 6 nudc ving sdng Mekong).

Tham gia vao thi truong van tai Feeder ¢ Vi¢t Nam, doanh nghiép nudc
ngoai chiu su quan 1y - khéng ché theo quy dinh cua nha nudc so tai. Dic biét 1a

trong cac dy an van chuyén hang hod quoc te 16n. Quyén uu tién trong dau thau van
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tai qudc té, quyén wu tién str dung dich vu cang bién, kho bai... thuong danh cho
cac Doanh nghi¢p Viét Nam.Doanh nghi€p van tai nudc ngoai tham gia véi vai tro
13 nha thau phu cho cac dy an d6 nén 1am giam it nhiéu loi nhuan kinh doanh.

2.3.3 Nhirng thuan lgi d6i véi doanh nghiép nwéc ngoai kinh doanh vén tai
Feeder tai Viét Nam

Mot loi thé ma cac doanh nghiép kinh doanh vén tai Feeder nudc ngodi co

duogc 1a kinh nghiém khai thac kinh doanh chuyén tuyén Feeder. Kinh nghiém kinh
doanh thé hién o
+ C6 mot hé théng khach hang truyén thdng.Viéc thiét 1ap cac tuyén van tai duwa
trén nhu cau chuyén ché cia khach hang.Qua mét thoi gian cong tac - lam an kinh
doanh, méi quan hé dé duoc cung cb va c6 uy tin.Va déi luc, chinh nhing uy tin d6
mang lai 1g1 nhuan, co hoi kinh doanh cho nguo1 kinh doanh van tai Feeder.
+ C06 bd may van hanh linh hoat. Sy di trude trong kinh doanh van tai Feeder mang
lai nhiéu kinh nghiém cho nguoi quan 1y. Bén canh yéu t6 dua ngay tng dung cong
nghé madi vao kinh doanh va tim to1 cac giai phap moi, cong nghé kinh doanh van
tai Feeder ctia doanh nghiép van tai nudc ngoai da dat dén trinh d6 cao. Piéu nay
gop phan 1am giam chi phi va tién bac trong kinh doanh VA ting strc canh tranh trén
thuong truong.

Mot loi thé ma cac Doanh nghi¢p nudc ngoai c6 dugc chinh la sy kiém soat

giad cude théng nhat. Gia cude 1a sy thoa thuin giita ngudi mua va ngudi ban. Tuy
nhién, cac hang tau van tai da biét lién két lai v6i nhau dé kiém soat thi trudng van
tai.Vi du nhu: xac dinh mirc phi THC, phi BAF...
“..0 Viét Nam, khdch hang sw dung dich vu van tai container thi nho lé, nang luc
canh tranh (ca vé gid ca va chat lwong dich vu, kha nang déap vmg) ciia doanh
nghiép Feeder trong nuéc khéng thé so sanh dwoc sirc manh lién két cia hiép hoi
kinh doanh Feeder nuoc ngoai. (Hién nay Doanh nghiép kinh doanh van tai Feeder
nuée ngodi chiém trén 85% thi phan Viét Nam)...”[3]

Cudi cung, khi tham gia vao WTO cua Viét Nam, doanh nghiép kinh doanh
van tai Feeder cling s€ dugc hudng cac logi ich ctia viéc gia nhap:

v Khé ning kinh doanh doc lap tai thi trudng Viét Nam.
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Viét Nam dang thyc hién 16 trinh mo cira hoi nhap véi nén kinh té thé gisi va khu
vuc trong d6 c6 10 trinh canh tranh va hdi nhap trong nganh hang hai ASEAN, dé
dén nam 2015 thi truong hang hai ASEAN trg thanh thi trudng ty do, binh dang cho
moi chu thé kinh doanh, khai thac hang hai.

Theo nd1 dung cam két gia nhap WTO cua Viét Nam vé thi truong van tai s dién ra
2 16 trinh:

+ Giai doan 1: Cac cong ty van tai bién nudc ngoai duge phép thanh 1ap lién doanh
(Céc cong ty lién doanh san xuat duoc dau tu khép kin tir san xuit kinh doanh cang,
van tai bién, dai 1y hang hai) v6i s6 von gop khong qua 51% ngay tir khi Viét Nam
gia nhap T6 chirc thuong mai thé gidi.

+ Giai doan 2: Sau 5 nim gia nhip, cic cong ty van tai bién nudc ngoai s& duoc
phép thanh 1ap cong ty 100% vén nudc ngoai dé hoat dong tai Viét Nam.(Piém
quan trong ctia cam két ndy 1a cac cong ty lién doanh, cong ty 100% vén nudc ngoai
do cong ty van tai bién nudc ngoai thanh 1ap chi dugce phép thuc hién cac hoat dong
phuc vu cho chinh cong ty me, khong dugc phép cung cap dich vu cho khach hang
khac. Cac cong ty van tai bién nudc ngoai van chuyén hang hoa di, dén Viét Nam
khong thanh 1ap hién dién thuong mai tai Viét Nam thi van phai s dung dich vu
cua cac doanh nghi¢p Viét Nam hoat dong trong hai linh vuc néi trén). Theo 19 trinh
nay thi sau khoang 5 nim, cac doanh nghiép van tai Feeder c6 thé chinh thirc thanh
1ap doanh nghiép 100% vbn nudc ngoai.

Trong thoi gian trude day, Viét Nam da thuc hién bao hd hoan toan ddi véi
linh vuc van tai ndi dia béng tau bién va dich vu dai Iy hang hai song nhiing bién
phap bao ho nay dang giam dan timg budc khi Viét Nam thyc hién Hiép dinh hang
hai ASEAN va 19 trinh thuc hién theo cam két gia nhap WTO.

Véi chinh sach han ché tiép can thi truong van tai Feeder - Chi cho phép khai
thac Feeder v&i hinh thirc lién doanh hoac thué Dai 1y, cac hang van tai Feeder nudc
ngoai budc phai chia sé cac loi ich kinh té cho cac Doanh nghi¢p nha nudc lam Pai
ly. Khi thyc hién cam két gia nhap WTO cua Viét Nam,céc chu tau Feeder nuéc
ngoai s¢ dugc hudng co hdi kinh doanh doc 1ap. Cac doanh nghiép van tai Feeder

dugc t6 chitc quan 1y théng nhat - giita Cong ty Me va cac cong ty con & cac quic
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gia khac. Viéc thong nhét to chirc quan 1y, gitip cho viéc diéu hanh san xuét kinh
doanh thuan loi. Va mét lgi ich khac dé la cét giam dugc chi phi Pai ly, nang cao
hiéu qua khai thac Feeder, tdng stc canh tranh ctia Doanh nghi€p van tai Feeder
nudc ngoai tai thi truong Viét Nam.

v' Co hdi kinh doanh diu tu thun loi tai Viét Nam.

Trong dién van hoi nghi Dién dan doanh nghiép Vira va nhé duoc t6 chuc tai Tp HO
Chi Minh, nhan ky niém 1 ndm gia nhap WTO cua Vi¢t Nam c6 doan: “ ... Mot
diéu dé nhén thay & Viét Nam sau 1 nam gia nhdgp WTO dé la méi truong kinh
doanh o Viét Nam duwoc cai thién mot cach dang ké...”. Nhan xét chung cua céc
doanh nghiép déu nhét tri danh gia viéc Viét Nam gia nhdp WTO c6 tic dong tot
dén su phat trién kinh doanh cia minh. O cdp d6 vi mé s& mo ra nhitng co hoi méi
cho viéc mo rong thi truong, thu hat thém dau tu, tao diéu kién canh tranh lanh
manh giita cac doanh nghiép trong nudc va nude ngoai & tat ca cac linh vuc, dam
bao su hai hoa gitra luat 1¢, chinh sach va quy dinh cua Viét Nam véi thong 1€ va
tiéu chuén cua qudc té [6].

Mic du con c6 mot sb vudng mic nhé & khau thu tuc hanh chinh, nhung
chinh phu Viét Nam dd dan hoan thién cac vin ban quy pham phap luat theo ding
cam két va gop phan dang ké cai thién moi trudng kinh doanh tai Viét Nam. Diéu
nay di dua Viét Nam dung vao nhém 10 quéc gia c6 méi trudng dau tu kinh doanh
hap din nhét chau A.

Nhitng hoai nghi vé trién vong phat trién cua kinh t& Viét Nam khi tham gia
WTO ciing dugc 1am sang t6. Kim ngach xuat nhap khau ting manh, dau tu nudc
ngoai ting nhanh... dd minh ching cho thé gii biét Viét Nam khong chi 13 quc
gia anh hing trong bao vé to qudc ma con biét vuwon 1én trong phat trién kinh té.
Cac chuong trinh phat trién kinh té va dinh huéng phat trién kinh té ciing phat huy
hiéu qua, dong gop vao su phat trién chung. Cac chuyén gia phan tich kinh té ciing
dua ra nhan xét: “Voi gia dinh viéc Viét Nam gia nhdp WTO sé tié}) tuc hoi nhap
nén kinh té ddt nuéc vao cdc mang ledi kinh doanh toan cau, khuyén khich dau tw
truee tiép nudc ngodi va gitip duy tri ddng luc cho cdi cdch trong nuwéce, tang trieong

kinh té Viét Nam du kién ting dén 8,5% trong nhitng nam tiép theo...”. *“ ... Loi ich
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vé mdu dich c6 tir viéc gia nhdp WTO dir kién sé giv mitc tang trudng xudt khdu
nhanh o muc 8 - 14%...”
(Trich dién dan doanh nghiép vira va nho thang 12/2007).

Pbi voi nha kinh doanh vén tai Feeder nudc ngoai, nhirng chinh sach quan 1y
kinh té cua chinh phu Viét Nam trong d6 cé: Hé théng phap luat hoan thién va
Chinh sach khong phan biét dbi xir giita cac Doanh nghiép trong va ngoai nudc...va
mdi trudong kinh doanh c6 trién vong thé hién co hoi dau tu kinh doanh thuén 1oi tai
Vi¢t Nam, khi Viét Nam gia nhap WTO.

Van tai Feeder 13 mot mat xich trong chudi van tai hang hoa bang container.
Quy md phat trién ctia Doanh nghiép Feeder nudc ngoai tai Viét Nam tuy thudc vao
tinh hinh thue t& va su bién dong chung cta thé gidi va cta khu vue. Voi tu cach 1a
mot nha kinh doanh, yéu t6 hiéu qua san xuét ludn dugc dit 18n vi tri cao nhat trong
kinh doanh. Thi trudng van tai hang hoa quéc té ¢ Viét Nam cho thiy nhitng déu
hiéu kha quan vé san luong van chuyén, nhung con 4n dau nhiéu sy bat ngd trong
kinh doanh. Va cac Doanh nghi¢p van tai Feeder luén phai theo doi thuong xuyén

din bién thi truong.

*

Hoat dong kinh doanh van tai Feeder 1a hoat dong cung Uing dich vu van
chuyén container giita cic cang trong khu virc va quyét dinh lwa chon quy mé khai
thac Feeder phu thudc vao sy danh gia tiém nang thi truong van tai container. O thi
truong van chuyén container qudc té tai Viét nam, quy luat kinh doanh trén thi
truong cling bién dong va chiu su anh hudng boi quan hé cung - cau vé dich vu van
chuyén hang hod bang container quoc té. Nam bat quy luat nay 1a diéu kién co ban

cua hoat dong cung rng dich vu van tai Container quéc té va khai thac tau Feeder.
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CHUONG III. BAI HQC KINH NGHIEM CUA CAC DOANH
NGHIEP VAN TAI FEEDER NUOC NGOAI TAI VIET NAM VA
PE XUAT MOT SO GIAI PHAP CHO DOANH NGHIEP VAN
TAI FEEDER CUA VIET NAM.

Su gia nhap WTO cua Viét Nam cling dat ra nhiéu co hdi va thach thire cho
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc: Co hoi mé rong thi truong, Co hdi binh
dang trong quan hé thuong mai,Co hoi tiép can cac ngudn luc kinh té - Khoa hoc
cong nghé.... Thach thuc vé su canh tranh, thach thirc vé van dé tang truong kinh té
v6o1 bdo v€ moi truong, an ninh hang hai, thach thuc vé tiéu chuin an toan hang
hai... Vay doanh nghiép véan tai Feeder ciia Viét nam sé co chién luge kinh doanh ra
sao dé danh lai thi phﬁn?

Trong chuong 3 nay, tic gia mudn trinh bay nhitng bai hoc kinh nghiém cua hoat
dong kinh doanh Feeder nudc ngoai tai Viét nam va tir d6 dé xuét nhimg giai phap
kinh doanh gilp cac doanh nghiép van tai Feeder Viét nam c6 thé xay dung nhimg

chién lugc kinh doanh thich hop va khic phuc nhitng han ché ctia minh.

3.1 Bai hoc kinh nghiém cia Doanh nghiép kinh doanh vén tii Feeder nudc
ngoai tai Viét Nam
3.1.1 Kinh nghiém vé tim hiéu thij truwong

Viéc tim hiéu thi trudng rat quan trong d6i voi doanh nghiép vén tai Feeder.
Va néi doi hoi phai duge nghién ctru mot cach ty mi va cong phu. Bung & goc do vi
md, viéc nghién curu thi truong gitip cho doanh nghiép kinh doanh vén tai Feeder ra
quyét dinh: Chién thuat va ké hoach san xuét, kinh doanh... bung ¢ goc d6 Vi mo,
vi€c nghién ctru thi trudng nham tinh toan loi ich lau dai, dau tu co s& vat chét cho
hoat dong khai thac Feeder...Va dé giai quyét bai toan tim hiéu thi trudng can phai
c6 dugc Thong tin thi truong.

Thong tin ciing 1a mot ngudn lyc kinh té, twong ty nhu strc lao dong hay tai
nguyén thién nhién. Nguon thong tin anh hudong dén hiéu qua san xuét va ting

truong kinh té trong khi khong can ting cac ngudn luc truyén théng. Tac dung cia
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st dung nguén thong tin c6 anh hudng truc tiép dén con nguoi, trinh dg tri tug, tinh
chat hanh vi kinh té va xa hoi ciia ngudi d6, gop phan xuc tién qua trinh tai san
xuat, tiét kiém thoi gian san xuat va lyu thong hang hoa. Ngudn thong tin chinh la
chia khoa mo ra nhitng co hdi méi trong qua trinh san xuét.

Thong tin thi truong c6 anh hudng tirc thi dbi v6i cac hoat dong kinh té. Chi
mot su bién dong nho vé gia dau, ciing c6 thé 1am thay ddi dang ké doanh thu cua
hoat dong van tai Feeder. Va cac doanh nghiép Feeder nudc ngoai cling rit nhanh
nhdy trong thu thap thong tin. Thong tin ma Doanh nghi¢p van tai Feeder thuong
quan tam do la:

+ Thong tin o tinh chat Vi mo: Ludt, quy dinh vé thué tai qudc gia so tai, quy dinh
quan 1y doanh nghiép nudc ngoai, cac cong cu, chinh sach quan 1y vi mé cia qubc
gia, chinh sach quy hoach phat trién, dinh hudng phat trién ctia qudc gia, cta ting
ving, cac bién dong an ninh chinh tri. ..

+ Thong tin c6 tinh chat Vi mo: Bién dong thi truong nhién liéu, thi trudng xuit
nhap khéu, tinh hinh tai chinh cua cac ddi tac, danh sach khach hang, thong tin vé
cac ddi thi canh tranh: vé cung dich vu, vé cung thi truong khai thac, vé& gia ca va
thot gian ...

3% Nguon thong tin thi trudng:

Thong tin chinh xac, phu hop va kip thoi giap cho cac cong ty kinh doanh
van tai Feeder tiét kiém thoi gian va tién bac, gitip cho qué trinh dua ra quyét dinh
ctia ngudi 1anh dao duoc nhanh chéng va hiéu qua hon, dong thoi ddy nhanh viée
trién khai ing dung nhiing sang kién méi.

Bén canh d6, thong tin con gitp kiém nghiém cac giai phap va tranh duoc
nhitng cong viéc thira, ting hiéu qua va nang suat lam viéc. Pé c6 cac ngudn thong
tin chinh x4c va kip thoi nay, cac doanh nghiép van tai Feeder phai tin dung rat
nhiéu nguodn thu thap va tham chi phai chi phi dé c6 duoc thong tin (Théng tin c6
thé dung dé trao d6i, va chinh vi vay xi hdi cling ¢6 nhu cau mua ban thong
tin).Dudi ddy, 1a mot vai ngudn thu thap thong tin ma hing tau Steamer Feedership

thu thap:
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4+ Thong tin tlr cac Bao cdo thong ké kinh té va ké hoach dinh hudng phat trién cua
Chinh phu.

+ Thong tin chinh thire tir cac co quan chirc nang nhu: Cang vy, Cuc hang hai, Co
quan Hai quan...

+ Théng tin chinh thirc tir co quan bao chi va ciia phuong tién truyén thong dia
phuong.

+Thong tin tir Hiép hoi Doanh nghiép Singapore.

+ Thong tin phan hoi ciia khach hang.

+ Thong tin thu thap vé ddi thu canh tranh ...

+ Cac nguon thong tin khong chinh thirc khac.

3% Céch thirc t6 chuc thu thap - xir 1y thong tin thi trudng:

Pé dam bao tinh chinh xac va kip thoi ciia ludng thong tin, nha quan 1y hang
tau Steamer chia ra mirc dd quan trong cta ludng thong tin va yéu té cap bach thoi
gian. Tlr d6 dit ra cac Bao cdo hang ngay va hop to chirc hang tuan.

+ B4o c4o hang ngdy: cac thong tin lién quan truc tiép dén sy bién dong doanh thu
va chi phi ciia doanh nghi¢p va gay anh huong tic thi.

+ B4o cé4o tuan: Cac thong tin khac c6 lién quan t6i hoat dong ciia hing tau.

Céc béo cdo dugc bg phan Ban hang va Marketing tap hop lai, sang loc thong tin va
giri vé cho ban 1anh dao. Quy trinh luan chuyén théng tin ndi bd ciing co tinh chat 2
chiéu. Thong tin tir Ban 1anh dao qua Bo phén thu kY t6i b phan va timg ca nhan
déu duoc luu lai va c6 su ddi chiéu lién tuc viéc truyén tin va nhan tin. Thong tin tur
B§ phéan gt 1én Ban 1anh dao s€é qua Bo phan Thu ky theo doi thudong xuyén va

phan loai, b6 xung ...

3.1.2 Kinh nghiém néng cao hiéu qua kinh té
Giita nhu cau van tai véi kha nang dap tng nhu cau duoc cac doanh nghiép

kinh doanh Feeder nudc ngoai xem xé&t, phan tich dudi nhiing goéc do khac
nhau.Bén canh su tac dong cua thi trudng, sy phan tich hiéu qua kinh té thong qua
viéc danh gia tong doanh thu véi tong chi phi, gop phan gitip doanh nghiép kinh

doanh van tai dat dugc muc ti€u loi nhuan dat ra.
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3.1.2.1 Xac dinh cong suat tau Feeder dua vao khai thac
Trén nhi€u bai viét vé du bdo vé tiém nang va kha nang thyc hién cua Viét

Nam khi gia nhap WTO, cho thay: trong giai doan dau, c6 thé xdy ra bung nd hoat
dong thuong mai xuat nhap khau hay nhu cau 16n bat thuong vé van chuyén hang
hoa. Ma day chi 1a: “d4u hiéu” bat dau cta ky nguyén mo rong thuong mai méi. Loi
ich khong chi bé gon trong thuong mai ma con ca dich vu van chuyén. Dua trén cac
bao cao vé thi trudng hang hoa ctua Viét Nam va mdi quan hé véi van tai Container
cho thdy: Nganh van tai Container s& tr& thanh nganh van tai quan trong dbi véi
hang hoa xuét nhap khau cua Viét Nam. Co cau hang hod xuit nhap khau ciing biéu
hién: xu thé str dung phuong tién container dé van chuyén hang hod xuit nhap khau
trong twong lai s& chiém ty trong 16n trong tong khdi lvong hang hoa véan chuyén.
Su phan cong lao dong dang van tiép tuc dién ra, va chi nhitng noi c6 loi thé
so sanh va tan dung tdt cac co hoi, cac nguén lyc, s& tré thanh ké ton tai trong thé
giéi bién dong nay.Van tai Feeder ciing 1a mot cong doan cia quy trinh phin cong
lao dong. Va dé duy tri va phat trién van tai Feeder ciing dit ra nhiéu bai toan vé
nang cao hiéu qua st dung, khai thac Feeder (ngudn lyc san xuat). Dua vao viéc
phan tich thi trudng Viét Nam trén co s& cac sb liéu thong ké cho thay:
+ San luong hang hoa van chuyén bang Container s& ting 18én, nhung khéng ting
nhanh bang tdc do ting san lwong hang hod xuit khau. Bi nhom hang xuat khau
ctia Viét Nam van chi yéu 13 nhém hang nguyén liéu thd va thudng xuit ban véi sb
lwong 16n nhu: Gao, than... Va mdt phan nhap khau van sir dung phuong tién tau
hang bach hoa nhu: Phan bon, St thép, Clanhke... Theo dng Kwan - Dai dién hing
tau Steamers du doan: “ Toc do ting truong trong van chuyén bang Container sé
tang khoang tur 3 - 8% trong thap ky to1”.
+ Su canh tranh van tai Feeder ciing dién ra quyét liét hon. Béi cac yéu t6: gia ca
nhién liéu, sy dau tu cia Chinh phu Viét Nam vao doi tau Feeder trong nudc...
Chinh sach ciia Viét Nam nham “tré hod” doi tau chuyén ché va nang cao cong suat

van chuyén trong nudc.
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Duya trén nhitng s liéu thi truong, ong Kwan - Pai dién hing tau Steamer
Feederships Pte Ltd cho ring : “Cé 2 phuong an dé dép tmg nhu ciu mé rong cua
thi truong.”

* Phuong an 1: Pua vao thi truong Viét Nam nhiing tau Feeder c6 trong tai 16n hon.
(Pua tau Feeder khoang 500 - 750 Teus vao thay thé tau 350 Teus.)

* Phuong an 2: Tang cudng tan suat tau Feeder cip cang Viét Nam (Pua nhiéu tau
nho loai 250 - 350 Teus vao Vi¢t Nam).

Ciing theo Ong Kwan, mdi phuong an déu c¢6 wu va nhuoc diém riéng. O

phuong an 1: vé 1au dai, thi tau Feeder c6 cong sut chuyén chd nhu vy s& dap tmg
nhu cau phat trién trong twong lai. (Ttr 4 - 6 nam: véi toc do phat trién lién tuc cla
nén kinh té hién nay).Nhung hién tai, viéc duy tri hiéu qua cua con tau nhu vay, doi
hoi nd luc rat 16n. Néu khong sé thua 16 rat ning & giai doan dau cua qua trinh khai
thac.Va chi co su lién két hodc tai tro ctia mot vai hang tau Mainlines thi may ra
mai duy tri dugc hoat dong hi€u qua cia no.
O phuong 4n 2: Cac chu tau Feeder c6 thé tdn dung cac con tau Feeder nho di trd
nén qué tai ¢ cac thi truong khac dua vao str dung & Viét Nam.(Chang han & Trung
qudc). Viée dua nhiéu tau nhé s& gitp tan suit khai thac Feeder tang 1én va ciing s&
nang cao hi¢u qua canh tranh Ién.

¥ San luong van chuyén trong 1 nim
Cong sut khai thac BQ ctia tau FEEDER = =-mmmmmmmmmeemeee e
¥ S6 chuyén trong 1 nim
=>3 San luong van chuyén trong 1 ndim =Cong suat khai thic BQ x Tdng sé chuyén

Gia thiét: Vé khai thac Feeder tuyén Hai Phong - Singapore (khai thac 1 chiéu)
+ Téc d6 tang chudng binh quén 1a 8% nam (san luong)

+ Cong suét khai thac sir dung tdi da 1a 85% cong suat thiét ké.

+ Khai thac 1 tau Feeder loai 300 Teus.

Bang 3.1 Gid dinh vé tang trudng kinh té véi san luong chuyén ché ciia tau Feeder.

Ném khai thac San luong trung binh trén thi Cong suit chuyén cho
trrong & moi tau / chuyén
2006 100% 225 Teus 75% 300Teus
2007 108% 243 Teus 81% 300 Teus
2008 116% 262 Teus 87,4 % 300 Teus
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2009 126% 283 Teus 94,33 % 300 Teus
2010 136% 306 Teus 102% 300 Teus
2011 147% 331 Teus 110% 300 Teus

Trong nim 2006, trung binh modi tau Feeder van chuyén 225 Container 20’ /
chuyén. Néu san luong chuyén ché ting lién tuc 8% nim, thi chi sang nam 2008,
tau Feeder loai 300 Teus s& qua tai (87,4% > Cong suat thiét ké khai thac binh
quan).Va néu khong kip thoi ting cong sudt chuyén ché thi trong nim d6 s& xay ra
tinh trang c6 chuyén tau khong xép hét hang chuyén chd => Gay han ché xuat nhap
khau...

Gia st tir nam 2008, Cac hing tau Feeder thay d6i cong sudt tau khai thac.

Bang 3.2 Gia dinh cac phuvong an dwa tau Feeder vao khai thdc tai Viét nam

Nam khai San Phuong an A: Phuong an B:
thac luong Pua 2 tau loai 300 Teus Pua tau 500Teus
Teus Hiéu sut Tong cong suat | Hiéu suit Cong suét
2008 262 Teus | 43,67% 2 x 300 Teus 52,4 % 500 Teus
2009 283 Teus | 47,17% 2 x 300 Teus 56,6 % 500 Teus
2010 306 Teus | 51% 2 x 300 Teus 61,2 % 500 Teus
2011 331 Teus | 55,17% 2 x 300 Teus 66,2 % 500 Teus
2012 358 Teus | 59,67% 2 x 300 Teus 71,6 % 500 Teus
2013 387 Teus | 64,5 % 2 x 300 Teus 77,4 % 500 Teus
2014 418 Teus | 69,67% 2 x 300 Teus 83,6 % 500 Teus
2015 451 Teus | 75,24 % 2 x 300 Teus 90,2% 500 Teus
2016 487 Teus | 81,17 % 2 x 300 Teus 97,4% 500 Teus

Vi van tai Feeder (tuyén ngan), thi ddu tu khai thac 2 tau Feeder loai nho s&
c6 thoi gian khai thac 1au hon va khai thac nguén luc dau tu trude d6 hiéu qua hon
1a viéc thay doi bang cach mua lai mot tau méi c6 cong suat 16n hon: Phuong 4n A:
+ Uu diém:
Chi sim m&i mdt tau voi cong suat nhé hon (Chi phi mua thap hon so véi mua tau loai
to).
Thoi gian khai thac 1au hon. Néu sir dung ca 2 con tau, thi thoi gian sir dung kéo dai
thém tir 2- 4 nam. Boi néu téc do phat trién binh quan 8% nam lién tuc thi dén nam

2015 Phuong 4n B s& khong con kha quan nita boi lic dé cong sut tau lai bi qua
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tai. Trong khi d6, phuong an A lai c6 thé khai thac dén nam 2017. Tudi tho cia
phuong tién tau bién trung binh 14 trén 18 dén 30 nam.

Tang tan sudt van tai vao Viét Nam.Thuan lgi hon cho cac chu hang. (Khong phai
lo léng cho tinh trang qua tai - Overload).Tau Feeder loai nhoé thi thuan tién trong
cap nhitng cang song ctia Viét Nam. (Mtrc mén nude cua ludng lach thap chi phu
hop cho céc tau loai nho).

+ Nhuoc diém:

Phai tang chi phi thuyén vién.

Tang chi phi khai thac. (st dung 2 tau Feeder thi s6 1an cap cang s& nhiéu hon viéc

st dung 1 tau Feeder ~ tan sut khai thac ting 1én).

3.1.2.2 Xac dinh san luong hoa vén
* Piém hoa vén: 13 diém ma tai 46 Doanh thu nhan duoc vira di dé bu dip chi phi hoat

dong.
Diém hoa vén 13 diém ma tai d6 Téng doanh thu bang Tong chi phi. Hay noi cach
khéc thi tai diém hoa vén, doanh nghiép bét dau thu dugc 1gi nhuan.
Xac dinh diém hoa vén nham:
- Thiét 14p mot mirc gia hop 1y
- Pat muc tiéu hiéu qua nhét trong khi két hop giita chi phi ¢d dinh va chi phi bién
doi.
- Dé xac dinh thu hut va phan b tai chinh trong cac chién luoc khac nhau trong
doanh nghiép.
- Bugc str dung trong phan tich tinh hiéu qua cua dy 4n kinh doanh.
T6ng Doanh thu = Tong Chi phi.
Doanh thu = Gié cudc x San lugng(*).
Téng Chi phi = Chi phi ¢b dinh + Chi phi bién dbi.
= Chi phi ¢b dinh + San lugng (*) x Chi phi bién ddi trén 1 dvi.

Chi phi ¢6 dinh
San lugng (*) = ------m-mmmm o
Gia cudc - Chi phi bién doi trén 1 don vi.
Hang STL wudc tinh dugc cac s6 liéu sau:
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Gia cude binh quan 13 gia cudc trung binh giita gia xuat (240$/teu) va gia nhap
(415$/ten) tinh vao thoi diém thang 3 nam 2007.

Vi khai thac tau Feeder c6 ca nhap va suat, nén cong suét chuyén cho sé la:

Tau 300teus = 300 teus xuat + 300teus nhap

Tau 500teus = 500 teus xut + 500teus nhap

Bang 3.3: Bdng so sanh 2 phuong dn khai thac kinh doanh Feeder.

Loai tau Cong suat 300 Teus x 2 | Cong suat 500 Teus x2
Gid cu6c BQ | 327,5USD/ 1 Teu 327,5USD / 1 Teu
Chi phi CH 45120 USD 72192 USD

Chi phi BD 203 USD / 1 Teu 203 USD / 1 Teu

San lugng (*)

363 Teus / 1 round trip

582 Teus /1 round trip

Sén lugng BQ

182 Teus / 1 way trip

291 Teus / 1 way trip

(Sb liéu: Bdo cdo hoat ddng san xudt kinh doanh STL / 2006)

3.1.3 Kinh nghiém hoach dinh chién lwgc kinh doanh
Yéu t6 vian hoa, gido duc co anh hudng sau sic dén tu duy cia con ngudi.

Céc nha kinh doanh van tai Feeder nudc ngoai c6 mat & Viét Nam co Xuét xi tir
nhiéu qudc gia khac nhau.Tuy nhién, giita nhitng nha kinh doanh nay cé nhitng ¥
tudng chung vé chién luoc kinh doanh.Ho c6 su phan biét rach roi1 gitra su thay doi
c6 tinh ngdn han (chién thuét) véi nhitng cai cach c6 tinh dai han (Chién lugc).

Chién lugc kinh doanh 14 viéc x4c dinh cac muc tiéu phén d4u cua céc hang
van tai Feeder, va ké hoach thuc hién nhitng muc tiéu do. (Hoat dong mang tinh
chién thuat thuong thé hién duoc hiéu qua tc thi va hiéu qua éy 1a diéu bat cur ai
cling mong muén. Thé nhung, khi khong c6 mét chién luge kinh doanh rd rang, mot
tam nhin bao quét, chac chan hoat dong kinh doanh s& bi lac vao cai vong luan quan,
phi tién bac 13n thoi gian).

Kinh doanh van tai Feeder doi héi phai cé nguén luc tai chinh va tri tué¢ 16n,
dau tu khai thac Feeder tai thi truong nudc ngoai (co su bat dong ngdn ngit, vin
hoa...) va viéc chua tim hiéu ky vé thi trudong c6 thé hinh thanh nén nhiing rdi ro
kinh doanh 16n. Trén co sé cac kinh nghiém kinh doanh va su hd trg ctia cac chuyén

gia tu van kinh doanh, tu van phap luat, cac Doanh nghiép vén tai Feeder nudc
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ngoai di xay dung nhimng chién lugc kinh doanh phi hop véi sy thay doi cia timg
thoi ky chang han:
+ Giai doan xAm nhdp thi trudong: Day 1a thoi ky Viét Nam budc dau tién hanh hanh
trinh mé rong thuong mai quéc té. Cac hing van tai Feeder nudc ngoai nhan ra
dugc co hoi kinh doanh tai Viét Nam, xong do chua c6 nhiéu thong tin vé thi truong
Viét Nam, nén ho dua xdy dung nhitng phuong an kinh doanh han ché rii ro nhét.
Vi dy: ky HP Dai 1y dbi véi cac doanh nghiép nha nude (Vi cac doanh nghiép nha
nude duge nha nude bao hd, nén rat thuin tién va rat ngén thot gian khi giao dich
hanh chinh).
+ Giai doan phat trién mé rong thi trudng. Nhip d6 ting trudng kinh té cao cong véi
lan séng dau tu nude ngodi 16n tao ra co hdi phat trién cho nganh kinh doanh dich
vu van tai Feeder. Pugc su hd tro cua nhitng nha tai phiét, cac nha kinh doanh véan
tai Feeder nudc ngoai nhanh chéng chiém duoc wu thé trén thi truong van chuyén
Viét Nam. Tuy nhién, sy rang budc trong chinh sdch quan ly ctia Chinh phu Viét
Nam ciing khién nha kinh doanh Feeder nudc ngoai phai chia sé cac loi ich kinh té
va chiu su kiém soat nhat dinh. Viéc thuc thi cam két gia nhdp WTO cua Viét Nam,
cling tao ra co hoi cho Doanh nghi¢p Feeder nudc ngoai kha nang doc 1ap kinh
doanh. Va ho da tan dung kha tdt co hoi nay. Thay vi thué Dai 1y van tai theo Luat
hang hai Viét Nam, nha kinh doanh van tai Feeder yéu cau phia ddi tic Viét Nam
tham gia Lién doanh, dé chia sé mdt phan trach nhiém va nghia vu kinh doanh.
Déng thoi, ho Am thAm mua lai d6i tac Viét Nam qua cac thuong vu kinh doanh cd
phiéu (Nam 2008 dién ra hoat dong mua ban chimg khoan véi su tham gia sdi noi
ciia cac nha dau tu nudc ngoai, bén canh muc dich kinh doanh nha dau tu nudc
ngoai con tham vong dugc giam gia vao quan 1y khi c6 thoi co).

Trong hoat dong san xuat kinh doanh, cac nha kinh doanh van tai Feeder van
phat huy hiéu qua chién lugc canh tranh va hop tac kinh doanh.

Déi voi cac doanh nghi¢p Feeder nudc ngoai co tiém luc kinh té han ché, thi
viéc bat tay lién doanh, lién két voi cac Doanh nghiép trong nude giup ho duy tri thi

phan kinh doanh va chia sé rui ro.
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Dbi v6i Doanh nghiép Feeder nudc ngoai co kha ning tai chinh hung manh
hon, thi chién lugc tranh danh thi phan dugc tién hanh & mtc d6 cao hon va tinh vi
hon. Pi véi cac ddi thu canh tranh nude ngoai khéc, cac Feeder nudc ngoai co tiem
lc kinh té khong c6 xu hudng thoa thuan hop tac voi ddi tha canh tranh.O day dién
ra s ganh dua quyét liét gitra cac nha kinh doanh trong chiém linh thi phan. Déi véi
cac nha kinh doanh Feeder ban dia, cac hang tau Feeder nudc ngoai thuc hién chinh
sach hop tac nhung ngdm ngidm nudi dudng ké hoach tham vong khac.Va chién
lugc kinh doanh cia ho kha mém déo véi dbi tac nay.
Chién lugc kinh doanh nham tac dong t6i 3 muc tiéu:
+ Tang san luong chuyén ché.
+ bam bao kha nang thu hoi duoc no.
+ Xay dung nén tang phat trién bén vimg.
3.1.3.1 Chinh sach marketing va cung cip dich vu nham ting san lugng chuyén ché
Trong hoat dong Marketing va ban dich vy, cdc doanh nghiép Feeder nudc
ngoai xay dung chinh sach gia ca linh hoat dé thu hut khach hang. Nhu d3 trinh bay
& trén, dbi twong khach hang chu yéu cua van tai Feeder chu yéu 1a cac Mainline
(hang SOC), phan con lai 1a cac chi hang tryc tiép (hang COC).
- B6i v6i chu hang SOC: Dé thuan tién trong thoi ky kinh doanh, cac cha hang SOC
thudng t6 chire “ddu gia” chuyén chd cho ca vu kinh doanh giita cic Feeder vao
thoi diém dau thang 4 va dau thang 10 hang nim. Cac hing vén tai Mainline s& lwa
chon 3 hang Feeder phuc vu cho vi¢c chuyén chd hang SOC cho hang dé trong nam
do, dua trén cac ti€u chi:
+ Gi4 tring thau thap nhat: Xép theo thir ty.
+ Chat luong dich vu van chuyén nam trude do tot (khong bi khiéu nai vé cham ché
van chuyén, ton that hang hod, thai d0 cham séc khach hang tdt, lich trinh van
chuyén 6n dinh va phu hop két ndi tau ching 2...)
+ Chinh sach uvu dai vé tin dung: Thanh toan 1 1an vao cudi thang hodc cudi quy...
Cac hing Feeder c6 cung mirc gid va dich vu nhu nhau s& dugc chia sé thi phan

ngang nhau.
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Trong trudng hop dau gia chénh 1éch (c6 Feeder dau gia cao, va c6 Feeder
dit gia thap), cac hang tau Mainline s& sip xép theo thir ty wu tién: Gia thap, Chat
lugng tdt, Chinh séach tin dung. Trong nam khai théac, s€ uu tién sit dung dich vu cta
Feeder c6 gia thp, cho t6i khi ho khong dap tung duoc kha ning chuyén cho thi st
dung dich vu cua hang Feeder tha 2 va thir 3.

Trén thuc té, cic hang tau Mainline (Chu hang SOC) ciing thudng d¢am phan
v6i cac cha tau Feeder khu vic (0 mdi thi trudng) va mdi Mainline ciing to chirc
d4u thau trong mot gidi han cac Feeder nhét dinh va “ing ho” tat ca cac Feeder trén
thi truong. Co6 nhu vay, cac chi hang SOC méi tao ra dugec moi truong canh tranh
giita cac Feeder. Trir mot s truong hop khac khéng td chirc du gia st dung dich
vu Feeder d6 1a: cong ty me - con, cong ty lién doanh giira Mainline va ddi tac
Feeder va mot sé mdi quan hé phi tién t& khic (cac hing van tai Nhat chi sir dung
dich vu van chuyén do cong ty Nhat kiém soat).

Trén co so cac ti€u chi dat ra cua cac chu hang SOC, cac hang van tai Feeder xay
dung ké hoach ban hang riéng va dira theo nguyén tic: “giam gia cho chu hang mua
v6i s6 luong 16n”. Trong cac don chao gia: cac Feeder ciing xay dung biéu cudc
van chuyén linh hoat. Vi du:

“ Khéi lwong van chuyén > 400Teus / nim, gia cudc 1a: $420/teu

Khéi luong van chuyén tir 300 dén 400Teus/ nam,gia cude la: $435/teu

Khéi lwong van chuyén tir 200 dén 300Teus / nim, gia cudce 1a $455/teu...”
Céc théng tin ddu gia dugc cac hing Feeder dam bao hét strc bi mat. Két qua
cong bd khong cong khai mirc gia cude, chi cong khai thir ty cac hiang Feeder duoc
Iira chon va ty 18 phan chia ngudn hang ma thoi.

- Pbi v6i chu hang COC: Pay la dbi twong khach hang tryc tiép cia cac hing van
tai Feeder. Cac chil tau Feeder ciing sap xép phén loai cac ddi twong khach hang
theo nhom:

+ Nhém khach hang 16n: st dung dich vu van chuyén véi s6 luong 16n va thuong
xuyén (khach hang trung thanh).

+ Nhom khach hang nho 1¢: sy dung dich vu han ché, khong thudng xuyén.
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Co so chio gia ctia nhom khach hang COC van dya trén sé luong va mire do
trung thanh. Di véi khach hang nho 1¢, cac Feeder nudc ngoai xay dyng chinh sach
gi4 linh hoat ddi v6i timg thoi diém. (trong trudng hop thira - Surplus - vo container
thi giam gia, trong trudng hop thiéu vé - Deficit - Vo container thi khong giam gia
so vo1 thi truong).

Cac hing Feeder nudc ngodi ciing thuong to chirc hop Feeder thuong nién
nham thoa thuan xac dinh mutrc gia cudc Feeder chung trén thi trudng +/- ty 18 %
giao dong va c6 ché tai ddi voi cac Feeder vi pham (tir chdi nhan chuyén chd dbi
vdi cac Feeder khong hop tac). Cac Feeder tham gia vao hié€p hoi d6 phai tuan thu

cac cam ket cua hiép hdi.

3.1.3.2 Chinh séach tin dung va bién phap dam bao kha ning thu hoi no
Cung cép dich vu va thu hdi tién déu phat sinh tor mot nghi¢p vu, nhung lai
phan chia thanh 2 mang khac nhau va c¢6 quan hé mat thiét véi nhau. Tang doanh
thu va dam bdo kha nang thu hdi no ¢6 mbi lién hé véi nhau. Mot phén do dac thu
ctia vin chuyén hang hoa 1a: chi dén khi qué trinh cung cap dich vu chim dat thi
ma&i duge xac dinh 1a hoan thanh nghia vu chuyén chd, do vdy cac khach hang co
thé cham ché thanh toan. Dich vu vén tai Feeder duy tri 2 loai “vi tri” thu cudc:
+ Cuoc tra truoc (Prepaid).
+ Cudc tra sau (Collect).
Dé dam bao kha ning thu hdi ng cic hing Feeder dua ra bién phap ngin chin nhu:
1. bat coc.
2. Bao lanh cta ngan hang.

3. Bién phép gitr lai hang.

3.1.3.3 Chién lugc dau tu kinh doanh bén viing

Kinh doanh véan tai Feeder gén lién voi hoat dong cang bién. Viét nam co vi
tri thuan loi cho kinh doanh van tai bién, nhung d6 khong phai 1a tit ca yéu td co
ban dé lwa chon cang bién Viét nam lam dau mdi trung chuyén container qudc té.

Boi cang bién qudc té giit vai trd quan trong trong kinh doanh vén tai Feeder.
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Quyét dinh lwa chon Viét Nam dé xay dung cang trung chuyén, doi hoi co
ngudn von 16n va quy hoach dau tu phat trién lau dai.Nhét 1a khi, hé thong chinh
sach, luat phap cta Viét Nam con mot sb diéu rang budc va khéng ché, kiém soat
dau tu nuéc ngoai (Chiang han nhu chinh sach dat dai, thu tuc hanh chinh...) thi
quyét dinh lya chon Viét Nam dé xdy dung cang trung chuyén chi c6 thé duogc thuc
hién badi chinh phu Viét Nam va Doanh nghiép trong nudc ma thoi [2] [15].

Dé quy hoach cang bién trung chuyén phai dam bao cac yéu to:

+ C6 ngudn cung hang va ciu hang dam béo.

+ C6 vi tri thuan loi. (Cac yéu t ty nhién.)

+ Pam bao hiéu qua kinh té (giam chi phi van chuyén)
+ Két hop duoc nhiéu loi ich kinh té khéc.

Hién nay van tai container trén thé giéi chu yéu c6 3 tuyén chinh : Pong Tay,
Bic Nam va tuyén ndi bd trong mdi khu vuc ma trong d6 chau A (dic biét 1a Pong
Nam A) déng vai trd cau ndi cho cac tuyén chau Au sang chau My va nguoc lai.
Chinh vi thé ma Singapore, Hongkong d4 don toan lyc cho muc tiéu tré thanh trung
tam chuyén tai 16n nhat thé gi6i chi trong mot khoang thdi gian rat ngin. Con hién
nay mot sd cang khac trong khu vuc ciing dang trong giai doan birc pha vé san
lwong hang container nhur Kaoshiung (Trung Qudc, 16n thir 4 thé gidi), Port Klang,
Tanjung Pelepas (Malaysia), Laem Chabang (Thai Lan)... N6i chung sy 16n manh
clia cac cang container chau A khong chi tao ra nhimg mau sic méi trong burc tranh
mang lu6i van tai bién quéc t& ma con bién khu vuc nay tré thanh mot thuong
truong khoc liét nhat thé giéi vé thi phan cung ung dich vu van tai bién. Cling nhu
nhiéu qubc gia trong khu vuc khac, Viét Nam ciing c6 tham vong xdy dung nhiing
16n 1am trung tdm trung chuyén hang hoa trong khu vuc. Viéc xay dung cac cang
bién 16n ciing dang trong giai doan x4y dung va du kién s& dua vao sir dung trong
vong tlr 2 - 5 nam t&i. Voi luc lugng nong cot 1a doi tau trong nude nhu: Vinalines,
Bién Pong, Vinafco, Vinashin ... ding dé khai thac Feeder trong khu vuc. Tuy
nhién, van dé dit ra cho Cang bién trung chuyén Viét Nam d6 1a Cac tau Mother -
vessel (tau cua cac Mainlines) c6 quyét dinh Iya chon Viét Nam 1am cang trung

chuyén hay khong?
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Viéc quyét dinh dua tau Mother vao mot cang trung chuyén khic c6 anh
huong khong nho dén ké hoach kinh doanh cua cac hang tau Feeder va phuy thudc
vao tiém nang cua thi truong,

Ném bit trude dinh hudng ndy, khi dau tu cac tuyén Feeder ciing can phai co
chién lugce 10 rang. Hién nay, & Viét Nam hinh thanh 3 trung tam kinh té 1on: Phia
bac (6 Ha ndi va céac tinh phy can), mién trung (Pa ning), mién nam (Tp HO chi
Minh va céc tinh phu cén). Theo cac nha kinh té du doan, thi s& hinh thanh 3 trung
tam ddu mdi hang hoa xuat nhap vao Viét Nam : Quang Ninh (mién Bic), Pa Nang
(mién trung), Tp H6 Chi Minh (Mién Nam).Viéc quy hoach cang bién con phu
thudc vao san luong hang hod luan chuyén.Cum cang bién ving kinh té trong diém
phia Nam chiém 60% tong cong suit xép, d& hang hoa, cum cang phia Bic dam
nhan 28-30% tong cong suit va phan con lai thudc vé cac cang mién Trung. Trong
khi cac cang mién Trung thira cong suit thi cic cang phia Nam du chay hét cong
sudt van luon trong tinh trang qué tai. Cac hing tau Feeder ciing s& phai tinh toan,
nham chon nhitng dia diém phu hop dé cung tng dich vu van chuyén hang hoa quéc

té cua minh.

3.1.4 Kinh nghiém {rng phé véi sw bién dong ciia thi trudng

Hoat dong kinh doanh Feeder chiu sy anh hudng tdc dong nang né boi gia
dau. B6i dau 1a nhién liéu dau vao va khong thé thiéu duge trong hoat dong van tai.
Céc chi phi lién quan t6i dau chiém trén 30% tong chi phi. Su thay d6i nho vé gia
nhién liéu dau vao s& lam ting dang ké chi phi phat sinh va 1am giam dang ké loi
nhuan kinh doanh.

Trudc sy bién dong gia dau trén thé gidi, cic hang van tai Feeder ciing phai
cap nhat lién tuc mirc thay do6i gia nhién liéu dau vao. Tuy nhién, dung & goc do
quan 1y vi mo trong diéu hanh khai thac kinh doanh Feeder, cac 6ng chu tau Feeder
thuong dat ra khung gia cude co dinh trong 1 khoang thoi gian nhét dinh (thuong 1a
3 thang). Trong khoang thoi han d6, néu bién dong gia dau giao dong trén mirc cho

phép 5%, hing tau Feeder nudc ngoai d6 sé& ngay lap tic didu chinh gia dau va
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thong bao cho cac chi hang dugc biét. Con dinh ky, cac hing s& xem xét ting gia
dau hay giam gia dau twong xtmg.

Poi voi nguén nhién liéu thuc té sir dung cho cac phuong tién van chuyén,
cac hang van tai thyc hién giai phap Mua ban nhién li¢u qua cac sé giao dich hang
hoa c6 ky han (3 thang) Commodities Exchange Market. Va bién phap nay gop
phan khong nho duy tri mic gia nhién lidu 6n dinh trong mot khoang thoi gian nhat
dinh.

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh vén tai Feeder, xay ra rat nhiéu tinh
hudng anh hudng gian tiép téi hoat dong kinh doanh. Nhiing su ¢ ndm ngoai kha
nang nhu: anh hudng cua thoi tiét 1am thay déi lich trinh, tén that hang hoa chuyén
chd, chu hang tir bo hang... do1 hoi nguoi khai thac kinh doanh van tai Feeder phai
linh hoat tmg phé. Boi mot hanh dong xir 1y sai 1am va khong kip thoi co thé gy ra
hau qua nghiém trong.

Cac budc tng pho nhu sau:

+ Budce 1: Xac dinh cac ddi twong lién quan: khach hang, dbi tac, cac chu thé, ca
nhan tryc tiép lién quan dén giao dich.

+ Budc 2: Gui thong bao tinh hinh va bao luu cac quyén loi lién quan.

+ Budc 3: Dua ra cac giai phap xur 1y kip thoi dé thu hdi nhanh nhét cac loi ich kinh
té va dam bao uy tin ctia doanh nghiép.

Cac cong doan xac dinh nguyén nhan va xac dinh 16i vi pham duoc tién hanh doc

1ap va van phai dam bao viéc han ché t4i thiéu thiét hai ciia doanh nghiép.

3.1.5 Kinh nghiém duy tri quan h¢ khach hang

Khach hang ludn 14 yéu td quan trong d6i vdi cac doanh nghiép, c6 duoc
khach hang da kho, nhung gilr chan khach hang con khé khan hon. Quan hé khach
hang khong con don thuan chi 1a nhitng chuong trinh marketing nho 1, nhitng budi
gip gd khach hang mdi nam dugc to chire vai 1an. Quan hé khach hang 13 mot chién
luge kinh doanh hudng vao viée tim kiém, chon Iya va duy tri quan hé v6i nhimg

khach hang c6 gia tri nhat.
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Céac doanh nghiép van tai Feeder nudc ngoai c6 nhan thirc kha siu sic vé d6i
tugng khach hang va ho luu trir nhitng thong tin c6 y nghia nhat ctia khach hang dé
phéi hop, sir dung trong hoat dong ban hang. Chang han nhu: dbi voi khach hang
chu luc, ho 1ap hd so dé theo ddi va cham soc khach hang va van dung chinh sach
marketing dé cham soc ddi twong. Vi du: dbi v6i khach hang nit, ting qua nhan dip
ngdy sinh nhat, ngay con dau long di hoc... duoc 1én ké hoach cu thé. Cac hing tau
Feeder cling duy tri mdt quy cham soc khach hang dic bi¢t vao nhiing dip dac biét.
Chuong trinh chim soc khach hang gdm 2 coéng doan:

- Cong viéc chinh: Céc thong tin nham phuc vu khach hang dugc tién hanh mét
cach nhanh chong va thuan tién. Trong khai thac kinh doanh van tai Feeder, cac
thong tin tau b, hang hod, vo container, kho bi... dugc cung cip ngay khi c6 yéu
cau cua khach hang. Cac thong tin doi hoi phai xir 1y, chuyén 1én b phan quan Iy
cao hon, cling phai luu trir va xac dinh thoi han phuc dép. Chinh vi vay, cac hang
Feeder dit ra rat nhiéu trach nhiém ddi v4i nhan vién cham soc khach hang truc
tiép. Bén canh viéc nim bét thong tin nhanh nhay: tinh hinh thi trudng, gia cudc,
thot gian..., cac nhan vién nay phai c6 ki nang phan tich, xur 1y thong tin va dua ra
nhimg thong tin goi md cho khach hang lua chon. Ngoai ra, phai c6 thai 6 mém
mong trong giao dich ddi v6i khach hang.

- Cham séc riéng ddi twong khach hang: d6 13 cac chuong trinh chdm séc nhu: ting
qua, to chirc hdi nghi khach hang... tuy thudc vao timg ddi tugng khach hang cu thé
ma c6 nhitng chuong trinh chim soc riéng nhim duy tri mdi quan hé tét ddi véi

khach hang.

3.1.6 Kinh nghiém nang cao chat lwgng dich vu vin chuyén

X4 hoi cang phat trién, cang khat khe doi hoi cac quy trinh cung Gng dich vu.
Trén thé gidi di chuan hoa cac tiéu chi cung cép dich vu. Theo d6 chat lugng dich
vu van chuyén Feeder khong chi goi gon trong pham vi van chuyén, ma con ca cac
hoat dong sau khi cung tng xong dich vu.

Van tai Feeder gdm nhiéu cong doan khac nhau, lién quan dén nhiéu dbi

tugng va trong khoang thoi gian khac nhau. Do vay, chat lugng dich vu van chuyén
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khong chi tdn tai & mot d6i tuong hay & mot cong doan. Vi du: Pé tién hanh gui
mot container hang di qua Feeder, chu hang s€ lién hé vé1 by phan kinh doanh
Feeder dé lam thu tuc thué van chuyén, sau d6 lién hé voi bo phan kho bai dé lam
hang, sau d6 lién hé voi bd phan khai thac tau dé giao hang, tiép dén 1a lién hé véi
bo phan ching tur dé 1am Van don, va cubi cung 1a by phan thanh toan dé tra tién.
Chinh vi vdy, hing van tai Feeder nudc ngoai thuong tuyén dung nhitng nhan vién
lam viéc c6 tinh tap thé cao va hoa déng. Cac bd phan tuy hoat dong doc 1ap, nhung
déu co trach nhiém chung ddi v6i khach hang. Khong chi o bo phan ban hang thuc
hién cham séc khach hang, ma ngay ca nhiitng bd phan lién quan ciing phai gitip stic
duy tri mbi quan hé tt d6i v6i khach hang.

Canh tranh trén thuong truong khong chi doi hoi gid cude hop ly, doi khi
quyét dinh st dung dich vu Feeder tuy thudc vao su quyét doan va thoi gian cung
cap thong tin. Do vdy, giam thoi gian khach hang phai chd doi ciing 1a mot phuong
cham 1am ting chat luong dich vu. Viéc giam thoi gian khong c6 nghia 1a cét giam

cac cong doan trong guong hoat dong ma 1a rit ngan thoi gian & mo1 cong doan.

3.2 Pé xuit mot s giai phap cho doanh nghiép kinh doanh vén tai Feeder Viét
nam

3.2.1 Giai phap phat trién ngudn nhén luc

Kinh doanh van tai Feeder 1a mot cong doan ciia qua trinh van chuyén hang
hoa bang container qudc té. Mic du c6 nhiéu diém trong hoat dong kinh doanh tau
Feeder twong d6i gidng hoat dong kinh doanh tau bién khac, nhung 1a mét linh vuc
kinh doanh chuyén sau, nén n6 doi hoi nhiéu ky nang kinh doanh riéng. Trong giao
dich van chuyén hang hoa qudc té, nha kinh doanh van tai Feeder phai c¢6 kién thirc
co ban vé kinh doanh nhu: ngoai ngit, tin hoc... va kién thirc chao ban dich vu van
chuyén nhu: phén tich thi truong va dau thau van chuyén hang hoa. ..

Nén kinh té Viét nam ngdy cang hoi nhap véi nén kinh té thé gidi va kinh
doanh van tai Feeder ciing phai thay d6i dé phu hop vé6i su phat trién d6. Poi ngil
ngudn nhén luc cling can phai dugc dao tao dé dap ung yéu cau cua thi trudng. O
thi truong Viét nam, cac chi hang SOC van 1a khach hang chu luc cua nha kinh

doanh van tai Feeder. Thu hiit dugc nhom khach hang nay s& gop phan ting dang ké
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thi phan vén tai Feeder. Do vay doanh nghiép Feeder Viét nam can chu dong xay
dung mdi quan hé va tham gia dau thau chuyén ché Feeder v6i cac chu hang
Mainlines (Chu hang SOC).

O cac doanh nghiép khai thac Feeder ctia Viét nam hién nay, doi ngii ngudn
nhan lyc ciing duge dao tao khd co ban. Nhung vé k§ nang chuyén sau, nhit 13 k§
ning chao ban dich vu van con nhiéu diéu phai bd xung. Ching han nhu:
+ Tham gia dau thau van chuyén hang hoa. Gom d4u thau van chuyén hang hoa
container qudc t& va déu thau chuyén ché container cho cic Mainlines. Nhiing
nghiép vu nay mang lai doanh thu 16n va 6n dinh cho kinh doanh van tai Feeder,
nhung cting doi hoi k§ nang phén tich thi truong va chao gia dich vu theo nhitng
quy tic va chuidn muc nhat dinh. Nhiéu doanh nghiép van tai Feeder cua Viét nam
van con thiéu nhiéu kinh nghiém dau thau khong chi ¢ trong nudc ma con & ca nude
ngoai, diéu nay 1am mat di co hoi kinh doanh.
+ Phan tich bién dong thi trudng. Thong tin thi trudng 13 nhan t6 anh huong ti hidu
qua cua quyét dinh kinh doanh. Thi truong trong tim 13 ¢ Viét nam, nhung thi
truong quan trong lai 1a & ca khu vuc... Bén canh hiéu biét luat choi trong nudc,
doanh nghiép van tai Feeder Viét nam ciing phai nim bit duoc xu thé thi truong
khu vuc dé c6 diéu chinh phu hop. Mudn vay, d6i ngii nhan vién kinh doanh phai c6
trinh d§ ngoai ngit thong thao va thuan thuc st dung tin hoc dé co thé khai thac
thong tin thi truong.
+ Phéi hop - Piéu hanh quan 1y kinh doanh... Han ché ciia mot s6 Doanh nghiép
van tai Feeder Viét nam chinh 14 doi ngii nhan vién chua c6 sy phdi két hop trong
cong viéc. Su phan cong lao dong trong gudng may doanh nghiép van tai Feeder &
Viét nam chua hop 1y 1am khach hang phai mat thoi gian cho doi. Giai phap rit
ngan thoi gian cho doi 1 yéu td quyét dinh viéc danh duoc co hoi kinh doanh.

Bén canh viéc dao tao chuyén sau vé kinh doanh van tai Feeder, doanh
nghiép Viét nam can c6 chinh sach thu hut nguoi lao dong nhur:
+ Chinh sach khuyén khich ting ning suit lao dong. (Khen thudng vat chat cho
nhing sang kién, cai tién ... va ca co hoi nghé nghiép, thing tién).

+ Tao thu nhap 6n dinh.
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3.2.2 Giai phap gin b6 loi ich giira doanh nghiép thwong mai va doanh nghiép
san xuit, dich vu véi doanh nghiép kinh doanh vén tai Feeder

Nhu d3 phan tich & chuong I va chwong II, déi twong khach hang chinh cua
kinh doanh van tai Feeder 14 chu hang SOC va COC. Trong viéc xay dung mdi quan
hé vai khach hang, thi dbi v6i chii hang SOC, doanh nghiép van tai Feeder can cht
trong nhiéu vao hoat dong marketing va cung tmg dich vu. Con d6i véi chi hang
COC (nhat 1a cac chii hang Viét nam), c6 thé gian b6 loi ich cia Doanh nghiép kinh
doanh Feeder v&i doanh nghiép thuong mai, san xuat va cung cap dich vu theo céc
hudng sau:
+ Kéu goi sy hop tac dua vao tinh than dan toc. Xay dung chinh sach riéng ddi véi
cac chu hang truyén thong ctia Viét nam. Xay dung tinh than tu t6n dan toc theo
khéu hiéu “Nguoi Viét nam dung hang Viét nam”. Sy doan két 12 nhan td s& hd trg
thac déy sur phén vinh va thinh vuong. San Xuit va thuong mai s€ bi han ché néu
khong c6 kinh doanh dich vu van tai.Van tai cling khong thé ton tai néu khong co
nhu cau vin chuyén va thuong mai hang hoa qudc té. Doanh nghiép thuong mai,
san xuit Viét nam ciing s& phai ganh chju nhiing thiét thoi (chi phi vén tai ting) mot
khi doanh nghiép van tai nudc ngoai kiém soat va khdng ché thi truong.
+ Gén bo loi ich kinh té: 1a viéc chia sé cac loi ich kinh té gitra cdc doanh nghiép
v6i nhau. CH ph?m hoa cac hoat dong san xuét, kinh doanh thuong mai va dich vu la
huéng di dung din nhdm gin quyén loi cia nguoi lao déng véi doanh nghiép.
Nhung day ciing c¢6 thé 1a co hdi gin bo loi ich kinh té giira cac doanh nghiép véi
nhau. Cac doanh nghiép kinh doanh van tai Feeder c6 thé huy dong von tir cac doi
tac chién luoc 14 nhitng doanh nghiép san xuat, thuong mai va dich vu trong nudc.
Thong qua céc khoan dau tu vao cac doanh nghiép san xuat, thuong mai va dich vu
van chuyén, cac doanh nghiép s€ rang budc cac 191 ich kinh té.Va diéu nay s& ho trg

thic day phat trién chung cta cac doanh nghiép.
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3.2.3 Giai phap gin bé loi ich kinh té giira nguoi kinh doanh van tai Feeder va
cac nha cung cip dich vu phu tro cho vin tai container

M0 hinh lién két tip doan kinh té khong chi mang lai lgi ich kinh té cho céc
thanh vién nhu: giam chi phi san xuét kinh doanh va nang cao lgi thé canh tranh
trén thuong trudng, ma con gdp phan bao vé cac thanh vién bén trong. Cac thanh
vién co thé tan dung dugc cac loi thé cua nhau dé lam tdng stic canh tranh trén
thuong truong nhu: ddi véi nha kinh doanh van tai Feeder s& nhan duoc wu dii vé
thoi gian cho tau cap cang va céc phi xép d... ngudi kinh doanh dich vu phy tro s&
nhan dugc sy hgp tac kinh té 1au dai va 6n dinh.

Trén thé gidi hién nay ciing dang dién ra xu hudng sap nhap nganh doc.Theo
d6, dé kinh doanh van tai qudc té (ddm nhan toan ching - door to door) doi hoi nha
kinh doanh van tai phai c6 mot gudng may van hanh thong subt va hiéu qua.Cac bd
phan kinh doanh phu trg cho van tai Feeder cling s€ tr¢ thanh thé manh cho doanh
nghiép Feeder trong canh tranh v&i doanh nghi€p nudc ngoai.

Sur lién két theo nganh doc khéng chi lam giam chi phi cho ngudi kinh doanh
van tai Feeder ma con 1am giam thdi gian giao dich kinh doanh gop phan lam ting
suc canh tranh ctia doanh nghiép van tai Feeder. Phat trién kinh doanh dua trén mbi
quan hé 1am 4n lau bén va tin ciy 13 mot trong nhitng phuong chim cta doanh
nghiép. Cac mdi quan hé hop tac 1am in uy tin s& giup cac doanh nghiép rat ngin
thoi gian nghién ctru thi truong, dam phan - giao dich... Trong kinh doanh van tai
Feeder hang ho4 container s& phai trai qua nhiéu cong doan dé xép duogc 1én phuong
tién van tai Feeder nhu: dong hang, lam thu tuc hai quan, lam thu tuc kiém dich,
lam tha tuc xép dd 1én phuong tién van tai bd ndi dia... néu khong co su phéi hop
thong nhat, s& lam anh hudng t6i thoi gian két ndi, lam 1§ chuyén hang trén tau
Feeder.

Cac nha cung cﬁp dich vu phu tro cho van tai container cling s€ hoat dong
kinh doanh 6n dinh khi c6 su hop tac lau dai voi cac doanh nghiép kinh doanh van
tai Feeder. Co thé noéi cac dich vu phu trg cho van tai Feeder c6 anh hudng khong
nhé dén hoat dong van tai Feeder. O Viét nam ting xay ra tinh huéng: tau Feeder

vao cap cang nhung khong c6 phuong tién xép d& phu hop cho 16 hang thiét bi,
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khién con tau Feeder d6 phai nam tai cang hang tuan lién. Piéu nay 1am anh huéng
rat 16n cho ngudi kinh doanh vén tai Feeder.Ddi voi ngudi kinh doanh dich vu xép
dd, viée dau tu mot khoan tién 16n vao thiét bi nang d& ciing doi hoi phai sir dung
c¢6 hiéu qua cua thiét bi.Néu chi c6 it khach hang kinh doanh van tai (bao gdm ca
ngudi kinh doanh van tai Feeder) thi ho s& mét nhiéu thoi gian thu hdi khoan dau tu,

chua ké néu may moc thiét bi khong duoc st dung thi con c6 thé hong hoc.

3.2.4 Giai phap lién két kinh doanh giira cac doanh nghiép vin tii Feeder

Céc doanh nghiép van tai Feeder cua Vi¢t nam dugc coi la cac doanh nghiép
tré so véi cac tip doan van tai trén thé giGi.Vé mit kinh nghiém thuong truong qubc
té, cac doanh nghi¢p Feeder cua Viét nam van con han ché (kinh nghiém khai thac
thi truong nudc ngoai) thé hién & su canh tranh kém hiéu qua.Cac doanh nghiép van
tai Feeder cuia Viét nam chua c6 su g.'fm b6 lién két, thé hién ¢ su canh tranh 13n
nhau va thai do it hop tac trong kinh doanh.Trong khi d6, cac hang van tai Feeder
nudc ngoai lai hop tic véi nhau dé kiém sodt thi truong va canh tranh véi chinh
doanh nghié¢p ban dia.Do vay, cdc doanh nghiép van tai Feeder cua Viét nam phai
d6i méi cach suy nghi vé “hop tac dé cung phat trién” hon 1a “canh tranh dé tiéu
diét va suy yéu ca hai bén”.Cac doanh nghiép Viét nam co thé lua chon 2 hinh thirc
hop tac:
+ Lién két véi doanh nghi¢p van tai Feeder nudc ngoai dé co thé tan dung duoc uu
thé kinh nghiém & thi trudng ddi tic. Nhu d3 trinh bay & trén, tau Feeder vin
chuyén theo tuyén gém 2 luot: Bi (Out-bound) va Vé (In-bound), néu biét cung cb
vi tri khai thac thi phan trong nudc (hang xuat khau - lugt di), va tan dung loi thé
ctia d6i tac nude ngoai dé ting san lugng hang vé (hang nhap khau) cling gop phan
dang ké lam tang doanh thu.
+ Lién két voi cac doanh nghiép vén tai Feeder trong nudc dé tang sitc canh tranh
trong kinh doanh. Loi ich thu vé tir viéc st dung cac ngudn lyuc trao doi gitra céac
doanh nghiép van tai Feeder lam tang ndng luc canh tranh.Khdéng chi ¢ Vi¢t nam,
ma rat nhiu hing tau trén thé gidi da tién hanh lién két van tai dé kinh doanh theo

hinh thtic trao d6i “chd” trén phuwong tién van tai. Lién két kinh doanh Feeder s&
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gitp khach hang cé thé lua chon da dang dich vu va tang thoi gian cung ing dich

vu.Diéu nay lam ting stc canh tranh ctia doanh nghiép van tai Feeder.

* *

*

Lién két trong kinh doanh 1a mdt trong nhitng chia khod giup cho doanh
nghiép nang cao sirc canh tranh trén thuong truong. Khi Viét nam hoi nhap voi nén
kinh té khu virc va trén thé gidi, sy lién két nay cang dong vai trd quan trong, quyét
dinh hiéu qua 1am an va vi thé trén thuong trudong. Hién nay, trén thé gidi co rat
nhiéu hing van tai lién két v6i nhau va néu biét tin dung su lién két d6 cac doanh
nghiép van tai Feeder c6 thé phat trién va thuc hién duoc cac muc tiéu dé ra.Day
chinh la giai phap trg gitip cho doanh nghiép van tai Feeder ciia Viét nam trong giai

doan hoi nhép kinh té quéc té.
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KET LUAN:

Van tai 12 nganh kinh té quéc té quan trong boi su anh hudng ctia né dén tat
ca cac muc do hoat dong kinh té toan céu.Ngénh van tai bién 1a nganh dich vu nén
mong cho hoat dong thuong mai.Véi vai tro 1a phuong tién chuyén chd lugng hang
hoa 16n va chi phi thdp, van tai bién dd hinh thanh mot tdp quan kinh doanh qudc
té.Ngély nay,thi truong van tai la thi truong cé su canh tranh cao, hoat dong thué tau
va gia cude chuyén chd chiu su chi phdi boi nhu cau chuyén ché va kha ning cung
cip.Va hoat dong van tai Feeder ciing van dong theo gudng may do.

Mo rong thuong mai qudc té va phat trién van tai quéc t& c6 mdi lién hé véi
nhau. Muc tiéu xay dung nén kinh té phat trién, doi hoi phai c6 nén tang bén vimg.
Tim hiéu thé manh cua d6i thu dé tranh va hoc hoi nhitng vu diém, loi thé cua déi
phuong dé phat huy, chinh 14 mong mudn cua tac gia mudn giri gim vao trong cubn
luan van nay.

Trong cudn ludn vin ndy, tac gia da trinh by nhiing thong tin co ban vé:

1. Khéi quat co ban hoat dong van tai Feeder: nham tim hiéu mot sd khai niém va td
chtrc hoat dong van tai Feeder.

2. Théng qua viéc tim hiéu hoat dong kinh doanh vén tai Feeder cua doanh nghiép
nudc ngoai tai Viét Nam dé hoc hoi nhirng kinh nghiém tir hoat dong kinh doanh.

3. Két hop giita 1y luan nghién ctru & truong DH Ngoai Thuong chuyén nganh Kinh
té thé gi6i voi cac kinh nghiém hoat dong thyc tién ¢ hing tau Feeder SFPL dé dé
xut ra cac giai phap nham giup cho doanh nghiép van tai Feeder Viét Nam ning
cao thi phan.

Hoat dong kinh doanh Feeder 1a mot linh vuc khong con xa la trén thé gidi
va thong qua viéc tap hop va phan tich hoat dong kinh doanh van tai Feeder nudc
ngoai tai Viét Nam s& bo sung nhiing luan diém, cin ct cho doanh nghiép vén tai
Feeder Viét Nam va cac co quan chi quan trong viéc phat trién nganh van tai
Feeder.

Tuy nhién do gi6i han vé thoi gian va pham vi nghién ctu, ludn vin nay
chua thé bao quat dugc hét sy bién dong lién tuc cua linh vuc van tai Feeder. Noi

dung nghién ctru va cac 1y luan trong luan 4n chi co tinh dinh huéng va thoi diém.
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Trong qua trinh thuc hién cin phai cAp nhét va hoan thién thém céac dit liéu thong
tin.
Tac gia xin chan thanh cam on sy dong gop ¥ kién quy bau cia ban doc dé

hoan thién vi¢c nghién curu.
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PHU LUC
SHIP PARTICULAR: Vi du thong tin k¥ thuat tau Feeder: MCP Kopenhagen
Thong tin chung:  Tén tau MCP Kopenhagen
Nam dong: 2007
Co tau: Ha lan
Céang dang ky: Groningen
H6 hi¢u: PFHC
S6 IMO: 9371945
Chu tau: Scheepvaartonderneming ms MCP Kopenhagen CV
Bén khai thac: Feederlines BV, Eenrummermaar 29735 AD Groningen, The
Netherlands
Xép hang: Ice Class 1B Germanischer Lloyd Equiped for carriage of containers
Thong s k¥ thuat chinh:
dimensions: mv MCP Kopenhagen

length over all 117,00 m

length between pp 110,00 m

Breadth moulded 19,70 m

depth to maindeck 8,50 m

bruto tonnage 5272 mT

netto tonnage 2309 mT

summer deadweigth 8024 mT
Container capacity: mv MCP Kopenhagen

20ft 448 TEU
40ft 197 FEU

machinery: mv MCP Kopenhagen
main engine Daihatsu 8DKM-28L
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