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LOI MO PAU

bao tao nguén nhan luc chat lugng cao hoan toan khong phai 1a mdt van
dé m&i mé trong chién lugc, chinh sach cta moi quéc gia. ba tu rat 1au khong
chi ¢ cac nudc phat trién ma ca ¢ nhidu nude dang phat trién ngudi ta khong chi
nhéan thicc duge tim quan trong dugc tam quan trong cua vi¢c dao tao nguén
nhén luc chat lugng cao ma con hién thyc hoa thanh cong cac chién luoc, chinh
sach trén linh vuc nay phuc vu cho cac muyc tiéu ctia quoc gia minh. O Chéau A,
cac nudc nhu: Nhat Ban, Singapore, Han Quéc... tr 1au da trd thanh dién hinh
cho nhitng thanh cong trong viéc dao tao, phat trién ngué)n nhan luc cua dat
nude thanh von con nguodi, cot try viing chic dua nude ho cit canh, gia nhap
hang ngil cac nudc phat trién.

Déi véi Viet Nam, ngay tir thoi ngay tir thoi phong kién di c6 khéng it vi
minh quin biét coi hién tai 1a nguyén khi qudc gia, nguyén khi thinh thi thé nudc
manh rdi 18n cao, nguyén khi suy thi thé nuée yéu rdi xudng thap. Trong thoi dai
qudc té hoa, toan cau héa ngay nay, Pang va Nha Nudc ta cang coi trong van dé
dao tao va phat trién ngudn nhan luc c6 chat luong cao, ldy d6 lam qudc sach
hang dau trong chién lugc quéc gia.

Cuong linh xay dung dat nudc trong thoi ki quéa d6 va chién luge phat
trién kinh té ctia Pang di chi rd: Con nguoi 1a ngudn luc quan trong nhat, 13
nguén luc ctia moi nguén luc, quyét dinh sy hung thinh cua dat nuge. Nham dap
mg sy nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude, Pai hoi dai biéu lan tha
X cua Pang xac dinh mot trong nhitng nhiém vu chi yéu cua chién luge phat
trién kinh té - xa hoi 1a; “Phdt trién manh khoa hoc va cong nghé, giao duc va
dao tao, ndng cao chdt luong nguén nhan luc dac biét la nguén nhan luc chdt
lieong cao ddp iing yéu cdau céng nghiép héa, hién dai héa ddt mwée va phat
trién kinh té tri thirc”.

Dé co cai nhin tong quan hon vé tinh hinh ddo tao phat trién ngudn nhan
luc chét luong cao, em thuc hién dé tai: “Pdu tw phat trién nguén nhan lyc

chit lwong cao tai Viét Nam”.



CHUONG 1:
QUAN PIEM VA MUC TIEU VE NGUON NHAN LUC CHAT
LUQNG CAO TRONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGUON
NHAN LUC

1.1. QUAN PIEM VE NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO

Quan diém chi dao thuc hién muc tiéu phat trién nhan lyc chét lugng cao
cua nudce ta thoi ky 2011-2020:

Phat trién nhan luc chat luong cao trén co sé Chién lugc phét trién kinh té
- x4 hoi thoi ky 2011-2020 phat huy vai tro quyét dinh cua yéu té con nguoi,
phat trién nhan luc 1a khau dot pha dé thuc hién thanh cong Chién lugc phat
trién kinh t€ - xa hoi.

Phat trién ngué)n nhan lyc chat luong cao phai dua trén nhu cau nhan luc
clia cac nganh, cac dia phuong. Do d6, phai tién hanh quy hoach phat trién nhan
lwc ctia cac nganh va cac dia phuong thoi ky 2011-2020, tao co so dé dam bao
can d6i nhan luc cho phat trién kinh té - x4 hoi cac dia phuwong va dat nudc.

Phat trién nhan luc chét luong cao toan dién, gém nhiing yéu td thé luc, tri
thirc, k¥ ning, hanh vi va ¥ thtc chinh tri, xa hoi theo yéu cdu phat trién toan
dién con nguoi va phat trién dat nude bén virng. Phat trién nhan lyc phai co
trong tam, trong diém, chu trong phat trién nhan tai, xdy dung d6i ngii chuyén
gia dau nganh. Trong ting thoi ky nhat dinh, theo yéu cau phat trién kinh té - xa
hoi trong nudc va dic diém boi canh qudc té, phai tap trung giai quyét nhing
van dé ¢t yéu co tac dong quyét dinh dén sy phat trién nhan luc va phat trién
kinh t€ - xa hoi.

Phuong thirc nhan luc Viét Nam phai ddm bdo tinh thoi dai. Trinh d6 kién
thirc, k¥ nang lam viéc ctia nhan luc Viét Nam phai tiép can trinh do cac nudc
tién tién & khu vuc, mot sb mat tiép can trinh d6 cic nudc tién tién trén thé gidi.

Phét trién ngudn nhan luc chat lugng cao phai két hop hai hoa dam bao

cong bang va lgi ich quoc gia véi sit dung co ché va nhitng cong cu cua kinh té



thi truong trong phat trién va sir dung nhan lyc. Pac biét, phai chuyén nhanh hé
théng dao tao nhan lyc sang hoat dong theo co ché dao tao theo nhu ciu cta x3
hoi va thi trudng lao dong, nhét 14 cac nganh trong diém.

Phét trién nhan luyc chét lugng cao 1a su nghiép, la tradch nhi¢m cua toan xa
hoi. Déy manh xa hdi hoa cac linh vuc giado duc, y té, van hoa va thé duc, thé
thao. Nha nudc thuc hién chirc ning quan 1y vi mé, dinh hudng, din dit bang hé
thong khung kho phép 1y va chinh sach khuyén khich phat trién nhan lyc, thyuc
hién cac chuong trinh phd cap gido duc bat budc, hd tro bdi dudng phat trién
nhan tai va thyc hi¢n cong béng xa hoi trong phat trién nhan luc, hd tro phat
trién cac nhoém nhan luc dic thu, nhat 1a dbi vai nhirng doi tuong chinh sach xa
hoi, déng bao dan toc thiéu s, cac nhom dan cu dé bi ton thuong (nguoi tan tat,
ngudi nghéo, can nghéo, ndng dan chuyén d6i viée 1am ...). Mdi cong dan, mdi
t6 chirc kinh té, x3 hoi c6 trach nhiém tham gia tich cuc vao phat trién nhan luc.
Thu hat doanh nghiép tham gia manh vao phat trién nhan luc chat luong cao.

Tiang cudng va md rong hop tic qudc té dé phat trién nhan luc chat lugng
cao, trong d6 tap trung wu tién xay dung cac co so ddo tao dat trinh d6 qudc té
va dao tao doi ngli chuyén gia ddu nganh, cac nhom nhan lyc trinh do cao trong
cac nganh trong diém dat trinh d6 cua cac nudc tién tién.

1.1.1. Khai niém nguon nhén lwe chit lwong cao

Tty vao cach tiép can, ¢ thé c6 nhitng dinh nghia khic nhau vé ngudn
nhan lyc chit lugng cao. Ngudn nhan luc chat luong cao bao gém nhing lao
dong di qua dao tao, dugc cip bing, chimg chi ciia cac bac dido tao va co kha
ning dap Gng nhu ciu phirc tap ctia cong viée tng Gmg véi trinh do dugc dao
tao. Tlr d6 tao ra ning sudt va hiéu qua trong cong viéc, c6 nhirg déng gop
dang ké cho su ting trudng va phat trién ciia mdi don vi noi riéng va toan xa hoi
ndi chung.

Dé 1am rd hon khai niém ngudn nhan luc chit lugng cao, ciing nhu dé dé
dang hon trong viéc thong ké, phan tich va danh gid luc luong lao dong nay can
thiét phai xdy dung nhitng tiéu chi xac dinh ngudn nhin luc chit luong cao &

muc do cu thé hon.



1.1.2. Céc tiéu chi xac dinh ngudn nhin lwc chit luwgng cao

Trén phuong dién tong thé, cic tiéu chi xac dinh ngudn nhan lyc chét
luong cao bao gdm cac ndi dung sau:

Thtr nhét, nguén nhan luc chat lugng cao 1a lyc luong lao dong co6 dao
duc nghé nghiép, d6 1a long yéu nghé, say mé véi cong viée, co tinh ky luat va
c6 trach nhi¢m voi cong viée. Cao hon ca dao duc nghé nghi¢p con thé hién &
mong mudn déng gop tai ning, cong stic cia minh vao sy phat trién chung cua
dan toc. Pay dugc goi 14 tidu chi nén tang trong xay dung nhiing tiéu chi xac
dinh ngué)n nhén luc chat luong cao.

Thr hai, ngué)n nhan luc chat lugng cao 1a luc lugng lao dong c6 kha
ndng thich g cong ngh¢ mdi va linh hoat cao trong cong viéc chuyén mon.
Ti€u chi nay doi hoi nguén nhan luc phai ¢6 trinh do chuyén mon, k¥ thuat cao,
dé c6 kha ning thich Gmg t6t v6i nhitng cong viéc phtic tap va ludn thay doi
trong thoi dai ngay nay. Piéu nay ciing c6 nghia 1a ngudn nhén lyc chat luong
cao phai co ban linh nghé nghiép dé khong bi dong trude nhitng thay doi nhanh
chong ca vé noi dung va cach thire tién hanh cong viée cta thoi dai toan ciu hoa
va nén kinh té tri thuc.

Thir ba, nguén nhan lyc chit luong cao 1a luc lugng lao dong c6 kha nang
sang tao trong cong viéc. Sang tao bao gid ciing 1a dong luc quan trong thuc day
su phat trién. Dac biét trong thdi dai ngay nay, “Nhiing gi 1a méi va soi dong
ctia ngdy hom qua nhanh chdng tro thanh cii k¥ va tam thuong trong ngay hom
nay” (Tony Buzan 2006). Néu khong lién tuc cé nhitng y tudng sang tao thi hoat
dong cua cac td churc va suy rong ra la cia mot dan tdc s€ bi té liét.

Nhu vay, voi cac ti€u chi trén, ngué)n nhan luc chét luong cao dac biét
nhan manh t&i mot luc luong tinh tay nhét. Do 1a nhitng nha lanh dao, nhiing
chu doanh nghi€p va cac nha khoa hoc. Ho dugc goi chung 1a nhan tai. Ho,
trudc hét phai 1a nguoi c6 nhan cach, tri tué phat trién, c6 mot sd pham chat ndi
bat ma rat it ngudi c6, ddng thoi phai 1a ngudi gidu tinh sang tao, c6 tu duy sang

tao, giai quyet cac cong viéc nhanh, chinh xac, mang lai hi¢u qua rat cao.



1.2. MUC TIEU NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO
TRONG CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

1.2.1. Muc tiéu tong quat

Muc tiéu tong quat phat trién nhan lyc chit lugng cao ciia Viét Nam thoi
ky 2011-2020 1a dwa nhan lyc Viét Nam tré thanh nén tang va loi thé quan trong
nhit dé phat trién bén virng dat nude, hoi nhap qudc té va 6n dinh x3d hoi, nang
trinh do nang luc canh tranh ctia nhan lyc nudc ta 1én mic tuong duong céc
nude tién tién trong khu vuc, trong d6 mot s6 mat tiép can trinh d0 cac nudc
phat trién trén thé gidi.

1.2.2. Muc tiéu cu thé

Nhan lyc Viét Nam c¢é thé luc tdt, tAm voc cuong trang, phat trién toan
dién vé tri tué, v chi, nang lyc va dao duc, co6 nang luc tu hoc, tu dao tao, nang
dong, chu dong, tu luc, sdng tao, co tri thirc va ky nang nghé nghiép cao, c6 kha
ning thich tng va nhanh chéng tao dugc thé chu dong trong méi truong song va
lam viéc.

Ngudn nhan luc chat luong cao quan 1y hanh chinh nha nudc chuyén
nghiép dap ung nhitng yéu ciu cua Nha nude phap quyén XHCN trong thé gidi
hoi nhap va bién d6i nhanh.

Xay dung dugc ddi ngli nhan luc chit lugng cao vé khoa hoc va cong
nghé, dic biét 1a nhom chuyén gia dau nganh c6 trinh do chuyén mon - k¥ thuat
tuong duong cac nudc tién tién trong khu vuc, ¢6 dia nang luc nghién ctru, tiép
nhan, chuyén giao va dé xuat nhitng giai phap khoa hoc, cong ngh¢, giai quyét
vé co ban nhitng van dé phat trién cua dat nude va hoi nhap véi cac xu hudng
phat trién khoa hoc tu nhién, khoa hoc x3 hoi va cong nghé trén thé gioi;

Xay dung dugc doi ngli doanh nhan, chuyén gia quan tri doanh nghiép
chuyén nghiép, c6 ban linh, thong thao kinh doanh trong nudc va qudc té, dam
bao cac doanh nghi€p Viét Nam va nén kinh té Viét Nam cé nang luc canh tranh
cao trong nén kinh té thé gioi.

Nhan lrc Viét Nam hoi du cac yéu td can thiét vé thai do nghé nghiép, 6

nang lyc tng xu, (dao duc, luong tAm nghé nghiép, tac phong lam viéc, ky luat



lao dong, tinh than hop tac, tinh than trach nhiém, y thirc cong déan ...) va tinh
ning dong, tu luc cao, dap Gmg nhitng yéu cau dit ra d6i voi ngudi lao dong
trong xa hdi cong nghiép.

Thong qua Quy hoach phat trién ngudén nhan Iyc chét luong cao cta Viét
Nam thoi ky 2011-2020, xay dung nhdn luc Viét Nam c6 co cdu trinh d6, nganh
nghé va vung mién hop 1y. Cung vé6i viée tap trung phat trién nhan lyc trinh do
cao dat trinh d6 qudc té, ting cuong phat trién nhan luc cac cip trinh d6 dap tng
yéu cau phat trién cla cac ving, mién, dia phuong.

Xay dung duogc xa hoi hoc tap, dam bao cho tat ca cac cong dan Viét Nam
c6 co hoi binh déng trong hoc tip, dao tao, thuc hi¢én muc ti€éu: Hoc dé lam
ngudi Viét Nam trong thoi ky hdi nhéap; hoc dé co nghé, co viéc lam hi€u qua;
hoc dé lam cho minh va nguoi khac hanh phiic; hoc dé gbp phan phat trién dat
nudc va nhan loai.

Xay dung dugc hé théng céc co s dao tao nhan lyuc tién tién, hién dai, da
dang, co cu nganh nghé dong bo, da cip, ning dong, lién thong gitra cac cip va
cac nganh dao tao trong nudc va qudc té, phan bd rong khip trén ca nude, gop
phan hinh thanh x hoi hoc tap, dap (mg nhu cau hoc tap subt doi ctia ngudi dan.

1.2.3. Céc chi tiéu cu thé

Phéan ddu dén nim 2020 dat duoc mét sb chi tiéu cha yéu phat trién nhan
luc chat lugng cao nhu sau:

Bang 1: Mot s6 chi tiéu cha yéu phat trién nhan luc thoi ky 2011-2020

Chi tiéu Nam Nam Nam
2010 2015 2020

I. Nang cao tri lyc va ky nang lao dong

1. Ty 1¢ lao dong qua dao tao (%) 40,0 55,0 70,0
2. Ty 18 lao dong qua dao tao nghé (%) 25,0 40,0 55,0
3. S6 sinh vién dai hoc - cao dang trén 10.000 dan| 200 300 400
(sinh vién)

4. S6 trudng day nghé dat dang cap quc té (truong) - 5 > 10




5. SO truong dai hoc xuat sic trinh d0 quoc té

(truong)

>4

6. Nhan lyc c6 trinh @0 cao trong céac linh vuc dot

phé (nguoi)

- Quan 1y nha nudc, hoach dinh chinh sach va luat| 15.000 | 18.000 | 20.000
quéc té

- Giang vién dai hoc, cao déng 77.500 | 100.000 | 160.000
- Khoa hoc - cong nghé 40.000 | 60.000 |100.000
-Y té, cham soc stre khoe 60.000 [ 70.000 | 80.000
- Tai chinh - ngan hang 70.000 | 100.000 |120.000
- Cong ngh¢ thong tin 180.000 | 350.000 | 550.000
II. Nang cao thé luc nhan luc

1. Tudi tho trung binh (nim) 73 74 75

2. Chiéu cao trung binh thanh nién (mét) >1,61 > 1,63 > 1,65

3. Ty 18 suy dinh dudng tré em dudi 5 tudi (%) 17,5 <10,0 <5,0




CHAT LUQNG CAO O VIET NAM

CHUONG 2:

THUC TRANG PAU TU PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO O VIET NAM

2.1. THUC TRANG PAU TU PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

2.1.1. Thye trang dau tw phat trién nguén nhan lue chat lwgng cao

2.1.1.1. Quy mé vén dau tw qua cdic nam

Bang 2: Quy mo von dau tu cho dao tao nguén nhén luc chét lugng cao

Trong do:
, ] Téng von cho Vén chi ,
Tong von . Von chi
. ngudén nhan | thuong xuyén .
nguon nhan , , chuong Chi dau tu
, luc chat luong | (% so véi tong
Nam | luc chat lugng . , trinh méi (% so
cao (% so vo1 | von cho dao , .
cao trong , . . MTQG (% | voi tong chi
tong von dau tao nguodn , .
GDP (%) . , | so voitong ve bT)
tu toan xa hoi | nhan luc chat L
von dau tu)
lugng cao)
2002 3.0 15.0 71.6 4.8 23.5
2003 4.1 15.3 73.0 4.0 22.3
2004 4.2 15.6 71.0 4.0 24.9
2005 4.7 16.4 81.7 4.3 14.0
2006 4.9 17.1 79.8 4.3 16.7
2007 51 18.1 82.5 4.3 15.9
2008 5.6 18.4 77.6 54 17.5
2009 5.6 18.1 73.9 51 17.2
2010 5.9 19.2 72.2 8.9 17.2

Ngudn: Sb liéu thdng ké gido duc: Vu ké hoach — Tai chinh, Bo6 GD&DT
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Theo bang 2 ta thiy: Tong vn dau tu toan xa hoi hang ndm tir ndm 2002-
2004 14 xap xi nhau, von dau tu toan x3 hoi ting giam khong rd rét giira cac nim
d6. Bén nam 2005 tré di nén kinh té lai 1ay duoc téc do ting trudong on dinh tro
lai. Tuy nhién, tong vén dau tu cho DT NNL lai ting 1én kha dong déu va 6n
dinh qua cac nam: 2007 n6 dat 18,1%, nam 2008 la ti 18,4% va cho dén nim
2010 1a 4765,2 19.2%. Piéu nay thé hién su quan tam cua Pang, nha nudc va
toan x4 hoi trong van d& PTPT NNL. N6 ciing phan anh mot thuc té ring: ngay
nay tat ca cac nudc trén thé giéi déu mudn dat mot su ting truong that sy va bén
vitng nén ho da quan tdm cho sy nghiép DPTPT NNL nhiéu hon.

Piéu nay ciing phan 4nh mdt van dé thuc té 1a may nam gan day von FDI
vao nudc ta cd ting hon so vai thoi ky trude 1a do viée can dbi cac ngudn von
ru tién khac nhau giira cac linh vic. Do d6 ty 1¢ ting twong dbi co thé hién
nhung khong rd nét.

2.1.1.2. Co cdu nguén vén diu tw

a, Nguén von dau tw tir NSNN

Bang 3: Ngudn va co cdu chi NSNN dau tu cho DT NNL thoi ky 2003-2011

Nam Chi cho BT NNL Chi XDCB Chi thuong
Tong sd So véi tong Xuyén
(ty d6ng) Chi NSNN (%)
2003 4874 10,04 10,27 89,73
2004 6705 9,60 8,39 91,61
2005 8640 9,49 5,61 94,00
2006 9230 12,03 5,70 94,30
2007 9850 10,70 5,07 94,93
2008 10979 13,90 11,36 88,64
2009 11200 14,77 12,55 87,45
2010 13250 15,89 11,20 88,80
2011 18%

Nguon so li¢u: Tap chi “kinh té€ va du bao”
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Béang 4: Vén dau tu cho phat trién NNL thoi ky 2005-2010
Pon vi:1000 ty dong , gia ndm 2005

2005-2010 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010

Tong so 49,00 8,90 | 92 97 | 104 | 11,8
1.Vén chuong trinh DBT: 40 7,46 7,76 8,06 8,26 | 8,46
- Vén NSNN 28,5 570 | 5,8 5,9 7 7,1
- Vén tin dung DTPT 3,2 1,2 1,2 1,2 1,3 | 1,3
cua nha nudc

-Vén ty c6 cia DNNN 1,8 0,16 | 0,23 | 0,46 | 0,51 | 0,51
2. Cac ngudn vén khac: 19,00 344 | 394 | 414 | 422 | 534

Ngué)n: Bo GD- DT

Thoi ky 2005-2010, Nha nuéc da dau tu cho DT NNL trong 5 nim la
23150 ty dong, chiém 11,84% chi NSNN. Téc do chi cho BT NNL binh quan
hang nim khoang 157,1% trong khi d6 toc do chi cho NSNN khoang 146%.
Giai doan 2005-2010 so véi 2000-2005 NSNN chi cho BT NNL tang gap 12,76
1an. Nguén NSNN dau tu cho DT NNL trong nhitng nim tiép theo 2008, 2009,
2010 theo bang 3 lan lugt 13: 10970 ty ddng cho dén 13250 ty dong. NSNN chi
cho DTPT NNL ting dan qua cic nim va phan % DTPT NNL chiém trong tong
chi NSNN ciing ting dan theo cac nam tir 10,7% nam 2003; cho dén nim 2010
tang 1én dén 16%.

Thuc trang da dién ra va theo nghién ciru vén dau tu ciia NSNN da va s&
phan bd cho dau tu phat trién NNL (& bang 4) ta thiy: tong von dau tu cua
NSNN cho BT NNL thoi ky 2005-2010 1a 28,5 nghin ty ddng chiém 13,3% tong
von dau tu tir NSNN.

Tinh hinh dau tu cho BT NNL thong qua mdt s6 nam dé thiy dugc tinh
hinh DT cho NNL:
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Bang 5: Nguon von dau tu ctia nha nude va cia nguoi dan cho dao tao nguobn

nhan lyc giai doan 2004 - 2010

Pon vi: Ti dong

Chi tiéu 2004 2006 2008 2010
GDP 441.646 | 5.5.762 | 715.307 | 973.791
Nguon von cho dao tao ngudén nhan luc 18.386 | 22.601 | 34.872 | 54.798
Ty trong trong GDP (%) 4.2 4.2 49 5,6
Ngudn von cua ngudi dan cho dao 7.315 | 10.602 | 14.555 | 18.388
tao ngué)n nhan luc
Ty trong trong GDP (%) 1,7 2,0 2,0 1,9
Vé6n Nha nudc va ngudi dan cho PTNNL | 25.701 | 33.203 | 49.727 | 79.186
Ty trong trong GDP (%) 5,8 6,2 6,9 7,5
Ty trong von cua dan/ tong chi cho 28,4 31,9 29,2 24,9

dao tao ngudn nhén luc (%)

(Nguon: - Nién giam théng ké 2010;

- Két qua diéu tra mirc song hd gia dinh cac nim 2006, 2008, 2010)

- Thoi ky 2004-2006 ty 1& dau tu so véi GDP ¢ muc trung binh 4,2%/nim.
- Thoi ky 2006-2008 ty 18 dau tu so voi GDP ciing dat miic trung binh

nhung c6 16n hon thoi ky trudce 1a 4,9%/nam.

- Pén niam 2011 dau tu cho giao duc tor NSNN s¢ dat 18% téng chi

NSNN, so voi GDP dat trén 5,6%

- Tr ndm 2006 dén dau 2010 do tac dong ciia cude khing hoang tai chinh

tién t¢, toc do tang trudng kinh t€ clia nudc ta giam sat so voi nhitng nadm trudc.

Nha nudc van 6n dinh va tang dan mtrc dau tu cho PT NNL, so véi GDP ty 1€

dau tu 10 nam tir 2000-2010 d3 ting gp d6i. Tuy nhién, mic du tu ctia nude ta

con thap so vdi cac nudce phat trién trong khu vuc va trén thé gidi.

Hang nam NSNN chi cho GD-DT binh quan 11,2$/nguoi dan ty I€ nay 1a

thap hon so v&i cac nude trong khu vuc.
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Khoan vién tro chinh thitc (ODA) 1 khoan c6 vai trd quan trong ddi voi
NSNN duogc phin bd qua mot s6 nim nhu sau:
Bang 6: tong s6 von ODA cép cho BT NNL
(Pon vi: nghin $)
Nam 2006 2007 2008 2009 2010
Tong ODA (nghin$) | 57427 | 37796 39650 43870 45990

Tong von ODA cap cho PTPT NNL la kha nhiéu ¢ cic nim va co xu
huéng ting dan qua cic nim: nam 2006 1a 57427 nghin$ dén nim 2008 lai giam
con 39650 nghin $ , nim 2010 lai ting 45990 nghin $. Nhd c¢6 ngudn vén nay
ma ching ta thuc hién duogc nhiéu chuong trinh BT NNL 16n.

b, Véon dau tw tir ngoai nguén NSNN:

» Pong gop cua cac doanh nghiép, co quan c6 st dung lao dong duoc
dao tao:

Cac doanh nghiép 16n c6 uy tin thuong trich mét phan loi nhuin cua
doanh nghiép dé trao ting cho nhitng hoc sinh, sinh vién suét sic trong hoc tip
the hién:

Theo bang 4 ta thiy: von tu c6 cua doanh nghiép nha nudc cho gido duc
dao tao trong thoi ky 2005- 2010 1a 1,3 nghin ty dong (dau tu vao chuong trinh
dau tu DT NNL), thuc té trong ca 3 nim déu dat gin 0,36 nghin ty déng, du kién
trong 2 ndm ciing dat mot ty 1& nhu vay, von tu c6 cia DNNN cho dau tu BT
NNL I thay d6i khong nhiéu.

Thuc té hién nay 0 Viét Nam vi¢c thé hién trach nhiém d6i v&i nha nuée
clia cac cong ty, co quan str dung lao dong qua dao tao 1a khong dang ké, cac
Doanh nghiép va co quan nay di y lai cho nha nudc, ho chi quan tdm dén lgi ich
trudc mit ma khong biét quan tdm dén loi ich 1au dai. D6 ciing 13 1y so giai thich
tinh trang kinh doanh chyp giat, tam bg cua cac Doanh nghiép Viét Nam, khong
c6 chién lugc kinh doanh l4u dai, khong c6 muc dich 1au dai thi lam sao c6 dugc
chd dimg bén viing trén thuong trudng ngdy nay, dic biét khi qua trinh mo cira

va toan cau hoa dang dién ra trén quy mo toan cau.
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Vé van dé burc xuc trén cac Doanh nghiép Viét Nam thua hin cac Doanh
nghi¢p nudc ngoai. Do 1a 1y do giai thich tai sao tai cac truong dai hoc nguoi ta
thudng nhic dén hoc bong ciia cong ty cuia Nhat Ban, Phap, Canada,... Chinh
didu nay n6 s& lam ting uy tin cho cac cong ty do, ting uy tin cho thuong hiéu
clia cong ty, quang ba thuong hiéu trén pham vi toan cau, tao niém tin & thi
truong Viét Nam, khuyéch truong 1oi nhuén - tao 1ap co s hoat dong lau dai
vitng chic... cac doanh nghiép Viét Nam nén hoc tap uu diém nay cua cac
doanh nghiép nudc ngoai. Néu diéu nay duoc ap dung phd bién & Viét Nam thi
no s& dong gdp mot phan khéng nhoé vao quy phat trién DT NNL.

Hién nay, phan 16n nhitng ngudi lao dong co trinh d6 cao & VN déu mudn
1am viéc cho cong ty nudc ngoai, cong hién chat xam cho cac cong ty d6. Trong
khi d6 nha nudc di phai bo rat nhiéu tién cta va cong stc dé dio tao doi ngii can
bd quy gid 4y nhung lai khong duoc st dung. Cac to chirc nudc ngoai khong
mat cong suc dao tao thi lai dugc sir dung. D6 1a tinh trang “chdy mau chit
xam” tai chd cta nuéc ta, 46 1a chua ké tinh trang nha nuéc cdp hoc phi cho di
du hoc & nudc ngoai, sau khi di hoc xong khong chui vé nude phuc vu cho su
nghiép phat trién ctia nude nha. D6 ciing 13 mot 1y do giai thich tai sao nha nudc
b6 ra khong it ngudn lyc cho DT NNL tai sao hiéu qua phat huy cho nén kinh té
lai khong cao ma nhan té lao déng lai quyét dinh phan 1on dén hiéu qua san xut
kinh doanh.

> Ngudn von hop tac qudc té trong linh vue DT NNL:

Viét Nam ngay nay di va dang md rong quan hé hop tac vdi nhiéu nudc
trén nhiéu linh vuc trong d6 ¢6 BT NNL. So vdi nén gido duc ciia nhiéu nudc
trén thé gidi thi nén giao duc nuoc ta lac hau rat nhiéu, dic biét 1a vé co s& vat
chat k¥ thuat nhu: diéu kién hoc tip con lac hiu tho so, hoc chua di d6i véi
hanh, 1y thuyét xa roi thuc tién vi khong duge thuc hanh kip thoi va dung bai
bang, trinh d6 gido vién khong phai 13 thap nhung khong ¢ diéu kién dé trau doi
kién thirc thuc tién. Vi thé sd luong sinh vién tét nghiép ra truong khong biét
ung dung kién thirc ly thuyét vao thuc té rat nhiéu, ho lai phai bo ra mot nguén

luc nita dé di dao tao hodc 13 lam cong viéc khong dung chuyén nganh minh da
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hoc. Nhu thé 1a d3 tiéu ton nguén luc rat nhiéu. Thyuc trang nhu trén & nudc ta
dang dién ra rat nhiéu, mot tinh trang dang bao dong. Hop tac qudc dé dé hoc
hoi phuwong phap dio tao ngudn nhan luyc chat lugng cao, mit khac trang thu co
hoi dé tim kiém ngudn lyc nang cao co s& vat chit k§ cho BT NNL.

Thuc té trong nhitng nim qua va hién nay, chung ta di tao ra mdi trudng
kha thuan lgi dé thu hat FDI vao linh vuc DT NNL. C6 nhiéu dy 4n dau tu tryc
tiép nudc ngoai da va dang trién khai & nudc ta, dem lai thanh qua déng ké trong
linh vee DPTPT NNL. Két qua d6 duogc thé hién ¢ bang 7 va bang 8:

Bang 7: Pau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) dugc cap gidy phép 2008 - 2010 phan
theo nganh kinh té

S6 du an | Tong von dang ky Vén phéap dinh
Tiéu chi (triéu USD) (tri¢u USD)
Tong 7421 75776,8 34291,0
DT NNL 64 97,4 56,5
Ty trong 0,92% 0,39% 0,41%

Nguén sb liéu: Nién giam thong ké 2010

Bang 8: Pau tu FDI duoc cap gidy phép nim 2010 phan theo nganh kinh té

Tiéu chi S6 du an > von ding ky Vén phap dinh
(triéu USD) (tri¢u USD)
Tong 948 1989,6 1033,3
DT NNL 20 9,7 55
Ty trong 2,61% 0,75% 0,47%

Nguon sé liéu: Nién giam thong ké 2010

Theo bang 7 ta thay: thoi ky 2008 - 2010 c6 tong cong 64 du an dau tu
vao linh vuc DT NNL chiém 0,92% téng sb du an trén tat ca cac linh vuc FDL.
Nhung chi riéng ndm 2010 ¢6 20 du an FDI , chiém 2,61% tong du an ca nudc.
Vay 1a nim 2010 lugng FDI cao hon hin néu tinh trung binh mdi nim cta thoi
ky 2008 - 2010. Biéu d6 cho chung ta thiy cic nha dau tu nudc ngoai di quan
tam dén linh vuc DT NNL hon.
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Vén phap dinh nudc ta quy dinh trong linh vuc DT NNL thoi ky 2008 -
2010 12 56,5 triéu USD chiém 0,41% tong von phap dinh, trong khi d6 tong von
dang ky 14 97,4 triéu USD ttc 1a nhiéu gan gip doi so véi von phap dinh, chiém
0,39% tong von diang ky. Vay vén dang ky vao DT NNL khong phai 1a it. Riéng
nam 2010 thi ty 1 ndy lai cang nhiéu hon; 9,7 triéu USD vdn ding ky chiém
0,75%; 5,5 von phap dinh chiém 0,47%. Vi da nhu vay thi trién vong thu hut
FDI vio linh vuc BT NNL vio cac nim ké tiép 2011, 2012,... c6 thé s& ting
cao hon.

Ngoai cac khoan FDI vdo nudc ta, nha nudc ta con gianh mot khoan dau
tu 16n dé dao tao nhitng nguoi ¢6 nang lyc di du hoc & nudc ngoai. Hi¢n nay xu
huéng di du hoc & nudc ngoai rat nhiéu.Khuynh huéng du hoc tu tic dang dién
ra nhiéu & nudc ta hién nay. Pay 1a hoat dong dang khuyén khich vi né giam

ganh nang cho NSNN ma lai nang cao duogc trinh d0 dan tri.
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2.1.1.3. Co ciu vén theo cip hoc

Bang 8: co cau von dau tu theo cap hoc va trinh d¢ dao tao

X ‘ 2004 2006 2008 2010
Cap hoe, trinh Nguonvon | Co cau| Nguonvon | Co cau | Ngudn von Nguon von
o d3 au (9 z z z au (2 z

(bdioto |Coctu®O | (jabng | %) | yding | ) | @yddng | MO | dong)
Tong von cho
dao tao ngudn 100 19.505 100 22.601 100 34.872 100 54.798
nhan luc
Trong do:
- Mam non 6,97 1.359 6,92 1.563 7,52 2550 7.47 4.096

- Tiéu hoc 32,71 6.380 31,23 7.057 2979 | 10.081 31,21 17.105

- THCS 20,31 3.962 21,11 4.770 21,32 7.230 21,59 11.833
th;;‘mg hocphd | 19 oo 2.149 10,48 2.367 9,35 3.170 10,33 5.663

- Day nghé 3,29 641 3,23 729 3,41 1.258 3,43 1.879

- Trung cap 3,29 627 2,88 651 2,22 752 2,62 1.434
chuyén nghiép
h'ofao dang, dai 9,22 1.3798 8,97 2.026 9,71 3.294 8,91 4.881
[(Eélg dao tao 13,27 2.587 15,19 3.433 16,75 5.670 14,43 7.907

Nguon: Vu KH — TC, B6 GD & PT
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Theo bang 8 ta thiy: quy mé vén DTPT NNL tir ndim 2004 dén nam 2010
tang tir 19505 ty dong 1én dén 54798 ty ddng, cr sau 2 nim thi quy mod vén
DTPT NNL ting gap doi cho thiy téc do ting ctia ngudn von nay 1a kha cao.
Piéu nay ciing thé hién su ddu tw manh mé vao NNL ciia nudc ta va no ciing 1a
xu hudng tat yéu ctia su phat trién bén vitng hién nay. Cac cdp hoc tir mam non,
tiéu hoc, thes dén cao déng, dai hoc déu tadng qua cadc nam thé hién su quan tam
ngay cang nhiéu ctia nguoi dan vao nén tri thire va nhu cau hoc tap ting ciing 1a
nguyén nhan co cdu trudong hoc ting 1én va ngudn von dau tu cho cic cp hoc
tang dé dap tmg nhu cau do.

Bén canh d6, néu tinh theo ti 18 tuong ddi thi murc chi vén dau tu cho cac
cap bac DT khong phai 13 thap. Song néu xét theo s6 tuyét d6i: kinh phi dau tu
cho dau hoc sinh, sinh vién cua nuéc ta hién nay vao loai thép ctia thé gi01. Theo
tinh toan thi mic dau tu nam 2008 cho hoc sinh & nuéc ta nhu sau:

- Tiéu hoc: 22$/ hoc sinh

- Trung hoc co sé: 4038/ hoc sinh

- Trung hoc pho thong: 45$/ hoc sinh

-Trung hoc chuyén nghiép: 326$/ hoc sinh

- Day nghé: 3679/ hoc sinh

- Pai hoc - cao dang: 587,5$/ sinh vién

Ty 18 tuyét d6i von dau tu gianh cho céc cap bac hoc ting ddng bién theo
su gia ting cua cip bac hoc, tuy nhién so véi nhu cau dao tao thi ty 1& nay con
thip do quy mo tong von dau tu ctia nudc ta con thap. Vi thé chit lugng dao tao
clia cac cap bac van chua cao.

2.1.1.4. Co cdu von theo noi dung dau tw

Nudc ta dd dang va sé& thuc hién nhiéu chuong trinh nham phat trién sy
nghi¢p DT NNL nhu:

Chuong trinh phd cap gido duc tiéu hoc

Chuong trinh phé cap PTCS (sau khi cai cach gido duc & cip dugce hoan
thién)
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Chuong trinh phd cap THCS vao nim 2012, tao diéu kién phd cép bac
trung hoc trong nhitng nim tiép theo.

Chuong trinh dao tao hoc van tin hoc phé thong

Chuong trinh 6n dinh mang lu6i, quy mé, t6 chirc truong 16p, bac PTCS
tao moi diéu kién dé hoan thanh co ban viéc phé cap cac cép hoc.

Chuong trinh chuan ho4 tit ca cac trudng 16p, hoat dong day hoc, phuong
tién gido duc, dao tao.

Chuong trinh bdi dudng gido vién va ning cip cac trudng su pham.

Chuong trinh xa hdi hoa giao duc...

Pé thyc hién duoc cac chuong trinh trén, mdi chuong trinh dugc cu thé
hoa béng nhiéu du an khac nhau: Nha nuée da vay von thuc hién 4 du an 16n
trong gido duc:

Du 4n phét trién gido dyc tiéu hoc: v6i von dau tu gan 160 triéu USD vay
von WB.

Du 4n phat trién THCS: trén 140 triéu USD vay von ADB.

Duy an phat trién Pai hoc: trén 200 triéu USD vay von WB.

Du 4n phat trién gido duc day nghé : trén 200 triéu USD vay von ADB.

Trong cic chuong trinh trén, chung ta dic biét luu y dén “chuong trinh xa
hoi hoda GD-DT”: xa hoi hod GD-PT la con dudng tao thém ngudn lyc, nhit 13
ngudn tai chinh dé phat trién sy nghiép GD-PT ¢ nudc ta voi chi truong: Nha
nuéc tap trung dau tu cho truomg qudc 1ap, khuyén khich cac ngudn dau tu khac
hd tro cho cac trudng din 1ap, ban cong va hé thng truong khong chinh quy
khac, gop phan giai quyét kho khin trong doi sdng gido vién, ting thém co s
vat chét thiét bi day va hoc. Pé thuc hién dugc chuong trinh xa hoi hoa GD-DT
tir ndm 2002 dén nam 2010 NSNN cho GD-DT di ting tir 12% 1én 18% ting
binh quan 20,6%/ nam. Tdc d6 tang chi binh quan cho mdi linh vuc déu cao hon
toc do ting chi NSNN 14,3%. Von vay ODA cho dén cudi naim 2010 1a 455,4
triéu USD va c6 18 du an véi tong s6 von 110,5 triéu USD cho DTPT NNL.

Pé thuc hién duoc cac chuong trinh trén, chung ta phai can rat nhiéu von.

Phat hanh “céng trai gido duc” 1a mot bién phap hiru hiéu dé huy dong von, ¢ ¥
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nghia l6n vé x4 hoi, vu viét cao vé kinh. Muc dich cua viée phat hanh cong trai
GD 1a kéu goi cac ting 16p dan cu, cac doanh nghiép 16n danh mot phan vén
cung v&i nha nude dau tu cho PT NNL.

2.1.2. V& quy md va co cAu ngudn nhan lue

2.1.2.1. Trinh dé dao tao, dp tuoi

Luc luong lao dong co tdc d6 ting trudng trung binh khoang 3,5%/nam va
tang dan qua cac nim. Nam 2010 - 2011 tong ngudn nhan luc (bao gom nhiing
ngudi trong do tudi lao dong va nhitng ngudi ngoai do tudi lao dong van cd kha
nang lao dong) theo s6 liéu thong ké ¢ 5.221.890 ngudi chiém ty 18 70,6% dan s6.

Lyc lugng lao dong tur 20 tudi dén 45 tudi chiém 65,81% trong cac nhém
tu6i tham gia lao dong, nhoém tudi 20-24 chiém cao nhat 16,7%, nhém tudi 25-
29 chiém 15,18%, nhém tudi 30-34 chiém 17,58%.

Luc lugng lao dong N chiém ty 1€ 52,41% téng sb lao dong, ty 1¢ lao
dong Nit trong cac nhom tudi ludn cao hon ty 1é lao dong Nam.

Trinh d6 hoc vAn ngudn nhan lyc va dan sé tot nghiép trung hoc phd
thong trd 1€n ty 1€ 47,6%; tbt nghiép trung hoc co so ty 1€ 27,34%.

Luc lugng lao dong qua dao tao nghé chiém ty 1& 58% tong s6 lao dong.
Co cAu trinh d6 chuyén moén k¥ thuat cé trinh d6 Pai hoc: 9,35%; Cao déng
1,67%; Trung cap 4,37%; So cap 42,61%; Chua c6 bang cap CMKT 42%.

Ty 1¢ ngué)n nhan luc tiép can dich vu Internet & tudi 15-24: 95%:; & tudi
20-34: 67%; & tudi 35-49: 32%; & tudi 50-64: 18%.

Hang nam tai c6 55.000 sinh vién céc trudng Dai hoc, cao diang tét nghiép
ra truong ké ca s hoc vién trung cdp, cong nhan k¥ thuat, dao tao nghé ngin
han c6 khoang 180.000 nguoi c6 nghé c6 nhu ciu viée 1am, trong d6 cac nganh
nghé chuyén mon k¥ thuat chiém 40%, cic nganh nghé chuyén moén quan ly
nghiép vu chiém 60% tong sd nganh nghé duoc dao tao.

Luc lugng lao dong dang 1am viée ¢6 3.806.235 nguoi chiém ty 16 72,89%
SO téng nguén lao dong. Trong téng s6 lao dong dang lam viéc chuyén moén ki
thuat bac cao chiém 11,40%; chuyén mon k¥ thuat bac trung chiém 6,44%: cac

nghé gian don va tho chiém 49,28% va cac loai cong viéc khac chiém 32,88%.
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Ty 1¢ lao dong Nir dang 1am viéc chiém ty 16 44%; lao dong Nit dang lam
viéc trong cac nganh Cong nghiép dét may, Gidy da, tiéu tha cong nghiép chiém
ty 1€ 46%; ty 1€ lao dong N@r lam viéc trong cac nganh Néng — LA&m — Ngu
nghiép chiém ty 1& 34,7%.

Ty 1& lao dong that nghiép tai thanh phd binh quin ¢ muc 5,10%
(260.000-280.000 nguoi/nam).

2.1.2.2. Chuyén nganh dao tao

Nhan luc cho nhitng nganh c6 ham lugng cong nghé cao, gia tri gia tang
cao, dam bao nhu cau lao dong chat luong cao cho 09 nganh dich vu, 04 nganh
cong nghi¢p chu luc (Co khi ché tao chinh x4c va tu dong hoa. Dién tir va Cong
nghé thong tin. Ché bién thuc pham theo hudng tinh ché. Hoa chat - Hoa duoc
va my pham).

Hoa - Hoa chat - Y, Dugc, My pham

Co khi - Luyén kim - Cong nghé 6 t6 xe may

Cong nghé thong tin - Pién - Pién tr - Vién thong

X4y dung - Kién trac - Giao théng van tai

Ché bién thuc phdm

Dich vu - Phuc vu - Du lich - Giai tri - Nha hang - Khach san

Markerting - Nhan vién kinh doanh - Ban hang

Tai chinh - Ngan hang - Ké toan - Bao hiém

Quan ly - Hanh chinh van phong

Dét - May - Giay da - Thu cong my nghé

2.1.3. Thue trang dao tao va quan 1y ngudn nhan lue chat lwgng cao

2.1.3.1. Thuc trang cdc gidi phdp vi mé phdt trién nguén nhén luc chit
lwong cao

Theo quy hoach phat trién ngudn nhéan luc chat luong cao giai doan 2011
- 2020. Chuong trinh quy hoach chién lugc phat trién ngudn nhan lyc day dua va
toan dién nhét ké tir ndm 1975 t6i nay ctia Chinh phu - s& c6 khoang 30,5 triéu
lao dong duogc qua dao tao, du kién dén 2020 c6 573 truong PH, CD, téng nhu

cau von dau tu ude tinh trén 135 nghin ty dong.
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Thii tuéng Chinh pha da ky Quyét dinh sé 1216/2011/QD/TTg phé duyét
quy hoach ngudn nhan luc chit lugng cao giai doan 2011-2020 duoc cic nha
chuyén mon dénh gia 13 Chuong trinh quy hoach chién lugc phat trién nhan luc
day du va toan dién nhit ké tir naim 1975 t6i nay cta Chinh phi. Theo Quy
hoach do Thu tudng Chinh phu vira phé duyét, trong 10 nam téi c6 khoang 30,5
triéu lao dong qua dao tao; du kién dén 2020 c6 573 truong BDH, CDb; té)ng nhu
cau von dau tu ude tinh khoang 135 nghin ty dong.

Muyc ti€u cua Quy hoach Ia ting nhanh ty I¢ nhan lyc qua dao tao trong
nén kinh té dudi cac hinh thic, trinh d6 khac nhau tir mic 40% nam 2010 1én
muc 70% ndam 2020, trong d6 ty 1€ nhan lyc qua dao tao nganh ndng, 1am ngu
nghiép tang tuong tng tur 15,5% lén 50%; nganh cong nghiép tur 78% 1én 92%,
nganh xay dung tr 41% 1€n 56%; nganh dich vu tang ttr 67% lén 88%.

Theo Pho Thii tuéng Nguyén Thién Nhan, trong 10 nim t&i Viét Nam
xac dinh nhu ciu ngué)n nhan luc chét lugng cao quéc gia vé mit sb lugng, chat
luong va co ciu nganh nghé cho timg nganh kinh té, vi du cho cong nghiép,
noéng nghiép, y té, giao thong van tai va dén timg ving kinh té. Pay 14 1an dau
tién Chinh phii dua ra muc tiéu rd rang vé nhan luc chat luong cao phuc vu phat
trién kinh té xa hoi noi chung ciing nhu tirng nganh, dia phuong. Theo d6, nganh
gido duc va dao tao, nganh day nghé va cac ban, nganh phdi hop thyc hién sé& c6
co sO thuc hién viéc dao tao nguén nhan luc chat luong cao dap ung nhu ciu
phat trién dat nude.

Nhu vé phat trién nhan luc chat lugng cao theo bac dao tao, phén dau téng
s6 nhan lyc qua dao tao nam 2015 khoang 30,5 triéu ngudi (chiém khoang 55%
trong tong sd 55 triéu ngudi lam viéc trong nén kinh té) va nam 2020 ting lén
gan 44 triéu ngudi (chiém khoang 70% trong tong sd gan 63 triéu ngudi lam
viéc trong nén kinh té). Cu thé, vé phat trién nhan luc cac nganh, linh vyc, quy
hoach xé4c dinh nhan lyc trong linh vuc cong nghi¢p va xay dung ting tor mic
10,8 triéu ngudi nam 2010 (bang 22% tong sd nhan luc trong nén kinh té) 1én

khoang 15 tri¢u ndm 2015 (27%) va khoang 20 tri¢u nam 2020 (31%).
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Trong khu vyc dich vy, nguén nhan luc chat lugng cao tang tor mirc trén
13 triéu nguoi nam 2010 1én khoang 15-16 tri¢u nam 2015 va khoang 17-19
triéu nguoi ndm 2020. Trong linh vuc nong, 1am, ngu nghiép nam 2010 tir 24,9
triéu ngudi dén nim 2015 14 trén 24-25 triéu va 2020 khoang 22-24 triéu nguoi.

Ngoai ra, Quy hoach cling dé cap dén nhan lyc chat lugng cao cua mot $6
nganh/linh vyc kinh té ddc thi nhu: Giao thong van tai, tai nguyén, moi truong,
du lich, ngan hang, tai chinh, cong nghé thong tin, nang lugng hat nhan... Bén
canh viéc xac dinh nhu cau nguén nhén luc chat lugng cao theo tirng nganh kinh
té, ban Quy hoach ciing xac dinh nhu ciu nguén nhan lyc chat luong cao cho
ting vung kinh té. Pé dap (mg ngudn nhan lyc, du kién mang ludi trudng dai
hoc (PH) va cao dang (CP) vao nim 2020 s& c6 tong cong 573 trudng, trong d6
259 truong BH va 314 truong CD; trong giai doan 2011-2015 s€ thanh 1ap thé m
158 truong (70 truong PH va 88 truong CD).

Mang 1u6i cac co so day nghé ciling ting 1én dang ké, dén nim 2015, cé
190 trudng CP nghé (60 trudng ngodi cong 1ap), 300 truong trung cip nghé
(100 truong ngoai céng 1ap) va 920 trung tim day nghé (320 trung tAm ngoai
cong 1ap). Pén nim 2020, c6 230 truong CP nghé (80 truong ngoai cong 1ap),
310 trudng trung cip nghé (120 truong ngoai cong lap) va 1.050 trung tim day
nghé (350 trung tAm ngoai cong lap).

Quy hoach ciing dua ra du bao so b tong nhu ciu vén dau tu cho phat
trién ngudn nhan luc chat luong cao cho ca giai doan 2011-2020 udc tinh
khoang 2.135 nghin ty dong, chiém 12% tong vn dau tu toan xa hoi. Trong do,
téng von dau tu truc tiép cho gido duc - dao tao va day nghé du kién khoang
1.225-1.300 nghin ty déng. Trudc d6, chuong trinh Quy hoach ngudn nhan luc
chat luong cao nay dugce Chinh phu giao cho B6 Ké hoach va Pau tu huéng din
va cac bd, nganh va 63 tinh, thanh xay dung quy hoach nhan luc chat lugng cao
tir co s0. Ngay sau khi Thu tudng ban hanh Quyét dinh, Bo Ké hoach va Pau tu
huéng din cac bd, nganh phé duyét quy hoach nhan lyc chit lugng cao cia
chinh nganh minh. Py duoc xem 1a giai phap quan trong, 1 trong 4 ngudn luc

dé thyc hién muc tiéu phat trién nganh va kinh té xa hoi cac dia phuong.
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2.1.3.2. Thuc trang dao tao tai cdc truwong dai hoc

Tiéu chuén lién quan dén viéc tao ra mot méi truong hoc tap tao diéu kién
t6i da dé phat trién ngudn nhan lyc chét luong cao.

Vé chuong trinh va nd1 dung dao tao: NO1 dung dao tao cua da s6 cac
truong dai hoc thuong mang ning tinh 1y thuyét, thaim chi ké ca cac chuong
trinh dao tao cac ky ning mang tinh k¥ thuat. Nhiéu bai giang danh qua nhiéu
thoi gian giang giai vé dinh nghia, tAm quan trong va cac yéu ciu, nguyén tac,
ma it thoi gian danh cho viéc giai thich lam gi, lam nhu thé nao, trong diéu kién
hoan canh nao, v.v...Rat nhiéu chuong trinh dao tao chi chuan bi ndi dung giang
giai 1a chinh, it chuan bi phan thyc hanh, phan kich thich suy nghi, sang tao va
doc 1ap cua hoc vién.

Mot trong nhiing bat cap duogc dé cap nhiéu nhit trén moi dién dan vé
gido duc va dao tao ngay nay 13 van dé trong khau thiét ké phuong phap giang
day. Can phai noi 13 c6 rét it gido vién dugc dio tao vé phong cach hoc ctia hoc
vién va phong cach giang day cua gido vién. Chinh vi thé ma viéc thiét ké
phuong phap giang day 1 rat han ché. Pa s gido vién chuan bi bai giang dé 1én
16p, danh rét it thoi gian cho viéc thiét ké phuwong phap, hodc thim chi khéng dé
¥ 161 thiét ké phuong phap, vi chi st dung mot phuwong phap giang day truyén
thong, giang day mot chiéu, trong d6 gido vién néi, hoc vién nghe.

Viéc dya dAm hoan toan vao gido vién va co sé dao tao trong khau thiét
ké muc tiéu, ndi dung va phuopng phap giang day 1a mot théi quen khong tét
cua cac cong ty du lich nha nudc. Cach lam nay lam cho cac chuong trinh dao
tao it phu hop, it tinh thyc tién va 1a mot su phung phi ngudn lyc rat ling phi.
N6 cling thé hién su kém coi ctia cac can bod phu trach cong tac dao tao ca vé su
hiéu biét va k§ niang to chirc cong tac dio tao, nhiéu khi ciing 13 sy thiéu trach
nhi¢m trong cong tac cia minh.

O trén 16p, gido vién chi yéu giang theo phuong phap truyén thong,
thudng it giao tiép voi hoc vién trong qua trinh giang day. Pa sd giang vién
khong duogc trang bi phuong phap gidng day cho nguoi lon, léy hoc vién lam

trung tam. Gido vién chu yé€u truyén dat lai cho hoc vién nhitng ndé1 dung minh
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dd chuén bi tir trude. Vi van hoa nguoi Viét va thoi quen da co khi di hoc hdi
bé, hoc vién rat it khi ddt cau hoi cho thay c6. Rat it thoi gian danh cho viéc thao
luan, trao d6i hoc tap 1an nhau cua hoc vién. Viéc hoc trén 16p rat thu dong, hoc
vién chu yéu ngdi nghe, thiéu cac phuong phéap kich thich suy nghi cua hoc vién.

S6 lwong hoc vién trong mot 16p hoc ciing 1a van dé 16n trong thuc hién
chuong trinh dao tao. Thuong cac 16p hoc c6 trén 40-50 hoc vién, tham chi con
nhiéu hon. Véi s6 luong hoc vién nhu thé, khong cho phép gido vién sir dung
cac phuong phdp giang day tich cuc nhu trd choi, thdo luan nhém, bai tap tinh
huéng, dong vai... vi v6i sd lugng hoc vién qua 16n, gido vién khong kiém soat
no6i 16p hoc khi sir dung nhirng phuong phap d6. Nhu vay, ké ca khi gido vién co
biét vé cac phuong phap giang day tich cuc, thi hoan canh ciing khéng cho phép
ho &p dung phuong phép do.

Phuong phép giang day mot chiéu vira khéng gdy himg tha cho hoc vién,
khong kich thich qua trinh hoc tap cua hoc vién, vira 1am ca thay va tro mét moi.
Ngoai ra, phuong phap nay con khong phi hop voi dbi twong hoc vién 13 nguoi
16n di hoc, cling khong quan tdm t&i1 phong cach hoc céd nhan cta tirng nguoi.
Viéc it trao d6i gitta gido vién va hoc vién trén 16p cling lam gido vién co it
thong tin phan hoi dé kiém tra qua trinh hoc tap ctia hoc vién ngay trén 16p hoc,
va it c6 su diéu chinh can thiét. Viéc khong quan tdm ti phong cach hoc tap cua
ca nhan khién nhiéu nhu ciu va phuong phap hoc hitu hiéu ddi véi nhiéu hoc
vién bi bé qua. Hoc vién khong co nhiéu hoat dong trén 16p, khong co diéu kién
trao di, d6i lai, va it c6 diéu kién hoc tir nhitng ngudi ngdi trong cung 16p.

Viéc giang day mot chiéu ciing 1am phi pham mét lwong kinh nghiém lam
viée 16m ctia hoc vién. Hoc vién it ¢6 diéu kién chia sé kinh nghiém lam viéc voi
nhau, day la mot phi pham, va ciling Ia su thiét thoi dbi voi ca gi4o vién va hoc vién.

2.1.3.3. Thuee trang quan Iy nguon nhén lwc chit lwong cao ¢ Viét Nam

Trong nhitng ndm gan day, nhat 13 tir khi chng ta tién hanh cong cudc do6i
méi dat nudc, nguén nhan luc & nudc ta di co nhicu bién doi ca vé sb luong,
chat luong 13n co cau. V& sd lugng, ngudn nhan luc ¢ nudc ta di ting 1én mot

cach dang ké. Theo Nién gidm théng ké, dan sé nudc ta tir 59.872.000 (nim
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1986) 1én 84.155.800 (ndam 2006); trong do6 luc lugng lao dong tur 27.398.000
(1986) 1én 43.347.200 (nam 2006). Toc d6 ting dan s binh quin qua cac nim
tr 1986 - 2006 dao dong trong khoang 2,3% - 1,26%, luc lugng lao dong tdng
binh quan khaong 3%/nam. C6 thé noi, trong sudt thoi ky tién hanh cong nghiép
hoa, hién dai hoa dat nudc, ngudn lao dong nude ta ludn ting. Néu xét tir goc dod
cung cip sb luong lao dong, thi ddy 1a mot thuan loi, song ciing 1a kho khin
khong nhé khi nén san xudt cua nudc ta khong dap tng du viée 1am cho nguoi
lao dong.

Cong nghiép hoa, hién dai hoa v6i quy md dan sd dong, luc luong lao
dong doi dao 13 yéu t6 co ban dé day manh tdc do phat trién. Song, véi mot nudc
cham phat trién nhu nudc ta, cung véi su han ché vé ngué)n von, trang thiét b,
nguyén vat li€u, co so ha tﬁng ky thuat - xa hdi... thi tinh trang thtra lao dong,
thiéu viéc lam tit yéu s& dién ra va phai tiép tuc giai quyét trong giai doan phat
trién cong nghiép hoa, hién dai hdéa. Thém vao do, trinh d§ phan cong lao dong
thip kém, co cdu lao dong bt hop 1y gitta cac nganh, cic ving va cac trinh d9,
thiéu cong nhan k¥ thuat lanh nghé va nghiém trong hon 1a thiéu chuyén gia du
nganh, 1a mét tré ngai 16n khi ching ta tién hanh cong nghi¢p hoa, hién dai hoa.

Chét luong cua nguoi lao dong 13 cai chi yéu dem lai sirc manh cho
nguén nhan lyc, chat luong do thé hién & thé lyc va tri lyc cua nguodi lao dong.
Vé thé luc, hién nay, tam voc va stc khoe cua nguoi Viét Nam dang dugc cai
thién vé chiéu cao, can nang, ty 1¢ suy dinh dudng va tudi tho, song van kém
nhiéu so v&i mot sé nudc trong khu vire va so v6i yéu ciu vé ngudn nhan lyc
cho giai doan ddy manh céng nghiép hoa, hién dai héa ¢ nudc ta hién nay. Thuc
té, nguoi lao dong chua duoc td chitc kham va theo ddi strc khée dinh ky mot
cach c6 hé thong, lién tuc; diéu kién lao dong trong nganh san xuét, trong co qua
hanh chinh su nghi¢p chua dugc quan tdm cai thi¢én, moi truong lao dong bi 6
nhiém nghiém trong, cac yéu td nguy hiém va doc hai vuot qué ngudng gidi han
cho phép nhiéu lan, tai nan lao dong va bénh nghé nghiép c6 chiéu hudng gia
tang... Diéu d6 cho théy chét luong dan s6 va nguoi lao dong nuodc ta ca vé mit

thé luc, stc khoe, 1an diéu kién lao dong khong dam bao, rat can duoc cai thién.
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Vé trf luc, nguoil Viét Nam dugce danh gia 1a co tu chit thong minh, sang
tao, c6 kha ning van dung va thich ¢mg nhanh. V&i phdm chat nay, néu dugc
dao tao va str dung hop 1y, nguoi lao dong Viét Nam c6 kha ning ndm bét va st
dung thanh thao cac loai cong nghé hién dai. Song, phai théng than thira nhan
rang, nang luc chuyén mon, trinh do tay nghé, kha nang bién tri thirc thanh k¥
niang lao dong nghé nghiép cua nguoi lao dong nudc ta con han ché, chua dap
tmg duoc day du cic yéu cau cta qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa.
Nguyén nhan chinh 1a do mat bang dan tri & nudc ta con thap, toc do nang cao
dan tri con chdm. Cho dén nay, dai by phan lao dong nudc ta chua dugce dao tao
dﬁy du, dén nim 1997 sb nguoi dugc dao tao mdi chi chié, 7,0% dan sb va
14,3% téng sb lao dong. Trinh do lao dong da qua dao tao & cac bac trén dai hoc
la 0,3%, dai hoc va cao déng 1a 20,1%, trung hoc chuyén nghiép 1a 35,8%, cong
nhan k¥ thudt c6 bang cip 1a 24,4%, cong nhan k¥ thuat khong co bang cap 1a
19,4%.

Tinh dén nam 2005, lao dong di qua dao tao & nudc ta van con rat thip
(25%), lao dong chua qua dao tao van con chiém mot ty 1& rat cao (75%).

Déi v6i cong nhan k¥ thuat (CNKT), giai doan 1999 - 2005 ¢6 sy ting dot
bién (mdt phan do s6 liéu nim 2005 co tinh ca s6 ngudi cd ching chi nghé va so
cap). Trong thoi gian do, ty 1& s6 lao dong co trinh d6 trung hoc chuyén nghiép
cling tang, nhung tang cham hon (+1,3%/6 nam).

Pbi voi lao dong co trinh d cao dang trd 18n, ting binh quan 0,43% ¢ giai
doan 1999 - 2005. Ty 1& nay so v6i tong sb lao dong (nim 2006: 44.4 tricu
ngudi). Nhu vdy, trong 5 nim gin day c6 su ting nhanh vé quy md dio tao cao
déng, dai hoc tré 1én dén 5,4 1an, so véi tdc do tang trung binh thoiky 1989 -
1999 (0,08%).

Tinh hinh trén dua dén sy chuyén dich trinh d0 CNKT cua lao dong theo
xu hudng tir “hinh thang thuan sang hinh thang nguoc”. Cau tric giita cong
nhan k§ thuat, trung cip va cao dang, dai hoc tré 1én trong thdi gian tir 1979 dén

nay dugc thé hién qua bang dudi day:
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Béang 9: So sanh céc loai lao dong theo trinh d0 CNKT qua cac thoi ky

Nam SH S6 THCN/1 | Nguoicod | Tongsd LD co | So voi tong
CNKT/1 | CD,PHva | trinh do trinh d6 tir 56 lao dong
CPDHva | wénDH | CD,PH | CNKTt¢1én | 15 - 59 tudi
trén BH tro 1én (nghin nguoi) (%)
1979 3,06 2,17 1 830,4 3,13
1989 2,13 1,74 1 1827,2 5,21
1999 1,36 1,14 1 2870,7 6,44
2005 2,88 0,82 1 11033,0 25,00

S liéu bang trén cho thay:

Ty 1€ lao dong co trinh d0 chuyén mon k¥ thuat tir cong nhan ky thuat tro
1én trong tong lyc luong lao dong (15 - 59 tudi) da tang 1én: 3,13% (1979);
5,21% (1989); 6,44% (1999) va 6 ndam sau (2005) dat 25%, lao dong chan tay la
75%. Trong khi & cac nudc phét trién ty 1& d6 twong Gmg 1a 72% va 28%. Ty 1&
nay phan anh sy lac hau vé k¥ thuat, cong ngh¢ cua nén san xuit va trinh do thép
ctia luc luong lao dong. Xu hudng chuyén dich d6 & nude ta 1a ¢ tién bd nhung
mirc tuang clia ngudn nhan luc tri thirc van xa méi dap ung duoc yéu cau CNH,
HDH.

Ciu trac cao dang, dai hoc tré 1én/ trung hoc chuyén nghiép/ cong nhan
k¥ thuat qua 4 mdc thoi gian trén: %, 17/3,06 (1979); 1/1, 74/2, 13 (1989); 1/1,
14/2,36 (1999); 1/0, 82/2, 88 (2005) cho thiy chi s6 lao dong ¢ trinh do trung
hoc chuyén nghiép giam lién tuc tir 2,17 (1979) xudng con 0,82 (2005); chi s6
cong nhan k¥ thudt c¢6 chiéu hudng giam (1979 — 1999), sau 6 nim chi s nay co
tang 1én, nhung tang voi tbc do cham, nam 2005 chiém chi sb 1a 2,88. Co y
nghia 13 co cdu céac loai lao dong nay nam 2005, c&t mot lao dong co trinh do tir
cao d.’fmg, dai hoc trd 1én thi chi c6 0,82 lao dong co trinh d§ trung cép va 2,88
lao dong c6 trinh do cong nhan k¥ thuat (1:0, 82:2, 88). Su dich chuyén nay, chi
ra mdt hién tuong “thﬁy” nhiéu hon “thg”, ndi 1én sy mat can déi nghiém trong

trong co cdu trinh d6 lao dong trong nén kinh té giai doanh tién bo ky thuat va
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cong nghé¢ cua Viét Nam hién nay, co cAu trinh 46 CNKT phai 1a 1:4:20 méi 1a
hop 1y. Tinh trang nay c6 nhiéu nguyén nhan, mot trong nhirng nguyén nhan do
1a vin dé tdm 1y - x& hoi, con ton tai tinh trang coi trong bang cap, khong coi
trong cong nhan k§y thuat trong khi nhu cu ctia x hoi vé CNKT ngay cang ting
cao. Piéu mau thuin ndy xuat phat tir mot nghich Iy & nudc ta hién nay, cha me
lo viéc hoc hanh cta con cai, diu tu tién cta cho con hoc, nhung viéc lam,
quyén loi ctia con ho thi khong biét s& ra sao khi dd hoc xong. Moi thir ton kém
déu do cha me hoc sinh chiu, nhung doanh nghi¢p va xa hoi hudng két qua (co
quyén lyc chon st dung theo nhu cdu ctia minh). Chinh vi vdy nén viéc chon
nganh nghé dao tao, cép hoc cua hoc sinh ph::in 16n 1a theo ¥y cua cha me hoc
sinh, ho mudn viéc lam ciia con cai sau khi t6t nghiép phai xting dang véi cong
strc, tién ctia ma ho da dau tu. Mubn thay doi tAm 1y nay can phai co su nd luc
chung tr Nha nudc, doanh nghiép va xa hoi, trong d6 Nha nudc gilt vai trdo quan
ly, diéu hanh, chi phdi; doanh nghiép hap din, thu hat doi ngli céng nhan k¥
thuat bﬁng tuyén dung va chinh sach tién lrong; toan xa hoi cin co cudc van
dong lam cho ai cling théy duoc hoc nghé cO vi tri quan trong va dugc xa hoi
danh gia cao.

Tinh t&i thang 12/2000, Viét Nam da co trén 1,3 tri€u nguoi ¢d trinh do
dai hoc - cao dang; trén 10.000 thac s¥; 13.500 tién s¥ (trong d6 610 tién s§
khoa hoc). Binh quan c6 190 can b khoa hoc cong ngh¢/10000 dan (ty 1€ trong
nim 1989 1 105). Theo d6, co céu tylé can bd (theo trinh d6 chuyén mon): 98%
dai hoc, cao déng; 0,75% thac sy; 0,97% tién sy va tién sy khoa hoc (tién sy
khoa hoc: 0,05%). Ty 1¢ d6 thé hién mdi twong quan gitta cac loai trinh d6 1a: 1
tién s¥; 0,8 thac sy; 105 dai hoc, cao déng.

Pén 2006, Viét Nam da dao tao duoc trén 1,8 triéu can bo dai hoc, cao
dang tro 1én, trong d6 c6 trén 14 nghin tién sy va 16 nghin thac sy. S6 lugng can
bd khoa hoc cong nghé trén dai hoc da tang tor 23.500 (2000) 1é€n trén 20.000
(2006). Theo théng ké ctia Bd Noi vy, tinh dén 11/2004, ca nuéc cb khoang
5.479 gido su, pho gido su dugc cong nhan, trong d6 sé lugng gido su, phd gido

su dang lam viée 1a 3.075, chiém 56,1%. Mdi tuong quan giira cac loai trinh do
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& thoi diém nam 2006 1a: 1 tién s¥; 1,14 thac s¥; 128 dai hoc, cao déng. Ty 1€
trén cho thay sd lugng tién sy va tién s§ khoa hoc co ting 1én nhung ting chim
hon so véi su tang 1én ctia d6i ngii. Nhitng con s6 d6 con qua nho bé so véi yéu
cau cua qua trinh CNH, HPH, tirng budc phat trién kinh té tri thirc. Hon nita,
doi ngli can bo khoa hoc cong nghé tré ké can c6 trinh d6 cao, chuyén gia gioi,
can bd dau dan gioingdy cang thiéu, dic biét 1a chuyén gia vé cong nghé. Trong
linh vuc gido duc va dao tao, ty 1¢ sb nguoi co trinh do trén dai hoc trén téng sb
can bo giang day hién méi dat 12,7% (can dat 30%). Thém vao d6, c6 mot sd
kha dong can bo khoa hoc c6 chuyén mon cao, dat “dd chin” vé mit tri tué thi
lai & d6 tudi vé huu, dé& din dén nguy co thiéu hut can b trinh do cao va 1a su
lAng phi chat xam 1on. Piéu nay dit ra van dé cap bach phai tich cuc dao tao doi
ngil can bd khoa hoc, cong nghé tré, ké can, dong thoi phai ¢ chinh sach sir
dung do61 ngli cdn bg khoa hoc cong ngh¢ ¢o6 trinh do cao da dén tudi nghi huu,
nham phat huy duoc tri tué€ cua toan bo doi ngil.

Trong qué trinh cong nghi¢p hoa, hi¢n dai hoa, ddi ngli cong chirc hanh
chinh nha nudc 1a bd phan trong yéu, chiu trach nhiém van hanh bd may quan 1y
nha nudc vé moi mat. Chat luong doi ngii cong chirc & nude ta nhitng nim qua
mic du d3 dugc cing cb va ning 1én mot bude, song so v4i yéu cau quan 1y nha
nuéc trong thoi ky ddy manh cong nghiép hoa, hién dai héa van con bat cap va
13 vAn @@ can quan tAm giai quyét. Phan 16n cong chirc & nudc ta trude diy duge
dao tao trong moi trudng va diéu kién lam viéc theo co ché ké hoach hoa tap
trung, bao cip, nén van chiu anh hudng ning cta co ché va cach lam vié kiéu
cong chire cil. S6 nguodi duoc ddo tao trong nhitng nim tién hanh cong cudc dbi
moi, xay dung nén kinh té thi truong con it; do vay, tinh nang dong, kha nang
thich ing ctia cong chirc néi chung bi han ché. Hon nita, viéc dao tao cong chuc
nha nudc van con thuc hién bang con dudng bdi dudng qua céc 16p ngan han, tai

chirc nén nang luc chuyén moén cua cdng chirc chua dap ung dugc yéu cau mai.
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2.2. PANH GIA KET QUA VA NHUNG VAN PE CON TON TAI
TRONG PAO TAO PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG
CAO O VIET NAM

2.2.1. Nhirng két qua dat dwoc

Vi su nd luc cia Pang, Nha nudc, cac td chirc, ca nhan qua trinh DTPT
NNL cua nuée ta da duoc nhirng thanh tyu dang ké:

% Vbén dau tu cho PT NNL ting 1én hang nim, nhd d6 quy mo, hé thong
cac cap bac hoc ngay cang dugc cung c¢d hoan chinh va duoc mé rong, chit
lugng DT ngay cang dugc cai thién:

< Mot hé thdng ddo tao qudc dan tuong d6i hoan chinh, théng nhat va da
dang hoa da dugc hinh thanh véi dﬁy du cac cép bac hoc va trinh do dao tao tur
mam non dén sau dai hoc. Mang ludi cac truong pho thong duge xay dung rong
khip trén toan qubc. Cac truong, 16p trung tim day nghé phat trién dudi nhiéu
hinh thire, cac 16p day nghé ngin han phat trién nhanh. Céc trudng dai hoc, cao
déng dugc thanh lap & hau hét cac khu dan cu 16n cta ca nudc, cic vung, cac dia
phuong. Co so vat chat k§ thuat cac trudng duoc ning cip, cai thién. S6 trudong
moi duoc xay dung theo chuan qubc gia ngay cang ting.

< Hé théng PT NNL d3 buéc dau duoc da dang hod ca vé loai hinh,
phuong thirc va ngudn lyc. .. tirng biroc hoa nhap véi xu thé chung cia DT NNL
thé gigi. Tir mot hé thong chi cé cac trudng cong lap va cha yéu 1a loai hinh
chinh quy dén nay di co cac trudng ngoai cong lap, co nhiéu loai hinh khong
chinh quy, c6 cac truong mo, cd phuong thirc dao tao tr xa, phuong thirc lién
két ddo tao v6i nudc ngoai.

% Quy mé dao tao ting nhanh, budc diu dap tng duoc nhu cau hoc tap
ctia xa hoi. Nam 2005 - 2010 c¢6 gan 40 triéu hoc sinh phd thong, 1200.000 hoc
sinh hoc nghé (300.000 hoc nghé dai han), 5 triéu sinh vién cao dang, dai hoc.
S6 sinh vién trén van dan dat 225, vuot chi tiéu dinh hudng cho ca nam 2010 da

dé ra. Quy mo dao tao nghé tir nim 2008 dén nim 2010 ting 2,5 lan.
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¢ Luc lugng lao dong da qua dao tao theo cac loai hinh va trinh 6 khac
nhau chiém 30% trong téng sb lao dong ca nudce, dat chi ti€u dinh huéng da dat
ra.

% Cong tac xa hoi hoa GD-DT di dem lai két qua budc dau. Cac luc
luong xa hoi tham gia ngay cang tich cuc vao viée huy dong tré dén truong, xay
dung co s& vat chét cua truong hoc, dau tu mo truong, dong gop kinh phi cho
gido dyuc dudi nhiéu hinh thirc khac nhau. Ty trong ngudn kinh phi xa hoi dong
gop trong tong kinh phi gido duc ngdy cang ting, dat khoang 45% nam 2010.

% Hiéu qua str dung vén dau tu cho phat trién PT NNL ngay cang duoc
cai thién: thé hién & chat lugng dao tao co chuyén bién trén mot sd mat. Trinh d6
hiéu biét, nang luc tiép can tri thitc mdi ciia mdt by phan hoc sinh, sinh vién
duoc nang cao; giao duc THPT chuyén dat trinh do cao cua khu vuc va thé gidi,
s6 hoc sinh PT dat cac giai qudc gia va cac giai qudc t& & mot s6 moén hoc ngay
cang ting. S& déng sin vién t6t nghiép dai hoc, cao dang cé hoai bdo lap than,
1ap nghi¢p va cé tinh than tu 1ap, nang dong. Chét luong dao tao cia mat sb
nganh khoa hoc co ban va khoa hoc cong nghé da dugc nang cao mot budec.
Gido duc dai hoc da tung budc vuon 1€n, dao tao duoc mot doi ngli dong dao
can bo khoa hoc k¥ thuat tir cir nhén, thac sy cho dén tién sy da va dang cong tac
va c6 nhitng céng hién quan trong trong hau hét cac linh vuc kinh té xa hoi .

¢ Nho c6 nhirng thanh tuu trén va cac linh vuc xa hdi khac ma thé gidi da
xép trinh 46 GD-PT nudc ta dung thir 70/126 nudc.

2.2.2. Nhirng van dé con ton tai

Vé quy mé: quy md phat trién DT NNL con bt cap, chua dép tmg dugc
nhu cau phat trién kinh té xa hoi.

V& co cau: co ciu bac hoc, co ciu trinh dd, co ciu nganh nghé, co chu xa
héi, co ciu vung mién, co ciu dan tdc da duogc khic phuc modt budc song van
con mat can d6i, trong d6 co cau bac hoc rat bt hop ly. Cong tac chi dao ciing
nhu tdm 1y x4 hoi van con ning né vé dao tao dai hoc, chua chu trong ding muc
dén ddo tao nghé, ddc biét 1a nghé trinh d6 cao. Viéc ting quy mo dao tao trong

nhitng ndm gan day chu yéu dién ra ¢ bac dai hoc, ty 1€ hoc sinh, sinh vién cao
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dang ky thuat, cong nghé, trung hoc chuyén nghiép va hoc nghé con thip va
taing cham. Cong tac du bdo, quy hoach dinh hudng nganh nghé dao tao chua
t6t. Hoc sinh, sinh vién chua duoc nha trudng hudéng din day da vé nghé nghiép
va tao kha nang tu 1ap nghiép.

Cac co s& gido duc nhét 1a gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép tap
trung qua nhiéu vao cac thanh phé 16n,khu cong nghiép 16n. Gido duc & ving sau,
viing xa, viing dong bao cac dan tdc thiéu sd con nhiéu kho khan.

Chua chu trong ding mitrc céc hinh thire dao tao khong chinh quy, dao tao bén
ngoai nha truong, dic biét cho nhiing ngudi dang lao dong.

Vé chét luong: Chat luong DT NNL néi chung 13 thap chua tiép can dugc véi
trinh d6 tién trong khu vire va thé gidi, mat khac chua dap tng v6i cac nganh nghé
trong x4 hoi. Hoc sinh, sinh vién t6t nghiép con han ché vé ning lyc tu duy sang tao,
k¥ nang thuc hanh, kha ning thich Gng v&i nghé nghiép ky luat lao dong, tinh than
hop tac va canh tranh lanh manh chua cao; kha nang tu 1ap nghiép con han ché.

Hi€u qua hoat dong BT NNL chua cao. Ty 1¢ lao dong da qua dao tao con
thép, nhiéu hoc sinh, sinh vién sau khi tot nghiép van chua c6 viéc lam.

Hoi nghi Trung uong da két luan: “DT NNL chua két hop chit ché voi lao
dong san xuit, nha truong chua gin véi gia dinh va xa hoi”.

Co s& vat chit ctia nha trudng con thiéu thon. Thu vién, trang thiét bi phuc vu
giang day va hoc tap con rat thiéu va lac hau.

Poi ngii nha gido thiéu vé s lugng va nhin chung yéu vé chat lugng, chua
dap g duoc yéu ciu vira phai ting nhanh quy mé vira phai dam bao va ning cao
chét lugng, hi€u qua dao tao. Pac biét doi ngli gidang vién cac trudng dai hoc it co
diéu kién thuong xuyén tiép can, cap nhat tri thirc va nhiing thanh tuu khoa hoc cong
nghé méi cua thé gidi .

Chuong trinh, gido trinh, phuong phép giang day chdm d6i méi, cham hién
dai hoa.Chuong trinh gido duc con mang nang tinh han 1am, kinh vién, nang vé thi
ctr chua gén bo chit ché v6i nhu cau cua thyc tidn phat trién kinh té xa hoi cling nhu
nhu cau cua ngudi hoc, chua gin bo hiéu qua voi nghién ciru KH-CN va trién khai

ung dung.
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Cong tac quan ly dao tao con kém hi€u qua. Céc hién tugng “thuong mai hoa
gido duc” nhu mua bang, ban diém, tuyén sinh vuot chi tiéu, thu chi sai nguyén tic
lam anh hudng dén uy tin cua nha trudng, cla nha gido. Hién tugng gian 1an kiém tra
trong thi ctia hoc sinh, sinh vién anh hudng dén nhin cach va thai do ctia ngudi hoc

sau nay.
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CHUONG 3:
GIAI PHAP THUC HIEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN
NGUON NHAN LUC CHAT LUQNG CAO

3.1. CAC GIAI PHAP TU PHIA NHA NUOC

3.1.1. P6i méi nhén thirc vé phat trién va sir dung nhin luec.

Quan triét quan diém con nguoi 1a nén tang, 1a yéu t6 quyét dinh nhat
trong phat trién bén viing kinh té, xa hoi, ddm bao an ninh, qudc phong cua dat
nude va su hung thinh ctia mdi don vi, t6 chirc. Tao su chuyén bién manh vé
nhan luc & tat ca cac cap lanh dao tir Trung uwong dén co so va ngudi dan vé viéc
can phai d6i méi triét dé va ¢ tinh cach mang trong quan 1y nha nudc vé gido
duc va dao tao, xay dung xa hoi hoc tap, vé su can thiét phai cai thi¢n giéng noi,
dam bao dinh dudng va cham séc toan dién strc khée nhan dan, vé su can thiét
phai nang cao thu nhap va cai thién diéu kién lam viéc.

MJbi B nganh va dia phuong phai xdy dung quy hoach phét trién nhan
luc dé)ng bd v6i chién luoge, ké hoach phat trién chung cta minh. Cac doanh
nghiép va to chire phai ¢ ké hoach phét trién nhan lyc.

Str dung, danh gid va dai ngd nhan luc phai dua vao nang luc thuc va két
qua, hiéu qua cong viéc. Khic phuc tim 1y va hién tuong qua coi trong va dé cao
“Bang cip” mot cach hinh thirc trong tuyén dung va danh gia nhan lyc.

bao tao nhan luc phai gén v6i nhu ciu x3 hdi, nhu cau cua thi truong lao
dong. Cung véi quy hoach phét trién nhan luc cta cac Bo nganh, dia phuong, su
dau tu va chinh sach khuyén khich ctia Nha nudc, can st dung rdng rai, hiéu qua
céc co ché va cong cu cua kinh té thi truong dé mo rong quy md, diéu chinh co
cdu nganh nghé ddo tao, nang cao chat lugng nhan luc va huy dong cic ngudn

von cho phat trién dao tao nhan luc.
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3.1.2. Poi méi ciin ban quan ly nha nuéc vé phat trién va sir dung nhan
lwe.

Quy hoach phat trién nhan luc 12 nhiém vu quan trong cua cac B§ nganh
va tinh, thanh phd nhim dam bao can d6i vé lao dong cho su phat trién cua cac
nganh va dia phuong. Khi xac dinh cdc muc tiéu phat trién kinh té, xa hoi cta
cac dia phuong, ciing véi can ddi vé von, vé dat va ning luong, cin ddi vé nhan
luc co6 vai tro quyét dinh ddi voi thu hat dau tu va dam bao hiéu qua phat trién.
DPéi vai cép quéc gia va cac dia phuong, Bo Ké hoach va Pau tu va cac S¢ Ké
hoach va Pau tu 1a co quan thudng truc xdy dung va giam sat trién khai quy
hoach phét trién nhin luc qubc gia va cac dia phuong. Poi vdi cac nganh, cac
Bo 14 co quan xdy dung quy hoach phat trién nhan luc ctia nganh va phdi hop
v6i cac Bo nganh, dia phuong trién khai quy hoach.

Do6i méi can ban co ché quan 1y nha nuéc dbi véi cac co so gido duc va
dao tao theo huéng: hoan chinh cac quy dinh quan 1y nha nuéc vé diéu kién
thanh lap va chuin muc chung vé hoat dong cua céc co sé gido duc; vé danh gia
chat luong ciia cac co sé gido duc; vé ndi dung va trach nhiém quan 1y nha nuéc
vé gido duc cta Chinh phu, cac Bo va Uy ban nhin dan cac dia phuong; xay
dung chinh sach phat trién gido duc va dao tao & cac ving kho khin, cho con em
ngudi dan toc, khuyén khich phat trién nhan tai ...

Xay dung bd ti€u chi vé phat trién nhan lyc va sang tao cua cac dia
phuong va cap qudc gia. Panh gia va cong bd hang ndm su phat trién nhan Iuc
theo bo tiéu chi nay.

Déy manh phan cép, thuc hién quyén tu chu, nghia vu tu chiu trach nhi€ém
cua cac co s¢ dao tao nhan luc trén co s& quan 1y ctia nha nudc va giam sat cia
xa hoi. Thuae déy canh tranh lanh manh nhim chuyén manh hé théng dao tao
sang hoat dong theo co ché dao tao dap tng nhu cau cua xi hoi, ting nhanh quy
mo va nang cao chét luong dao tao.

Xay dung nhitng quy ché, co ché, chinh sach ¢y manh dao tao theo nhu
cau xi hoi, grfm két cac co sé ddo tao v6i doanh nghi¢p, mé rong cac hinh thirc

dao tao theo don ddt hang ctia doanh nghiép va thu hat doanh nghi¢p tham gia
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nhiéu hon vao dao tao nhan luc (dong gbp kinh phi dao tao, td chirc dao tao tai
doanh nghiép, dau tu xdy dung co s& do tao ctia doanh nghiép ...). Thé ché hoa
trach nhiém ctia doanh nghiép d6i voi viéc phat trién nhan luc quéc gia.

3.1.3. Tap trung xay dung va thuc hién cac chwong trinh, du an trong
diém.

Xay dung mot s6 co s dao tao bac dai hoc va day nghé dat trinh do quéc
té dé cung cép nhan luc trinh d§ cao cho hé théng giao duc, dao tao, nghién ctru
khoa hoc va nhu cau phat trién kinh té, xa hoi cua dit nuéc.

Po6i mdi dio tao va chinh sach sir dung can bd, cong chic gom: ap dung
cac chuong trinh dao tao cong chic hanh chinh tién tién, hién dai theo nhiing
tiéu chi, chuan muc quan tri hanh chinh ctia nha nudc phap quyén xa hoi chu
nghia; xay dung hé thong chirc danh cén bd, cong chirc voi quy dinh rd rang, cu
thé vé quyén han, chirc ning va nhiém vu gin véi trach nhiém, quyén loi va ting
cuong dao duc cong vy, ky cuong, ky luat cong tac; thuc hi€n khoan quy luong
va cai cach ché do tién luong ddi voi cac don vi hanh chinh cong, dam bao can
bd, cong chirc du sdng bang luong va timg bude co tich liy; to chuc thi vao céc
chtrc vu 1anh dao tir trung cip trd xudng ...

Xay dung va trién khai Chuong trinh ddo tao va chinh sach trong dung
nhan tai trong cac linh vuc, dac bi¢t 1a hinh thanh va phat trién doi ngili chuyén
gia dau nganh trong quan 1y hanh chinh, ngoai giao va kinh t& dbi ngoai, quan tri
kinh doanh, gido duc, dao tao, khoa hoc - cong nghé, tu van hoach dinh chinh
sach, phap 1y, y hoc, van héa, nghé thuat.

Thyc hién dé an nang cao chét luong va hi¢u qua day hoc ngoai ngir, dac
biét 1a tiéng Anh.

Trién khai quyét liét dé an “Pua Viét Nam soém tré thainh mot nudc manh
vé cong nghé thong tin - truyén thong”, trong d6 phat trién va dam bao nhan lyc
1a giai phap hang dau.

3.1.4. Huy dong cac ngudn hrc cho diu tw phat trién nhan lyc dén nim
2020.

% Tang dau tu ctia Nha nudce cho phat trién nhan lyc:
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Nguodn vén ngan sach nha nude: dam bao ty trong chi cho gido duc, dao
tao & muirc 20% tong chi ngan sach nha nudc; duy tri tbe d6 ting chi ngan sach
nha nude cho su nghiép y té va cham soc stc khoe nhan dan hang nim ludn cao
hon tdc do tang chi chung cua tong ngan sach nha nude. Thuc hién diéu chinh
co cAu phan bd chi ngan sach nha nudc theo huéng tp trung cho viéc ning cao
chét luong gido duc phé cap, thuc hién cac chuong trinh dao tao nhan luc theo
muc tiéu trong diém, giam nhanh ty 1é suy dinh dudng tré em va bdi dudng, phat
trién gidng noi.

Tiép tuc phat hanh trai phiéu Chinh phu dé thuc hién cac chuong trinh
ting cuong co sd vat chat dam bao nang cao chét lugng gido duc pho cap, hién
dai hoa cac co sé dao tao trong diém va mang ludi y té co s& dé cai thién viée
chiam séc sttc khoe va tang cuong thé lyc nhan dan.

Tang quy mo Quy tin dung cho hoc sinh va sinh vién dé dap Gng nhu cau
dao tao nhan luyc va hoc tap cua hoc vién hoc nghé va sinh vién. Thuc hién chinh
sach tin dung uvu dai cho céc co sé dao tao va co sO'y té trong diém theo co ché,
chinh sach khuyén khich x4 hdi hoa.

Déy manh x3 hoi hoa dé phat trién nhan lyc, nhat 1a trong dao tao dé déy
nhanh phat trién ddo tao nhan lyc theo nhu ciu cia x3 hdi.

Ting cudng huy dong cic ngudn von cta doanh nghiép va cac to chirc
cho phat trién nguén nhan lyc chat lugng cao: thuc hién cac co ché, chinh sach
vu ddi (gom nhitng giai phap uu dai vé thué thu nhap doanh nghiép, hd tro vé
dat dai va uwu dii tin dung, hd tro vé dao tao nhan luyc chét lugng cao thudc
nganh nghé mili nhon) dé khuyén khich manh mé cac doanh nghiép dau tu cho
dao tao nhan luc v6i cac hinh thic khac nhau nhu dat hang voi cac co so dao
tao, tu té chirc dao tao nhan luc trong doanh nghiép va thanh 1ap cac co s¢ dao
tao trong doanh nghiép dé dao tao nhan luc cho ban than doanh nghiép va cho
xa hoi.

Nguodn von dau tu cta dan (ké ca cta cac to chirc cong dong, to chic xa

hoi khong phai cia nha nudc): huy dong cac nguoén von cua dan dé phat trién
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nhan lyc, gdm dau tu xay dung co sd dao tao, t chirc cac loai quy khuyén hoc,
khuyén tai ...

Tiép tuc hoan thién chinh sach hoc phi dé vira huy dong su dong gop hop
1y ciia nhan dan cho gido dyc dao tao, vira ddm bao ngay mot tot hon co hoi hoc
tap binh didng cho moi ngudi; khuyén khich phat trién nhan tai.

% Tang cudng thu hit cac ngudn von tir nude ngoai:

Tang cuong dam phan, van dong va xuc tién dau tu dé thu hit cac ngudn
von tir nude ngoai (gom von dau tu tryc tiép nudc ngoai, von vién tro chinh thirc
va tai tro ciia cac to chirc, ca nhan ngudi nudc ngodi, von ciia cong dong nguoi
Viét Nam & nudce ngoai gui vé...) cho phét trién nhan luc.

Tap trung cac ngudn von tir nude ngoai dé xay dung cac trudng dai hoc
trinh do quéc té, co s day nghé chit lugng cao, thuc hi¢n cac du an phat trién
nhan luc cbt yéu trinh d0 cao, gido duc co ban, cham soc stic khoe ban dau,
phong chdng suy dinh dudng tré em va cac trung tim y té chuyén sau.

% Chinh sach dat dai phuc vu phat trién nhan luc:

Quy hoach sir dung dat cho gido duc, dao tao va y té thoi ky 2011-2020.
Ut tién bd tri dat c6 vi tri thuan loi va dién tich du theo dinh mirc chuan dé xay
dung céac cong trinh phuc vu phat trién nhan luc (truong hoc, bénh vién, cong
trinh thé thao, vin hoa...).

Nha nude thye hién nhirng chinh sach wu dai vé dat dai (mién giam tién
thué dat, tién sir dung dét, hd tro giai phong mat bang, xay dung cac cong trinh
két ciu ha tﬁng ngoai hang rao, thuc hi¢n chu truong giao dét sach ) ddi véi
cac co so gido duc, dao tao, y té, van hoa, thé thao ngoai cong lap phu hop voi
chu truong, chinh sach déy manh xa hdi hoa céc linh vuc nay.

Khuyén khich va c6 hinh thirc ghi cong ddi v6i nhitng ca nhan, to chic
hién, ting dat dé xdy dung cic cong trinh phyc vu phat trién nhan luc (trudng

hoc, b&énh vién, di€m sinh hoat van hoéa, vui choi cho tré em...).

40



3.1.5. X4y dung va trién khai Chién hrgc phat trién gido duc thoi ky
2011-2020.

Chién luoc phat trién gido duc va Chién lugc phat trién day nghé phai thé
hién yéu cAu ddi méi can ban va toan dién gido duc, dao tao theo nhu cau phat
trién cta x3 hoi; nang cao chét lugng dao tao theo yéu cAu chuin hoa, hién dai
héa, xa hoi hda, dan cha hoa va hdi nhap qué)c té, phuc vu déc luc su nghiép xay
dung va bao vé T6 qubc. Poi mébi co ché quan 1y gido duc 1a khau dot pha. Phat
trién doi ngil gido vién va can bd quan 1y gido duc 13 nhiém vu trong tim xuyén
sudt.

Tap trung nang cao chit luong gido duc, dao tao, chu trong gido duc dao
duc, 16i séng, nang luc 1am viéc doc lap, sang tao, k¥ nang thuc hanh, kha nang
1ap nghi¢p. Thuc hién kiém dinh chit luong gido duc, dao tao & cac bac hoc.
Xay dung méi truong gido duc lanh manh, két hop chit ché giira nha truong voi
gia dinh, nha nudc va xa hoi.

DPo6i méi manh mé ndi dung, chuong trinh va phuong phap day va hoc &
tat ca cac bac hoc.

3.1.6. Phat trién va phat huy céac gia tri vin hoéa dan tdc cia nguoi
Viét Nam.

Tiép tuc xdy dung va thuc hién cac chuong trinh bao ton, phat trién, phat
huy cac gia tri van hoa truyén théng tién bo cta dan tdc, tao nén sirc manh tinh
thin ctia con ngudi Viét Nam trong bdi canh hoi nhap qudc té. P6i méi hinh
thirc va ndi dung gido duc dao duc, gido duc cong dan trong trudng hoc.

Hinh thanh co ché va cac chuong trinh phdi hop chit ché giira nganh gido
duc, nganh van hoa, thé thao, Poan thanh nién Cong san Hb Chi Minh, Héi lién
hiép phu nir Viét Nam, Hoi Cuu chién binh trong gido duc dao duc, 16i séng cho
hoc sinh, sinh vién.

3.1.7. P6i méi chinh sach sir dung nhén lye

% D61 m6i chinh sach st dung nhdn luc cin ¢ vao nhitng quy dinh cua

phap luat, dong gop cua ngudi lao dong va nguyén tic cua nén kinh té thi
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trudng, phit hop véi tién trinh hinh thanh va phat trién thi truong lao dong, trong
d6 tap trung vao nhitng ndi dung chu yéu sau:

Phat trién thi truong lao dong, xay dung nhitng co ché va cong cu thich
hop dé sur dung nhan lyc ¢ hi€u qua, tao dong luc cho su phat trién cta chinh
ban than ngudn nhan lyc.

Hinh thanh hé théng chinh sach toan dung lao dong (mé rdng viéc lam,
giam that nghiép, ning cao ty 1& st dung thoi gian lao dong, ting hiéu qua va
ning suat lao dong...).

Thuc hién quyén tu chu, tu quyét dinh va nghia vu tu chiu trdch nhiém
cho tat ca cac doanh nghiép, to chtc thudc cac thanh phan kinh té trong viéc
quan ly, st dung nhan lyc theo nhitng quy dinh ctia phap luat va tic dong cua co
ché thi truong.

Po6i mdi can ban va toan dién chinh sach vé st dung nhéan lyc trong khu
vuc nha nudc phi hop v6i nhitng quy luat ciia nén kinh té thi trudng, tir khau
tuyén dyung (t6 chirc thi tuyén khach quan va mé rong cac dbi twong dugc tuyén
dung theo hinh thirc ky Hop ddng lao dong), bd tri cong viée, tra cong lao dong,
thing tién nghé nghiép va khong ngimg cai thién diéu kién, méi truong lao dong
dé tao dong luc, kich thich, khuyén khich lam vi¢c sadng tao va co6 hi¢u qua cao.

Thuc hién viéc tach bach, phan biét rd nhiing khac biét trong quan 1y, st
dung nhan lyc gitra co quan hanh chinh nha nudc (can bg, cong chirc nha nudc)
va cac don vi sy nghiép cong lap (vién chirc). Trén co s d6, ddy manh qua trinh
trao quyén tu cht, tu chiu trach nhiém cho cac don vi, t6 chuc su nghi¢p cong
1ap trong quan 1y, str dung nhan lyc.

Xay dung quy ché (co ché va chinh sach) giao nhiém vy theo cac hinh
thirc khoan, ddu thau, hop dong trach nhiém, thi tuyén ... gin véi di ngd dua
trén két qua cudi cung dé khuyén khich phat huy séng kién, sang tao va khich 18
10ng ty ton dan toc, ton vinh ngudi tai va ngudi c6 nhiéu déng gop cho dit nude.

Xay dung quy ché (tiéu chudn va quy trinh) ddnh gia nhan luc duva trén co
s& nang luc thuc té, két qua, hi¢u Suét, nang suét lao dong thuc té va dai ngo

tuong xing voi trinh d nang lyc va két qua cong viéce.
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+¢ Chinh sach trong dung va phat huy nhan tai:

Cac nganh va cic dia phuong can c6 chuong trinh phat trién nhan tai tir
khau phat hi¢n, boi dudng, dao tao va phat trién nhan tai.

Xay duyng va thuc hién co ché, chinh sach dic thu dé tao moi truong lam
viéc, khuyén khich phat huy tai ning dong gop cho céng cudc hung thinh dat
nude (d6i voi nguoi Vit Nam va ca ngudi nudc ngoai).

3.1.8. Tang cwdng, mé rong hop tic quoc té.

Tang cuong, md rong hop tac qudc té dé ddy nhanh dao tao nhan lyc,
truge hét tap trung uu tién cho viéc dao tao doi ngli nhan lyuc chat lugng cao dat
dang cap qudc té va nhan luc cic nganh trong diém, cac nghé mdi hién dai.
Thuc hién hop tac qudc té vé phét trién ngudn nhan lyc chat luong cao theo céc
huéng chua yéu sau:

Hop tac dao tao nhan lyc chung: ting cuong gii ngudi Viét Nam di dao
tao & nudc ngoai (bang ngudn ngan sach nha nude, khuyén khich du hoc ty tuc,
khuyén khich cac co sd dao tao trong nudc mé rong hop tac, lién két dao tao véi
cac co sO ddo tao & nudc ngoai va tranh thil cdc ngudn vién trg qudc té) gin véi
nang cao hiéu qua va dinh huéng nganh nghé (tp trung vao nhitng nganh nghé
moi, hién dai va nganh nghé trong nudc chua dao tao dugc va cé dao tao nhung
chat lugng con thap). Pong thoi, cha trong md rong ddo tao & trong nudc bang
cac ngudn luc & nudc ngoai (von, cong nghé, doi ngil gidng vién ...) dé nhanh
chong dao tao cac nhom nhan luc dat dang cdp qudc té trong ngan han va xay
dung duoc tiem luc dao tao hién dai dat trinh do quéc té & trong nudc vé lau dai.

Hop tac trong linh vuc dao tao chuyén gia tu van: bang cac hinh thirc dao
tao tap trung va cong viéc thuc té, khan truong dao tao doi ngii chuyén gia tu
van trong cac linh vuc hoach dinh chinh sach, luat quéc té, thuong mai quéc té,
tai chinh, bao hiém, ngan hang, quy hoach do thi, kién tric su, tong céng trinh
su, chuyén gia thiét ké, giam sat thi cong ... dat trinh d6 quéc té.

Hop tac trong cac linh vuc dao tao chuyén gia quan ly: m¢ rdng hop tac

qudc té dé dao tao ddi ngil nhan luc quan 1y hanh chinh cong, quan tri doanh
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nghiép, kiém toan ... dap tng yéu cau d6i mdi hanh chinh nha nuéc va nang cao
nang lyc canh tranh cia doanh nghiép.

3.2. GIAI PHAP POI VOI CAC CO SO PAO TAO

Trién khai thyc hién d6i moi toan dién manh mé& quan 1y gido duc trong
giai doan 2010-2012 theo chi dao cua B GD-DT. Phat huy cao do tinh tu chu,
tu chiu trach nhiém, tu kiém soat cua cac don vi, thuc hién nghiém tic quy ché
hoat dong cua Hoc vién. Kién quyét thuc hi¢n 3 cong khai tr nam hoc 2010-
2011. Chan chinh ky cuong dao tao, ddm bao dao tao dat chuan theo yéu cau
kiém dinh. Trién khai viéc day vé phuong phap nghién ctru khoa hoc cho tit ca
cac sinh vién phi hop voi ting trinh do dao tao. C6 co ché khuyén khich cong
bd cac két qua nghién ctru ¢ céc tap chi c6 uy tin & nudc ngoai.

Xay dung va quy hoach lai doi ngii gido vién, can bd nghién ctru khoa hoc
va can b0 quan ly du sb luong, déng bd vé co ciu, chuan héa vé trinh do dao
tao, co phém chit chinh tri va dao dirc. Cha trong boi dudng doi ngii gidng vién,
dac biét 1a gidng vién tré, phai thuc su 1a nhitng ngudi ¢6 nang luc gidng day va
nghién ctru, lam chu kién thic va st dung thanh thao cac phuong ti¢n phuc vu
cho nghién ctru va giang day.

Trén co s& viée tuyén chon phai két hop voi dao tao thudng xuyén nham
tao nén mot doi ngti gidng vién c6 nang luc chuyén mon viing vang, ¢6 kha nang
nghién ctru va ung dung nghién ctru vao thuc tién & cidc muc do6 khac nhau,
thanh thao ngoai ngir va sur dung tdt céac phuong tién phuc vu cho viéc day hoc.

Can coi trong tinh chuyén nghiép trong viéc giang day, trong d6 dic biét
ton trong quy trinh giang day vé chat lugng mot cach tu gidc va ding cach, tao
ra mot su chuyén bién thyc sy trong viéc d6i méi phuong phap giang day dé
nang cao tinh tich cuc, chi dong, sang tao cia nguoi hoc.

Tao diéu kién thuan loi cho doi ngl can bg, gidng vién phén déu nang cao
trinh d6 ¢4 hoc vi Thac si, Tién si, chitc danh Gido su, Pho giao su, uu tién ddi
vo1 do1 ngli gido vién tré dao tao Sau dai hoc chu yéu 0 nudc ngoai, thuong
xuyén trau doi vé nghiép vu su pham, gan hoat dong giang day, nghién ciru khoa

hoc véi thuce t€ hoat dong cua nganh va nhu cau doi héi cua xa hoi.
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C6 ké hoach dao tao bdi dudng can bd ké can trong quy hoach lanh dao
cac cap, quan ly, sit dung ddi ngii can bd giang vién hop 1y, c6 hiéu qua, thuc
hién tdt cac ché do chinh sach ddi vdi can bo, giao vién. Thyc hién nghiém tuc
vi€c danh gi4, phan loai can b0, gido vién hang nam trén co s& céc ti€u chi danh
gia phan loai mét cach cu thé cho tung ddi tuong.

Xay dung ndi dung, chuong trinh moén hoc theo hudng cap nhat, déng bo,
khoa hoc va thuc tién, ciu tric lai mén hoc phi hop theo ma nganh, chuan dau
ra ciia ting nganh hoc. Pam bao tinh hop 1y, chuan muc giita cac mon co
s&,mon bd trg va mon chuyén nganh, han ché su trung ldp gilta cdc modn
hoc.Viéc chuan hoa can di doi véi thdng nhat ndi dung giang day cho tig mon
hoc nhdm dam bao tinh hién dai, thuc té va hé thong.

bam bao phat huy tu duy doc 1ap va khuyén khich kha nang tu hoc cua
ngudi hoc, gan két giira giang day 1y thuyét va giang day mén hoc, tao nén tang
cho nguoi hoc tiép can thuc tién nhanh chong.

Tao moi1 truong hoc tap va nghién ctru lanh manh cho sinh vién, thuc su
coi sinh vién 1 trung tdm cua nha tredng. Nha trudng can thudng xuyén gido duc
toan dién cho hoc sinh, sinh vién vé y thuc chinh tri, 1ap truong tu tudng , dao
dtrc, 16i séng lanh manh,van hoa. Xay dung moi truong gido duc lanh manh,
nghiém tac thyc hién dung quy ché dao tao, quy ché danh gia rén luyén hoc
sinh, sinh vién cua B GD-DT tich cuc chu dong phong chéng cac t€ nan xa hdi
trong hoc sinh, sinh vién.

Dé 1am duoc diéu ndy cac trudng cin thudng xuyén quan tim dén diéu
kién hoc tap ctia hoc sinh, sinh vién. Bac biét thu vién can duoc to chirc sép xép
lai, mé rong dau sach phuc vu hoc tap va nghién ctru, két hop hoc tap- nghién
ctru khoa hoc- nang cao nang luc thuc hanh cho hoc sinh, sinh vién cac bac hoc.
Xay dung boi dudng doi ngii sinh vién kha gioi, lya chon doi tuyén tham gia cac
ki thi Olympic do B6 GD-DT td chirc, déy manh phong trao hoat dong van thé
trong hoc sinh, sinh vién.

Vai tro cua Poan thanh nién, Hdi sinh vién, P61 thanh ni€n tinh nguyén

trong nha truong can duoc phat huy dé ddy manh dé day manh cac phong trao
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hoat dong trong hoc sinh, sinh vién. Cac khoa chuyén nganh, gido vién chu
nhiém, gido vién day trén 16p phdi hop voi phong quan 1y dao tao ting cudng
cong tac quan 1y sinh vién, to chirc hiéu qua cac cudc hodi thao,sinh hoat khoa
hoc, to chirc giao luu véi cac doanh nghiép, sip xép, t6 chirc co hiéu qua viéc
thuc tap, thuc hanh moén hoc ctia hoc sinh, sinh vién.

Ting bude hoan chinh hé thdng co s¢ vat chét ctia nha trudng nham phuc
vu ¢6 hi¢u qua cac muc ti€u dé ra. Trong diéu kién co s& vat chat phuc vu cho
quy mo ddo tao con han ché, nha truong can chi dong tim moi bién phap, huy
dong cac ngudn von dé ting cudng co s vat chat phuc vu cho dio tao va nghién
ctru khoa hoc theo phuong cham chuan hoéa, hién dai hoa. Pic biét hé théng cac
phong hoc phai dugc xay dung mdi, hién dai, st dung mang tinh da nang, xay
dung hé théng ki tac x4 sinh vién, diéu kién lam viéc va nghién ctru cua gido
vién phai dap g duoc nhirng tiéu chuan quy dinh ctia mot truong dai hoc.

3.3. POI VOI DOANH NGHIEP

3.3.1. X4y dung chwong trinh phat trién ngudn nhéan lhre chit lwong
cao trong doanh nghiép.

Chuong trinh dinh hudng cong viéc va phat trién nhan vién méi: tao dicu
kién cho nhan vién mdi tim hiéu vé doanh nghié¢p, ¥ thirc duogc vi tri, vai tro ctia
minh va bd phan minh s€ lam vi¢c.

Chuong trinh dao tao bdi dudng phat trién doi ngii nhan vién: Cac doanh
nghiép nén theo ddi qua trinh phat trién chuyén mén, nghiép vu va k¥ ning lam
viéc ctia nhan vién & moi bo phan dé lam co sé cho viéc hoach dinh, t6 churc céac
chuong trinh ddo tao, bdi dudng. Can nhic giita chi phi ddo tao va hiéu qua str
dung nhan vién sau dao tao dé lap ké hoach dao tao thich hop véi mdi cong viée.
Pdng thoi, cac doanh nghiép nén c6 ké hoach ludn chuyén nhan vién giita cac bo
phan dé nhan vién hiéu biét nhiéu hon vé cong viéc cua nhau. Tir d6, dé ra bién
phép quan tri c6 hi¢u qua.

Chuong trinh dé bat, thiang tién: Ban lanh dao phai tao méi trudng binh

dang dé khuyén khich nhan vién. Céc ti€u chuan, di€u kién cu thé doi véi tung
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vi tri cong tac can dugc cong bd cong khai. Nhirg nguoi dugc dé bat vao vi tri
cao hon phai 1a nguoi gidi hon.

3.3.2. Hoan thién cong tac tuyén dung.

Cac doanh nghiép can dya trén co s& cac qui ché, chinh sach vé tuyén
dung lao dong, qui dinh vé tiéu chuan nhan vién cta nha nudc, cua nganh dé xiy
dung cac qui dinh, chinh sach va tiéu chuén tuyén dung phu hgp voéi diéu kién
thue té ctia doanh nghiép.

MJi bo phan trong doanh nghiép can hoach dinh cho minh ké hoach tuyén
dung keém theo tiéu chuén cu thé vé trinh d9, kinh nghi¢m, ngoai ngir, suc khoé,
do tudi va hinh the.

Moi thong tin tuyén dung, ché d6 vu tién... can dugc thong béo cong khai
trén phuong tién thong tin dai ching. Qua trinh thi tuyén phai duoc gidm sat
chit ch& va bao dam tinh cong bang.

Ung vién trang tuyén cin duoc trai qua thoi gian thir viée, it nhat 13 hai
thang voi 85% luong da cong bd. Trong thoi gian trén mdi bén cd quyén huy bo
hop dong thir viéc bang cach thong bao cho bén kia trude 24 gio va khong phai
boi thuong néu viéc 1am thir khong dat nhu thoa thuan.

Sau thoi gian thir viée, nhan vién mdéi duoce xét tuyén dung véi su rang
budc gitra nhan vién va doanh nghiép bang hop dong lao dong theo qui dinh tai
diéu 57,58,59 cua bd luat Lao dong nudéc CHXHCN Viét Nam. Quyén loi cua
nhan vién sau khi chdm dut hop dong s& dugc giai quyét theo ché do bao hiém
xa hoi va phu thudc vao thoi gian ma nhan vién lam viéc cho doanh nghiép.

3.3.3. Nang cao cong tac dao tao, bdi dudng nhim ning cao chat
lwong ngudn nhén lyc

Nang cao tinh chi dong trong cong tac dao tao, bdi dudng tai chd: cac
doanh nghiép can phai xay dyng qui trinh céng nghé chuin hoic xay dung chat
luong dich vu theo ti€u chuan ISO. Trén co s& do, moi nguodi lao dong, moi bd
phan phai dugc hoc tap, boi dudng va thuc hién theo qui trinh. Do d6, cong tac

dao tao, boi dudng nhan vién phai 1a nhiém vu thudong xuyén cua doanh nghiép.
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Tang cuong sy lién két, hop tac véi cac co sé dao tao:

Lién két giita doanh nghiép va céc co s¢ dao tao nhdm phét trién mo hinh
dao tao tai cac doanh nghiép theo don dadt hang. Pay la md hinh dao tao rat tiét
ki€ém va hi¢u qua.

Mé rdng quan hé va gén b6 Vi céc td chuc, hiép hoi, tap doan khach san
s€ tao dugc co hoi dao tao, hoc hoi cho ddi ngli nhan vién cua doanh nghiép
minh. Pong thoi, thu hat va tuyén chon dugce cac nhan vién gioi.

Lién két chit ch& vai cac truong nghé, cao déng, dai hoc dao tao vé du
lich nham thu hut cac hoc vién, sinh vién giodi thong qua cac chuong trinh nhan
sinh vién thyc tap, cAp hoc bong tai ning tré... nham nang cao chit lugng ngudn
nhan luc.

Thanh 1ap quy ddo tao, boi dudng va phat trién ngudén nhan luc chat lugng
cao.Pay manh sy hop tac v6i cac doanh nghiép khac trong cong tac dao tao.

3.3.4. Cai thién diéu kién lao ddng va ning cao chit lwrong moi truong
lam vi€c trong doanh nghiép du lich.

Diéu kién lam viéc c6 anh hudng truc tiép dén két qua lao dong cia mdi
c4 nhan dong thoi cling anh hudng dén strc khoé cta nguoi lao dong.

Hoan thién cong tac to chirc phuc vu noi 1am viéc theo yéu ciu ctia cong
viéc, tao ra moi trudng thuan loi vé tdm sinh 1y cho nguodi lao dong.

Tao ra bau khong khi dan chu, twong tro giup d& 13n nhau gitta nhitng
nguoi quan ly, 1anh dao vdoi1 nguoi lao dong, gitta nhiing ngudi lao dong voi
nhau dé nguoi lao dong cam nhan dugc su ton trong va phat huy hét moi tiém
nang cua minh.

Xay dung méi truong vin hoa doanh nghiép, tao ra nhiing dau an dic
trung cho doanh nghiép nhu tinh dan chu, y thuc tap thé, sy quan tim va co y
thirc trach nhiém voi nhau trong céng viéc. Piéu d6 vira gop phan nang cao chat
luong phuc vu va y thtrc trach nhiém cua nguoi lao dong.

Thudng xuyén t6 chirc kiém tra strc khoé, c6 ké hoach chim soc strc khoé
cho nhan vién. Viéc 1am ndy s& gitip cho nhan vién c6 mot stc khoé t6t dé ho

tan tinh vo1 cong viée va cam thay doanh nghi€p quan tam nhiéu dén minh.
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3.3.5. Hoan thién ché do dii ngd, danh gia va khen thuong nguoi lao
dong.

Hoan thién cong tac tién lwong cua doanh nghiép:

Nguoi lanh dao doanh nghiép phai biét dugc gia tri cua lao dong trong
tirng loai cong viée, ndm bat dugc thong tin vé khung luong cho loai lao dong
d6, cong viéc d6 trén thi truong lao dong dé quyét dinh mac lwong, muc tra
cong lao dong hop 1y.

Mbi doanh nghiép du lich can lya chon duoc hinh thuc tra lvong hop ly
vira khuyén khich dugc ngudi lao dong vira bao dam cac muc tiéu kinh doanh.
Hinh thtc tra luong hién nay phu hop nhét 13 hinh thirc khoan theo doanh thu
hodc thu nhap.

bé gén tién luong voi chit lugng lao dong, mdi nguoi lao dong sau mot
thang lam viéc thi can duoc danh gia xép loai theo cac mirc dd. Vi du : A(1,2) —
B(1,0) — C(0,8).

N'éu ngudi lao dong c6 thoi gian gin bo 1au dai véi doanh nghiép thi nén
str dung hé s6 luong theo thAm nién trong qua trinh tinh luong cho nguoig lao
dong. Vi du: 5-10 nam (1,2); 10-15 nam (1,4); 15-20 nam (1,6); 20-25 nam
(1,8); 25 nam trg 1&n (2,0).

Phat trién cac hinh thitc thudng va dii ngd khac ddi v6i nguoi lao dong:

Thuong cho nhitng nhan vién gidi thiéu duwoc khich dén véi doanh
nghiép. Mirc thuong duoc xac dinh bang ty 18 phan trim trén doanh thu tir
khach.

Thudng dbi v6i nhitng nhan vién cung cip duoc cac dich vu ¢ chat luong
cho khach hang nhu duoc khach hang khen ngoi, dugc cac dong nghiép tin
nhiém va dugc ngudi quan 1y tryc tiép xac nhan. Mic thudng duge xac dinh
bang ty 1& phan tram trén muc luong thang cta ngudi do.

Ngoai ra, cac doanh nghiép can duy tri cac hinh thtrc thuong khac nhu
thuong cudi nam, thudng hoan thanh vuot ké hoach, thudng sang kién. ..

Cac hinh thirc dai ngd khac cé tac dong dén dong co va nang suit lao

dong nhu cdc danh hi¢u khen thudng, thim hoi, dong vién tinh than cua lanh
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dao doanh nghiép d6i voi ca nhan va gia dinh nguoi lao dong nhan dip hiéu hi,
sinh nhat, 1€ tét...

3.3.6. Hoan thién h¢ thong ni qui va ting cwong ky luit lao dong.

Cac doanh nghiép can ctng cd va hoan thién ndi qui lao dong theo Nghi dinh 41
CP ngdy 6/7/1999 ctia chinh phi va theo cic ndi dung sau : cac diéu khoan tuyén dung,
trat tu trong doanh nghi€p, thoi gian lam vig¢c va nghi ngoi, an toan lao dong va vé sinh lao
dong, cac qui dinh bi mat kinh doanh, bi mat thong tin cua doanh nghi¢p, cac qui dinh vé
quyén loi cia nhan vién.

Céc doanh nghiép can qui dinh 16 cac cac diéu khoan vi pham ndi qui lao dong va
hinh thirc ky luat di kém. N61 qui lao dong, cac diéu khoan vé ky luat lao dong can duoc
doanh nghiép phd bién rong ri cho toan thé nhan vién va xtr Iy that nghiém minh moi
truong hop vi pham.

Téng thu nhip ma nhan vién nhan dugc sau moi thang lam viéc nén dugc chia lam
hai phan: tién Ivong va tién thudng. P61 v6i nhan vién vi pham ky luat, doanh nghiép s&
cat, trir tién thuong ctia thang d6 tuy theo hinh thirc, mirc d6 vi pham ky luat va hinh thtrc
ky lut di kém. Pay 13 mot bién phap hiru hidu dé nang cao ¥ thic va giit gin ky luat lao
dong trong cac doanh nghiép.

3.3.7. B6 tri va phén cong lao dong thich hop tai cac bd phin doanh nghiép.

Vi tri l[am vi¢c 1a mot dong luc thuc déy nhan vién van dung duoc kha
nang tri tué cua ho vao cong viéc ma ho dang dam nhiém.

Phai xem xét, danh gia trinh d§ chuyén moén ctia nhan vién, xem nhiing
ngudi nao phu hop véi nhitng cong viée gi, tir d6 bd tri dam bao “dung nguoi
ding viéc”.

Viéc bd tri nhan vién cho cic bd phan ctia doanh nghiép phai cin ¢t vao
tinh hinh thyc té vé cong viéc, trach nhiém cua by phan do6. Phai bd tri sao cho
khéi lugng cong viéc ma mdi ca nhan dam dwong phu hop v6i kha ning thuc té
cua ho.

B6 tri sap xép nhan vién 1am viéc & cac bo phan cung tinh cach, cling tim
1y vao mot nhém 1am viée, lac d6 ho phai thuc ddy nhau 1am viée, cung két hop,

trao doi d€ hoan thién cong viéc.
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Trén cd s& danh gia trinh d§ nhan vién thi cdn manh dan giao cong viéc
cling nhu quyén han va trach nhi€ém cho nhan vién dé€ ho c6 thé doc lap tu chu

trong cong viéc.
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KET LUAN

Piéu kién dé tao duoc loi thé canh tranh trong thdi dai ngay nay 1a dau tu
phat trién ngudn nhan lyc c6 chat luong cao di ddi v6i cau trac lai nén kinh té.
Canh tranh kinh té hiéu theo nghia rdng chinh l1a canh tranh vé giao duc dao tao
va khoa hoc cong nghé. Chinh vi hiéu dung theo nghia rong nhu vy ma vao
nhirng nim cudi cta thé ky XX, Viét Nam di dua gido duc va dao tao 1én quéc
sach hang dau. Bat ct nudc ndo néu 1am cha duoc cac nganh khoa hoc va cong
nghé miii nhon, nudc dé sé cd suc canh tranh kinh té manh.Tuy nhién, dé co
duoc nhu vAy van dé co ban 1a phai c6 dau tu xing dang vao gido duc dio tao,
tie 12 dau tu vao ngudn tai nguyén con nguoi, ddo tao ngudn nhan lyc cé ning
Iuc tri tué va tay nghé cao, c6 kha ning tiép nhan va sang tao tri thirc va cong
nghé mai.

Hon nita, dé phat trién dugc ngudn nhan luc c6 chat luong cao can phai cé
thoi gian va c6 su dau tu thich dang vé moi mit. Cong viée nay khong thé tién
hanh mot sém mot chiéu, do tré vé thoi gian trong dau tu vao nguén nhan lyc ké
tir khi bat dau cho dén khi ngudn nhdn lyc phat huy hiéu qua 1a rat dang ké.
Thuc té qua trinh phat trién cua cac nudc Pong 4 gobm Nhat Ban, Han Qudc, Dai
Loan... d3 chimg minh cho diéu nay. Hién nay, hon luc nao hét Viét Nam cin
phai hét sttc nhanh chong tién hanh nhiéu bién phap ddng bo va hiéu qua dé phat
trién nguén nhan luc c6 chat luong cao cho hoi nhap kinh té dé co thé dat duoc
muc tiéu phat trién kinh té bén vimg va nhanh chdng tré thanh mot nudc cong
nghiép hod trong tuong lai, d6 chinh 1a mong moi va 1a khat vong ctia mdi ngudi

dan Viét Nam c6 tinh thin yéu nudc va long tu trong dan toc.
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9.

© N o g ~ w DN E

TAI LIEU THAM KHAO

Gi4o trinh kinh té dau tu

Chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi 2008, 2010

Vin kién dai hoi X, XI

Tai chinh thang6/2008

Tai chinh thang 6/2010

Kinh té & Du bao s6 45/2010

Kinh té xa hoi VN2010 - Ké hoach 2012 - ting truong va hoi nhap
Tai lidu tong cuc thong ké Viét Nam, nién giam thong ké 2010

Ky y€u hoi thdo van hoa, con ngudi va phat trién nguon nhan lyc Viét

Nam trong thé ky XXI
10.Tai liéu cua BoO GD-DT
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