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LOI CAM POAN

Téi xin cam doan rang, so lidu va két qua nghién ctu trong luan van “ Qudn
ly thu bdo hiém xa hgi trén dja ban thj xa Dién Ban, tinh Qudng Nam” 14 trung
thue, chinh xac va khéng tring lap véi cac dé tai khac trong cung linh vurc.

Cac thong tin, tai liéu trinh bay trong luan vin nay duoc trich dan ¢ ngudn

géc ro rang.

Nguoi cam doan

Pham Pinh Tuén Diing



LOI CAM ON

Luan vian la két qua ciia qua trinh hoc tap, nghién ctu ¢ nha treong, két hop Véi
kinh nghiém trong qué trinh cdng tac thuc tién, véi su nd luc ¢b gang cua ban than.

Dat duoc két qua nay tdi xin bay to long biét on chan thanh t&i quy thay, cd
gido cua Hoc vién Khoa hoc xa hoi; Can bg, vién chie Co sd Hoc vién Khoa hoc xa
hoi tai Thanh phd Pa Ning va ban bé di nhiét tinh gitp d, hd tro cho toi. Pac biét,
t6i xin bay to 10ng biét on sau sic dén thay gido, PGS.TS Nguyén Duy Loi 14 nguoi
truc tiép hudng dan khoa hoc; Thay di day cong gitp d& toi trong sudt qué trinh
nghién ctru va hoan thanh luan van.

T6i cling xin chan thanh cam on dén ban 1anh dao, can bo vién chirc BHXH
thi xa Bién Ban, tinh Quang Nam da gitip d& tbi trong thoi gian thyc hién luan van.

Mic du da c6 sy nd luc cd gang nhung luan vin khong tranh khoi nhiing
khiém khuyét, t6i mong nhan dugc sy gop y chan thanh cuaa quy thay, cd, cac ban
dé luan van duoc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!
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MO PAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai

Cung vai sy phét trién vé kinh té khdng nging 16n manh thi chinh séch an
sinh xa hoi cua cac nudc trén thé gidi cling phat trién khéng ngirng. O nuéce ta, Bao
hiém x& hoi 1a mot tru cot chinh caa hé thdng an sinh x& hoi trong nén kinh té thi
truong dinh hudng x& hoi chu nghia, gop phan cdng bang x& hoi, bao dam 6n dinh
chinh tri - x& hoi, doi sbng nhan dan, phat trién bén viing dat nuéc.

Hé théng phap luat, chinh séch BHXH bao gém 05 ché d¢ huu tri, ttr tuat,
thai san, dm dau, tai nan lao dong-bénh nghé nghiép da timg budc duoc hoan thién,
phu hop véi thuc té dat nudc va thdng 1é qudc té. Chinh sach BHXH di khang dinh
va phét huy vai tro 1a mét tru cot chinh cua hé théng an sinh x& hoi, bao dam thay
thé, hodc bu dip mat phan thu nhap cho ngudi lao dong khi ho gap phai nhiing rai
ro trong cudc séng.

Bao hiém x3 hoi 1a hoat dong do Nha nudc t6 chuc thuc hién va quan ly,
khong vi muc tiéu loi nhuan. Do d6, yéu t6 quan 1y luén duoc xem 13 van dé quan
trong khi trién khai thuc hi¢n thu bao hiém xa hgi. Thi xd Di¢n Ban 1a mot huyén
ddng bang tinh Quang Nam, hién nay dang c6 sy chuyén dich manh co ciu kinh té
theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa va di dang thu hut dugc nhiéu doanh
nghiép dau tu vao. Tai thi x Pién Ban c6 Khu cong nghiép Pién Nam-Dién Ngoc
va 9 cum cong nghiép dang thu hut mét lugng 16n lao dong.

Nhitng nam qua, chinh sach bao hiém x3 hoi dugc to chire thuc hién va dat
nhirng két qua hét sirc kha quan, két qua thu nim sau ludn ting cao hon nam trudc
ca vé s6 don vi, sb ngudi tham gia va s tién thu. Cong tac thu bao hiém xa hoi 13
nhiém vu quan trong hang dau trong cong tac cliia nganh bao hiém xi hoi, do vay
ludn dugc bao hiém xa hoi thi xa quan tim va thuc hién quan 1y tot gép phan 6n
dinh kinh té, dam bao an sinh xa hoi trén dia ban thi xa.

Tuy nhién, viéc trién khai thuc hién chinh sach BHXH van con nhiéu han

ché. Hé théng phéap luat vé BHXH chua theo kip tinh hinh phat trién kinh té - x&



hoi, chua kip thich ung voi sy gia hod dan sb. Cong tac phat trién ddi twong tham
gia bao hiém x3 hoi con cham; d6 bao phu bao hiém x3 hoi thép; s6 nguoi hudng
béo hiém xa hoi mot 1an tang nhanh. Tinh trang tron dong, ng dong, gian lan, truc
1gi bao hiém x3 hoi phé bién va cham duoc khic phuc.

Thuc té d6 da dat ra yéu clu can co su nghién ctru mot cach c6 hé théng,
toan dién vin dé& quan 1y thu bao hiém xi hoi trong giai doan hién nay trén dia ban
thi xa Dién Ban, tinh Quang Nam, nhdm tim ra nhitng giai phap hoan thién cong tac
quan 1y thu bao hiém xa hoi trén dia ban thi xa, dap Gmg duoc yéu cau phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong trong diéu kién nén kinh té hoi nhap sau rong vao
nén kinh té thé giéi. Vi nhitng yéu cau trén, ban than em chon dé tai nghién ctru:
Qudn Iy thu bdo hiém xi héi trén dia ban thi xi Dién Ban, tinh Qudng Nam” cho
luan van thac si cua minh.

2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu chung

Muc tiéu chung ctia luan vin 1a phan tich, danh gia thuc trang va tir d6 dé
xuét nhitng giai phap nhim hoan thién cong tac quan Iy thu bao hiém x3 hoi, dam
bdo cong tac an sinh xa hdi trén dia ban thi xa Dién Ban, tinh Quang Nam.

2.2. Muc tiéu cu thé

Phén tich, danh gia thuc trang coéng tac quan 1y thu bao hiém x4 hoi trén dia
ban thi xa Pién Ban, tinh Quang Nam giai doan 2016-2018. Twr d6, chi rd nhiing
kho khin, vueéng mic trong cong tac quan Iy thu bao hiém xa hoi.

Pé xuat nhitng giai phap nham hoan thién cong tac quan 1y thu bao hiém x4
hoi trén dia ban thi xa Pién Ban, tinh Quang Nam.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciiu

Luan van chi tap trung nghién ctru cong tac quan 1y thu bao hiém xa hoi tai
thi xa Di¢n Ban, tinh Quang Nam.

3.2. Pham vi nghién cvru

- Béi twong nghién ctru: Nghién ctru cong tic quan 1y thu BHXH tai BHXH



thi xa Dién Ban.

- Pham vi nghién ctru

+ Pham vi khong gian: Nghién ctru thuc trang quan ly thu BHXH tai BHXH
thi xa Dién Ban, tinh Quang Nam.

+ Pham vi thoi gian: Nghién ctru thuc trang quan ly thu BHXH ctia BHXH
thi x3 Dién Ban giai doan 2016-2018 va céc giai phap dugc dé xuit trong luan vin
¢ y nghia trong hién tai va 5 nam dén.

4. Cau héi nghién cwru

- Nbi dung co ban cua cong tac quan Iy thu BHXH bao gém nhitng van dé
gi? Céc tiéu chi nao phan anh két qua cia cong tac d6? Nhan té ndo anh huong dén
cbng tac quan ly thu BHXH?

- Thuc trang cong tac quan ly thu BHXH tai BHXH thi xa Bién Ban trong
thoi gian qua nhu thé nao? Nhitng thanh cong dat dugc, han ché va nguyén nhan?

- BHXH thj x4 Dién Ban can phai 1am gi dé hoan thién cong tac quan ly thu
BHXH cua minh?

5. Phuwong phap nghién ciru

Trong qué trinh nghién cuu, tac gia luan van st dung cac phuong phap khac
nhau, b sung cho nhau dé giai quyét muc tiéu, nhiém vu nghién ciu da dat ra. Cu
thé, dé tai sir dung hai nhém phuong phép 1a phuong phéap thu thap dir liéu va
phuong phap phan tich dir li¢u nhu sau:

Nhom phuong phap thu thap dit liéu:

-Thu thap, tim kiém céc di liéu lién quan dén co so |y luan cia dé tai ¢ cac
s&ch, gido trinh, luan an, luat, nghi dinh, thong tu, van ban chuyén nganh, bai bao
khoa hoc chuyén nganh... dugce dung dé lam co sé ly luan vé quan ly thu BHXH;
noi dung, vai trd va su can thiét cua quan Iy thu BHXH.

-Thu thap, nghién ctru van ban phap luat BHXH, Dt li¢u thu thap tu tai liéu,
théng tin noi bo cia BHXH thi xa Bién Ban, tinh Quang Nam, cac bao cdo hoat
dong thu theo biéu mau quy dinh cia BHXH thi xi Pién Ban tir nim 2016-2018,

cé4c s6 lidu thong ké co lién quan... dé lam co s& danh gia thyc trang van dé nghién



ctru. Céc vin ban phép luat vé BHXH nham nghién ctu thyc trang, ban hanh va to
chac thyc hién phap luat lién quan dén phat trien BHXH. Clng véi cac cong tac
quan ly s€ sur dung trong viéc nghién cuu cac ndi dung quan ly thu BHXH trén dia
ban thi xa Bién Ban.

Nhoém phuong phap phan tich dir liéu:

-Phuong phép phan tich théng ké: Phuong phap nay duoc sir dung dé dua ra
cac sd lieu, cac thong tin can thiét trong pham vi thoi gian nghién ciru dé tai nham
dua ra cac nhan dinh vé su phat trién caa ddi twong nghién ctu ciing nhu 13 tao co
s& dé dyu doan cho xu hudéng phat trién twong lai caa su vat va hién tuong.

-Phuong phép tong hop dit liéu: Phuong phap nay dugc sir dung dé tong hop
cac két qua diéu tra, quan sét, cac tai liéu thu thap duoc tir nhiéu ngudn dé dua ra
cac két luan, danh gia phuc cu cho muc dich nghién ctiru ctia dé tai. Dya vao cac sb
licu thu thap duoc ¢ trén tién hanh tong hop dudi dang bang Excel xay dung céc
ban biéu, so do hinh Vé. ..

-Phuong phép so sanh: Puoc thuc hién thong qua viéc d6i chiéu giira cac sy
vat va hién tuong v6i nhau dé tim ra nhitg diém gidng nhau va khac nhau giira
ching. Phuong phap nay duoc thuc hién trong viéc nghién ctru dé tai 13 so sanh
thyc trang cong tac Quan 1y nha nudc véi cac muc ti€u, dinh hudng da dé ra, dé dua
ra dugc cac két luan can thiét.

6. Bo cuc dé tai

- Chuong 1: Co s6 1y luan va thyc tién vé quan 1y thu BHXH.

- Chuong 2: Thuc trang cong tac quan ly thu BHXH tai BHXH thi xa Dién
Ban, tinh Quang Nam.

- Chuong 3: Mot s6 giai phap hoan thién hon cong tac quan 1y thu bao hiém
x4 hoi tai bao hiém xa hoi thi x4 Pién Ban, tinh Quang Nam.

7. Tong quan tai ligu nghién ciéu

BHXH la chinh sach 16n trong hé théng chinh sach an sinh x& hoi nham muc
dich mang cong bang xa hoi dén vai tat ca moi nguoi. Vi vay, di c6 rat nhiéu luan

an tién sy, luan van thac sy nghién ciu nhiing van dé vé chinh sach BHXH, tuy



nhién nhitng dé tai vé van dé quan ly thu BHXH van dang han ché. D4 c6 mot vai dé
tai duoc nghién ciu mét cach c6 hé théng, do la:

- Dé tai “Hoan thién cong tac quan ly thu bdo hiém xa héi tai bdo hiém xa
hgi tinh Qudang Nam”, Nguyén Thi Thanh Thanh (2017) hé théng hda nhitng van dé
ly luan co ban vé cong tac quan ly thu BHXH, céc nhan t§ quan trong anh hwéng
dén cong tac quan 1y thu BHXH, dé tai nghién ctru danh gia thuc trang cdng tac
quan Iy thu bao hiém xa hoi tai BHXH tinh Quang Nam giai doan 2014 — 2016;
nhitng thanh coéng dat dugc nhu: Cong tac quan ly ddi twong tham gia, quan 1y quy
luong, mic dong BHXH trén dia ban da duoc cﬁng 6, hoan thién, cong tac don
déc, van dong dugc quan tim dung mac. Bén canh d6, dé tai cling ciing chi ra
nhitng han ché trong céng tac quan ly thu bao hiém xa hoi tai BHXH tinh Quang
Nam nhu: ty 1&é no con kha cao, nhiéu don vi chua tham gia BHXH... Tac gia da van
dung ly luan va thyc tién dé xuat cac giai phap nham hoan thién céng tac quan ly
thu BHXH tai BHXH tinh Quang Nam.

- Pé tai “Tang cwong cbng tac kiém soat thu BHXH tgi BHXH tinh Qudng
Nam”, Nguyén Thi Minh Trang (2017) d3 dya trén co so Iy luan vé kiém soat noi
bo, kiém soat quy trinh quan 1y thu BHXH dé 1am r thyc trang va danh gia cong
tac kiém soat thu BHXH tai BHXH tinh Quang Nam, bén canh d6 tac gia da tong
hop céc sai pham, cac han ché va nguyén nhan cua thuc trang kiém soat thu bao
hiém x& hoi tai bao hiém xa hoi tinh Quang Nam; trén co s¢ d6 tac gia di dé xuat
c4c giai phap tang cuong kiém soat thu bao hiém x& hoi tai BHXH tinh Quang
Nam. Luan vin nay trinh bay vé kiém soat thu BHXH nén pham vi nghién ciu cua
luan vin nay cha yéu vé van dé quy dinh kiém soét thu.

Luan van thac sy “ Tang cwong quan Iy thu BHXH tgi Bdo hiém x& hgi tinh
Nghé An” (2013) tic gia Phgm Thi Phong. Luan van phan tich thuc trang cong tac
quan ly thu BHXH tai BHXH tinh Nghé An, dua ra nhitng giai phap chi yéu dé
nang cao hiéu qua quan ly thu BHXH tai BHXH tinh Nghé An. Tir nhitng két qua
nghién ctu, ta thiy duoc Luan vin d3 dua ra duoc nhitng nhom giai phép, nhiing

kién nghi, dé xuat nham tiang cuong quan 1y thu BHXH trén dia ban tinh Nghé An.



Tuy nhién, Luin vin nghién ctru giai doan tir ndm 2009 dén 2013 nén nhirng nhém
giai phap, kién nghi, dé xuat cua tac gia khong con phl hop véi thyc tai; Luat
BHXH sb 58/2014/QH13 c6 hiéu lyc tir ngay 01/01/2016 thay ddi rat nhiéu noi
dung mai nén can phai cé nhiing giai phéap, kién nghi va nhitng d& xuat méi, phu
hop véi hién tai hon.

- Dé 4&n khoa hoc: “Xay dung quy dinh qudn ly thu ng BHXH, BHYT,
BHTN”, chu nhiém dé an, Thac si Tran Pinh Liéu, Ph6 Tong Giam doc BHXH Viét
Nam. D¢ an da nghién ctru va danh gia tinh hinh ng BHXH, BHYT cua cac don vi
sir dung lao ddng tai 63 tinh, thanh phé trén ca nudc va cdng tac quan Iy thu no
BHXH, BHYT trong thoi gian 03 nam 2010-2012. Xac dinh nhitng nguy&n nhén
khach quan, chi quan dong thoi dé xuat cac giai phap quan Iy c¢é hiéu qua nham
chéng that thu, ngan ngtra tinh trang chiém dung tién dong va giam no dong BHXH,
BHYT nhu:

+ Hoan thién Luat BHXH va cac vin ban hudéng dan c6 lién quan, giao tham
quyén thanh tra vé thu BHXH, BHYT cho co quan BHXH.

+ Tang cuong su lanh dao, chi dao cua cap uy Pang va chinh quyén dia
phuong, su phdi hop cua cic co quan quan 1y Nha nudc ¢ dia phuong trong cong
tac thu hdi ng dong BHXH, BHYT.

Tuy nhién, tr ngay 1/1/2016, luat BHXH nam 2014 ¢6 hiéu luc thi hanh, do
d6 dé an khoa hoc c6 nhitng noi dung khong con phi hop véi thuc té hién tai.

Tap chi béo bao hiém x& hoi ky 03, thang 5/2017 (s6 325) voi bai “Khéng
ngirng doi maéi, day manh cdng tac tuyén truyén ” cua TS. Pham Luong Son. Téc gia
da néu 1én nhirng thuan loi va thanh tyu trong thoi gian vira qua va khang dinh cong
tac tuyén truyén dem lai hiéu qua tich cuc, thiét thuc, tao duoc chuyén bién quan
trong 1am nén tang cho nhitng hoat dong cia nganh BHXH trong thoi gian dén.
Ngoai ra, bai viét ciing néu 1én duoc nhitng ton tai, yén kém, nguyén nhan trong
cong tac tuyén truyén va dua ra nhimg dinh huéng vé nodi dung, déi twong, hinh
thirc va mot sé giai phap cha yéu dé thuc hién tot cong tac tuyén truyén nhu: day

manh cong tac phdi hop voi co quan truyén thong, co quan phdi hop, don vi chirc



ning cd lién quan dé tuyén tuyén dén moi déi teong tham gia BHXH, BHYT; mo
rong pham vi trién khai dén thon, xom, xi, phuong; phan nhém ddi twong co ty 1é
tham gia BHXH, BHYT con thdp nhu néng dan, xi vién hop tac x&, ngudi lao dong
tu do.... dé c6 giai phap trién khai, phat trién dbi tuong.

Nhitng nghién cau & trén da dua trén co so 1y luan vé quan ly thu, tinh hinh
thue té cong tac thu cua ting dia phuong trong nudc, theo ting giai doan dé co
nhitng luan giai, phan tich, dua ra nhitng giai phap, kién nghi va dé xuat dé hoan
thién cong tac quan ly thu BHXH néi chung, hay mét dia phuwong, mot s6 nhom doi
tugng ... cho phi hop. Tuy nhién, tinh hinh thuc té & cac dija phuong khac nhau,
trong giai doan hién nay véi nhitng su thay doi phat trién kinh té - xa hoi nhanh
chéng ciing nhu nhitng chinh séch méi trong quan 1y nha nuwéc vé BHXH dit ra
nhitng yéu cau mai trong cong tac quan 1y thu dé dat duoc hiéu qua. Cong tac thu
BHXH trén dia ban thi x4 Dién Ban, tinh Quang Nam dang c6 nhitng han ché, ton
tai chua mang lai két qua nhu mong muén, nhung ciing chua co dé tai nao nghién
ctru mot cach cé hé théng vé quan ly thu BHXH trén dia ban thi xa Bién Ban, tinh
Quang Nam. Trong luan vin, tac gia da tham khao nhitng d& tai nghién ctu lién
quan trén dé co cai nhin tong quat vé quan 1y thu BHXH néi chung, dé tiép can van
dé quan ly thu BHXH & nhiing goc do khac nhau, xem xét nhitng giai phap, kién
nghi, dé xuat ma nhimng dé tai da dua ra dé goi y thém nhitng nhom giai phap phu
hop trén dia ban thi xa Bién Ban nham quan Iy thu BHXH tét hon, nang cao hiéu

qua quan ly.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE
QUAN LY THU BAO HIEM XA HOI

1.1. Tong quan vé quan ly thu BHXH

1.1.1. Cdc quan diém co bdn vé bio hiém xi hpi

Khi tién hanh t6 chirc, thyc hién chinh sach BHXH, cac qubc gia déu lya
chon hinh thirc, phuong thirc, co ché va mic d6 thoa min cic nhu cau BHXH phu
hop véi tdp quan, kha nang trang trai va dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi cua
qudc gia minh, dong thoi cling nhan thic théng nhat cac quan diém co ban vé
BHXH sau day:

1.1.1.1. Chinh sdch Bdo hiém xd hoi la mét bo phdn cau thanh va bé phan
quan trong nhdt trong chinh sach xa hji

Muc dich chu yéu cia BHXH 1a dam bao doi sdng cho NLD va gia dinh ho
trude nhitng rui ro xa hdi [am mat hodc giam thu nhap ctia NLD. Thuc chat, BHXH
14 mot chinh sach d6i voi con nguoi, nhim dap tng mot trong nhitng quyén va nhu
cau duwong nhién cta con nguoi, nhu cdu an toan vé viéc 1am, an toan lao dong, an
toan xa hoi...

Tir quan diém nay cho thay, hau hét cac qudc gia trén thé gidi déu thira nhan
tinh xa hdi cao cia BHXH, do d6 BHXH khong duoc coi 1a mét hoat dong loi
nhudn ma la mot hoat dong phi lgi nhudn, mang tinh nhan van sau sic. O Viét Nam,
BHXH la mdt trong nhitng chinh sach tru c¢dt, quan trong cua Pang va Nha nudc
trong hé théng ASXH.

1.1.1.2. Nguwoi str dung lao dong phai co nghia vu va trach nhiém tham gia
Bdo hiém xd hoi cho nguoi lao dong

Nguoi st dung lao dong chinh 1a cac to chirc, don vi, cac doanh nghiép va
cac ca nhan c6 thué mudn lao dong. Ho c6 nghia vu dong goép vao quy BHXH va c6
trach nhiém thuc hién d'ﬁy du céac ché do BHXH d6i voi NLD ma ho dang st dung
theo dung quy dinh cua luat phép. Lam nhu vy, nguoi SDLD s& tranh dugc nhiing



thiét hai kinh té do phai chi ra khoan tién 16n khi c6 rai ro xay ra déi v6i NLD minh
dang thué mudn; déng thoi han ché tinh trang tranh chép, kién tao mbi quan hé tbt
hon gitra chu - tho, tao ra sy yén tdm va tich cuc lao dong san xuét cho NLD.

1.1.1.3. Nguoi lao dong dwoc binh dang vé nghia vu va quyén loi doi véi Bdo
hiém xd hoi

Tat ca NLD déu duogc binh ddng vé nghia vu dong gbp va quyén loi dugce tro
cap BHXH. Khi céc rii ro khong mong mubn xay ra véi NLD thi ho 14 nguoi truc
tiép chiu tic dong ciia nhing rui ro d6. Do vay, néu muén dugc huéng BHXH tirc
duoc nhiéu nguoi khac hd tro cho minh, chia sé rai ro cung vo1 minh thi trude hét
tu minh phai ganh chiu mot phan rai ro d6. Piéu d6 c6 nghia ban than NLD phai co
trach nhiém va nghia vu tham gia déng gop BHXH dé ty minh bao hiém cho minh.

1.1.1.4. Muec tro cd'p Bdo hiém xd hoi phu thudc vao cac yéu )

Murc tién luong lac dang di lam cua ngudi lao dong;

Murc do suy giam kha nang lao dong (ty 1€ thuong tat);

Nganh ngh¢, méi trudng cong tac;

Thot gian cong tac va thoi gian dong gop BHXH;

Tubi tho binh quan ciia NLP.

Tuy nhién, vé& nguyén tic, ai dong cao hon va thoi han dong lau hon s& duoc
huong trg cdp cao hon va dai hon,. muc tro cap BHXH phai thip hon muc luong
luc dang di 1am, nhung thap nhat ciing phai dam bao mirc séng toi thiéu cho nguoi
dugc huong. Quan diém nay vira phan anh nguyén tic phan phdi lai quy BHXH cho
nhing lao dong tham gia BHXH vira phan anh tinh cong dong xa hoi.

1.1.2. Nhitng vin dé chung vé quan Iy thu BHXH

1.1.2.1. Khai niém quan ly thu BHXH

Khi n6i dén quan 1y thu BHXH 14 néi dén hang loat quan hé, bao gom quan
hé gitta: nguoi lao dong, nguoi St dung lao dong, co quan BHXH va Nha nudc.
Trong mdi quan hé trén day, thi ngudi s dung lao dong va nguoi lao dong 1a doi
tugng duoc quan 1y. Nha nudc 1a chu thé duy nhat diéu tiét va quan ly quy BHXH.

Quan ly thu BHXH la su tac dong ctia Nha nudce thong qua cac quy dinh cuaa



Phap luat, mang tinh phap 1y bat budc cac bén tham gia BHXH phai tuan thu thyuc
hién; trong d6 co quan BHXH sir dung cac bién phap nghiép vu va cac phuong
phap dic thu tac dong truc tiép va gian tiép vao ddi twong dong BHXH dé dat muc
tiéu dé ra.

1.1.2.2. Péc diém quan 1y thu BHXH

- Quan ly thu BHXH cua t6 chic hay don vi SDLD ma trinh d6 quan ly,
nganh nghé, vian héa, ngdn ngi, chuyén mdn, nghiép vu va nhan thirc vé phap luat
BHXH & cac to chirc hay don vi SDLD 14 khac nhau.

- Quan 1y thu BHXH d6i véi don vi SDLD ¢6 sb lugng dbi twong quan Iy thu
BHXH Ion: s6 luong doanh nghiép nhiéu, hoat dong & céac linh vuc caa nén kinh té
gay ra nhitng khé khan nhat dinh cho céng tac quan ly thu BHXH.

1.1.2.3. Vai tro quan ly thu BHXH

- BHXH ¢6 noi ham rat rong va phuc tap, bao gom thu, chi, thuc hién cac
ché do dai han, ngan han; d6i twong va pham vi ap dung lién quan dén doi séng cua
nguoi lao dong lam cong an lwong; thuc hién tét cac ché do BHXH la dam bao doi
séng kinh té, thu nhap cho NLD ¢ tham gia BHXH, duoc coi nhu 13 "dau ra" cua
BHXH va thu BHXH duoc coi la yéu té "dau vao" cua BHXH. Quan ly thu BHXH
1a khau dau tién trong viéc xac 1ap méi quan hé vé BHXH giira ngudi st dung lao
dong, nguoi lao dong. Méi quan hé ay xac dinh trach nhiém va quyén cua céac bén
lién quan; day 1a mdi quan hé quan trong, vi c6 thuc hién méi quan hé nay thi moi
6 co sé dé td chirc thu BHXH, hinh thanh quy BHXH, thyuc hién chi tra cac ché do
BHXH cho nguoi lao dong.

- BHXH thyc hién trén nguyén tic twong trg, hd tro cong dong, lay s dong
bl s6 it nén khi tham gia BHXH nguoi lao dong s& duoc san sé rui ro khi gap tai
nan lao dong, 6m dau, thai san, tr tuat. Nguoi lao dong khi nghi huu s& c6 mot
khoan thu nhap dé duy tri cudc séng, s& d& ganh nang cho gia dinh, gop phan cho
ting té bao cua x& hoi on dinh, bén vimng 14 co so tao 1ap nén mot x& hoi on dinh,
bén vitng. Khi ngudi lao dong cé cudc séng duoc dam bao, s& han ché dugc phan

biét d6i xtr, giam bdt dwoc su phan cach giau nghéo trong xa hoi. Théng qua hoat
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dong BHXH, Nha nudc s& 1a trung gian dtng ra diéu chinh thu nhap, dam bao hai

hoa lgi ich va cong bang cho NLD trong moi thanh phan kinh té. N6i cach khéc,

NLD s& duoc cong bang hon vé quyén loi, khi Nha nuéc thyc hién chirc ning phan

phdi va phan phdi lai thu nhap thdng qua chinh sach BHXH, nhat 1a trong thoi diém

hién tai thu nhap cia ngudi lao dong tryc tiép con thap hon céac khu vuc khac.
1.1.2.4. Muc dich quan ly thu BHXH

Thir nhat, xac lap 1 rang trach nhiém va quyén cua cac bén tham gia BHXH,
dé 1a: nguoi st dung lao dong, nguodi lao dong va co quan BHXH; phan dinh 1o
chtrc ndng quan 1y nha nudc véi chire nang hoat dong cia BHXH.

Thi hai, dam bao cho yéu t6 "dau vao" ( khoan thu) du kha niang thuc hién
qué trinh tai san xuét xa hoi, tirc 1a c6 thu du, thu kip thoi moi dam bao chi tra ché
d6 cho NLD, gép phan on dinh doi séng cua NLD trong qua trinh lao dong khong
may bi rai ro, tir tuat, nghi huu, ciing nhu khi vé gia.

Tha ba, khéng bo s6t ngudn thu, dam bao ngudn thu BHXH dugc st dung
dung muc dich; déng thoi 1am cho nguon thu BHXH lién tuc ting truong, quan Iy
chat ché.

Tha tu, dam bao cac quy dinh vé thu BHXH duoc thuc hién c6 hiéu qua, kip
thoi khic phuc duoc tinh binh quan nhung van bao dam tinh xa hoi théng qua viéc
diéu tiét, chia sé rui ro. Trong bdi canh hoi nhap kinh té hién nay, quan ly thu
BHXH lai cang c6 y nghia sau sic trong viéc phong ngira, ngan chan nhing lam
dung cua NSDLD véi NLD nhét 14 viéc thué muén, tra tién luong, tién cong bat
binh dang.

1.1.2.5. Nguyén tic quan Iy thu BHXH

Thir nhat: Thu dtng, du, kip thoi

- Thu dang, 1a ding ddi tuwong, dang tién luwong, tién cdng, mic luong va
dung thoi gian quy dinh: moi NLD khi c6 HPLD hoic giao két lao dong theo quy
dinh 1a d6i twong déng BHXH bat bugc. Viée xac dinh dung d6i twong, muirc luong
lam cin ctr dong BHXH ctia NLD 13 co s& quan trong dé dam bao thu dung; viéc

thu dung con phu thudc vao tinh chat hoat dong cua don vi SDLP dé xac dinh dung
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mtc thu, dbi tuong, phuong thic thu.

- Thu du, 1 thu sé ngudi thudc dién tham gia BHXH bét bugc va sé tién phai
dong BHXH cua NLD, NSDLD.

- Thu Kip thoi, 1a kip vé thoi gian khi c6 phét sinh quan hé lao dong giira
ngudi SDLD va NLD, tién lwvong ma nhitng quan hé d6 thudc dbi twong, pham vi
tham gia BHXH. Ché d¢, chinh sach BHXH thuong xuyén phai thay d6i dé phu hop
Véi ting thoi ky, & mdi thoi diém thay doi d6 can phai té chic thuc hién thu BHXH
cta ngudi SDLD va NLD dam bao kip thoi, khong dé no tién thu, khdng bo sot lao
dong tham gia BHXH.

Tha hai: Tap trung, théng nhat, cong khai

Co ché thu BHXH duoc phap luat quy dinh nhat quan va théng nhat, ngudn
thu BHXH tap trung quan 1y, diéu tiét & Trung wong 1a Bao hiém xa hoi Viét Nam.
Viéc tham gia BHXH cua NLBD, nguoi SDLP dam bao cong khai, cong bang & céc
thanh phan kinh té trong xa hoi. Cac don vi tham gia BHXH déu phai cong khai
tong so lao dong phai dong BHXH va s tién phai trich dong theo dung quy dinh, c6
sur thanh tra, kiém tra, kiém soét cua co quan Nha nuéc va giam sat cia cac co quan
chtrc ning. Tinh cong bang duoc thé hién trong viéc trich nop thu Bao hiém xa hoi,
khong phan biét ddi xir giira cac thanh phan kinh té, tirc 1a déu c6 ty 18 phan trim
thu BHXH nhu nhau.

Thir ba: An toan, hiéu qua

Thuce hién viéc quan Iy chit ché tién thu BHXH theo ché do quan Iy tai chinh
cua phap luat va st dung nguon thu ¢ hiéu qua. Nguon thu BHXH c6 khéi luong
tién nhan rdi twong ddi 16n chua sir dung nén can dugc dau tu ting trudng, vira nang
cao hiéu qua sir dung va vira an toan, chéng cac yéu to truot gia. Do d6, thong qua
co ché quan ly chat ch& vé thu Bao hiém xa hoi dé tranh that thoat, lam dung.

1.1.2.6. Poi twong tham gia bdo hiém xd hji

BHXH Ia viéc 1ap ra mot ngudn quy nham dam bao bu dip cho cac khoan
thu nhap bi giam hoac mat di ctia ngudoi lao dong khi ho bi mat hoic giam kha ning

lao dong ctia minh, do dm dau bénh tat, tai nan, ti tuat, bi mat viéc lam.
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Déi twong tham gia cia BHXH 1a ngudi sir dung lao dong va ngudi lao dong,
ho 14 nhitng ngudi truc tiép tham gia dong gop tao nén nguon quy BHXH véi ty 1¢
phan trim (%) thay d6i theo ting thoi ky so véi tién luong cta nguoi lao dong theo
quy dinh cua Luat BHXH. Tuy theo ting diéu kién phat trién cua mdi qudc gia ma
d6i turong ndy c6 thé 1a tat ca hoic mot bo phan nhitng ngudi lao ddng, mot nhém
nguoi lao dong nao d6 trong xa hoi.

Hién nay khi nén kinh té - x& hoi phat trién khong nging, nhu cau st dung lao
dong tang 1én kha nhiéu thi dbi tuong tham gia BHXH ciing dugc mé rong ra, vi vay
déi tugng tham gia caia BHXH bao gom:

Déi twong tham gia BHXH bat bugc: 13 ngudi LD va ngudi SDLD bat budc
phai tham gia BHXH véi mirc dong va mirc huong BHXH theo quy dinh cua Luat
BHXH.

Péi tugng tu nguyén tham gia BHXH: &p dung ca véi ngudi 1am cong dn
lwong khong c6 hop dong lao dong theo quy dinh va nguoi lao khong 1am cong n
lvong theo quy dinh caa luat BHXH.

1.2. N§i dung quan ly thu BHXH

1.2.1. Ra sodt, cu thé héa va trién khai phé bién cdc van bin quy pham
phdp lugt vé BHXH

1.2.1.1. Ra sodt, cu thé héa cdc vin ban quy pham phdp ludt vé BHXH

Khéac voi bao hiém thuong mai, nha nuéc chi ban hanh nhiing diéu , nhiing
nodi dung co ban nhat con chinh sach, chién lugc cu thé 1a do cac cong ty bao hiém
thuc hién. Con ddi voi BHXH nha nudc, théng qua cac co quan chitrc ning cua
minh xay dung cac vin ban phap luat vé BHXH bao gom cac luat, cac van ban phap
quy (Nghi dinh, Thong tu, Quyét dinh...) va cac vin ban dudi luat dé thuc hién
phép luat BHXH théng nhat trong pham vi ca nudc, co quan BHXH khong duoc tu
y dat ra bat ky ché do, quy dinh nao. Vi vay, c6 thé coi viéc ra soat, cu thé hda céc
van ban quy pham phap luat vé BHXH 1a noi dung rat quan trong trong cong tac
quan ly thu BHXH.

1.2.1.2. Trién khai phé bién phdp lugdt, tuyén truyén vé chinh sich BHXH

13



cho don vi str dung lao dong va nguoi lao dong

Pé thuc hién tét cac chinh sach, phap luat BHXH, co quan BHXH phai t6
chuac cong tac tuyén truyén, phd bién, hudéng dan va cu thé héa cac chinh sach
BHXH, tir cac quy dinh vé ddi twong tham gia BHXH, quy trinh thu BHXH, ty Ié
trich nop BHXH, cac quy dinh vé& dang ky ké khai nop BHXH va ché tai xu ly vi
pham vé BHXH. Viéc trién khai thuc hién cac chinh sich BHXH cho NLD 1a trach
nhiém chung cua tat ca cac cap, cac nganh va toan xa hoi trong d6 co quan BHXH
cac cap 1a dau madi té chire thuc hién

T6 chtc cac hoat dong tuyén truyén, phd bién nhiing noi dung co ban cua
Luat BHXH, BHYT, chu truong, chinh sach cia Pang, phap luat ciia Nha nuéc vé
BHXH, BHYT; t6 chizc hoi nghi tap huan trang bj kién thicc vé BHXH, BHYT, k¥
nang tuyén truyén, van dong cho doi ngii vién chuc dan sé tuyén xa, cong tac vién
dan sé thén, ban, to dan phé, tap trung wu tién cac dia phuong co dong luc luong
lao ddng néng nghiép, diém nghiép, ngu nghiép, lao dong trong cac lang nghé, hop
tac xd, lao dong tu do, cac tinh c6 ti 1¢ tham gia BHXH, BHYT thap; can cu tinh
hinh thyc té tai cac tinh, mé rong dai ly thu tai cong ddng, giao nhiém vu cén bo
lam c6ng tac dan sé tai dia phuong thuc hién kiém nhiém.

Chinh sach BHXH duoc &p dung chung cho cac khu vuc kinh té, khéng c6
quy dinh cu thé riéng dé dam bao su binh dang giita lao dong trong cac thanh phan
kinh té.

1.2.2. Lap dw toan thu BHXH

Du toan thu BHXH duoc lap hang nam theo tirng cap quan ly dua vao tinh
hinh thyc hién niam trudc, kha ning mé rong dbi twong tham gia cua co quan
BHXH va dua vao két qua tong hop ké hoach thu caa cac co quan BHXH cép dudi
giri 1&n. Dy toan thu ddi véi BHXH cac cap 1a nhiém vu dugc Nha nudc giao mang
tinh phép lénh; co quan BHXH céc cap phai lay viéc hoan thanh du toan thu BHXH
la nhiém vu chinh tri hang dau caa BHXH céc cap.

Lap du toan thu la viéc xac dinh cac chi tiéu du toan thu BHXH va xay dung

cac bién phap thuc hién cac chi tidu da dé ra. Xét vé mat ki thuat nghiép vu, 1ap dy
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toan thu BHXH chinh 1a qué trinh dy bao, tinh todn mirc d6 va céc bién phap t6
chie dong vién ngudn thu vao quy BHXH. Cin ct theo tiéu thire do dai thoi gian c6
thé phan loai du toan thu BHXH thanh du toan dai han, du toan trung han va du
toan ngan han. Dy toan thu BHXH dai han, trung han thuong mang tinh dy béo gén
v6i mot thoi ky 6n dinh NSNN.

- Dy toan thu BHXH ngan han 1a dy toan c6 thoi gian hiéu luc tir mot nim
tré xudng, bao gom:

+ Dy toan nam: Gan véi du toan ngan sach va ké hoach phat trién kinh té -
x4 hoi hang ndm. Co quan BHXH cac cap déu phai 1ap du toan thu BHXH nam. Dy
toan thu BHXH nam mang tinh phap 1énh. Bé thuc hién dyu toan phap lénh, co quan
BHXH con phai l1ap va giao du toan quy, thang, du todn phan déu dé diéu hanh thu.

+ Dy toan quy: Can ctr xay dung du toan thu BHXH quy la dy toan phap
lénh d3 duoc phé chuan va du toan phan dau. Trén co s s6 dy todn thu ca nim ma
phan bé cho tirng quy cho phi hop vai quy luat van dong ciia ngudn thu trong tirng quy.

+ Du toan thang: La du toan thu mang tinh chat tac nghiép nham trién khai
thuc hién du todn quy va du todn nam. Du toan thang duoc lap ¢ BHXH tinh va
BHXH cac huyén, thi x4, thanh ph4. Du toan thang c¢6 y nghia rat quan trong trong
viéc thic day co quan BHXH ting cudng cac bién phap quan ly cac khoan thu theo
cac khoan phat sinh hang thang dé nop kip thoi vao quy BHXH, tranh tinh trang
don thu vao nhirng thang cudi nam.

Quy trinh lap dw toan thu

Xéc dinh doi tugng tham gia

Déi tuong tham gia BHXH 13 ngudi lao dong st dung lao dong va NLD. Ho
chinh 12 nhitng ngudi truc tiép tham gia dong gop tao nén quy Bao hiém xa hoi Véi
mét ty 1¢ nhat dinh so vai tién lwong, tién cdng, mirc lwong ctia NLD theo quy dinh
cua phéap luat.

- Nguoi lao dong bao gém:

+ Nguoi lao dong la cdng dan Viét Nam.

+ Nguoi lao dong 1a ngudi nudc ngoai.
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- Nguoi st dung lao dong bao gom:

+ Co quan hanh chinh nha nuéc, don vi vii trang nhan dan, don vi sy nghigép.

+ T6 chuc chinh tri, t6 chtc chinh tri - x hoi, t6 chac chinh tri xa hoi - nghé
nghiép, té chirc x4 hoi khac;

+ T chuc quéc té, t6 chirc nudc ngoai dang hoat dong trén 1anh thd Viét
Nam;

+ Doanh nghiép, ho kinh doanh c4 thé, hop tac x4, to hop tac va c& nhan cé
hop dong lao dong vai ngudi lao dong.

Xac dinh muc dong

Mtic dong s& dya trén tién lwong thang cia nguoi lao dong. Pé dam bao tinh
hop ly khi thu can phai ¢é can ctr dé dua ra nhitng mirc dong goép phu hop véi ngudi
lao dong. Tién lwong cua ngudi dong duoc liy lam co so dé tinh muc dong, diéu
nay la hop ly. BHXH bit budc dugc ap dung ddi véi ngudi lao dong co thoi han
lam viéc & mac nhat dinh, thu nhap 6n dinh. Theo d6 tuy thudc vao mirc luong cua
minh ma nguoi lao dong dong theo cac dinh mirc ma phéap luat dat ra.

- B4o hiém xa hoi huyén: Can ct tinh hinh thuc hién nim trudc va kha ning
mo rong nguoi lao dong tham gia BHXH trén dia ban, 1ap 02 ban "Dy toan thu
BHXH" nam sau, giri 01 ban dén BHXH tinh, thanh phé truéc ngay 05/11 hang
nam.

- Bao hiém x4 hoi tinh, thanh pho:

+ Lap 02 ban dy toan thu BHXH ddi véi NSDLD do tinh quan 1y, 1ap 02 ban
"Du toan thu BHXH" nam sau, giri BHXH Viét Nam 01 ban truéc ngay 10/11 hang
nam.

+ Can clr dy toan thu cia BHXH Viét Nam giao, BHXH tinh tién hanh phan
b6 ké hoach du toan thu BHXH cho cac don vi truc thuoc BHXH tinh va BHXH
huyén, thi x4, thanh phd trudc ngay 20/01 hang nam.

- BHXH thudc B Cong an va Ban Co yéu Chinh phu, Bo Quéc phong: Lap
dy toan thu BHXH gui cho BHXH Viét Nam trude ngay 10/11 hang nam.

- Bao hiém x4 hoi Viét Nam: Can ct tinh hinh thuc hién du toan niam truéc
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va kha ning phat trién lao dong, mé rong doi twong tham gia ndm sau cua cac dia
phuong, tong hop, 1ap, giao du toan thu BHXH cho BHXH tinh va BHXH thudc Bo
Quéc phong, Bé Cong an va Ban Co yéu Chinh phu trude ngay 10/01 hang nim.

Viéc l1ap du toan thu BHXH phai dam bao tinh khach quan, trung thuc. Du
toan thu BHXH phai dam bao tinh tién tién, tich cuc, chu dong, phi hop véi ting
treong kinh té va quy luat ting trudng thu trén dia ban

1.2.3. Thuc hién dw toan thu BHXH

Pay 1a giai doan tiép theo cua qua trinh quan Iy thu BHXH, 1a giai doan c6
tam quan trong quyét dinh ddi véi viéc hoan thanh cac chi tiéu du toan da dugc
giao. Viéc t6 chic thuc hién du toan thu can phai c6 su phdi hop déng bo giira cac
bién phap chuy&n mon, nghiép vu vdi su chi dao sat sao cua cac cap chinh quyén
cling nhu cdc nganh chirc nang c6 lién quan.

Xay dung va to chic thyc hién dy toan thu 1a mot trong nhirng noi dung
quan trong cua xay dung va to chic thuc hién du toan thu BHXH néi chung. Thuc
hién tbt viéc xay dung va té chac thuc hién du toan thu BHXH sé& tao diéu kién dé
theo ddi, don dbc sat sao qua trinh quan ly thu BHXH. Viéc xay dung va té chuc
thuc hién du toan thu BHXH phai dap ung yéu cau nam day du cac dbi tugng tham
gia BHXH.

*Quy trinh thgec hién di toan thu

Phdt hién thém cdc ddi twong mdi phai tham gia BHXH trén dia ban quan 1y
cua BHXH dia phuong.

Budc nay khong chi quan trong trong giai doan dau ma hé théng BHXH méi
dugc thanh 1ap ma no6 con gén lién va ton tai mai mai véi qué trinh hoat dong cua h¢
théng BHXH. Trong qué trinh hoat dong, viéc phat hién thém cac dbi tuong moi
can phai tham gia BHXH s& lam ting thém s6 luong cac ddi twong can phai dong
g6p cho quy BHXH. Khong nhiing thé cac nguén luc cho quy BHXH ngay cang
16n, cang cé nhidu nguoi lao dong tham gia dong gop thi tinh chat XH, tinh chat
nhan vin cua né ngdy cang dam bao rong rai hon. Pong thoi cang dam bao cho quy

BHXH dugc doc lap va chu dong dan dan trong vi¢c chi tra cac ché 36 BHXH cling
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nhu dan thoat khoi sy bao cip cua Ngan sach Nha nuoc.

Pé lam tot cong viéc nay cac can bd thu BHXH phai nam chéc cac loai ddi
tuong tham gia BHXH nhu trong luit dinh. Ngoai ra, con phai két hop chit ché véi
cac ban nganh c6 lién quan dé c6 duoc cic thong tin 1am cin ctr phat hién diéu
chinh hodc bd xung $6 luong cac don vi str dung lao dong mot cach chinh xac va
nhanh chéng t6 chire thue hién viéc thu BHXH cho phu hop.

T l'é;D xuc cac don vi sur dung lao dong hodc xac dinh murc thu cho phu hop.

Pay 1a budc kha quan trong. N6 1a can cir dé tién hanh thu phi BHXH dong
gép vao quy. Pay ciing chinh 1a nhi€ém vy trong tam, thuong xuyén va lién tuc cia
moi don vi BHXH lao dong dia phuong.

- DPbi véi cac don vi méi sir dung lao dong chua tién hanh dang ky ké khai
tham gia BHXH thi BHXH dia phuong phai nhanh chong dat mbi quan hé véi cac
don vi d6 thong qua cac cude tiép xic, gip gd. Qua do6 tién hanh cac cong viéc.

+ Tuyén truyén va giai thich cac ché do chinh sach BHXH, vé quyén loi
cling nhu vé nghia vu ciia nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.

+ Hudng dan cac don vi sit dung lao dong lap cac biéu miu theo quy dinh va
sau do gui cho co quan BHXH.

+ Théng nhét v&i don vi str dung lao dong vé lich 1am viéc, lich thu nop,
mure thu ndp va phuong thire thu ndép BHXH. Thong bao cho cac don vi sb hiéu tai
khoan thu BHXH cuta don vi mé tai dja phuong va s6 hiéu tai khoan cua cac don vi
st dung lao dong.

+ Hudng dan cac don vi str dung lao dong lam céc thu tuc cap s6 BHXH cho
ngudi lao dong thude quyén quan 1y cua cac don vi do.

- Vi cac don vi str dung lao dong da dang ky tham gia BHXH va cac don
vi vira moi tham gia, cac can bo duoc phan cong phai thuong xuyén tiép xtc, 1am
cong tac diéu tra co ban dé ndm chinh xac cac thong tin can thiét phuc vu cho cong
tac thu BHXH gom:

+ Téng $6 luong lao dong thuc té don vi sr dung, téng sb lao dong da dang

ky tham gia BHXH, s6 lao dong phai tham gia BHXH nhung chua dang ky. Néu
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phat hién thiy nhiing truong hop phai tham gia ma chwa tién hanh dang ky thi phai
yéu cau cac don vi dang ky tiép dé nop BHXH cho ho.

+ Tinh hinh bién dong sb lao dong trong quy

+ Tong quy tién luong trich nop BHXH cua tat ca nhitng ngudi tham gia
BHXH trong don vi.

+ Tu nhitng thong tin trén, co quan BHXH tinh toan sé tién nép BHXH
phai thu hang thang cua ting don vi sit dung lao dong

Thu va ghi s6 thu

bay la bude quan trong nhét cua nghi¢p vu BHXH, vi c6 tién hanh thu duoc
tién phai nop BHXH ciia cac don vi thi quy BHXH méi hinh thanh va phat trién
dugc. Vi vay viéc thu va ghi s6 cho nguoi lao dong dugce tién hanh & tat ca cac tinh
huyén mdt cach thu’(}ng xuyén va chat ché theo trinh ty nhu sau:

- Hang thang, cin clr vao danh sach lao dong va quy tién luong trich nop
do cac don vi str dung lao dong cung cip va cin ¢t vao danh sach diéu chinh ting
giam nép BHXH 1ap hang quy, co quan BHXH tinh, huyén don ddc va t6 chirc thu
BHXH theo mirc dd xac dinh, chdm nhat 13 vao ky lvong cudi trong thang.

- BHXH tinh, huyén ciing cac don vi sir dung lao dong tién hanh kiém tra,
1ap bang dbi chiéu nop BHXH cia quy trude cham nhit 1a ngay 10 thang dau cua
quy sau. Néu c6 chénh l&ch thiéu giita s6 dd nop va s6 phai ndp thi phai nop tiép
vao dau quy sau. Con néu chénh léch thira thi coi nhu di ndp trude cho thang dau
quy sau.

- Néu cac don vi st dung lao dong nép BHXH cham hang thang thi ngoai
viéc phai ndp sd tién cham tra tinh theo mirc 14i suat tién gui tiét kién ngan han tai
thoi diém truy nop.

- Co quan BHXH phai tién hanh kiém tra ddi chiéu muc nop BHXH cua
tig nguoi lao dong trudc khi ghi vao sé BHXH dya trén “Danh sach lao dong va
quy tién luong trich nop BHXH ” ciing nhu cin clr vao danh sach lao dong diéu
chinh tang giam mirc ndp va sd tién BHXH ma cac don vi da nop

- Thyc hién cap s6 BHXH cho ting ngudi lao dong binh quan 1 nam /1 lan
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d6i v6i nguoi lao dong khong thay dbi mirc dong BHXH, con véi nhitng ngudi lao
dong di chuyén noi 1am viéc thi phai ghi timg thoi diém, thoi gian c6 su thay doi.

Chuyén tién thu BHXH vé co quan BHXH cdp trén

Quy trinh thu BHXH chi két thuc khi toan bo sé tién thu BHXH duoc
chuyén ddy du vao tai khoan thu cia BHXH Viét Nam. Va khi d6 quy BHXH méi
thuc sy duoc hinh thanh va c6 diéu kién dé dam bao sy ton tai va phat trién. Do do,
BHXH dia phuong can c6 nhiing bién phap nham tap trung nhanh s6 thu BHXH
dong thoi tién hanh thu tuc chuyén tién vé tai khoan thu cia BHXH Viét Nam, sb
1an chuyén tién vé dugc quy dinh vao cac ngay 10, 20 va 30 hang thang.

1.2.4. Quyét todn thu BHXH

Tai BHXH Viét Nam:

- Sau khi nhan dugc du toan thu cua cac tinh gui, xay dung ké hoach to chic
thao luan dy toan trinh Lanh dao Nganh va to chac thuc hién sau khi phé duyét;
Tong hop két qua thao luan dy toan, bao cao Lanh dao Nganh xem xét, quyét dinh.

- Thyc hién tong hop va 1ap du toan thu, chi hang nim cta toan nganh va bao
c4o Tong Giam ddc xem xét, quyét dinh; trinh Hoi dong quan ly théng qua va giri
Vin phong Chinh phu, B Tai chinh, Bo Lao dong thuong binh va xa hoi, Bo Y té,
B Ké hoach va Dau tu.

- Sau khi duoc Thu tuéng Chinh phu ra Quyét dinh giao dy toan thu, BHXH
Viét Nam thuc hién phan bé du toan thu va hudng dan thuc hién dy toan thu cho
BHXH céc tinh.

Tai BHXH tinh: Trén co sé du toan thu d duoc xét duyét, thuc hién phan bo
du toan thu cho céc huyén dua trén sé dir todn cua huyén di duoc théng qua va co
su diéu chinh hop ly.

Viéc thuc hién tét céng tac quyét toan thu BHXH s& gilip cho cong tac quan
ly thu dc tot hon. Binh ky hang quy, nim BHXH cap tinh s& thim dinh d6i voi
BHXH cép dudi theo cac nguyén tac :

Théng nhat: Thuc hién theo dung mau biéu va chap hanh thoi gian nop béo

céo theo quy dinh caa BHXH Viét Nam. Can quan triét ki cac huéng dan cua trén
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truéc khi 1ap bdo cao quyét toan thu, chi BHXH nim, khong ti “sang tic” ra mau
biéu; sb liéu trén bao céo tai chinh BHXH, BHYT phai khach quan, chinh xac,
trung thuc

Pay du: S6 liéu quyét toan thu BHXH, BHTN, BHYT phai dugc phan anh
day du, chi tiét theo tirng ndi dung thu va khép dang vai s6 lidu trén sé ké toan, hd
s0, chung tir. Cac s liéu trén phai duoc ddi chiéu chinh xac giira cap trén véi cap
duéi truc thuoc va véi Phong Tai chinh trude khi dwa vao bao cao tong quyét toan
nam.

Can d6i: Chu dong can d6i cac khoan thu, chi BHXH so vai s6 ké hoach
dugc giao, s6 kinh phi dugc cap, sb chi dé nghi quyét toan, sb kinh phi thira, thiéu,
lam co s& dé 1ap bao céo quyét toan va danh gia tinh hinh thuc hién ké hoach thu
BHXH, BHYT nam.

RO rang: Quyét toan thu phai duoc lap day du vé sé luong, dang ndi dung,
trinh tu, thoi gian, s6 liéu dugc phan anh chinh xéc, trung thuc, chi tiét theo noi
dung thu, chi BHXH, BHYT. Noi dung quyét toan dung véi noi dung thdng bao chi
tiéu du toan duoc giao. Sé liéu bao cao duoc tap hop tir s6 liéu trén sb sach ké toan
cua don vi.

Cong khai minh bach: Viéc thu BHXH cé tac dong va chi phdi manh mé dén
cac hoat dong xa hoi, dén ting gia dinh thong qua viéc nhan cac khoan tro cap.
Chinh vi thé khi quyét toan phai dam bao tinh minh bach trong viéc quan ly.

1.2.5. Thanh kiém tra va xi Iy vi pham vé thu BHXH

Kiém tra BHXH Ia hoat dong cua co quan BHXH trong viéc xem xét, danh
gia tinh hinh thuc té cua dbi tuong kiém tra, tir d6 ddi chiéu véi chie nang, nhiém
vy, Yeu cau dat ra d6i véi dbi tuong dugc Kiém tra dé c6 nhiing nhan xét va danh
gia ding. Trong thyc tidn, cong tac thanh tra, kiém tra 1a mot chirc ning thiét yéu
khong thé thiéu duoc trong cbng tac quan 1y, diéu hanh néi chung.

Tuy thudc vao yéu cau, muc dich, ndi dung, hinh thic kiém tra dé cé loai
hinh kiém tra cho ph hop: theo thoi gian thi ¢6 loai hinh thuong xuyén hay dinh

ky, kiém tra dot xuat; néu theo pham vi trach nhiém thi c6 kiém tra noi bo, kiém tra
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Clia cac co quan ngoai hé thdng theo dung quy dinh cua phap luat. Thanh tra, kiém
tra phai tuan thu cac nguyén tic: phai dua vao cac quy dinh ctua phap luat vé BHXH
va khong 1am can tré dén hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép, co quan, don vi.

1.2.6. Cac chi tiéu danh gia cong tac quan ly thu BHXH

Dé ¢ co s¢ danh gia Cong tac quan 1y thu BHXH ngudi ta thudng su dung
c4c chi tiéu dinh lwong phan anh tinh hinh thuc hién ké hoach thu BHXH va tinh
tuan tha thyc hién BHXH cua ddi twong tham gia bit bugc. Ty 1¢é hoan thanh ké
hoach thu cang cao, tinh tuan thi cia cac di twong tham gia BHXH bat budc cang
cao phan anh céng tac quan ly thu BHXH cua co quan BHXH cang tot va nguoc lai.
C4c chi tiéu dinh luong chu yéu bao gom:

1.2.6.1. Chi tiéu déanh gid tinh hinh hoan thanh ké hoach thu BHXH

Tinh hinh hoan thanh ké hoach thu BHXH dugc danh gia qua chi tiéu “Ty Ié
hoan thanh ké hoach thu BHXH”. Pay 1a ty sb gitra s6 tién thu BHXH thyc té vai s6
tién thu BHXH theo ké hoach duoc giao trong ky.

T% 18 HTKH tin thu BHXY = So tién thu BHXH thuc hién 100
e en ~ S6 tién thu BHXH theo ké hoach X

Chi tiéu nay cang cao phan anh tinh hinh quan Iy thu BHXH cang tét va
nguoc lai.

1.2.6.2. Ty l¢ 0 tién thu va ng dong BHXH

* Ty 1¢ thu BHXH: La ty sb giita tong s tién thu BHXH trong Ky va tong s6
tién phai thu BHXH trong ky.

Tong s6 tién thu BHXH trong ky

T§ 18 thu BHXH trong kyf = ~——o—
18 thu FON& XY = T8ng s6 tien phai thu BHXH trong ky

100

Ky thu BHXH c6 thé 1a thang, quy, nam. Tir s6 vA mau s6 cua chi tiéu théng
nhat tinh theo phuong phap cong don vao thoi diém cudi ky. Chi tiéu nay cho biét
ty 16 thu BHXH bt budc trong ky dat bao nhiéu phan trim. Chi tiéu nay nim sau
I6n hon nam truéc thé hién tinh tuan thu déng gép BHXH cua dbi twong tham gia
va cong tac quan ly thu BHXH ngay cang tét

*Ty 18 ng BHXH: La ty s6 gitra tong s tién ng BHXH trong ky va
téng s tién phai thu BHXH trong ky.
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T9 16 nor BHXH t I = Tong s6 tién ng BHXH trong ky 100
yiene rong iy = Tong so tién phai thu BHXH trong ky *

Ky thu BHXH c6 thé 1a thang, quy, nam. Tir s6 va mau s6 caa chi tiéu théng
nhét tinh theo phwong phap cong don vao thoi diém cudi ky. Sé liéu vé Tong sé tién
phai thu BHXH (mAau sd) c6 thé tinh toan duoc 4 tich s cua tong sé lao dong bat
budc dong BHXH, luong binh quan ctia nguoi lao dong trong ky tinh toan, va ty 1€
dong BHXH bit budc caa ngudi lao dong. Tuy nhién, trén thyc té sé lidu vé téng sé
lao dong thudc dién phai dong BHXH khong d& thu thap duoc. Do d6, c¢6 thé tinh
mau s theo tong cua So (thuc) thu BHXH trong ky va sé ng BHXH trong ky.

Chi tiéu nay cho biét ty 1& ng dong BHXH trong ky 1a bao nhiéu phan tram.
Y nghia chi tiéu rat Ién néu dugc tinh toan phan tich theo cac nguyén nhan khac
nhau. Chi tiéu nay nim sau nhoé hon nim truéc thé hién tinh tuan thu dong gop
BHXH cua ddi tugng tham gia va cong tac quan ly thu BHXH ngay cang tét.

- Thoi gian hoan thanh thu: BHXH tinh, huyén thuc hién ché d6 béo céo tinh
hinh thu BHXH bit budc dinh ky thang, quy, nim; BHXH nhu sau:

+ BHXH thi x&, huyén: Bao cao thang trudc 22 hang thang; béo cao quy
trude ngdy 20 thang ddu quy sau; bao cdo nim trude ngdy 25/01 nim sau.

+ BHXH tinh, thanh phd: Béo cdo thang truéc 25 hang thang; bao cao quy
truéc ngay cudi thang dau quy sau; bao cdo nam trude ngay 15/02 nim sau.

+ BHXH thugc Bo Cong an, Ban Co yéu Chinh pha va Bé Qubc phong:
Thuc hién bao cao thu BHXH 6 thang dau nam trudc ngay 30/7; bio cdo nam trudc
ngay 15/2 nam sau.

1.3. Nhitng nhan té anh hwéng dén quan ly thu BHXH

1.3.1. Piéu ki¢n kinh té xa hi ciia dia phwong

Téc d6 tang truong kinh té- x4 hoi cua dia phuong phan anh kha ning tiéu
dung va dau tu, vi vay néu toc do ting truong kinh té cao, doi sbng cua ngudi lao
dong dan duogc cai thién; viéc san xuat, hoat dong kinh doanh cua cac doanh nghiép
duoc thuan loi, ngudi sir dung lao dong ciing san sang tham gia BHXH cho nguoi

lao dong, tir d6 lam giam tinh trang trén tranh tham gia BHXH. X& hoi phét trién,
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kinh té ting cao va bén vitng chuang té nhiéu nguoi lao dong cd thu nhap cao thdng
qua qua trinh lao d6ng, san xuat va 1 diéu kién dau tién dé nguoi lao dong c6 co
hoi tham gia BHXH bit budc. Hon nita, khi doi séng kinh té cao thi nhan thuc cua
NLP ciing duoc nang cao, ngoai nhitng viéc y thae dam bao cudc sdng hang ngay
cho ban than va gia dinh, ho mong mudn cé khoan BHXH khi khong may gip cac
rai ro xa hoi cling nhu dam bao cudc séng khi vé gia, khi: 6m dau, tai nan lao dong
- bénh nghé nghiép,tir tuat, that nghiép khién cho ho bi mat hoic bi giam thu nhap
cua ban than. Tat ca nhitng yéu té trén tac dong lam tang thu BHXH. Nén kinh té
suy thodi va mot thi truong lao dong khéng can bang véi cung 16n hon ciu ciing 1a
mot nguyén nhan. Khi sé lwong céng viéc khong nhiéu, vi vi tri céng viéc da co
dugc, ngudi lao dong khdng thé bay to thai d6 phan tung ddi véi hanh vi vi pham
dong gop BHXH. Néu ho trinh bao vé nguoi sir dung lao dong caa minh thi ho c6
thé s& mat viéc va tro thanh that nghiép. Kha ning tim kiém viéc 1am cta ngudi lao
d6ng han ché cang dé dang cho nguoi st dung lao dong vi pham tuan tha dong gop.

1.3.2. Nhén té thugc vé co quan qudn Iy BHXH

- O cac nudc co ty 1é tuan tha thap, quy trinh va thu tuc dang ky BHXH, quy
trinh thu BHXH, cho dén quy trinh xét huong chi tra BHXH bi danh gia con ruom
ra, 1am ting chi phi tuan tha cho cac ddi twong tham gia. Bai vay, tam |y caa céc
d6i twong tham gia va ca nguoi duoc husng khdng thoai mai, tir d6 khong mudn
tham gia.

- Viéc thanh tra kiém tra BHXH chua hiéu qua chua kiém soét hét lugng dbi
tugng tham gia BHXH bat budc 1a nguyén nhan khac khién cho tinh trang tuan thi
dong gop BHXH kém. Mot mat cd thé 1a do luc luong thanh tra qua mong so vai s6
luong d6i twong tham gia nén khong thé thuc hién thanh tra kiém tra thuong xuyén.
Tir d6 co quan BHXH khong kiém soét hét tinh trang vi pham. Mit khac c6 thé 1a
do tu cach dao duc cua thanh tra vién. Ho c6 thé dé& dang bi mua chudc va thdng
dong véi nguoi st dung lao dong dé vi pham phép luat.

- Trong qua trinh quan 1y d6i twong tham gia, néu co quan BHXH khéng giit

méi quan hé chat ch& véi cac to chize nhu cong doan, co quan quan 1y lao dong, cac
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co quan lién quan dén viéc cap gidy phép hoat dong cho cac doanh nghiép,... thi
mtc d6 tuan thu dong gop caa cac ddi tegng ndy sé bi giam di.

- Trong moi linh vuc, con ngudi 1a yéu té quyét dinh sy thanh bai. Trong
cbng tac quan 1y thu BHXH, con ngudi c6 nang luc, trinh d6, kha nang tu duy va co6
dao dirc nghé nghiép 1a yéu t tac dong chu yéu dén hiéu qua cua cong tac thu
BHXH. Chuyén vién quan |y thu Bao hiém x& hoi hang ngay phai xt 1y cac nghiép
vu phat sinh trén phan mém do don vi gui dén, do d6 doi hoi phai dugc tuyén chon
can trong, duoc dao tao bai ban, duoc bé tri hop ly va phai dam bao mot s tiéu
chuan sau:

+ Phai c6 kién thuc kinh té va x& hoi, nam viing luat phap (vé Lao dong,
BHXH, BHYT...), nam vitng chuyén mdn; chiu kho di siu, di sat don vi; am hiéu
linh vuc hoat dong kinh doanh, nam chac tinh hinh sir dung lao déng cua doanh
nghiép trén dia ban quan ly.

+ Phai ¢6 dao durc, trung thuc va trach nhiém nghé nghiép cao.

+ Giao tiép tét, c6 ban linh.

1.3.3. Nhém nhén t6 thudc vé doanh nghiép

Kha ning vé tai chinh cua dbi twong tham gia BHXH c¢6 anh huong t6i kha
nang dong BHXH. Moi truong kinh doanh cua cac doanh nghiép cung vai cac thay
d6i trong chinh sach phat trién kinh té c6 anh huéng khdng nho dén kha nang cua
nguoi SDLP trong viéc tham gia BHXH diy di cho NLB. Lam phét cao va tinh
trang cang thang tai chinh cua doanh nghiép c6 thé 1am cho ho c¢6 thém dong co
tron dong.

1.4. Kinh nghiém ciia mot soé dia phwong trong tinh Quang Nam

1.4.1. Kinh nghiém cia huyén Duy Xuyén, tinh Qudang Nam

Nam 2018, trén dia ban huyén Duy Xuyén c6 khoan 85.092 lao dong cé viéc
lam viéc trong cac linh vuc Kinh té - xa hoi, nhung méi chi ¢6 12.987 nguoi tham gia
BHXH.

Véi nhiém vu thuc hién chinh sach va bao vé quyén loi cho nguoi lao dong
tham gia BHXH, BHXH huyén di tham muu UBND huyén ban hanh Quyét dinh
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thanh 1ap té tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHXH trén dia ban huyén, cung
Lién doan lao dong huyén, Phong Lao dong Thuong binh & Xa hoi xay dung noi
dung, ké hoach lién tich thuc hién cong tac tuyén truyén phap luat BHXH cho nguoi
lao dong va ngudi SDLD tai cac doanh nghiép co sb lao dong lon. Giai phap quyét
liét va mang lai hiéu qua thiét thuc & Duy Xuyén d6 13: Phat huy vai tro doi kiém tra
lién nganh cua huyén, thanh tra chuyén nganh caa BHXH tinh Quang Nam. Trong
nam 2018 thanh tra, kiém tra 19 don Vi, diéu do da dan dén két qua nam 2018, trén
dia ban huyén tang thém 35 don vi DNNQD tham gia BHXH vai trén 1.150 lao dong.

Tinh dén thang 12/2018, BHXH huyén Duy Xuyén, tinh Quang Nam da quan ly
thu 420 don vi, Véi gan 13.000 lao dong tham gia BHXH va tong s6 thu BHXH bat
budc dat 297 ty dong.

1.4.2. Kinh nghié¢m cua huyén Thang Binh, tinh Qudang Nam

Theo bao cao cia BHXH huyén Thang Binh, tinh Quang Nam: trong nam
2018 trén dai ban huyén cé 719 doanh nghiép dang str dung 40.445 lao dong, nhung
thuc té mai co 446 don vi voi 24.937 lao dong dong BHXH; mot sb6 don vi ng dong
BHXH kéo dai véi so tién trén 3 ty dong. Dé giai quyét van dé nay, BHXH huyén
da c6 nhiéu bién phap thuc hién c6 hiéu qua, d6 1a: Giao cho cac té nghiép vu xac
dinh nguyén nhan ng d6i véi ting don vi dé c6 giai phap phd hop; Yéu cau can bo
bam sat don vi don déc dong nodp day du; Thuc hién viéc thanh tra dot xuat tat ca
cac don vi ng BHXH, BHYT tir 3 thang trg 1én. Cac dot thanh tra phai c6 quyét
dinh xa ly va giri két qua xt 1y dén co quan chtrc nang dé diéu tra, khoi t6. Dong
thoi, BHXH huyén giao chi tiéu giam no dén tirng cén bo chuyén quan, hang thang,
quy danh gia ty I& giam ng dé lam can cir binh xét hiéu qua cong viéc; hang quy so
két danh gia rat kinh nghiém va chia sé kinh nghiém trong viéc giam ng. Doi voi
nhitng doanh nghiép, cong ty chay i, ng dong BHXH kéo dai cé thé sir dung bién
phap khéng giai quyét cac quyén loi ma NLP duoc hudong, khong cip the BHYT.
Déi voi cac don vi chua tham gia dong BHXH, BHXH huyén chu dong phéi hop
vé6i nganh Thué, nganh lao dong va UBND cap x4 moi cac don vi dén tru s6 UBND
x4 lam viéc, cam két thoi gian dong. Qua d6 tinh trang ng dong BHXH co ban dugc

giai quyét.
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1.4.3. Mt sé bai hec rut ra tir kinh nghiém qudn ly thu BHXH cia mgt sé
dia phwong trong tinh

Cac dia phuong dat dugc két qua cao trong cdng tac quan ly thu BHXH bit
budc déu c6 chung mot diém 12 to chire thyuc hién nhiém vu mét cach sang tao, khdng
may moc, phat huy duoc sicc manh tong hop cua ca hé thdng chinh tri & co s¢ tham gia
vao cong tac quan ly thu BHXH, bai hoc kinh nghiém can duoc rat ra do 1a:

Tranh tha su lanh dao cua cac cap uy Pang va chinh quyén dia phuong trong
cong tac thu BHXH. Thuc hién phuong cham cap uy Pang va chinh quyén hd tro
thue hién, co quan BHXH 1am tham muu va thuc hién, ¢é sy phdi hop dong bo cua
cac co quan hitu quan tao thanh sic manh téng hop trong cong tac thu BHXH ma
trong tam 1a khic phuc ng dong BHXH kéo dai va phat trién sé nguoi tham gia.

Co quan BHXH phai chu dong sang tao trong cong tac, tuyén truyén, pho
bién chinh sach dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, nang cao nghiép vy, tng dung
cdng nghé théng tin vao quan Iy thu, 1am cho d6i twong tham gia BHXH tin tudng,
yén tam khi tham gia BHXH, bién qua trinh nhan thac tir bat bugc sang tu giac thuc
hién.

T6 chuc tét cong tac thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham trong linh vuc
BHXH; d6i vé6i nhitng don vi ng, can phan cong chuyén quan theo ddi cu thé; ddi
v6i nhitg don vi ¢ tinh chay i, tron dong, kién quyét xir Iy vi pham, dic biét chon
mot s6 don vi dién hinh, 1ap hé so kién nghi khoi t6 ra Toa 4n dé ran de, chuyén ho

s0 sang co quan cong an diéu tra, xir Ii.
Tiéu két chwong 1
Néu Ién nhirng co s6 Iy luan vé quan 1y thu bao hiém x3 hoi trong co quan bao
hiém xa hoi. Trong d6, da khai quat chung vé quan 1y thu bao hiém x& hoi, ndi dung

cling nhu cac nhan t6 anh huong va cac tiéu chi danh gia hiéu qua quan Iy thu bao hiém

xa hoi va kinh nghiém mét s6 dia phuong vé quan 1y thu BHXH.
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CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC QUAN LY THU BHXH
TAI BHXH THI XA PIEN BAN, TINH QUANG NAM

2.1. Khai quit cac diic diém, tinh hinh kinh té-xa hai thi xa Pién Ban va
cac nhén t6 anh hwéng t6i quan Iy thu BHXH thi xi Pién Ban, tinh Quing Nam

2.1.1 Diic diém vé tw nhién va dén so

Thi xd Dién Ban nam & phia Bic tinh Quéng Nam, co dién tich tu nhién
214,47 km2, c6 toa do dia ly tur 15%40” - 15957° vi d6 Bic, tu 108°00° - 108020” kinh
d6 Pong. Ranh gioi hanh chinh cua thi x3 duoc xac dinh, Phia Pong: Giap Bién
Dong va thanh phé Hoi1 An; Phia Tay: Gieip huyén DPai Loc; Phia Nam: Giaip huyén
Duy Xuyén; Phia Bic: Giap huyén Hoa Vang va quan Cam L¢, quan Ngii Hanh Son
—thanh ph6 Pa Nang. Dan sb: 225.541 nguoi, mat do dan sb: 1.051,62 ngudi/km?

Thi x4 co 13 xd va 7 phudng, phuong Vinh Dién la trung tim hanh chinh,
kinh té, vin hoa, xa hdi cua thi xa Dién Ban.

2.1.2. Tinh hinh kinh té - xi hji

Kinh té-x& hoi Thi x3 Dién Ban ludn duy tri duoc tdc d6 ting trudng, co cu
kinh té chuyén dich theo huéng tich cuc, cac nganh kinh té déu c6 budc dot pha.
Tong gié tri san xuat trén dia ban (theo gid so sanh nam 2010) uéc dat 23.462 ty
dong, dat 100,07% ké hoach, tang 11,46% so v6i nam 2017. Trong d6: nganh nong
- l[am - thuy san tang 2,99%, nganh cong nghiép va xay dung ting 8,63%, nganh
dich vy tang 18,7% so véi nam 2017. Tong von dau tu phat trién toan xa hoi trén
dia ban udc thuc hién 3.619 ty dong, ting 9,72% so voi nim 2017. Thu nhap binh
quan dau nguoi wéc dat 46,36 trigu dong/ngudi/nam.

Co céu kinh té tiép tuc chuyén dich theo hudng ting ty trong gia tri thuong
mai, dich vu: Cong nghi¢p - Xay dung chiém 59,87% (giam 1,92%), Dich vu chiém
32,19% (ting 2,22%), nong nghiép chiém 7,93% (giam 0,3%). Chuyén dich co cdu
kinh té da tac dong tich cuc dén co cdu lao dong, ty 18 lao dong phi nong nghiép

chiém 82.,51% (tang 3,56% so v&i nam 2017), lao dong nong nghiép chiém 17,51%
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(gidm 3,55%).

San xuét cong nghiép trén dia ban tiép tuc phat trién, tong gia tri san xuat
cong nghiép ude dat 13.845 ty dong, dat 99,79% ké hoach, ting 10,4% so voi nim
2017; trong d6: Khu CN bién Nam - bién Ngoc dat 9.778 ty déng, tang 12,06% so
cung ky; cdng nghiép dia phuong va cum cdng nghiép dat 2.568 ty dong, ting
4,48% so cung ky. Ha ting duoc xay dung, tao méi trudng thuan loi, thu hit cac
doanh nghiép dau tu vao cac cum cong nghiép dé thuc day tang truong.

Trong nam 2018, UBND thi xa di thoa thuan nghién ctu lap thu tuc dau tu
cho 06 doanh nghiép vai tong dién tich khoang 8,46 ha, tong von dau tu theo du &n
khoang 118,5 ty dong va dy kién giai quyét viéc 1am cho khoang 688 lao dong; co
04 doanh nghiép da bao cao du an dau tu va dang xtc tién cac thu tuc dé trinh
UBND thi xa thoa thuan nghién ctru dau tu. Dén nay, toan thi x& c¢6 09 cum cong
nghiép va 01 cum lang nghé vai tong dién tich quy hoach 1a 255,64 ha, c6 62 doanh
nghiép dang ky dau tu voi tong vén dau tu theo du an khoang 2.956 ty dong, dién
tich dat dang ky thué 137,98 ha, ty 18 lap day binh quan méi cum cong nghiép la
72,80%; trong d6 c¢6 37 doanh nghiép dang hoat dong san xuat kinh doanh, giai
quyét viéc 1am cho khoang 5.715 lao dong.

Khu cong nghiép Bién Nam - Dién Ngoc da hoan chinh hé thdng ha tang va
tiép tuc thu hat dau tu, dén nay da lap day 92,79% dién tich, voi 62 dy an dau tu
tang 06 dy &n so véi nam 2017 (c6 30 dw &n ¢ von dau tw nwdc ngoai),tong von
ding ky hon 4.112 ty dong va 522 triéu USD, dién tich dt thué hon 217 ha; trong
d6 c6 56 doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh 6n dinh véi tong vén dang ky
1a 2.279 ty dong va 494 triéu USD, dién tich thué 12 194 ha, tao viéc lam cho 25.500
lao dong.

2.1.3. T6 chikc bp mdy thu BHXH

BHXH thi x4 Dién Ban da tién hanh cang ¢ bo may hoat dong cua minh sao

cho dam bao du nang lyc thuc hién nhiém vu giao pho.
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Hinh 2.1. H¢ théng bd may t6 chirc BHXH thi xa Pién Ban

GIAM BOC

,, l

PHO GIAM POC PHO GIAM POC

|

A 4

TO THCS & TN VA TRA KQ THHC

A

A 4

TO THU- CAP SO, THE - KIEM TRA

!

TO KE TOAN VA GIAM DINH BHYT

A

\ 4

VAN THU, THU QUY - TCHC

Ngudn: BHXH thj xa Pién Ban

BHXH thi xa Pién Ban d tién hanh cang cé bo may hoat dong cua minh sao
cho dam bao du nang lyc thuc hién nhiém vu giao phd. Co cau lanh dao: Ban Giam
dbc gom: Giam déc va 02 pho Giam ddc; 18 can bo vién chire thuc hién cac nhiém
vu chuyén mén dugc chia thanh 03 t6 nghiép vy, gom co: to thuc hién chinh sach &
tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh; T Thu-cap sb thé-kiém tra; to ké toan
va giam dinh BHYT; va bo phan Van thu, thu quy, to chiic hanh chinh. M&i t6 ¢6
01 t6 truéngva céc to vién.

Giam dbc: 12 nguoi dai dién phép luat, truc tiép diéu hanh chung moi hoat

dong cua don vi.
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Phé giam dbc: Phu trach quan 1y va diéu hanh vé mit chuyén mén cua mot
s6 bo phan.

T6 THCS va TN& Tra KQ TTHC: Tiép nhan hd so va tra két qua, tu van
ché @6 chinh sach BHXH, BHYT, BHTN theo luat dinh, thuc hién cong tac luu trix
hd so, tai liéu theo quy dinh ddng thoi giai quyét cac ché do chinh séch, xét duyét
cac ho so ché do va theo ddi cac ddi twong huong chinh sach BHXH.

T6 thu, cap s6 the, kiém tra: Quan 1y, d6i chiéu va thuc hién cong tac thu
BHXH cua cac d6i tugng theo quy dinh. Thuc hién cong tac cap, quan ly so, to roi
BHXH, th¢ BHYT cho dbi twong tham gia BHXH dong thoi thyc hién chirc ning
kiém tra, cac hoat dong dong va chi tra BHXH tai cac don vi sir dung lao dong

T6 ké toan va giam dinh BHYT: Chirc niang thuc hién cong tac ké hoach va
quan ly vé mat tai chinh, cac hoat dong thu chi cua don vi, giam dinh cac hd so
thanh toan cho nguoi cé thé BHYT theo quy dinh cta phap luat.

B6 phan Vian thu va Thua quy: ¢6 chirc nang thuc hién cac cobng tac hanh
chinh, luu trir cong vin di dén caa don vi, chi tra cac ché d6 cho ngudi lao dong.

2.1.4. Nhén té dnh hwong thujc vé doanh nghiép

Cong tac thu ¢ khdi doanh nghiép van con giap khé khin boi con phu thudc
vao cac don vi 1am an c6 hiéu qua hay khong. Cac don vi san xuat kinh doanh trén
dia ban thi xa Dién Ban chu yéu 1a don vi nho 1é, hon 75% don vi ¢6 s6 lao dong
dudi 10 nguoi, hoat dong san xuat kinh doanh con manh mun, nén viéc quan ly,
khai thac, phét trién d6i tuong giap khé khin, anh huéng dén cong tac thu BHXH,
BHYT, BHTN.

Vé phia cac cha doanh nghiép con chua nhan thuc diy du vé nghia vu,
quyén loi va trach nhiém trong viéc thyc hién dong BHXH cho ngudi lao dong, con
cd tinh né tranh viéc thuc hién ché d6 BHXH cho nguoi lao dong. Co6 don vi dang
ky tham gia BHXH roi nop mot hai ky dé co diéu kién tham gia dau thau hoic ky
két hop ddng gia cong san pham cho doanh nghiép rdi ngimg doéng, mot so doanh
nghiép tuy c6 duoc thanh lap té chirc Pang va cong doan, nhung hau nhu bi lu mo

vai tro lanh dao, giam sat trong viéc dam bao quyeén loi hop phap cho nguoi lao dong.
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Nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong ludn mong muédn chi phai dong
g6p BHXH ¢ mirc thdp nhat nhung lai mudn duge huong BHXH tt nhat. Do vay,
nguoi tham gia BHXH va nguoi sir dung lao dong mai tim cach tri hoédn viéc dong
BHXH hoic giam muc dong gép BHXH (giam sb lao dong thudc dién phai tham
gia BHXH, khai mtc lvong thap, cham déng, ng BHXH).

Da sb chi doanh nghiép chua tham gia hay tham gia déng BHXH & muc do
nhat dinh, ho c6 tam Iy chung 1a déng hay khong dong BHXH van khéng anh
huong dén hoat dong cia don vi, doanh nghiép, nén nguoi sir dung lao dong khong
cd ké hoach tai chinh chu dong thuc hién viée dang ky tham gia BHXH; ngay chinh
ban than ngudi lao dong ciing chua c6 théi quen séng vi bao hiém. Cac chu doanh
nghiép chi thay loi trudc mat, thiéu quan tim dén doi sdng va quyén loi BHXH cua
nguoi lao dong nén tim moi cach tron tranh ding ky, khong tham gia BHXH cho
nguoi lao dong hoic ding ky tham gia theo kiéu dbi pho khi c6 thanh tra, kiém tra.
Tinh trang chi doanh nghiép ky hop dong lao dong duéi 1 thang véi ngudi lao dong
va hop dong vu viéc, nham lach luat vé BHXH dién ra pho bién.

2.2. Thuc trang cong tac quan ly thu Bao hiém xa héi tai BHXH thi xa
bPién Ban, tinh Quang Nam

2.2.1. Thuc trang ra sodt, cu thé héa va trién khai pho bién cdc van ban
quy pham phdp luit vé BHXH

2.2.1.1 Ra soat, cu thé héa cdc van ban quy pham phép ludt vé BHXH

Thu BHXH khdng nhitng 1 khau dau tién cia mot qué trinh thyuc hién chinh
sach, ché do BHXH, ma ban than nd thuong chiém mot khéi lugng Ion cong viéc,
chi phéi dén cac hoat dong cua toan nganh BHXH. Vai tro cua cong tac thu BHXH
dugc khang dinh 13 co s hinh thanh ngudn quy BHXH va ciing 1a co so dé giai
quyét cac ché do BHXH cho ngudi lao dong. S thu va lao dong tham gia BHXH
nhu 13 sy séng con cua su nghiép BHXH; vi vay, quan 1y thu BHXH luén duoc sy
quan tdm thuong xuyén, 1a mot trong nhitng nhiém vu then chét caa toan Nganh.
Cong tac quan ly thu BHXH dugc nganh BHXH trién khai thyc hién thdng nhat

trong ca nude sau khi Chinh pha ban hanh Nghi dinh va Thong tu huéng dan cua
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cac Bo quan ly chuyén nganh. Céng tac quan ly thu BHXH duoc thuc hién theo cac
quyét dinh cua Tong Giam doc BHXH Viét Nam ban hanh dam bao phi hop voi
cac van ban quy pham phap luat vé BHXH bét budc, bao gdm:

- Luat BHXH sé 58/2014/QH13 ban hanh ngay 20/11/2014.

- Luat viéc 1am sb 38/2013/QH13 ban hanh 16/11/2013.

- Nghi dinh s 115/2015/ND-CP quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat
BHXH vé BHXH bit budc ban hanh ngay 11/11/2015, ¢6 hiéu luc tir 01/01/2016.

- Nghi dinh 134/2015/ND-CP ngay 29/12/2015, huéng dan Luat Bao hiém
x& hoi vé bao hiém xa hoi tu nguyén.

- Nghi dinh 33/2016/ND-CP ngay 10/5/2016, huéng dan Luat Bao hiém xa
hoi vé bao hiém x4 hoi bat budc ddi véi quan nhan, cdng an nhan dan va nguoi lam
cong tac co yéu hudng luong nhu dbi véi quan nhan.

- Thong tu 59/2015/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2015, quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot sé diéu cua luat BHXH vé BHXH bit budc.

- Quyét dinh s6 959/QP-BHXH ngay 09 thang 9 nam 2015 caa Tong giam
d6c BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh quan Iy thu BHXH, BHYT, BHTN; quan
ly s6 BHXH, thé BHYT.

- Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14 thang 4 nam 2017 cta Tong giam
d6¢c BHXH Viét Nam ban hanh Quy dinh quan Iy thu BHXH, BHYT, BHTN; quan
ly s6 BHXH, thé BHYT.

- Quyét dinh s6 888/QD-BHXH ngay 16 thang 7 nam 2018 cia Tong giam
d6c BHXH Viét Nam vé viéc sira doi, bo sung mot sé diéu quy trinh thu BHXH,
BHYT, BHTN; quan ly s6 BHXH, thé BHYT ban hanh kém theo Quyét dinh sb
595/QP-BHXH ngay 14 thang 4 nam 2017 cia Tong giam dé¢c BHXH Viét Nam.

- Quyét dinh sb 838/QD-BHXH ngay 29/05/2017 cua Tong giam dbc
BHXH Viét Nam ban hanh Quy trinh giao dich dién ti trong linh vuc BHXH,
BHYT.

- Biém a Khoan 2 Biéu 214 va biéu 215 Bo luat Hinh sy s6 100/2015/QH13

nam 2015 vé viéc xir Iy cac hanh vi gian 1an BHXHva hanh vi gian 1an BHYT.
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Trén day 1a nhimg cin ctt phéap ly vé quan Iy thu BHXH bit buoc ma co

quan BHXH thuyc hién théng nhat trong ca nuéc.

Bang 2.1. Tinh hinh ra soat va cu thé héa cic vin ban quy pham phap luat vé

BHXH nam 2016-2018

PVT: Vin ban
Ni dung Nim 2016 Nim 2017 Nim 2018

Ra soat 28 33 37
Cu thé hoa 15 19 20

Nguon: BHXH TX Dién Ban nhiéu ndam

Trén co s& Luat BHXH va cac vin ban huéng dan thuc hién Luat BHXH,
thoi gian qua BHXH thi x3 Pién Ban da huéng dan, cu thé hoa cac van ban quy
pham phép luat, trién khai Kip thoi cac chinh sach, dac biét 1a cac quy dinh lién
quan dén BHXH, BHYT dén céc can bo vién chirc. Bong thoi BHXH thi x3 ciing da
tham muu cho Thi ty, phdi hop véi iy ban nhan dan cac xa, phuong tién hanh trién
khai dén cac co quan don vi va nguoi dan khi cac vin ban quy dinh c6 hiéu luc thi
hanh, gitp cho nguoi dan hiéu rd duoc chinh saich BHXH ciing nhu nhirng nghia vu
va quyén loi duoc huong khi tham gia BHXH.

2.2.1.1. Trién khai phé bién, tuyén truyén phdp ludt vé chinh sach BHXH cho
don vi sit dung lao dong va nguoi lao dong

Puoc xac dinh la mot trong nhirng nhiém vu trong tdm, cong tac tuyén
truyén, pho bién chinh séch, phap luat BHXH, BHYT, BHTN luén dugc lanh dao
BHXH Viét Nam quan tdm day manh. Sy ¢6 ging, nd lec caa toan Nganh, su vao
cudc tich cuc cua ca hé théng chinh tri di tao dwoc nhitng chuyén bién manh mé
theo hudng thiét thuc, hiéu qua. Cong tac thong tin, tuyén truyén vé BHXH, BHYT,
BHTN da duoc trién khai sau rong dén tit ca cac nhom déi tuong va dia ban, gop
phan nang cao nhan thic vé BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi lao dong, ngudi sir
dung lao dong va moi nguoi dan.

BHXH thi xa Pién Ban da tap trung day manh cdng tac tuyén truyén, pho
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bién phap luat chinh sach BHXH, ddy 1a mot trong nhirng nhiém vu trong tdm cua
nganh BHXH trong thoi gian qua. Thyuc hién ding theo tinh than cua Nghi quyét sb
21-NQ/TW, Nghi quyét s6 28-NQ/TW hing nim, dudi sy chi dao cia BHXH Tinh
Quang Nam, BHXH thi xa Dién Ban da phdi hop voi cic co quan ban nganh trén
dia ban thuc hién tdt cac noi dung sau:

- Phéi hop véi cac don vi c6 lién quan trén dia ban thi x4 trién khai thyuc hién
cac cong vin, quyét dinh caa tinh Quang Nam.

- Phéi hop Ban tuyén gido thi uy trién khaiChuong trinh sé 17-CTr/TU ngay
25/10/2018 cua Tinh uy Quang Nam thuc hién Nghi quyét sé 28-NQ/TW ngay
23/5/2018 cua Ban Chéap hanh Trung uong Dang khoa XII vé cai cach chinh séach
bao hiém xa hoi.

- Phéi hop véi Lién doan lao dong thi xa day manh hinh thirc tuyén truyén
truc tiép nhu dén tan co so dé ddi thoai voi ngudi dan, chu st dung lao dong va
ngudi lao dong. Nhiéu hoi nghi tuyén truyén vé nhirng diém méi cua luat BHXH
(stra d6i) da duoc to chuac qua mdi hoi nghi ddi thoai co quan BHXH thi xa Bién
Ban da kip thoi thdo g& nhitng khé khan, vuedéng mac trong qua trinh thuc hién chinh
sach dé tir d6 cac don vi, d6i tuong hiéu rd vé y nghia nhan vin cua chinh sach va
chu dong tham gia BHXH, BHYT.

- Ky hop dong véi Dai truyén thanh-truyén hinh thi x& xay dung va thuc
hién phat song, phat thanh cac chuong trinh vé chinh sach BHXH, véi nhiéu noi
dung da dang dé phu hop véi tinh hinh kinh té cua thi xa va dbi twong tham gia
BHXH nhu cic xdy dung phong su, chuyén muc hoi dapvé nhitng diém méi cua
luat BHXH...

- Phéi hop voi cac co sé kham chira bénh trén dia ban thi xa thuc hién chinh
sach BHXH, BHYT,

- Phéi hop voi Phong Gido duc thi X, cac co sé gido duc trén dia ban thuc
hién Hoi nghi trién khai cong tic BHYT hoc sinh, sinh vién, 1dng ghép pho bién,
tuyén truyén vé chinh sach BHYT hoc sinh, sinh vién.

- Viéc tuyén truyén bang hinh thtc truec quan bang cac an pham ciing duoc
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BHXH thi x& ch trong nhu: phat hanh to roi nhitng diéu can biét vé BHXH dén
cac phong, ban nganh, cac co quan, doanh nghiép trong toan thi xa. Xay dung pano
tuyén truyén vé BHXH, BHYT tai trung tdm y té va cac co s kham chita bénh trén
dia ban thi xa Dién Ban, treo cac bang ron, khau hiéu tai khu céng nghiép Bién
Nam-Dién Ngoc, cc cum cong nghiép va cac tuyén duong chinh trén dia ban.

- T chic tap huan, trang bi kién thac vé BHXH, BHYT, BHTN cho d6i ngii
can bo dai ly thu tai cac xa, phuong va Buu dién.

Viéc d6i méi va da dang céc hinh thic tuyén truyén bude dau da tao diéu kién
va gitip cho ngudi lao dong, cac cha sir dung lao d6ng va nhan dan hiéu rd hon vé
muc dich, ¥ nghia va tinh nhan van caa chinh sach BHXH, BHYT trong hé thong
chinh sach an sinh x4 hoi ¢ nudc ta. Két qua cong tac tuyén truyén ciing da gop
phan rat Ion 1am thay doi nang cao nhan thic vé quyén va trach nhiém cua cap uy,
chinh quyén, hoi doan thé cac cap va moi ngudi dan trong viéc thuc thi, chap hanh
cac quy dinh caa luat BHXH, luat BHYT, dé thuc hién tét myc tiéu “BHXH cho
moi nguoi lao dong” va “Lo trinh tién toi BHYT toan dan.

Bang 2.2. Tinh hinh thyc hién cong tic tuyén truyén
nam 2016-2018

Tinh hinh Tinh hinh Tinh hinh

thuc hién thuc hién thuc hién
(2016) (2017) (2018)
TT Néi dung S6 S6 S6 S6 S6 S6

lwong | tién | lwong | tién | lwong | tién
(cugc, | (triéu | (cudc, | (triéu | (cudc, | (triéu
bai...) | ddng) | bai...) | dong) | bai...) | dong)

1 | Doi thoai tryc tiép 2 24 4 55 5 60

2 | Dai phat thanh phuong 90 20 | 143 | 72 | 156 | 95
T6 chuc t6i thim HGD

3 0 0 0 0 1 5

dé tuyén truyén, van dong
4 | Tuyén truyén tryc quan 868 25 1275 50 1922 72
To phuon 0 0 0 0 0 0
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Tinh hinh Tinh hinh Tinh hinh
thuc hién thuc hién thuc hién
(2016) (2017) (2018)
TT N@i dung S6 S6 S6 S6 S6 S6
lwong | tién | lwong | tién | lweng | tién
(cudc, | (triéu | (cugc, | (triéu | (cugc, | (triéu
bai...) | dong) | bai...) | dong) | bai...) | ddng)
Ap phich 0 0 0 0 0 0
Khau hiéu 0 0 0 0 0 0
To roi 850 3 1250 5 1890 11
Bdang ron, pano 18 22 25 45 32 61
Hoi nghi tap huan , hoi
5 2 25 4 45 5 55
thao
Cac hinh thac tuyén
6 \ 1 35 1 42
truyen khac
Hgi thi tuyén truyén vién 0 0 0 0 0 0
Phoi hop LPLP t6 chirc
cugc thi tim hiéu vé 0 0 1 35 1 42
BHXH

Nguoén: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam

Qua bang sé lidu c6 thé thay trong thoi gian qua BHXH thi xa bién Ban da
thuc hién tét cong tac tuyén truyén, hinh thac di thoai truc tiép ngay cang dugc
phét huy, ty Ié phat thanh cac chuyén muc BHXH trén dai phat thanh cac phuong
ngay cang tang...Tuy nhién cong tac tuyén truyén ctia BHXH thi xa trong thoi gian
qua ciing gap phai nhitng khé khan nhét dinh, doi ngii can b lam cong tac tuyén
truyén con thiéu, chwa cé can bo 1am chuyén trach vé cong tac nay, trinh do chuyén
moén con han ché nén viéc thyc hién tuyén truyén van con nhiing ling ting nhat
dinh.
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2.2.2. Thuc trang ldap du toan thu BHXH

Cac cin cu dé xay dung du toan thu BHXH bao gdm nhiém vu phat trién
kinh té - xa hoi cua thi x&; s6 don vi str dung lao dong, sb lao dong, quy tién luong,
tién cong dang ky dong BHXH va muc lwong tdi thiéu do Nha nuéc quy dinh. Day
4 tién d&, muc tiéu dé xay dung du toan thu BHXH.

Dy toan thu duoc xay dung trén co so cin cir vao sé lugng don vi sir dung
lao dong, s6 lao dong trén dia ban; tinh hinh san xuat kinh doanh, két qua udc thyuc
hién thu BHXH niam bao cao, du béo kha ning tang truong kinh té va phat trién san
xuat kinh doanh cua thi x&.

Sau khi c6 quyét dinh giao dy toan thu, chi BHXH cua Thu tuéng Chinh pha
cho nganh BHXH Viét Nam, BHXH Viét Nam t6 chirc giao du toan cho BHXH céc
tinh, thanh phé. BHXH tinh Quang Nam tién hanh giao du toan thu BHXH cho
BHXH huyén, thi, thanh ph dé cac don vi xay dung du toan thu chi tiét trén dia ban.

BHXH thi x& can ctr vao danh sach lao dong, quy luvong trich nop BHXH cua
cac don vi va ddi tuong tham gia BHXH do BHXH thi x& quan ly, thuc hién kiém
tra, di chiéu, tong hop va lap 02 ban ké hoach thu BHXH nam sau, 01 ban luu tai
BHXH thi x&, 01 ban giri BHXH tinh trudc ngay 20/10 hang nam.

Vi trong diéu kién nén kinh té thi trudng ludn cé su bién dong, thay doi, cac
doanh nghiép da phan déu phai chiu tac dong lam anh huéng rat nhiéu dén viéc thuc
hién dong BHXH theo ding quy dinh nén khi bang du toan thu duoc lap thuong co
xu huéng sé dir toan thip hon s thyc té.

Bang 2.3. Du toan vé s6 thu BHXH giai doan nim 2016-2018
PVT: triéu dong

) U6c thuc hién
Nam Duw toan U'dc ty 1€ dat (%)
trong nam
2016 325.723 332.791 102,17
2017 381.376 389.728 102,19
2018 395.521 408.691 103,33

Nguon: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam
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Qua bang 2.3 ta thiy, s6 udc thuc hién dy toan c6 sy ting dan qua cic nim
va ludn chiém ty Ié cao hon so véi s6 du toan di dé ra. Nam 2016 BHXH thi xa wéc
s6 thuc hién thu BHXH 1a 332,791 ty dong, vuot 2,17% so véi du toan. Nam 2018,
do su thay dbi vé chinh séch tién lwong cta nha nudc nén BHXH thi x4 da wéc thuc
hién sb thu cao hon rat nhiéu so véi du toan, ty & u6c dat vuot 3,33%. Muc dich
cua s uéc thuc hién ludén cao hon du toan 1a dé thic day ting sé thu BHXH, dat
hiéu qua cao hon trong cong tac hoan thanh chi tiéu thu do cap trén dé ra va do6 ciing
la muc tiéu chung cua toan nganh.

2.2.3. Tinh hinh thuc hién dw toan thu BHXH

2.2.3.1. Thuc hién du toan thu BHXH

Pién Ban 1a mot thi xi co dia ban rong, co dan cu tap trung, co khu cong
nghiép Pién Nam-Pién Ngoc va 09 cum Cong nghiép voi s6 lwong cong nhan lao
dong rat lon. Chinh nhung dic diém do la diéu kién tot dé thuc hién cong tac thu.
Pé thuc hién t6t muc tiéu thu quy BHXH nam sau cao hon nim truoc; dong thoi mo
rong d6i twong thu BHXH bat budc nham dam bao nguyén tic can doi thu chi va
giam Ngan sach Nha nuoc, ting Ngan sach BHXH, BHXH thi x3 Dién Ban da to
chuc thuc hign cong tac thu doi voi nhiéu bién phap va hinh thuc: BHXH thi xa da
giao nhiém vu cu thé chi tiét cho tli:ng can bo chuyén thu tai b6 phan thu BHXH,
chiu trach nhiém quan ly cac don vi tham gia BHXH. BHXH thi xi ¢ trach nhiém
t6 chuc thuc hién thu BHXH cua tit ca cac don vi sir dung lao dong c6 tai khoan va
tru s& dong trén dia ban thi xa bao gém cac don vi thudc cép thi xa quan ly, céac
doanh nghiép va cac on vi khac do BHXH tinh Quang Nam giao theo quyét dinh
phan cép thu. Sau khi du todn thu BHXH dugc giao, BHXH thi xa va can by quan
Iy thu cht dong tién hanh dong bo cac bién phap nghiép vu dé thuc hién nhiém vu thu.

Tht nhat: BHXH thi xa thu’dng xuyén thuc hién ra soat, lap danh sach cac
don vi dang hoat dong trén dia ban nham phait hién thém cac déi tuong moi can
tham BHXH trén dia ban quain 13} cua thi x3 minh. Viéc phait hién thém cac d6i
tuong moi phai dong BHXH co y nghia rit quan trong voi su t6n tai va phat trién

khong chi d6i voi BHXH thi xa noi riéng ma con anh huong dén ca BHXH noi
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chung. Tu do lam ting thém s6 luong lao dong phai dong gop vao quy BHXH va tét
nhién din dén Ngan sach cua quy BHXH ting 1én, tach xa dan Ngan sach Nha
nuoc. Hoat dong néy thuc hién t6t duge nho do ma hoat dong BHXH cung duoc
thuc hién tot hon theo nguyén tac ldy s6 dong bu s6 it.

Thu hai: BHXH thi x4 thuong xuyén cu can bo tiép xuc voi cac don vi su
dung lao dong. Cong tac thu co duoc thue hién mot cach hidu quai hay khong truoc
tién la phaii tao diéu kién cho can b chuyén trach duoc khao sat thuc té. Hién nay
tai BHXH co 5 can bo lam cong tac chuyén thu. Trong khi do, khoi luong don vi co
so thudc dién quén 13} lai rat lon. Voi viée tiép Xuc true tiép voi cac don vi su dung
lao dong nhu viy, cac can b chuyén trach cong tac thu BHXH da nam ro cac cong
viéc:

+ Nam chic tinh hinh s6 luong lao dong co trong cac don vi dé tranh tinh
trang cac don vi su dung lao dong ké khai s6 lao dong it hon so voi thuc té gay thiét
thoi cho nguoi lao dong khi ho gip kho khin. Hon nura con co thé nam chic duoc
tinh hinh san xuat kinh doanh cua don vi va tinh hinh quy luong thuc té.

+ Tuyén truyén, giai thich cac ché d6 cho nguoi su dung lao dong giup ho
hiéu duoc quyén loi va nghia vu ma ho phai thuc hién, tranh tinh trang tron tranh
trach nhiém tham gia BHXH déi voi nguoi lao dong. Cac can bd con cung cip thém
cho ho cac sach bao co lién quan dén nganh BHXH nham giup ho nam duoc cac
thong tin vé BHXH.

+ Huong dan cac don vi su dung lao dong lap danh sach lao dong, quy tién
lwong tham gia dong BHXH.

+ Huong dan cac don vi lam phiéu ting, giam muc dong BHXH hang thang
dén nguoi lao dong, 1ap bang d6i chiéu nop BHXH cho co quan BHXH

+ Quy dinh va thong bao lich lam viéc cua cac can bo chuyén thu cho cac
don vi su dung lao dong trén dia ban thi x4.

Thu ba: thuc hién dén ddc, theo doi, ghi chep két qua dong gop BHXH

+ Hang thang, can bo thu cin cu vao danh sach lao dong, quy tién lvongdon

vi dang ky va phiéu ting giam muc dong BHXH dé xac dinh s6 tién BHXH phai
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dong, cung nhu thong bao kip thoi nhung don vi no tién dong BHXH tu hai thang
tro 1én dé cac don vi khan truong ngp tién.

+ Ngoai ra cac can bd chuyén trach con ghi chep chi tiét va chinh xac két qua
dong BHXH cua tung co quan, tung don vi vao ddy du cac miu sé sach. Hang
thang phai d6i chiéu voi can b tong hop thu cua BHXH tinh vé két qua dong
BHXH cua tﬁ:ng don vi tén dia ban thij x4.

+ Hang thang khi d6i chiéu két qua dong cua cac don vi, cac co quan
duocphan cong theo doi, cac can bd phai kiém tra lai s6 lao dong, quy tién luong
tham gia BHXH hang thang trong ky, d6i chiéu s6 don vi da dong trong ky, d6i
chiéu tu ngay dau thang, dau quy, dén ngay cudi cung cua ky doi chiéu.

+ Hang thang da tong hop két qua dong BHXH theo khdi quan ly. Tu do, cac
can bo thu phai xac nhan dé thanh toan ché d6 6m dau, thai san, nghi duong suc cho
nhung nguoi duoc huong tro cap dong thoi huong dan cac don vi viét to khai cap so
BHXH, ghi nhan qua trinh vao s6 BHXH.

Tinh dén 31/12/2018, BHXH thi x4 Pién Ban quan 1y 18.908 d6i twong tham
gia BHXH bit budc, BHYT c6 175.016 ddi twong tham gia, BHTN c6 17.336 d6i
tugng tham gia, BHXH ty nguyén c6 136 dbi tugng tham gia.

Bang 2.4. S0 lwong don vi tham gia BHXH tai BHXH thi xa Pién Ban

2016-2018
DVT: don vi
Chi tiéu 2016 2017 2018
Pon vi thugc dién tham gia BHXH 1.045 1,125 1,375
Don vi da tham gia BHXH 420 530 746
Ty 1€ % don vi tham gia BHXH 40,19 47,11 54,25

Nguon: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam

Tir bang s6 ligu 2.4, ta c6 thé thay sé luong don vi da tham gia bao hiém x4
hoi déu ting dan qua cac nam, cy thé nim 2017 s6 luong don vi tham gia 13 530 don
Vi tang 6,92% so voi ndm 2016, nam 2018 1a 746 don vi, tang 7,14% so v&i nam

2017. Piéu d6 cho thay viéc thuc hién cong tac thu BHXH ngay cang dugc nang
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cao va hoan thién qua cac nim. Tuy nhién so vé6i s6 luong don vi thuc té trén dia

ban thudc dién tham gia BHXH thi s6 lugng don vi di tham gia BHXH van chua

dat ty I¢ cao, tinh trang trén dong BHXH van con dién ra.

Cung véi s6 don vi tham gia BHXH ngiy cang ting qua cc nam thi s6 lao

d6ng tham gia BHXH ciing ting 1én rt nhanh.
Bang 2.5. S6 lwong lao dong tham gia BHXH tai thi x4 Di¢n Ban 2016-2018

DVT: don vi
Chi tiéu 2016 2017 2018
Lao dong thudc dién tham gia BHXH 30.060 32.285 32.759
Lao dong da tham gia BHXH 15.475 17.628 18.840
Ty 1€ % lao dong tham gia BHXH 51,48 54,60 57,51

Nguon: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam

Qua bang sb liéu trén cho thay, s6 luong ngudi lao dong tham gia BHXH tai
thi xd Pién Ban hang nim déu ting so v4i nam trugc tuy nhién ty I¢ van dang &
muc thap, s6 lao dong 1am viéc tai cac cdng ty thuc té lai cao hon rat nhiéu so véi
s6 lao dong dang tham gia BHXH, ddy ciing 13 tinh trang chung trén toan dia ban
tinh Quang Nam ndi riéng cling nhu ca nudc ndi chung, qua d6 khang dinh mot bo
phan khong nho nguoi lao dong chua dugc hudng day du quyén loi ma dang 18 ra
khi tham gia lam viéc nguoi lao dong phai dugc hudong.

Cung voi su phat trién ddi twong tham gia, sé thu khéng nging ting 1én, tao
diéu kién cho viéc chi tra cac ché do BHXH cho nguoi thu huong kip thoi, day du.

Bang 2.6. Tong hop s6 liéu thu tai BHXH thi xa Pién Ban nim 2016-2018
PVT: triéu dong

Nam
_ 2016 2017 2018
Chi tiéu
Thu BHXH bit bugc 187.480 217.203 228.261
Thu BHYT 127.618 140.935 153.964
Thu BH that nghiép 13.883 15.611 17.607

Nguon: B&o cao tinh hinh két qud hoat déng qua céc nam ciia BHXH thi xa Dién Ban

42




Béang 2.7. Tinh hinh thuc hién du toan thu BHXH nam 2016-2018
PVT: triéu dong

Uéc thuc hién | Thuc Ty I¢ thuc hién so
STT | Nam Du toan _ _
du toan hién véi du toan (%)
1 2016 325.723 332.791 328.981 101
2 2017 381.376 389.728 373.749 98
3 2018 395.521 408.691 399.832 101

Nguon: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam

Qua 2 bang s liéu trén co6 thé thay nim 2016 sé thu BHXH thuc té dat
328,981ty dong vuot hon so véi s6 du todn 3,258 ty dong, ty 18 vuot 1a 1%, nhung
van con thap hon 3,81 ty dong so véi sé da udc thyuc hién trong nam. Dén nam 2017
s6 duy toan la 381,376 ty dong nhung thuc té thu duoc 373,749ty dong, chi dat dugc
98% so Vvoi du toan, it hon 15,979 ty dong so véi s6 uéc thuc hién. Nam 2018
BHXH thi xi di thu vé dugc 399,832 ty dong, so véi s6 wdc thyc hién trong nim
thi van con thiéu hon 8,859 ty dong, nhung lai vuot 4,311 ty ddng so véi s6 du toan,
dat ty 18 101%. Piéu nay cho thay trong nhitng nim qua BHXH thi x Dién Ban
tuy da tuan thu dung quy trinh 1ap du toan, nhung s6 liéu dy toan duoc 14p van chua
sat vé6i sb thu thyuc té, dan dén viéc dy todn hing nim cé su chénh léch cao thap,
phan anh chua dung tinh hinh kinh té, chua dam bao can d6i nguon kinh phi chi cac
ché do BHXH hé“mg nam cua don vi.

2.2.3.2. Phoi hop thyc hién duw toan thu BHXH

Cong tac thu BHXH 1a mot cong tac co lién hé mat thiét véi cac ban nganh,
doan thé khac vi vay dé ting cuong tién do thuc hién tot du toan thu BHXH, BHYT
cling nhu giam ty 1€ ng, trong nhitng nam qua, BHXH thi xa Dién Ban da chu dong
lam viéc véi cac phong ban c6 lién quan nhu:

- Péi v6i phong Tai chinh- ké hoach thi xa: D& nghi chuyén cap day du han
muc kinh phi ndm cho cac don vi hanh chinh sy nghiép va kinh phi bé sung chénh
léch do thay ddi mutc luong co s¢ dé cac don vi 6 ngudn kinh phi chuyén tra sé
phai nop BHXH, BHYT, BHTN.
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- Phéi hop véi Phong Lao dong Thuong binh va Xa hoi thi x4 trong viéc thyuc
hién cac quy dinh cua phép luat lao dong nhu giam sat ky két hop dong lao dong va
thuc hién chinh sach BHXH. Ra soat, ddi chiéu ting giam cac ddi twong tham gia
BHYT do ngan sach nha nudc dam bao va téng hop chuyén tra tién cho co quan
BHXH trudc ngay 30 hang quy.

- Phéi hop véi phong gi4o duc dao tao thudng xuyén don déc cac trudng hoc
trich chuyén tién BHXH, BHYT, BHTN theo chi dao cia UBND thi x4.

- Phéi hop chit ché véi ngan hang, kho bac trong thu, nop BHXH.

- Phéi hop véi Lién doan lao dong chi dao t6 chuc xay dung, cung ¢ cong
doan co s& vitng manh vai ndi dung hoat dong thiét thuc dé bao vé quyén loi NLD
nhu: ky thoa ude lao dong tap thé, tuyén truyén, giam sat viéc thuc hién cac chinh
sach vé lao dong va BHXH.

- Phéi hop ty ban nhan dan x4, phuong quan ly tinh hinh hoat dong san xuat
kinh doanh cua c&c doanh nghiép trén dia ban.

Trong nhitng nim qua nho céng tac phdi hop voi cac phong, ban trén dia
ban, cong tac thuc hién dy toan thu cua BHXH thi x3 di dat duoc nhimng két qua
kha quan, s6 thu duoc cao hon nim trude, d6i twong tham gia ngay cang dugc mo
rong. Tuy nhién trong qué trinh phdi hop thuc hién van con nhitng han ché, thiéu
s6t. Cong tac phdi hop con chua nhip nhang, cac don vi c6 co ché phdi hop chua
néu cao tinh than trach nhiém trong viéc lanh dao va chi d¢ao phdi hop véi BHXH.

2.2.4. Thuec trang quyét toin thu BHXH

2.2.4.1. Quan Iy tién thu

Theo quy dinh, tién thu BHXH khong duoc sir dung dé chi cho bt cir viéc
gi; Khong dwoc &p dung hinh thirc gan thu bl chi tién BHXH dbi voi cac don vi.
Céc truong hop truy thu BHXH dé cong ndi thoi gian tham gia BHXH chi dugc
thuc hién sau khi ¢6 sy chap thuan bang van ban cia BHXH tinh. Bao hiém x4 hoi
thi xa Pién Ban chuyén tién thu BHXH vé tai khoan chuyén quan thu cua BHXH
tinh Quang Nam vao ngay 10 va ngay 25 hang thang. Riéng thang cubi nim chuyén
toan bo s6 tién thu BHXH cua BHXH thi xa Bién Ban vé BHXH tinh Quang Nam
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trudc 24 gio ngay 31/12.

Vé phia don vi, cham nhat vao ngay cudi thang, don vi quan 1y déi tuong
phai nop du s tién di duoc xac dinh vao tai khoan chuyén thu cua co quan BHXH
noi diang ky tham gia BHXH. Néu cham nop tir 30 ngay tro 1én so véi ky han phai
nop thi ngoai viéc bi xtr 1y theo quy dinh cua phép luat vé BHXH, co quan, don vi,
con phai nop tién 14 theo muc I4i suat tién vay quéa han do Ngan hang Nha nudc
Viét Nam quy dinh tai thoi diém truy nop.

Bang 2.8. Tinh hinh thuc hién hoat dong thu BHXH tai BHXH thi x4 Dién Ban
nam 2016-2018
PVT: Triéu dong

S6 tien BHXH o
) , | So tien BHXH thuc
STT Nam phai thu theo ke " Ty I€ dat
u
hoach (%)
1 2016 342.380 328981 96,08
2 2017 386.550 373.749 96,68
3 2018 415.035 399 832 96,33

Nguon: BHXH th; xa Pién Ban nhiéu nam

Qua bang s6 liéu trén cé thé nhan thiy sé tién thu BHXH qua cac nim déu
¢ sy gia ting. Nam 2016 BHXH thi xa Pién Ban thu dugc 328,981ty dong dat
96,08% so Vi s6 phai thu; Nam 2017 thu duoc 373,749ty dong, dat 96,68% S0 VGi
s6 phai thu. Pén nam 2018 thu duoc 399,832ty dong, dat 96,33 % so Vi sb phai
thu. Diéu nay ching t6 tiém ning thu BHXH ngay cang c6 xu hudng ting dan. Tuy
vay, trong cong tac thu van con gap nhiéu kho khan, sé thu van chua dat dugc 100%

ké hoach duoc giao.

45



Béang 2.9. Tinh hinh n¢ dong BHXH tai BHXH thi xa Dién Ban
nam 2016-2018
Pon vi tinh : Triéu dong

S6 tién o s Ty 1& ng dong
So tien BHXH So tien ng
STT | Nam | BHXH phai BHXH
thwc thu dong BHXH
thu theo KH (%)
1 | 2016 342.380 328.981 13.399 3,91
2 | 2017 386.550 373.749 12.801 3,31
3 | 2018 415.035 399.832 15.201 3,66

Ngudn: BHXH thj xa Pién Ban nhiéu ndm

Tinh hinh ng BHXH dién ra kha pho bién, diéu dang cha y 1a khong nhiing
cac doanh nghiép ngoai nha nuéc ma ké ca doanh nghiép nha nudc va don vi hanh
chinh, su nghiép ciing no BHXH. No BHXH Iam cho nhiéu nguoi lao dong dén tudi
nghi huu nhung chua duoc giai quyét ché do do doanh nghiép con ng BHXH. S6
tién ng BHXH caa cac don vi sir dung lao dong trong nim 2016 1a hon 13,3 ty
dong. Nam 2018 co ty Ié cao nhat 1a 3,66% tuong wng véi gan 15,2 ty dong. Piéu
nay gay anh huong rat Ién dén sé thu quy BHXH,chinh vi vay BHXH thi xa Dién
Ban can tang cudng bién phap don dbc thu, thanh tra, kiém tra va khoi kién, xir phat
nhitng truong hop trén dong, cham dong BHXH dé co thé giam ty 1¢é no hang nam
xudng thap.

2.2.4.2. Quyét todn thu

Quyét toan thu duoc thuc hién theo sé tién da thuc thu dugc caa cac dbi tuong
trong nam. Pinh ky hang quy, hang nim co quan BHXH tinh Quang Nam trén co s&
s6 lieu BHXH thi x4 bao cdo s& 1én ké hoach va thuc hién kiém tra, quyét toan voi
BHXH thi xa Dién Ban. Két qua kiém tra tham dinh s& 1a co s& dé co quan BHXH
tinh Quang Nam thuc hién quyét toan tai chinh quy, nim va 13 co s¢ dé phat hién sai
pham cua BHXH thi xa Pién Ban dé c6 hudéng chan chinh.

Céc nam vira qua BHXH khong c6 tinh trang thu sai so véi quy dinh. Di

Vv6i nhimg truong hop thu nham do don vi chuyén nham hoic chua xac dinh ddi

46




tuong déu duoc hoan tra véi day du quyét dinh va chang tir hop 1y theo quy dinh.
Bang 2.10. Tinh hinh quyét toan thu — chi nim 2016-2018
PVT: Triéu dong

s Tong Ty 18 (%)
STT Nam Tong so thu ) Chénh léch
so chi Chi/Thu
1 2016 328.981 269.764 +59.217 82
2 2017 373.749 340.111 +33.638 91
3 2018 399.832 387.837 +11.995 97

Nguon: BHXH th; xa@ Pién Ban nhiéu nam

Tir bang sb liéu 2.12 c6 thé thdy giai doan nim 2016-2018 quy thu - chi
BHXH tai thi x4 Pién Ban déu c6 thang du, diéu nay chu yéu nho vao chinh sach
thay doi tién lwong cuia Nha nuéc. Tuy nhién ty 1¢ tong chi qua cac nim déu ting 1d
rét, dic biét trong nim 2018 ty 1& chi kha cao, chiém 97% trén tong s thu dugc. S6
licu nay canh bao rang trong thoi gian dén néu BHXH thi xa bién Ban khong c6
bién phép tang thu, giam chi thi s& dan dén viéc mat can d6i quy BHXH.

Nhin chung cong tac quyét toan thu BHXH cua BHXH thi xa Pién Ban da
duoc thuc hién theo dung cac nguyén tac, biéu mau, ndi dung va phuong phép trinh
bay nhat quan. Chap hanh cac van ban huéng dan cua cap trén khi thyc hién quyét
toan, sb liéu quyét toan duoc BHXH tinh Quang Nam danh gia cao vé tinh khéch
quan, chinh xac, trung thuc.

2.2.5. Thuee trang t6 chikc kiém tra vé BHXH

Nhan thuc duoc vai tro cua cong tac thanh tra, kiém tra la cong cu giup cho
nguoi lanh dao phat hién nhung nhén t6 tich cuc, phong ngua xu ly nhung vi pham
nham diéu chinh trong quan ly va hoan thién co ché quan ly cua minh dé dat hiéu
qua cao. Vi vay, BHXH thi xa Pién Ban da quan tdm, chu trong xiy dung do6i ngu
can bd lam cong tac kiém tra dam bao vua kiém, vira chuyén. Nhung nim qua, cong
tac kiém tra cua BHXH thi xa la cong cu dic luc trong vigc quan ly BHXH noi
chung, quan ly thu BHXH noi riéng.

Hang nim, cin cu vao chuong trinh kiém tra cua BHXH tinh Quang Nam,
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BHXH thi xd Dién Ban da chu dong xay dung ké hoach kiém tra va phdi hop voi
Phong lao dong Thuong binh & X3 hoi, Lién doan Lao dong thi xa Pién Ban kiém
tra cac don vi SDLD, trong tim kiém tra tp trung vao cong tac thu nop BHXH,
BHYT, cong tac céip s6 BHXH va cong tac chi tra cac ché do nga’in han, tu do dé
nghi cac don vi SDLD thuc hién dung cac ché 6 BHXH theo quy dinh. Cong tac
kiém tra duoc thuc hién theo 2 hinh thtc: kiém tra dinh ky va kiém tra dot xuét.
Bang 2.11. Tinh hinh thuc hién ké hoachkiém tra tai BHXH thi xd Dién Ban

2016— 2018
i Nam Nam Nam
TT Chi tiéu bVT
2016 2017 2018
1 | K& hoach kiém tra Pot 61 76 81
2 | Sb da thyc hién Dot 33 46 56
3 | Ty Ié thuc hién ké hoach % 54,1% | 60,5% 69,1%
4 | Sb dot phét hién cé vi pham Dot 20 31 34
5 | Ty I& don vi vi pham % 60,6% | 67,4% 60,7%
S6 thu BHXH tang thém qua | Triéu
6 | . X 254 568 1.659
kiém tra dong

Nguon: BHXH th; xa Dién Ban nhiéu ndam

Qua bang sé liéu 2.11 cho thiy tu ndm 2016 dén nam 2018 da thuc hién 135
cudc Kiém tra, bao gom kiém tra cua co quan BHXH va kiém tra lién nganh. Thong
qua cong tac kiém tra da phat hién va xu ly nhiéu truong hop vi pham BHXH, chu
yéu la viéc ké khai khong ddy du s6 lao dong thudc dién tham gia BHXH bat budc,
ké khai muc luvong thip hon so voi muc luong thuc té, khai man tudi doi va thoi
gian cong tac tinh hwong BHXH... Chi tinh nam 2018 tu thuc té kiém tra 56 don vi,
BHXH thi xi d3 kién nghj 15 don vi SDLD ding ky lao dong tham gia BHXH, kién
nghi 19 don vi SDLD ndp s6 tién BHXH con thiéu tinh dén thoi diém kiém tra. S&
tién cac don vi thanh tra, kiém tra dang ng dong BHXH ndp cho co quan BHXH 1a
1.659 triéu dong.

Tuy nhién, do chuc nang, nhiém vy, quyén han cua cong tac ki€m tra con
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han ché, moi chi dung lai o cong tac kiém tra, kiém soat va kién nghi voi cac co
quan co tham quyén dé xu ly theo quy dinh cua phap luit. Cac quyét dinh xu ly sau
khi kiém tra cua BHXH thi xa chwa duoc cac don vi nghiém tuc thuc hién. Viéc
theo doi don ddc, bao cao két qué thuc hién cua cac don vi duoc kiém tra chua chit
che. Do do, hiéu qua cua cong tac kiém tra con chua cao.

Thuc hién quy dinh vé tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo
Quyét dinh s6 868/QD-BHXH ngay 08/06/2016 cua Toéng Giam doc BHXH Viét
Nam, ngoai cong tac kiém tra va phoi hop kiém tra, cong tac tiép cong dan va tra loi
don thu duoc BHXH thi xi dic biét chu trong. BHXH thi x3 di b6 tri phong va can
bd thuong truc tiép cong dan thuong xuyén.

Bang 2.12. Tinh hinh giii quyét don thuw khiéu nai, t6 cdo cia BHXH thj xa
Pién Ban nam 2016-2018

STT Dién giai Nim 2016 | Niam 2017 | Niam 2018
1 | Sb don thu khiéu nai 5 2 1
2 | Sb don thu t6 cao 0 0 0
3 | S6 don thu da duoc giai quyét 5 2 1

Nguon : BHXH thj xa Pién Ban

Trong gia doan 2016-2018 nhin chung cic don thu c¢6 ndi dung kién nghi
cua cong dan déu duoc BHXH thi x4 Dién Ban thu ly giai quyét dut diém, thoa
dang, da phan cac don thu chu yéu 1a khiéu nai giai quyét cac ché do chinh séach
BHXH, khong c6 don thu t6 cdo. Ty I¢ don thu khiéu nai ngay cang giam, gop phan
tao niém tin cho ddi twong tham gia BHXH.

2.3. Panh gia chung vé cong tac quan ly thu BHXH trén dia ban thj xa
Pién Ban, tinh Quang Nam

2.3.1. Thanh cong

Cac can bd trong BHXH thi xa Dién Ban déu nhan thuc dugc tim quan trong
cua cong tac thu. Pay la nhiém vu trong tdm cua nganh gop phan vao vigc hinh
thanh ting truong quy BHXH lam co so dam bao cho viéc thuc hién cac ché do

BHXH nhanh chdng, kip thoi va déy du. Tu do, cac can bo va nhan vién cua BHXH
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thi xa Pién Ban da ph'éin dau tich cuc thuc hién thu dling, thu du theo quy dinh cua
phap luat.

Cac chuyén quan thu da su dung nhiéu bién phap khac nhau dé tao ra su
chuyén bién tich cuc trong cong tac thu nhu: thong tin tuyén truyén, don ddc nhac
nho cac co so, don vi thuc hién trach nhiém cua minh d6i voi ngu(}i lao dong, chu
d6ng phéi hop voi cac ban, nganh, doan thé co lién quan dé ting cuong cong tac thu.

Trong giai doan 2016 -2018 cong tac quan ly thu BHXH cua BHXH thi x&
Pién Ban di dat dugc nhiéu thanh tuu quan trong, gop phan dam bao can ddi thu
chi quy BHXH cua thi xa Dién Ban, dam bao an toan, an sinh x& hoi trén dia ban
thé hién ¢ cac diém sau day:

- BHXH thi x3 ludn hoan thanh co ban chi tiéu ké hoach giao trén dia ban
quan ly.

- Tinh tuan thi dong gop BHXH cua cac ddi twong tham gia BHXH bat budc
trén dia ban quan Iy ngay cang nang Ién, thé hién:

+ S6 luong va ty 1é don vi SDLD va NLP tham gia BHXH c6 xu huéng gia
tdng, ndm sau cao hon nam trudc.

+ S6 tién thu BHXH c6 xu hudng tang cao

- Cong tac quan ly d6i tuong tham gia, quan Iy quy lwong, mic dong BHXH
trén dia ban da duoc cﬁng ¢, hoan thién. Tu nadm 2007 don vi da su dung ph@in
mém vé thu BHXH dam bao viéc quan ly d6i tugng, xac dinh chinh xac két qua thu
nop BHXH cua cac don vi st dung lao dong, dap ung kha kip thoi yéu cau cua
nganh vé thong ké, bao cao phuc vu cong tac quan ly quy.

- Co su phoi hop giua cac ban nganh, doan thé co lién quan, cac don vi su
dung lao dong, cap uy chinh quyén va co quan BHXH thi xa Dién Ban trong vigc to
chue thuce hién cac ché do chinh sach BHXH, BHYT cho ngu?d’i lao dong theo dling
quy dinh cua phap lut.

2.3.2. Han ché

Bén canh nhiéu thanh tich da dat dwoc nhu: s6 thu lién tuc tang qua cac nam,

s6 don vi tham gia BHXH nim sau cao hon nim truoc... Tuy vAy van con mot so
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vén dé con ton tai, cu thé nhu sau:

- Tinh trang ng dong BHXH trong vong 3 nim qua déu chiém mgt ty 1¢ kha
lon. Mic du, da ¢ ging don déc cac don vi ndp BHXH dung thoi han nhung ty 18
no dong cua cac don vi van con cao khong giam nhiéu.

- Van ton tai tinh trang cac don vi co lao dong thude dién bat budc tham gia
BHXH nhung chua ding ky voi BHXH thi x Dién Ban, viéc tron tranh nghia vu
dién ra dudi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu:

+ Viéc can cu dé xac dinh muc nop BHXH cua cac doanh nghiép la s6 lao
dong va s6 tién lwong cua lao dong trong doanh nghiép, do do, nhiéu doanh nghiép
luén tim cach dé khai giam hai yéu t6 nay nham lam giam so phi phai ndp hang
thang vi xu huong cua cac doanh nghiép la muén ndp thap so tién BHXH.

+ Vé lao dong, doanh nghiép thuong keo dai thoi gian hoc nghé cua cong
nhan hoic chi ky hop dong thoi vu cho nguoi lao dong.

+ Ve tién lwong dong BHXH, cac doanh nghiép khong dua cac khoan phu
cap cua nguoi lao dong vao danh sach trich nop BHXH, khong bao ting muc ndp
BHXH cho nguoi lao dong duoc ting luong.

Tat ca nhung sai pham nay khong chi lam anh huong dén két qua thu BHXH
ma con truc tiép anh huong dén quyén loi cua nguoi lao dong vé cac muc huong tro
cap.

- Hién tuwong tryc loi quy BHXH xay ra ngay cang pho bién: Céac doanh
nghiép lach luat bang cach dong khéng dung thoi gian va mic quy dinh, ¢é tinh
chay y, chap nhan chiu tién phat dong. Co rat nhiéu doanh nghiép hang thang van
trich trir tién BHXH, BHYT, BHTN trén mic lwong ciia ngudi lao dong nhung lai
khdong nop cho co quan BHXH. Khi cac co quan thanh tra xtr ly thi cac doanh
nghiép chi ndp mat it d& mang tinh chat ddi pho rdi cam két sé tra dan.

- V& cbng tac tuyén truyén van con chua sau rong, viéc tuyén truyén chi dén
dugc véi cac nhan vién phu trach vé BHXH cuaa cac doanh nghiép chua dén duoc
cu thé voi timg ngudi lao dong do d6 nhéan thicc vé BHXH cuaa chu sir dung lao

dong va dic biét 13 nguoi lao dong con han ché, phan 16n ho chua hiéu 1d dugc
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nghia vu va quyén loi cua minh khi tham gia BHXH.

- V& cong tac thanh tra, kiém tra, khai kién cac don vi ¢6 sé ng dong kéo dai
tuy da duoc chd trong nhung van chwa dap tng dugc yéu cau dit ra. Ché tai xir 1y vi
pham con chua da manh, cdng tac phéi hop gitra cac nganh chirc ning van con han ché.

2.3.3. Nguyén nhéan

2.3.3.1.Nguyén nhdn chu quan

Trong thoi gian qua, BHXH thi xa Dién Ban tuy da phdi hop véi cac nganh
chic ning, nham thong ke, ra soat, nam chac sb liéu vé lao dong trong do tudi co
viéc lam trén cac linh vuc kinh té - x4 hoi, xu hudng phét trién cua doanh nghiép,
hop tac x4, ho kinh doanh ca thé... trén co so d6 xay dung ké hoach tong thé dé phat
trién ngudn thu BHXH. Song, do trién khai thiéu déng bo va thiéu bién ché tryc tiép
lam cbng tac nay, nén viéc du bao khong dugc cap nhat lién tuc, do chinh xac
khong cao, anh hudng nhicéu dén xay dung ké hoach thu hang nam ciing nhu ké
hoach cua nhitng nam tiép theo; do vay cong tac thu BHXH cua BHXH thi x4 con
bi dong, thuc té khong theo kip véi nhip do phét trién phong phu, da dang cua
doanh nghiép.

Mic du da c6 su phdi hop gitta BHXH thi x4 véi cac co quan hitu quan vé
viéc kiém tra cac don vi thuc hién Luat BHXH, Luat BHYT nhung c6 lac chua chat
chg, nhip nhang, 1am anh hudng dén két qua, tién do va chat luong giai quyét cong
viéc; viéc phdi hop lién nganh trién khai thuc hién mot so quy ché, quy dinh phdi
hop lién nganh chua duoc tét.

Cong tac chi dao, kiém tra, huéng dan cua ting nganh va lién nganh cap
thanh phd dbi véi lién nganh cap thi xa c6 lac chua kip thoi, nén chat luong, hiéu
qua cdng tac phoi hop caa lién nganh cap thi xa trong qua trinh giai quyét mot sé vu
viéc chua tot.

Chua c6 ké hoach phdi hop thuong xuyén véi cac co quan thong tin, tuyén
truyén, phong Lao dong thuong binh & xa hoi thi x4, Lién doan lao dong thi xi. Pa
t6 chtrc hé thdng dai 1y thu tai cac phuong nhung hé théng dai ly 1am viéc khong du
kién thac pho bién, tuyén truyén va huéng dan, giai dap cac ché o BHXH.
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Can bo con thiéu, niang lyc t6 chtc thuc hién, trinh d6 nghiép vu chuyén mén
ctia doi ngii nhan sy con han ché. Do d6i tuong tham gia BHXH phat trién nhanh,
nhiém vy duoc giao qua nhiéu nhung bién ché lai khong ting twong ung theo
nhiém vu. Do ap luc cong viée qua lon nén can bd thu moi chi chay theo cong viéc
su vuma khong co diéu kién khai thac doi tuong tham gia BHXH. M6t bg phan
can bd thu chua chuyén nghiép, ning luc, trinh do va k§ ning con han ché, thiéu
chuong trinh dao tao tién tién, chua dap ung yéu cau chuyén mén nghiép vu, chua
sdu sat co so, viéc nghién cuu ap dung van ban con may moc xu ly cong viéc chua
linh hoat.

2.3.3.2.Nguyén nhan khach quan

Tinh hinh kinh té ngay cang kho khin anh huong khong nho téi san xuat
kinh doanh, tiéu thu san pham, tai chinh, tién luong cta nhiéu don vi trén dia ban
tinh, dan dén tinh trang no dong bao hiém, nhat 1 ¢ cac doanh nghiép ngoai nha
nuéc. Nhiéu doanh nghiép nho, di dang ky tham gia BHXH, BHYT, nhung sau mot
thoi gian hoat dong khdng hiéu qua, tuyén b giai thé, pha san, nhung chua giai
quyét duoc dut diém sé no nay. Vi vay, tinh trang no, tron BHXH, BHYT & cac
don vi kiéu nay chiém sé luong kha lén.

Muec phat cac hanh vi vi pham phap luat BHXH va luat lao déng con chua
cao, chua du suc niang dé ran de, hon nira tham quyén Xu phat lai khong thudc vé co
quan BHXH ... Do do, cac doanh nghiép van co xu huong chiém dung tién ndp
BHXH d¢é tién hanh san xuat kinh doanh vi ho co thé khong bi phat hodc co bi phat
thi muc phat nay cung khong cao.

Viéc phéi hop thanh, kiém tra voi Thanh tra So LDTBXH trén dia ban thi xa
gap nhiéu kho khan, do s6 luong can bo thanh tra it, khéi luong cong vige nhiéu.
Sau khi co quan BHXH kién nghi xu phat, thoi gian cho doi dé xu ly qua lau, anh
huong dén viéc dam bao thoi hiéu khoi kién.

Hoat dong ciia t6 chirc cong doan vai tu cach 13 ngudi bao vé quyén loi cho
ngudi lao dong va do nhu cau vé viéc 1am nén ngudi lao dong chua thuc thi quyén

ctia ngudi lao dong theo quy dinh ciia luat BHXH nhu: cung cap thong tin vé viéc
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dong BHXH cuia ngudi lao dong khi ngudi lao dong hodc td chire cong doan yéu cau

Nguyén nhdn tur phia doanh nghiép

- Phéan lon cac doanh nghié¢p trén dia ban thi xa Pién Ban la cac doanh
nghiép vira va nho, do d6 c6 nhitng cac doanh nghiép mdi thanh 1ap, sb luong lao
dong dudi 3 nén khong c6 kha ndng dong BHXH. Bén canh d6 cac doanh nghi¢p
nganh giao théng, xay dung dic thu 1a khi cong trinh hoan thanh méi duoc quyét
toan thi lac d6 doanh nghiép méi c6 tién dong BHXH.

- Co nhiing doanh nghiép thiéu hiéu biét hodc chua quan tim ding muc
dén nguoi lao dong va quyén lg1 cua ho, trong d6 c6 BHXH hoac c6 doanh nghi¢p
hiéu nghia vy, trach nhiém tham gia BHXH cho nguoi lao dong, nhung do nhiéu
kho khin trong san xuit kinh doanh, ho khong c6 kha ning tham gia hodc tham gia
BHXH khong ddy du cho ngudi lao dong. Chang han, viéc diéu chinh mirc luong
t6i thiéu cing cho NLD hang nim khién muc lwong dong BHXH ting 1én kha
nhiéu, doanh nghiép khong xoay x& kip. Phan 16n doanh nghiép con nho 1¢, chua
thich mg kip co ché thi trudng, tinh canh tranh cac mat hang kém (gia thanh cao,
san pham tiéu thy cham), thu nhap ctia ngudi lao dong thip, doanh nghiép khéng c6
kha nang thuc hién nghia vu BHXH.

- Cac chu su dung lao dong chua tu giac ding ky tham gia np BHXH cho
nguoi lao dong. Cung co nhung doanh nghiép ding ky thanh Iap nhung khong hoat
dong hay hoat dong trong thoi gian ngan roi giai thé nén co quan BHXH khong co
co so dé thue hién thu BHXH .

Nguyén nhén tw phia nguoi lao déong

Nhan thtc cta ddi tuong tham gia BHXH tuy da duoc nang 1én song van con
nhung han ché nhat dinh. Do nhan thirc caa mét s6 chu su dung lao dong, ngoi lao
dong va nhan dan vé chinh sich BHXH con han ché. Mit khac, do ap luc vé viée
lam nén mot bd phan nguoi lao dong khong dam dau tranh doi hoi nhimng quyén loi
vé BHXH ctia minh. Vi lgi nhuan, chu str dung lao dong bat chap cac quy dinh ciia
phap luat dé chiém dung tién BHXH dé dung vao cic muc dich khac di 1am anh

huong dén viée thu va giai quyét cac ché do cho ngudi lao dong.
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Tom lai, cong tac quan ly thu BHXH tai BHXH thi xa DPién Ban trong giai
doan 2016-2018 van con nhiéu bat cap. Bé dam bao quy BHXH thu duoc ngay cang
day du, dung han, tranh that thoat thi BHXH thi xd Dién Ban can phai 4p dung cac

giai phap nham tang cuong hon nita cong tac quan 1y thu tai don vi trong thoi gian t6i.
Tiéu két chwong 2

Néu Ién thuc trang quan ly thu BHXH tai BHXH thi xa Bién Ban, trén co s&
phan tich sé liéu vé thuc hién du toan thu, cong tac quan Iy thu; tir 46 danh gia, néu
lén nhitng thanh cong, dong thoi ciing chi ra nhiing han ché, ton tai va xac dinh
nguyén nhan caa nhitng han ché, tdn tai trong cong tac thu BHXH tai BHXH thi xa

bién Ban.
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CHUONG 3
MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY THU BHXH
TAI BHXH THI XA PIEN BAN, TINH QUANG NAM

3.1. Cin cir dé xuat giai phap

3.1.1. Quan diém hoan thi¢n cong tic quén Iy thu BHXH

Déi véi nude ta, BHXH 1a chinh sach trong hé théng chinh sach x& hoi cua
Dang, néu lam tdt c6 hiéu qua s& gop phan quan trong vao viéc dam bao an sinh xa
hoi cia dat nuéc, do vay cang nhiéu ngudi tham gia BHXH, tac 1a chinh sach
BHXH cua Pang di di vao cudc song, duge nguoi dan huong ang, don nhan. Khi
nhiéu ngudi tham gia dong BHXH thi quy BHXH cang 16n, an sinh x4 hoi cang
duoc bao dam. Bét dau tir Pai hoi VII, Pang ta d dé ra chu truong doi mai chinh
sach Bao hiém x& hoi theo hudng mé rong ngudi lao dong tham gia BHXH thudc
tat ca cac thanh phan kinh té va ting buéc tach quy BHXH khoi Ngan sach nha
nudc. Ti cac ky Pai hoi tiép theo, bén canh viéc khang dinh quan diém tiép tuc doi
méi thuc hién chinh sich BHXH, BHYT, timg budc ma rong viing chic hé thong
BHXH, Pang ta da dé ra myc tiéu tién t6i 4p dung ché ¢6 BHXH cho moi ngudi lao
d6ng, moi tang 16p nhan dan va tién téi BHYT toan dan. Su phat trién manh mé cua
BHXH, BHYT doi hoi can c6 su lanh dao, chi dao manh mg, quyét liét cia Pang ta.
Thuc hién tét quan diém “Thyc hién tét cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT Ia
trach nhiém cua cac cap uy dang, chinh quyén, doan thé, t6 chirc xa hoi, doanh
nghiép va cua mdi nguoi dan” nham ting cudng hon trach nhiém trong lanh dao,
chi dao va to chuc thuc hién tét hon cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT trong
giai doan moi.

Riéng van dé nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc la vin dé cap thiét ludn
dugc dé cap trong moi thoi ky khdng chi riéng trong linh viec BHXH ma con trong
bat ctr hoat dong kinh té - xa hoi nao. Quan diém, ndi dung hoan thién cong tac
quan 1y nha nudc d6i véi cdng tac quan ly BHXH ¢ Viét Nam hién nay duoc thé

hién trong cac van ban quy pham phap luat trén va dojoc cu thé hoa thanh 4 diém
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nhu sau:

1. Nhan thirc vé vai tro quan 1y nha nuéc ddi véi hoat dong BHXH, quan Iy
phét trién nd6 BHXH 14 hoat dong su nghiép dich vu céng - mét trong nhitng chirc
nang cta quan Iy Nha nudc. Kinh té thi truong ngay cang phét trién, ting truong
ngay cang cao thi nguy co bat binh ding xa hdi, nan that nghiép gia ting, phan hoa
giau nghéo, tiém 4n bt 6n dinh x& hoi 16n va nhiéu van dé khac. D6 d6 viée ting
cudng quan Iy Nha nuéc vai hé théng chinh sach phi hop 1a co s dé tao ra 6n dinh
kinh té - x& hoi, xa hoi dong thuan, NLD yén tdm lam viéc gop phan thuc day ting
treong Kinh té nhanh, bén vitng. Can quan triét cAc nguyén tic co ban cua BHXH la
m& rong moi thanh vién xa hoi tham gia; dam bao tinh bén viing cua quy; tinh on
dinh vé thé ché t6 chac (6n dinh lau dai, quan Iy hiéu qua); tinh chuy@n nghiép va
hién dai; Nha nudc gitr vai tro dong gop va bao tro rui ro.

2. Po6i mai, hoan thién nhitng quy dinh cia phéap luat vé chinh sanh va quan
ly hoat dong BHXH. Hoan thién mé hinh td chtc bén trong caa BHXH Viét Nam
trén co s& dam bao tinh ké thira va phat trién, dong thoi tham khao c6 chon loc kinh
nghiém caa cac nudc trong khu vuc va thé gidi.

3. Quan Iy chat ché nham bao toan va phat trién quy trong khudn kho phap
luat va rai ro nho nhat Bam bao quy ludn tang trudng va 1am yén long ngudi tham
gia. Quy duoc quan ly tap trung, thong nhat va ngay cang phat trién, sé tao diéu
kién thuan loi dé dam bao chi tra day da va kip thoi cac ché do. Bé bao dam quy
BHXH ludn 6n dinh, an toan can hoan thién tir céng tac quan 1y thu dén cong tac
quan ly chi nham quan ly mét cach c6 hiéu qua cao nhat trong viéc can dbi thu - chi
va phét trién quy trong thoi gian tai.

4. Thyc hién quan Iy chat ché cac ché do bat budc theo quy dinh cua Luat

Trong nhiéu nim qua, ké tir khi thuc hién cai cach, chinh sich BHXH cua
nuéc ta khdng ngimg d6i méi cho phd hop véi nhu cau tham gia BHXH cta ngudi
lao dong va téc do phat trién kinh té-xa hoi. Chinh sach BHXH méi da c6 nhiéu
diém twong dong trong su hdi nhap véi hé théng BHXH cua cac nudc trong khu

vuyc ciing nhu cac nudc trén thé gioi.
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3.1.2. Dinh hwong hoan thién cong tac quan ly thu BHXH tgi BHXH thi
xd bi¢n Ban

Nham muc dich trién khai rong rai chinh sach BHXH téi moi déi twong lao
dong, dam bao sy cong bang trong viéc tham gia va thu huong cac ché d6 BHXH,
vira nham ting ngudn thu cho quy BHXH, vira dam bao kha ning chi tra cua quy,
thuc hién theo muc tiéu chung caa toan nganh 1a phat trién theo huéng hién dai,
dam bao du nang lyc va diéu kién dé nang cao chat luong, hiéu qua phuc vu va to
chac thyc hién chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té, dap ung yéu cau cong
nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap quéc té. BHXH thi xa Dién Ban da d¢é ra cac
dinh huéng cu thé nhu sau:

Tranh tha su chi dao caa Thi ay- Uy ban nhan dan thi xa Bién Ban, BHXH
thi xa Dién Ban tiép tuc phdi hop chit ché véi cac cip, nganh va cac don vi st dung
lao dong trén dia ban thi xa Pién Ban t6 chirc tét cong tac thu BHXH, tiép tuc khai
thac ting s6 lao dong tham gia BHXH, tich cuc don déc thu BHXH cua cac don vi
st dung lao dong con ng dong, phan dau hoan thanh 100% ké hoach dugc giao.

- Pay manh cbng tac tuyén truyén giao duc chinh tri cho cac can bd cong
chuc, dé ho cung nhau doan két phan ddu theo chuc ning nhiém vu cua nguoi cong
chuc BHXH, phén d4u tro thanh céng chuc kiéu mau. Can bo vién chuc cin phai
duoc dao tao lai mot cach hé th6ng vé chuyén mén lan tu tudng chinh tri dao duc.

- Duy tri tét cong tac cai cach hanh chinh, thyc hién co ché 1 cira. Pong thoi
duy tri tét cong tac quan 1y, luu trir hd so dam bao thuan tién, an toan khi khai théc,
dap tng moi Y&u cau cua ca nhan va don vi vé hd so khi can thiét.

- Nang cao ning lyc quan ly ciia doi ngii can b, vién chuc, cong chirc dé to
chuc thyc hién, gop phan dam bao su bén virng cua chinh sach.

- Tang cuong cdng tac thanh tra, kiém tra gan xtr phat, giai quyét kip thoi cac
don thu khiéu nai t6 c40 ctia ngudi dan theo dung quy dinh cta phép luat.

- Tién hanh bdi dudng nghiép vu, nang cao trinh d6 chuyén mén cho céac
vién chuc, nhan vién nghiép vu.

- Phan d4u xay dung don vi trong sach, vimg manh, nguoi vién chirc kiéu
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mau. Thue hién noi loi hay lam viéc tot, ph?in d4u dat danh hiéu tién tién xuat sic
trong nam.

- Nang cao ung dung cong nghé thdng tin vao cong tac quan ly thu BHXH tur
do giip cong tac thu co hiéu qua hon.

3.2. C4c giai phap cu thé

3.2.1. Gidi phdp ting cwong cong tic pho bién tuyén truyén phdp luit vé
chinh sach BHXH

BHXH 14 linh vuc rong 16n, anh huong dén nhiéu nguoi lao dong, nhiéu tang
l6p trong cong dong x& hoi cho nén cdng tac tuyén truyén BHXH 1a vé cing can
thiét. Tuyén truyén gitip cho nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong va toan bo
ngudi dan néi chung hiéu vé vai tro cia BHXH, vé cac ché do, chinh séch BHXH
ctia nha nudc ta. Tir d6 1am thay doi thai do cua ngudi dan doi véi cong tac BHXH
theo hudng tich cuc. Nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong s€ cd y thuc ty giac
tham gia BHXH Iam cho luat BHXH dan di vao cudc sdng. BHXH thi xa Bién Ban
can thuc hién tot cong tac tuyén truyén ca vé noi dung va hinh thirc nhu sau:

Vé ngi dung tuyén truyén:

+ Ddi véi nguoi lao dong: Phai gitp ho nhan thic duoc dong BHXH 1a tir ca
2 phia nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong, ngoai ra quy BHXH con duoc su
bao trg cua nha nudc, sb tién ma nguoi lao dong déng chi chiém Y4 sb tién phai
dong, con lai ngudi sir dung lao dong dong %. Cac ché d6 ma ho dugc huong bao
gom: 6m dau, thai san, tai nan lao dong, huu tri va tir tudt. BHXH 1a sy dam bao
quan trong nhat dé khi nguoi lao dong do nhiing 1y do nao dé bi giam nguon thu
nhap s& c6 ngudn thu nhap thay thé khac. Hon nira BHXH khdng chi dam bao cudc
séng cho ban than nguoi lao ddong ma con bao vé ca gia dinh, than nhan cua nguoi
lao dong.

Dbi voi nhitng nguoi lao dong lam viéc trong cac nganh dién may, xay dung,
thiét bi, cic can bd can phai tuyén truyén dé ho thdy dugc ho can thiét phai co
BHXH béi day la nhitng nganh rat dé xay ra tai nan lao dong. Tai nan lao dong co

thé dén do nhiing nhitng ngudi chu st dung lao dong khong dam bao nhiing diéu
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kién an toan k¥ thuat cho ngudi lao dong nhu: khong trang bi day du nhiing thiét bi
an toan lao dong, sir dung cac thiét bi cii nhdp t nudc ngoai hodc cac mady moc tu
ché khong dam bao tiéu chuan quy dinh cta nha nudce. Tai nan lao dong ciing c6 thé
dén tir chinh sy bt cén, thiéu hiéu biét, sy ciu tha cua nguoi lao dong do ho khong
dugc trang bi kién thirc khong dwgce huin luyén cic phuong phap lao dong an toan.
Chinh vi nhiing tinh trang nhu trén tdn tai rat nhiéu trong thuc té nén tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép rat thuong xuyén xay ra, khi xdy ra thi thudng nghiém
trong. Pic biét doi voi ngudi 1a khi khong may gip phai rii ro ndy thi mat mat vé
con ngudi va tai chinh 13 rat 16n. Do vdy ho can phai déng BHXH dé dan trai b6t rii ro.

+ Doi véi nguoi st dung lao dong: can phai cho ho thay duoc nhitng loi ich
ma BHXH dem lai cho ho, 1dm cho ho nhan thirc duoc viéc trich mot phan quy
lwong dé cung tham gia BHXH cho ngudi lao dong chi 1a mot phan nho so véi viec
ho phai bo ra chi phi 16n cho viéc chi tra cho ngudi lao dong khi ngudi lao dong gap
phai cac rai ro néu nhu ho khong dong BHXH. Bén canh d6 khi tham gia BHXH
cho ngudi lao dong con la mét hinh thic gitr chan nguoi lao dong mot cach van
minh nhat, tir 46 viéc san xuat kinh doanh cta doanh nghiép s& 6n dinh, ngudi lao
dong s& gan bo 1au dai vai doanh nghiép.

Vé hinh thizc tuyén truyén

Xay dung ké hoach phdi hop thuong xuyén véi cac dai truyén thanh thi x4,
cac xa phuong, lién doan lao dong thi xa, phong Lao dong thuong binh va xa hoi thi
xd dé pho bién céc ché do chinh sach vé BHXH, dic biét trién khai thuc hién Luat
BHXH sau rong trong cac tang 16p nhan dan, trong cac doanh nghiép, hop tac xa
don vi kinh té.

Can thyc hién da dang hoa cac hinh thic, bién phép tuyén truyén dé moi dbi
tuong c6 diéu kién tiép can va hiéu dugc chinh sich BHXH. T chuc cac cudc thi
tim hiéu vé BHXH, tién hanh tuyén truyén tryc tiép thong qua phéat hanh to roi, to
gap, pa nd, ap phich... Cap nhat thuong xuyén thong tin 1én Website vé BHXH dé
cung cap cé4c thong tin vé tha tuc, van ban phap luat, van ban huéng dan vé BHXH,

dén voéi céc doanh nghiép va nguoi lao dong. Khuyén khich can bd nhan vién trong

60



va ngoai nganh viét bai vé BHXH, tham gia hoi thi tuyén truyén vién BHXH.

Long ghép tuyén truyén vé chinh sach phép luat vé BHXH véi viéc trién khai
cac chuong trinh cua cac ban, nganh, doan thé ¢ dia phuong. Dac biét hinh thanh
d6i ngii bao cao vién chuyén dé vé BHXH trong va ngoai nganh tir tinh dén co so.

- Tham gia tuy@n truyén miéng tai cac hoi nghi Tuyén giéo cua thanh phé;
cac hoi nghi can bo cua céac té chic chinh tri-xa hoi nhu: Mit tran, Coéng doan,
Thanh nién, Phu nit, Cuu chién binh, Hoi néng dan dé ngudi dan nim viing dugc
cac van ban phap luat vé BHXH tung budc hinh thanh y thic phap luat dé séng va
lam viéc theo phap luat.

- Hd tro kinh phi cho cac co quan truyén thanh truyén hinh dé lam tét cong
t4c tuyén truyén chinh séach.

3.2.2. Hoan thién cong tac ldp dw toan thu BHXH

Lap du toan thu BHXH la cong viéc khoi dau c6 y nghia quyét dinh doi voéi
toan bo cac khau cua qua trinh quan Iy thu BHXH. Lap du toan thu thuc chat 1a 1ap
ké hoach thu BHXH trong mét nam. Két qua caa khau nay 1a ban dy toan thu, ban
du toan nay phai dam bao muc tiéu la s& dap tmg duogc viéc t6 chirc thuc hién ché
d6 chinh sach cua don vi.

Hién nay céng tac phan tich, du bdo BHXH con yéu, chua luong hét cac bién
dong xay ra vé kinh té, xa hoi, cac tac dong cua co ché, chinh sach...do dé van con
nhiéu truong hop 1ap du toan thu BHXH khong chinh xéc, chua phan anh dugc tinh
hinh thyc té & dia phuong. Dé khic phuc tinh trang nay trong thoi gian tgi BHXH
thi xa can c6 nhitng bién phap hoan thién:

- Can tap trung chi dao cai cach va doi méi cong tac phan tich va dy bao thu
BHXH theo hudng thu nhap, xay dung hé théng thong tin day du, kip thoi hon va
tirng budc hoc tap, nghién ctru dé c6 thé tng dung phuong phap du bao thu hién dai
ctia cac nudc tién tién trén thé gisi trong thoi gian gan day. Viéc nay khéng chi
phuc vu riéng cong tac xay dung du todn, du bao ma con dap ng cho cbng tac chi
dao, diéu hanh, hoach dinh chinh sach trong toan nganh.

- Xay dung du toan thu BHXH trén co s& danh gia két qua thu nam truéc
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(d6i twong tham gia, sé tién thu, s no dong), kha ning phat trién déi twong tham
gia trong ndm sau.

- Xay dung phan mém lap, phan bd dy toan dé thuc hién théng nhét trong
toan nganh, tir d6 s& gilp nang cao chét lugng va dam bao tién do cua viéc lap va
phan bé dy toan theo cac quy dinh hién hanh.

3.2.3. Hoan thié¢n viéc thuc hién dw toan thu BHXH

Quan Iy chdt che, mé rong déi twong tham gia BHXH nham nédng cao hiéu
qua céng tac quan ly thu.

X4y dung hé théng kiém tra chit che dau vao — dau ra cua d6i tuong tham gia
BHXH tu khi bat dau dong BHXH dén khi xac nhan thu dam bao thu dung — thu du,
kip thoi giai quyét ché d6 cho nguoi lao dong; dong thoi co co ché phu hop dé ning
cao hig¢u quai hoat dong thu BHXH.

- Xay dung quy trinh quan ly don vi va t6 chuc thu BHXH d6i voi cac don vi
su dung lao dong nham thue hién don ddc, nhic nho, kiém tra doi chiéu, thanh
quyét toan voi don vi su dung lao dong dé thu tién nop BHXH theo quy dinh.

- T6 chue quén l}; ho so, du lidu cua ngu’di lao dong tham gia BHXH chit che
dé xu ly, quan ly, luu tru, cung cdp nhung thong tin, tai liéu, du liéu lién quan dén
tinh hinh dong BHXH cua nguoi lao dong phuc vu cho yéu cau giai quyét ché do
BHXH cho nguoi lao dong.

Mg rong ddi tuong tham gia BHXH khong chi 12 mot nguyén tic co ban cua
BHXH ma con nhim dam bao tinh bén vitng caa quy BHXH, tao su 6n dinh va phéat
trién x& hoi. Miac du quan diém nay da dugc khang dinh rét rd trong cac chu truong,
chinh sach cua Pang va Nha nude, nhung trén thyc té, viéc thuc hién nhiém vu nay
trong thoi gian qua van gap khong it kho khan. Muc tiéu phat trién déi twong tham
gia BHXH trong thoi gian tdi trén dia ban thi xa Bién Ban la:

+ Phéi hop véi cac phong, ban, nganh dé khai thac don vi méi dé gia tang sd
luwong tham gia BHXH, BHYT.

+ Phdi hop véi co quan thué va ké hoach dau tu dé c6 thong tin cac don vi

méi thanh lap, dang hoat dong. Trén co s& d6 c6 thé tién hanh don dbc, kiém tra cac
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don vi chua tham gia BHXH cho nguoi lao dong.

Tang cuong cwong phoi hop Véi cdc co quan ¢é lién quan trong viéc thyc
hién chinh sach cho nguoi lao dong

- Phoi hop véi phong Lao dong Thuong binh & Xa hdi thi x&: tap trung cong
tac khao sét thuc hién chinh sach lao dong, BHXH, ddng thoi xay dung hinh thuc
Phiéu trao ddi thdng tin sau khi khao sét giira hai nganh nham dam bao dong bo
trong quan ly, nim chac nguén thu BHXH va tinh hinh thyc hién chinh sach lao
dong va BHXH trong cac don vi ngodi quc doanh. Binh Ky hing thang, co quan
BHXH thi xa Bién Ban thong bao tinh hinh thuc hién chinh saich BHXH, danh sach
cac don vi vi pham quy dinh BHXH, cac don vi ¢ hoat dong nhung chua thuc hién
dong BHXH. Phong Lao dong Thuong binh & Xa hoi théng bao tinh hinh thyc
hién hop dong lao dong, danh sach cac don vi dang ky hop dong lao dong, danh
sach cac don vi kiém tra, thanh tra theo dé nghi ctia co quan BHXH.

- Phéi hop véi chinh quyén, doan thé dia phwong: viéc gin két voi UBND
cac phuong gitp co quan BHXH kip thoi nam bat tinh hinh bién dong cua loai hinh
dan doanh tuy nhiéu, nhung nho, manh mun va khéng 6n dinh lai khé quan ly.

- Phéi hop véi co quan Thué: Mot van dé dat ra hién nay la s6 lao dong va quy
tién luong cua doanh nghiép lam cin cu khau tru chi phi hop ly vé luong d6i voi co
quan Thué thap hon rat nhiéu so voi s6 lao dong va quy tién lwong tham gia BHXH
bat budc theo luat dinh. Bén canh nguyén nhan la do doanh nghigp ne tranh nghia
vu thuc hién chinh sach BHXH cho ngu:dri lao dong theo luat dinh, con co nguyén
nhan chua co su phoi hop gitra cac nganh lién quan dé thong nhat vé mit quan ly
nha nuoc vé lao dong, Do vAy, giai phap dit ra la can co su phdi hop chit che gira
co quan BHXH va co quan Thué cac c@ip, cu thé la khi thuc hién cac thu tuc quyét
toan voi cac doanh nghiép, dé xac dinh chi phi tién lwong co quan Thué quy dinh
doanh nghigp co xac nhan cua co quan BHXH vé s6 lao dong, quy tién luong tham
gia BHXH; bén canh do can thuc hién noi mang maiy tinh gira co quan Thué va
BHXH d¢é chia se thong tin

Khdc phuc ng dong tién déng BHXH
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Tinh trang chiém dung tién dong BHXH trong cac doanh nghiép di dén muc
bao dong va tré thanh mét trong nhitng nguy@n nhan chu yéu dan dén khiéu kién
gitta ngudi lao dong va chu SDLD, viéc khong tham gia BHXH day du cho nguoi
lao dong khdng nhitng gay that thu cho quy BHXH ma quan trong hon 1a quyén loi
hop phap, chinh dang cta ngudi lao dong bi xam hai, anh huéng dén 1ong tin cua
nguoi lao dong lam cong an luong.

Thuc té ng dong BHXH trong nhitng nam qua d3 tao nén vong luan quan, c6
thé khai quat la: nguoi lao dong nghi viéc hoac dén tudi nghi huu chd s6 huu, $6
huu chd BHXH, BHXH cho doanh nghiép nop tién, doanh nghiép ng BHXH thi
nhiéu ly do va cudi ciing ngudi lao dong chiu thiét thoi. Bé khac phuc tinh trang no
dong BHXH, can thuc hién mot sb giai phép:

- Khi phat hién ng BHXH gbi dau thi chuyén quan thu phai don déc, nhac
nhé dé nguoi st dung lao dong dong dung ky, di s6 luong. Khi phat hién no cham
dong thi guri vin ban yéu cau déng va khi thay no tén dong phai phéi hop véi cac co
quan chirc nang dé kiém tra, xtr phat hanh chinh vé hanh vi vi pham phép luat Lao
dong, phap luat BHXH

- Xir phat nghiém minh vi pham vé BHXH, chon mot s6 doanh nghiép ¢
tinh vi pham ma 1au nay di van dong, thuyét phuc nhung khong chuyén bién Iap hd
so khoi kién ra Toa an truy ciu trach nhiém ddi voi lanh dao doanh nghiép va ép
dung hinh thtic tuyén b pha san.

- Ngurng giao dich véi cac don vi ¢d ng dong kéo dai: Tinh trang ng dong tai
BHXH van con cao nén dé giam thiéu tinh trang nay, BHXH thi xa can thuong
xuyén kiém tra nhiing don vi c6 sé no dong kéo dai, xem don vi c6 con hoat dong
hay khong. Déi véi nhitng don vi con hoat dong nhung sé ng 16n va kéo dai thi can
dua ra khoi danh sach giao dich dé sé no khong phat sinh thém dong thoi khai kién
ra toa dé thu hoi s6 no cil.

Nang cao nang lyc déi ngii can bo

- Nang cao, bdi dudng can bo truc tiép lam cong tac thu BHXH. Tang cudng

ctr can bo chuyén quan bam sat don vi co sé nham thdo g& kho khan, vuéng mac
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cua don vi trong qua trinh thuc hién thu BHXH; theo d&i nam bat kip thoi tinh hinh
bién dong lao dong & cac don vi.

- B4i voi chuyén quan thu BHXH céan phai hiéu biét thém nhiéu linh vuc
khac nhau, vi cong tac thu BHXH lién quan dén nhiéu kién thirc vé: tién luong, tai
chinh, lao dong, viéc 1am. Hiéu biét nhiéu vin ban luat, ngoai luat BHXH con c6
cac luat: Bo luat Lao dong, ngan sach, dan su va am hiéu vé t chic, tinh chat hoat
dong cua cac doanh nghiép, muc dong, phuong thirc dong theo quy dinh cua Phap
luat. Gan viéc thuc hién két qua thu BHXH véi viéc danh gia phan loai can bo coéng
chuc va thi dua khen thudng hang quy dbi vai can bo chuyén quan

- Boi ngii can b cdng nghé thdng tin phai lam cha cong nghé xtr ly dir liéu,
quan tri dit liéu, truyén tai théng tin va thuong xuyén nang cap, hoan thién cac phan
mém tng dung trong quan ly thu BHXH.

3.2.4. Hoan thién cong tic quyét toan thu BHXH

Cong tac quyét toan thu can dugc thuc hién chinh xac théng qua viéc thuc
hién nghiém tic va day du cac quy dinh, nguyén tac khi lap bao céo quyét toan.

- Can bo tong hop thu va ké toan phai phdi hop chat ché trong qua trinh
quyét toan cong tac thu dé cd két qua chinh xéc, tranh tinh trang sai sot.

- Thudng xuyén t6 chire tu kiém tra noi bo, c6 su kiém tra chéo gitra cac bo
phan nghiép vu khi thuc hién quyét toan thu, dé giam thiéu sai sot, bo sot cac khoan
thu BHXH.

- T chtrc cac hoi nghi tap huan, huéng din, nang cao trinh d6 nghiép vu ké
toan d6i voi doi ngii ké toan nhu: quan ly tai chinh, phan tich hoat dong kinh té,
phén tich tinh hinh thu, chi, nghiép vu quan ly quy BHXH.

3.2.5. Hoan thién cong tic to chirc thanh tra, kiém tra vé BHXH

Thanh tra va kiém tra viéc thuc hién cac ché do, chinh sach Bao hiém xa hoi
noi chung, quan ly thu BHXH bat budc ndi riéng co vi tri hét sac quan trong nham
dam bao cho viéc trich, thu nop BHXH dung, kip thoi cua nguoi st dung lao dong.

Bén canh cong tac tuyén truyén nang cao nhan thuc vé chinh sach BHXH

theo quy dinh ddi v4i ngudi lao dong, ngudi st dung lao dong, can phai té chuc
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thanh tra, kiém tra viéc thuc hién, c6 bién phap phat hién léch lac dé co bién phap
udn nan kip thoi va ap dung nhitng hinh thic xir 1y dé ran de, giao duc khong tai
pham nhiing 1an sau. Thuc trang hién nay nhiéu don vi SDLD, ngoai viéc trén tranh
nghia vu tham gia, ng dong, tron dong, chay i va cham nop BHXH da lam anh
huong t6i viéc dam bao quyén loi hop phap va chinh dang cua NLD, do d6 phai
thuc hién cong tac thanh tra thuong xuyén. Dé hoan thién hon cong tic to chuc
thanh tra, kiém tra vé BHXH trong nhirng nam t6i BHXH thi xa Pién Ban can c6
nhitng giai phap hoan thién nhu:

- Xay dyng va hoan thién cac quy dinh vé phap luat trong viéc xu phat céc
truong hop vi pham chinh sach BHXH noéi chung va nghia vu dong BHXH noi
riéng phai di theo huéng co co ché thyc hién va chiu trach nhiém cu thé, khong
chong chéo, muc xir phat phai dugc ting cao.

- Tang cuong phéi hop Vi cac phong, ban nganh nhu phong Thanh tra, Vién
Kiém sat Nhan dan, phong Lao dong Thuong binh va X3 hoi thi xa dé thuc hién
thanh tra, Kiém tra lién nganh, dong thoi s& tranh dugc hién tuong chong chéo, tring
lip thudng xay ra trong thanh tra, kiém tra; mat khac sé tap trung dugc viéc thanh
tra, kiém tra vao cac don vi trong diém c6 dau hiéu vi pham Luat BHXH.

- Két qua thanh tra, kiém tra can c6 hiéu lyc ngay sau khi thuc hién thanh tra,
kiém tra khdng can “xin” ¥ kién cua co quan c6 tham quyén mai thyc hién, vi ¢ day
co quan nha nudc cd tham quyen tryc tiép tham gia doan thanh tra, kiém tra. Chi co
nhu vy moi co thé ngan chin kip thoi va xur ly nghiém cac trwong hop ¢6 tinh vi pham
vé BHXH.

- Nha nuoc diéu chinh lai muc phat d6i voi hanh vi vi pham ché do trich ndp
BHXH theo nguyén tic: Muc phat phai lon hon muc thu lgi bét chinh va phai ting
ning theo s6 luong nguoi lao dong bi vi pham

- Bén canh viéc xur ly nghiém cac vi pham, can khen thudéng kip thoi nhiing
don vi str dung lao dong lam tét cong tac ding ky tham gia va thu nop BHXH hang nam

Ngoai viéc thanh tra, kiém tra cac don vi st dung lao dong, BHXH thi xa can

phai kiém tra ngay ca cong tac quan ly tai BHXH thi x4, kiém tra qua trinh thyc
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hién quy trinh thu, viéc tiép nhan hd so, ghi chép sé liéu, thu nop, quyét toan tién
dong BHXH c6 ddy du chinh xéac theo quy dinh hay khong. Piéu nay s& gop phan
nang cao nang luc cong tac cua can bg, giup bo may quan ly ngay cang trong sach.

3.2.6. Cic gidi phap khdc

Pay manh cong tac cai cach hanh chinh

Thue hién Luat BHXH sé luong d6i twong tham gia va thu huéng BHXH tai
BHXH thi xa Dién Ban ngay cang dong, lugng cong viéc co quan BHXH phai giai
quyét ngay cang lén. Tir yéu cau thuc tién, BHXH thi xa can tich cuc day manh cai
cach hanh chinh nham nang cao hiéu qua viéc thuc hién chinh sach BHXH trén dia ban.

Viéc cai cach tap trung vao ba linh vuc: cai cach thé ché hanh chinh, cai cach
t6 chic bo may, cai cach tai chinh cong. BHXH thi x& can chi dao cac phong
chuy&n mén thuc hién nhiéu giai phap cho hoat dong nay. Tang cudng cong tac chi
dao, diéu hanh, phéi hop gitta cac don vi trong giai quyét céng viéc chuyén mon,
tich cuc phdi hop vai cac phong, ban, nganh lién quan, véi don vi SDLD dé thyc
hién chinh sach BHXH. Tiép tuc duy tri thuc hién co ché mot ctra dé giao dich truc
tiép voi don vi, doanh nghiép va NLD.

Cac thu tuc hanh chinh phai dugc niém yét cong khai, tao diéu kién thuan loi
cho dbi twong nam bat thong tin, giam sat tryc tiép cac hoat dong giao dich. Cai
cach thu tuc hanh chinh ma cu thé 1a thuc hién co ché " mét cta lién thong " 1am
khau d6t pha trong viéc nhan giai quyét ho so ma cé tac dung quan trong trong quan
ly thu BHXH. Bo6 phan nay phai kiém tra ky hd so trugc khi nhan va chi dugc
huéng dan mat lan, khong dugc hudng dan nhiéu lan va phai chiu trach nhiém dam
bao vé chat lwong ho so khi tiép nhan 1a giai quyét dugc cong viéc, tra két qua dung
han theo Phiéu hen.

Cai tién phuong thuc nop BHXH dam bao linh hoat, thuan tién.Pay 1a mot
bién phap nam trong 16 trinh thuc hién cai cdch manh mé thu tuc hanh chinh trong
toan hé thong BHXH tai Viét Nam.

Thay d6i phong cach phuc vu

Trong thoi ky phét trién, nhiém vu dat ra cho nganh BHXH thi x& hét s
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nang né, khdi lugng cong viéc ngay cang 16n, thach thirc déu dang & phia trude, doi
hoi BHXH thi x& Dién Ban phai ¢ nhiéu giai phap co ban vé cdng tac to chuc,
trong d6 cong tic nhan sy duge diac biét quan tam. Trude hét, cung véi viéc cung cb
co cau td chuc, bo may theo 1 trinh cia BHXH Viét Nam, can kién toan va nang
cao chét luvong ddi ngii vién chirc, nhan vién hop doéng dé dap ung yéu cau, nhiém
vu. Chu trong dén tac phong phuc vu déi teong dé mdi vién chuc thuc sy yéu
nganh, yéu nghé, co thai do phuc vu dung dan.

Xay dyng tiéu chuan cuy thé vé dao duc, 16i sbng cua vién chic trong don vi,
trong d6 quy dinh rd nhitng tiéu chuan can phai "xay", déng thoi chi rd nhing vi
pham thudng gap can phai "chong" dé vién chic c6 co s¢ dbi chiéu kiem diém tu
phé binh, tu tu dudng va lam co s& cho viéc giam sat, phé binh, danh gia vién chuc.
Tang cuong ky luat, ddy manh dau tranh chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc. Xt
1y nghiém minh d6i véi vién chic ¢6 hanh vi vi pham phép luat; loi dung chic
quyén, nhiém vy, céng vu duoc giao dé tham nhiing, vu loi.

Chap hanh phap luat, Ky cuong; c6 thirc xay dung, gitr gin doan két trong co
quan; trung thuc, bao vé chan 1y, quan diém cua Pang, khong chay theo thanh tich;
khong bao che, giau giém khuyét diém. Tich cuc cong tac, triét dé thuc hanh tiét
kiém, biét quy trong cong strc lao dong va tai san cua tap thé, caa nhan dan; khong
loi dung chirc vy, quyén han, loi dung nhiém vu duoc giao dé vu lgi, chiém doat
ctia cong lam cua riéng. Noi di doi voi 1am, kién quyét dau tranh voi 16i séng thuc
dung, co hoi, tu twong cuc bd, kéo be, kéo canh dé cau danh, truc loi, chuyén quyén,
doc doan, ding trén tap thé va quan chang.

Pay manh giao dich dién tir

Tir ngay 1/1/2016, BHXH tinh Quang Nam trién khai phuong thtic giao dich
dién ti trong linh vuc BHXH ddi voi cac co quan, doanh nghiép, don vi SDLD.
Pay dugc coi 1a bude dot pha, 1a giai phap quyét dinh su thanh céng trong cai céch
hanh chinh cia nganh BHXH. Pé day manh cong tac giao dich dién tar trong thoi
gian dén BHXH thi xa Bién Ban can chi trong thuc hién mot s6 noi dung sau:

- Chu dong phdi hop véi cac don vi cung cap dich vu dé hd tro kip thoi, ting

68



cudng cir cac can bo chuyén mén truc tiép dén lam viéc voi don vi, tim  giai phép
phl hop Véi timg don vi sir dung lao dong dé tiép tuc cai dat, hudng dan thuc hién
giao dich dién tir; dam bao cho don vi duy tri thuc hién hiéu qua va bén viing. Qua
d6 kip thoi nam bat nhitng thuan loi, thdo g& kho khan khi trién khai giao dich dién
tr , gop phan tao diéu kién thuan lgi nhit cho don vi st dung lao dong trong viéc
giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

Thudng xuyén to chirc cac 16p bdi dudng vé nghiép vu cho nhan vién lam
cong tac BHXH cuaa don vi st dung lao dong, xa, phuong vé phan mém tng dung
dé thuc hién ding chinh sach va giao dich dién tu.

Hoan thién té chirc bd may hoat dong

Dé hoan thién bo may t chic, nang cao chat lwgng hoat dong BHXH thi x4,
dap (ing yéu cau, nhiém vu trién khai thuc hién chinh sach, phap luat trong thoi gian
t6i, viéc hoan thién bo may to chire can chi trong thuc hién mét sé ndi dung sau:

Thi nhat, nang cao chat luong hoat dong cua cac to nghiép vu tai BHXH thi
x4. Hién nay, tai van con tinh trang dun day cong viéc, trach nhiém giita cac to
nghiép vy, ho so giai quyét ché d6 cho nguoi lao dong phai xuyén suét tir to nay sang
t6 khac nhung hién nay cac to nghiép vu chi quan tim dén két qua cua to minh, l1am
thé nao dé té minh hoan thanh 1a dugc ma khong quan tam dén cach thic thuc hién
cua minh ¢d thé gay kho khin cho cac phong nghiép vu sau, hozc khi giai quyét sai,
lam sai nhung khong nhan trach nhiém ma dun day trach nhiém cho cac to khac co
lién quan. Nang cao chat luong hoat dong cua chi bo, doan thé trong co quan va phat
huy vai trd nguoi dimg dau, xay dung doan két noi bo véi quyét tam chinh tri cao dé
dong tam, dong stc hoan thanh nhiém vu duoc giao, gop phan hoan thanh nhiém vu
chinh tri caa nganh.

Thir hai, nang cao nang luc doi ngii vién chirc thuc hién chinh sach phap luat.
BHXH thi xa Pién Ban can dwa vao ning lyc cua ting vién chic dé luan chuyén vi
tri cong viéc cho phl hop nham phat huy duoc kha niang cua timg ngudoi. BHXH la
linh vuc chuy&n mdn, can am hiéu chinh séch, tuy nhién d6i ngii vién chirc cua thi xa

da phan chu yéu dugc ddo tao vé kinh té va da phan chua dugc ddo tao vé nghiép vu
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BHXH; hon nira cac chinh sach phép luat dwoc sira doi bo sung lién tuc doi hoi can
bo thuc hién can cap nhat kip thoi dé giai quyét dung, da dam bao quyén loi cho
nguoi lao dong. Can phai bdi dudng, nang cao trinh d6 nghiép vu cho ddi ngii vién
chirc. Bong thoi chd trong bdi dudng dao dic nghé nghiép, nghiép vu tai chinh, ngoai
ngt, tin hoc.

Can quan tdm dén nguyén vong cua vién chirc, tao méi truong lam viée ning
dong, trang bi nhitng trang thiét bi can thiét cho vién chic 1am viéc, tao dong luc
cho vién chirc cbng hién, gin bo 1au dai véi nganh.

Ung dung cong nghé théng tin trong quan Iy

Viéc ung dung cong nghé thong tin trong viéc quan ly nghiégp vu BHXH
mang lai rat nhiéu loi ich. No giup giam chi phi, thdng nhat cach nhin cua nhiéu don
vi duoi cung mot tidu chuan thong nhat, tao ra phong cach lam viéc higu qua va
khoa hoc. Nhiéu nim qua BHXH thi x4 Dién Ban di ludn nd luc day manh phat
trién tin hoc va ung dung céng nghé thdng tin trong quan Iy nim dua hoat dong cua
nganh dat duoc nhitng két qua tt hon, gép phan nang cao viéc thuc hién day di céc
ché dd chinh sach cho d6i tuong. Tuy nhién, dé viéc UEng dung cong ngh¢ thuc su
mang lai hi€u quai thi can phaii co mot doi ngu can bo su dung thanh thao cac phﬁin
mém. Do vay ngoai viéc ung dung cong nghé thong tin BHXH thi xd Dién Ban can phai:

- Quan tam nhiéu hon dén cong tac dao tao, boi dudng dé nang cao nhan
thire, kién thirc va ki nang tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc
hang ngay ddi vai can bo nhur:

+ T6 chuc cac lop day vé cong nghé thong tin cho cac can b BHXH.

+ Cung cip cac tai liéu kem theo mdi khi ung dung cong nghg moi.

+ Co ké hoach dé tu t6 chuc cac khoa hoc vé cong nghé moi duoc ung dung

trong hoat dong quan ly BHXH.

3.3. Kién nghi

3.3.1. Kién nghi véi cdc co quan qudn 1y nha nwéc

- Hoan thién h¢ thong phap luat lién quan dén chinh sach BHXH. Chang han

khi ban hanh cac chinh sach v¢€ kinh t¢&, tai chinh, thué hoac cac van ban diéu chinh
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cac quan h¢ vé kinh té, tai chinh, thué hodc van ban diéu chinh cac quan h¢ vé kinh
té nhu phap 1énh vé hop dong kinh té, Luat doanh nghiép... can co cac diéu khoan
quy dinh vé trach nhiém va nghia vu thuc hién thuc hién BHXH.

Péi véi Uy ban nhan dan th; xa

- Chi dao phong Lao dong thuong binh va xa hoi, thanh tra thi xa, tang
cudng kiém tra cac doanh nghiép trén dia ban thuc hién nghiém tac viéc ky thoa -
udc lao dong tap thé, hop dong lao dong theo dung cac ndi dung quy dinh trong Bo
Luat lao dong, lam co s& cho viéc dang ky tham gia BHXH theo quy dinh cua phép
luat vé BHXH.

- Céc nganh chtc nang khi xem xét diang ky kinh doanh d6i voi cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh phai c6 noi dung tham gia BHXH, yéu cau cac doanh
nghiép thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé Hop dong lao dong va diang ky tham
gia BHXH cho nguoi lao dong day du, Kip thoi, dung cac quy dinh.

- DPua viéc thuc hién trich dong BHXH la mét trong nhiing tiéu chi danh gia
murc d6 hoan thanh nhiém vy hang nim va binh xét thi dua, khen thuéng, cong nhan
cac danh hiéu thi dua cta co quan don vi hudng luong tir ngén sach.

3.3.2. Kién nghi véi BHXH Viét Nam

- Ban hanh quy ché phéi hop gita cac nganh co lién quan, trong do quy dinh
ro trach nhiém cua tung So, nganh nham x4y dung mét hé thong co so du lidu thong
nhat dﬁng chung, quein 1}; chit che su bién dong cua doanh nghiép ne tranh hodc no
BHXH keo dai nhu hién nay.

- Quy dinh rd hon nira vé trach nhiém cua BHXH céc tinh, thanh phd, bd
sung trach nhiém cua BHXH cap thi x4, huyén dé dam bao chit lugng cua viéc 1ap
du toan tir cap co sa; diéu chinh lai mot sb tiéu chi, chi tiéu trong cac biéu mau; xay
dung biéu mau riéng cho BHXH B Quéc phong, BHXH Céng an nhan dan va Cuc
Viéc lam (Bo6 LDTBXH - don vi quan ly, chi tra ché do BH that nghiép).

- Can ¢6 ké hoach t6 chac nghién ctu kinh nghiém, kha ning phan tich, cac
mo hinh du b&o vé cong tac quan Iy BHXH cua cac nudc trén thé gidi.

- Tang cu’d‘ng hoat dong giaim sat tinh hinh thuc hién Luat BHXH tai dia
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phuong, vé viéc thue hién chinh sach, ché d6 BHXH cho ngudi lao dong; hoat dong
thanh tra, kiém tra vé BHXH; hoat dong cua t6 chuc BHXH tai dia phuong nham
kip thoi co cac giéi ph'cip khic phuc dé viéc thuc thi Luat BHXH tai tling dia
phuong dap ung cac yéu cau dit ra.

- Kip thdi quan triét cac chu truong, duong 16i, chinh sach cia Pang, cac vin
ban chi dao cua Nganh, dia phuwong t6i cac can bo cong chuc trong toan nganh
nham nang cao nhan thic vé vj tri, vai trd, tam quan trong caa chinh sach BHXH
trong hé thong an sinh xa hoi. Bong thoi, ban hanh Kip thoi cac cong van hudng dan
giri cho BHXH céac huyén, thi, xi va cac don vi st dung lao dong khi c6 sy thay doi
vé cach tinh huong BHXH nhu thay doi vé ty 1¢ thu BHXH; thay d6i vé muc luong
t6i thiéu chung; thay doi vé ty 1¢ 13i sut....

- Véi s6 luong d6i tugng tham gia BHXH ngay nhiéu va dugc ma rong, sé
tién thu BHXH dong gop vao quy BHXH ngay cang I6n, mat khac doi ngii can bo
cdng chac 1am cong tac thu cua nganh thi lai c6 han. Vi thé viéc ang dung cong
nghé thdng tin trong cong tac thu BHXH mang lai rat nhiéu loi ich, nd gitp cho viéc
theo ddi va quan 1y dbi twong dugc chat ché hon, qua trinh dién bién tién luong cua
ngudi lao dong dugc chinh xac hon va gitp cho viéc giai quyét ché do dugc nhanh
chong hon. Do vay, nganh BHXH can phai hoan thién ha tang céng nghé thong tin
(mang may tinh, may cha, an ninh mang, trung tdm dit liéu nganh va hé thong phan
mém, co sé dit liéu, dich vy cong truc tuyén). Ap dung manh mé cong nghé thdng
tin hon trong quan ly cac hoat dong tac nghiép cua nganh dac biét Ia cong tac quan
ly thu BHXH. Ngoai ra con phai ting cudng vé co so Vvat chat, ky thuat, cong nghé
cho BHXH céc cap.

- B6 sung nhan sy da vé s6 luong va cd chat lwong chuyén mén dé b tri truc
tiép quan ly thu BHXH hién nay con qua mong; thuong xuyén tap huan nang cao
trinh d6 chuyén mén, nghiép vu cho déi ngii can bo, cbng chac noi chung, can bo

chuyén quan thu ndi riéng.
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KET LUAN

Hon 20 nam ké tir khi duoc thanh 1ap, BHXH thi xa Dién Ban di t6 chic
trién khai thuc hién tét chinh sich BHXH trén dja ban thi xa, co ban hoan thanh ké
hoach thu BHXH tinh giao, s6 thu dong goép cho quy BHXH niam sau ludn cao hon
niam trudc, sé nguoi tham gia BHXH ngdy cang duoc mé rong.Tuy nhién trong
thuc té chinh sach BHXH chua dwoc nhat quéan cao, sy hiéu biét cia nguoi dan vé
BHXH ciing nhu cong tac tuyén truyén vé BHXH chua dugc rong khap nén doi
tugng tham gia BHXH con han ché nén di gy khong it kho khin cho viéc tao lap
quy BHXH va dac biét 1a cho cong tac thu BHXH. Véi dé tai “Quan Iy thu BHXH
trén dia ban thi xa Pién Ban, tinh Quang Nam”, tac gia luan van di giai quyét duoc
Mot 6 van dé co ban sau:

- Luan van da hé théng hoa va lam sang té mdot sb van dé 1y luan co ban vé
BHXH va vai tro cua cong tac thu BHXH lam co s¢ khoa hoc cho viéc nghién cuiu,
phan tich thyc trang quéan ly thu BHXH ctia BHXH thi xa Di¢n Ban trong nhiing
nam qua, dong thdi 1am cin ctr cho nhitng dé xuét giai phap nham hoan thién cong
tac quan ly thu BHXH.

- Dua vao nghién curu thyc trang cong tac quan ly thu BHXH ctia BHXH thi
xd Dién Ban trong nhitng nim qua, luan vin di di vao danh gia, phan tich nhimng két
qua dat dugc ciing nhu nhimng ton tai cia thyc trang cong tac quan ly thu BHXH.
Thong qua d6 xay dung co sé thyuc tién cho nhitng dé& xuét giai phap hoan thién
cong tac quan ly thu BHXH trén dia ban thi xa Dién Ban trong nhiing nam toi.

Véi nhitng ndi dung nghién ciru trong ludn vin, tac gia hy vong s& gop phan
1am sang t6 thém viéc to chirc cong tac thu quan Iy BHXH. Tuy nhién, do han ché
vé thoi gian, nhét 13 han ché vé trinh do va kinh nghiém nghién ctru, do vay luan
van khong thé tranh khoi nhiing sai sot, bat cap. Tac gia rat mong nhan duogc nhiéu
¥ kién dong gop cua cac nha khoa hoc, cac thay cd gido va cac ban dong nghiép

quan tdm dén linh vuc nay d€ luan van dugc hoan thién hon va co6 gié tri van dung cao.
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