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LOI CAM POAN
To1 xin cam doan day 1a cong trinh nghién ctru nghiém tic cta c4 nhan.
Céc két qua nghién ctiu, khao sat, s6 liéu cong bd trong luan van 13 hoan toan
chinh x4c va trung thyc, khong triung 1ap véi bat ky cong trinh khoa hoc nao da
cong bd trong va ngoai nudc, néu sai pham, toi xin hoan toan chiu trach nhiém.

Ha Noi, ngay  thdng  nam 2019

Tac gia luan van

Nguyén Thi Huyén Trang



LOI CAM ON

Luan vin nay dugc hoan thanh, truéc hét, bang sy nd luc va nghiém tic trong
nghién ctru cia ban thin, nhung khéng thé khong ké dén su giup d&, hudng dan nhiét
tinh, trach nhiém cua rat nhiéu nguoi. Nhiing sy gitp d& va hudng dan do giap toi
hoan thanh duoc luan vin dung tién d6 va dong gop vao hoat dong nghién ciru vé van
dé khai nghiép. T6i xin bay t6 1ong biét on siu sic va tran trong téi:

Céc thay, co gido Vién dao tao Bao chi va Truyén thong (Truong PH Khoa
hoc X4 hoi va Nhan vin, PH Qudc gia Ha Noi) da hudng dan, chi bao va cung cip
kién thirc, dé ban than c6 thé nang cao trinh d6 nghiép vu vé bao chi trong suét thoi
gian hoc tap tai truong.

bac biét, xin duoc chan thanh cam on TS. Bui Chi Trung - nguoi da tan tinh
huéng dan, gitip d& t6i hoan thanh luan van. “Pta con tinh than” nay 13 nho su gitp
d& cua thay, vi vay, téi mudn giri dén thay 16i cam on sau sic. Cam on thay vi sy tan
tam, tan tinh va nhitng 101 dong vién gitp t6i c¢b gang.

Tran trong cam on Lanh dao co quan, cac anh, chi, dong nghiép cung ban bé
va nguoi than di tao diéu kién giup d&, gop y, dong vién toi trong sudt khoa hoc va
thoi gian nghién cttu luan van.

Trong khuon khd mot luan van, do su gidi han vé thoi gian va kinh nghiém
nén khong tranh khoi nhitng thiéu sot. Vi vay, kinh mong nhan duoc nhiing y kién
dong gép quy bau cia cac thay cd va cac ban!

Tac gia luan van

Nguyén Thi Huyén Trang
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MO DAU

1. Ly do chon deé tai

Pé Viét Nam c6 thé sém tré thanh mot nude cong nghiép thi chi ¢ con
duong duy nhit d6 1a tao dung mot qudc gia khoi nghiép. Tuy nhién, dé lam
dugc diéu ndy con rat nhidu viéc dé 1am va phai lam, véi mot tinh than quyét
ligt, va tap trung cao do. Viéc du tién 1a tao dung moi truong thuan lgi cho cac
doanh nghiép khoi nghiép sang tao dugc sinh ra va phat trién, néi mot cach
khéc 1a xay dung mot Hé sinh thai khai nghiép sang tao. Mdi nam, Viét Nam c6
hang nghin két qua nghién ctru, sang ché cua cac trudong dai hoc, vién nghién
ctru, t6 chirc khoa hoc va cong nghé trong doanh nghiép va cic nha sang ché
khéng chuyén nghiép. Tuy nhién, hoat dong thuong mai hoa cac két qua nghién
clru nay con rat han ché. Kinh nghiém tir cdc qudc gia phat trién nhu Hoa Ky,
Singapore, Israel ...cho thiy, dé khoi nghiép sang tao thanh cong can tao ra mot
moi trudng “vuon wom” dé cac “hat giéng” c6 diéu kién nay mam tot nhat. Moi
truong nay duoc goi 1a Hé sinh thai khoi nghiép sang tao va can duoc Nha nude
dung ra xay dung dé dam bao tinh on dinh va do sin sang giup cac doanh
nghiép khoi nghiép sang tao [39].

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé khoi nghiép. Tuy nhién, c6 thé hiéu
don gian, khai nghiép 1a mot ca nhan hay moét nhom nguoi bat dau lam cong
viéc méi, ho tao ra nhitng san pham c6 gia tri cho xa hoi va cong dong dya trén
nén tang cong nghé méi ma trudce d6 chua cé ai nghi dén [97].

Ngay 18/5/2016, Thu tuéng Chinh pha da phé duyét Pé an Ho tror Hé sinh
thdi khéi nghiép doi méi sang tao (PMST) quoc gia dén nam 2025 [59]. Dé an
huéng téi muc tiéu tao dung hinh anh quéc gia khoi nghiép trong béi canh hoi
nhap kinh t& qudc té ngay cang sau, rong. Pay 1a mot chién lugc quan trong trong

viéc phat trién kinh té va hoi nhap quéc té cua Viét Nam, vi vay, no can phai duoc


https://www.google.com.vn/search?safe=active&q=Hoa+K%E1%BB%B3,+Israel&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwj3gMS_oo_cAhWX7GEKHWPbBXwQkeECCCIoAA

tuyén truyén sau rong t6i dong dao quan chiing nhan dan ¢ khap moi mién t6 qudc,
moi ltra tudi Vé van dé nay. Ngoai viéc khuyén khich ca nhan, doanh nghiép khoi
nghiép (startup) phat trién va 6n dinh cudc séng, khoi nghiép con gdp phan vao
cong cude phat trién va hoi nhap kinh té cua dat nuéc.

Van dong va phat trién ludn 1a xu thé khach quan cua lich sir va xa hoi.
Trong hon 30 ndm qua, cung v&i Su phat trién manh mé& cua cong nghé, su ra
doi cha cac loai hinh truyén thong méi, Pai Tiéng noéi Viét Nam (VOV) - mot
trong nhimg cai ndi ctia nén bao chi cach mang Viét Nam, 1a co quan thudc
Chinh phu, thuc hién chic ning thong tin, tuyén truyén duong 16i, chinh sach
cia Pang va phap luat cia Nha nuéc. Trong hon ba thap ky, cung voi su doi
mGi cia dat nude, VOV ludn cd gang tré thanh co quan bao chi di dau trong
viéc d6i moi, sang tao, thuc nghiém va van dung nhing tu duy méi vé bao chi,
ung dung cong nghé hién dai trong viéc san XUAt cac chuong trinh phat thanh
ma dién hinh nhat 13 viéc xay dyng m6 hinh "Co quan truyén thong da phuong
tién" dau tién va cling 13 duy nhat cua ca nudc bao gom ca bon loai hinh bao
chi: phat thanh, truyén hinh, bao dién tr, bao in; véi muc tiéu la nang cao hon
nira hiéu qua tuyén truyén, dap ang nhu ciu thong tin ngay cang cao cta cong
chung [26]. Vi vay, véi thé manh t6 hop céc loai hinh da phuong tién, viéc lién
két cac loai hinh bao chi véi nhau sé gitip cho VOV tang cuong kha ning thong
tin tuyén truyén cac quan diém, duong 16i cia Nha nuéc t6i nhan dan, trong do
thong tin dé nguoi dan biét dén va nhan rong cac hoat dong hudng téi muc tiéu
Chuong trinh khoi nghiép, phét trién dat nudc. Cung cap day du thong tin nhanh
nhat va chinh xac nhat cho moi ngudi dan trong tién trinh doi méi, phét trién
kinh té x4 hoi 13 nhiém vu quan trong ctia nganh bao chi noi chung va ctia VOV
noi riéng.

Viéc nghién cau van dé khai nghiép trén hé thong truyén thong cia VOV
s& gop phan dua ra nhitng goc nhin chin xac va toan dién vé nhiing két qua ma

hé théng truyén thong hang dau qubc gia VOV di dat dugc trong thoi gian qua,



thong qua cac hoat dong truyén thong da dang, phong phu, trén nhiéu loai hinh
va thé loai tac pham. Qua viéc phan tich ndi dung, tuyén bai, lun van s& gop
phén phan tich kha nang lién két, phéi hop gitra cac loai hinh bao chi trén mot
hé thong, trong mot muyc tiéu va chil dé truyén thong; phan tich nhitng khia canh
thong tin khac ciing nhu tiép can va tiép nhan cua cong ching dé gop phan rut
ra nhimg bai hoc kinh nghiém cho hoat dong truyén thong ctia VOV dat nhiéu
thanh cong trong thoi gian toi.

Xuét phat tir nhitg y nghia 1y luan va thyc tién ké trén, ciing véi vai tro 1a
phong vién, bién tap vién (PV - BTV)cia Kénh Truyén hinh ctia Dai Tiéng noi
Viét Nam VOVTV, tac gia quyét dinh lya chon dé tai: "Van dé khoi nghiép trén hé
thong truyén thong cia Pai Tiéng néi Viét Nam hién nay” (khao sat tir nim 2017
dén hét thang 6 nam 2018) vi mong mudn dong gop thiét thuc cho sy phat trién
Clia co quan cong tac, cling nhu linh vire bao chi truyén thong hién nay.

2. Lich sir nghién ciru van dé

Nghién ciru vé khai nghiép khong phai 1a dé tai mai. Khoi nghiép dugc
dé cap dudi nhiéu goc do khac nhau trong thoi gian qua.

2.1 Trung tim Thoéng tin - Thuw vién Truwong Pai hoc Quéc gia Ha Nji

Khao sat tai Trung tdm Théng tin - Thir vién Truong Pai hoc Quéc gia
Ha Ngi tr nam 1700 dén 2018 c6 khoang hon 2.300 cudn sach lién quan dén
startup voi cac ngon ngit chinh 1a tiéng Anh, tiéng Phap, tiéng Y,... [98].

Tir 1950 dén 2018, c6 10 dau sach tiéng Viét (tap trung vao cac chi dé
nhu: 101 khuyén, kinh nghiém, huéng dan dau tu, kinh doanh, doanh nghiép,
doanh nhan, lién quan dén khoi nghiép duoc cac tac gia Viét Nam dich tir 2006
dén 2018) [3], [9], [14], [18], [33], [41], [43], [50], [70] [72]; c6 06 luan vin
licu quan dén khoi nghiép [29], [31], [36], [37], [65], [69] va gan 2.000 luan vin
nudc ngoai lién quan dén startup.

Ngoai ra, tai Trung tam Théng tin - Thu vién caa Truong Dai hoc Quéc
gia Ha Noi cling ¢6 khoang hon 40 luan van, luan an lién quan dén linh vuc Bao

chi truyén thong da phuong tién. Noi dung cua cac cong trinh nay tap trung chu



yéu vao: tng dung truyén thong da phuong tién vao cac loai hinh bao chi cu thé;
ing dung tai cac dai dia phuong. .. tap trung chi yéu tir ndm 2015 dén 2018.

Lién quan dén linh vuc Truyén thong da phuong tién, Truyén thong da
nén tang va Truyén thong hoi tu, trong nhitng nim qua da c6 nhiéu cong trinh
nghién cttu méi. Trong d6, ndi bat 1a cac cong trinh nghién ctru cia Nguyén Thi
Truong Giang (2017) v&i Bdo chi va truyén théng da phwong tién. Nghién ciu
d3 trinh bay tong quan vé bao chi va truyén théng da phuong tién. Ngoai ra, tac
gia con tim hiéu vé cac xu thé phat trién cia bao chi trong ky nguyén ky thuat
s6, hoi tu truyén thong va toa soan hoi tu, nha bao da phuong tién, tic pham bao
chi da phuong tién, cong chiing bao chi va truyén thong trong ky nguyén mi,
truyén thong xa hoi va "nha bao cong dan"; Tdc nghiép bdo chi trong mdi
trieong truyén théng hién dai 1a nghién ctu cuia Nguyén Thanh Loi, Xuat ban
nam 2014. Cong trinh da gidi thiéu khai quat nhitng khai niém vé truyén thong
xa hoi, cac 1y thuyét, hoi tu truyén thong, toa soan hoi tu va k¥ nang viét bao chi
da phuong tién; ngoai ra chii yéu 1a cac tai liéu nudc ngoai [88], [89], [90], [91].
2.2 Phong Thw vién - Tw ligu VOV

Ciing trong pham vi nghién cttu cua dé tai, ddi véi cac nghién ctru vé hoat
dong cua VOV, tiép can tir goc dd Bao chi hoc, theo théng ké tir nam 1998 dén
nam 2018 cua Phong Thu vién - Tu lieu VOV, c6 khoang hon 300 dé tai khoa
hoc, luan vin, dé 4n lién quan dén doi méi cac ban, nganh, linh vuc [99]. Tuy
nhién, trong cac cong trinh nghién ctu hién cé tap trung nhiéu vao cac van dé
chuyén moén nhu: lich sir phat trién, quy trinh san xuat, k¥ ning san xuat, mo
hinh t6 chirc... ¢o rat it cac ndi dung nghién ctru dé cap vé hoat dong bao chi
truyén thong tir phuong dién: truyén thong hoi tu hay truyén thong da nén tang
n6i chung ciing nhu dic thu hoat déng ciia VOV trong méi trudng truyén thong
hoi tu - da nén tang noéi riéng.

C6 06 dé tai nghién ctru lién quan dén yéu té "truyén thong da phuong

tién", nhung tap trung chinh vao van dé&: ngudn nhan luc, cong tac giai quyét



don thu; hodc nghién ctru, phat trién mot loai hinh, mot linh vuc truyén thong
cu thé [16], [17], [22], [34], [46], [48]. Bén canh do, tai liéu lién quan dén cac
loai hinh bao chi & VOV phan Ién tap trung vao phat thanh [2], [32], [42], [45],
[63] mot sb it cac loai hinh khac (nhu truyén hinh [1], [4], [40], béo in [60], bao
mang dién tu [21], [27], [47].

Ngoai ra tac gia con tham khao céc luan vin, luan 4n va cac ngudn sach
tham khao nghiép vu cua bai [15], [28], [51], [53].
2.3 Trung tém théng tin khoa hoc, Hoc Vién Bdo chi va Tuyén truyén

Khao sat tai Trung tdm thong tin khoa hoc cua Hoc vién Béao chi va
Tuyén truyén tir 2010 dén nay c6 02 luan van lién quan dén vin dé khoi
nghiép[73], [74].

T nam 2013 dén nay ciing c6 khoang 04 luan vin lién quan dén linh vuc
Truyén thong da phuong tién. [75], [76], [77], [78].
2.4 Thuw vign Quaéc gia Viét Nam

Khao sét tai Thu vién Québc gia Viét Nam dén nam 2019, c6 khoang hon
200 dau sach, gan 50 bai trich trén cac tap chi va khoang 05 luan an [79], [80],
[81], [82], [83] lién quan dén khai nghiép.

T nam 2005 dén nay, thu vién ciing luu trit khoang 14 cubn sach (ca
trong nudc va qudc té), 14 bai trich trén cac tap chi va 03 luan van [84], [85],
[86] lién quan dén truyén thong da phuong tién.
2.5 Chwa co cong trinh nghién ciru nao trung lap Voi y twong nghién curu cua
tac gia

Trong qué trinh nghién ctu thyc té cho thay hién chua c6 mot cong trinh
nghién ctru nao thé hién r& duoc tam quan trong ctia mot co quan truyén théng
da nén tang trong viéc dang tai, khai tac thong tin trong cing mot chi dé cua
cac loai hinh bao chi cua VOV.

Tir nhitng co sd va cac ngudn tai liéu ké trén, toi sé tap trung khai thac

cac sb lidu duogc tong két tir thyuc tién, di sdu vao cac hoat dong cua VOV trong



viéc phdi hop cac kénh - hé - chwong trinh, trén cac loai hinh béo chi khac nhau
dé thong tin tuyén truyén vé van dé khai nghiép trong thoi gian qua.

3. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

3.1. Muc dich nghién curu

Luén van tap trung phan tich thuc trang hoat dong thong tin, tuyén truyén
ctia béo chi vé van dé khai nghiép trén hé théng truyén thong da nén tang caa
VOV, tir d6 tim ra nhimg bai hoc kinh nghiém va dé xuat giai phap doi moi
nang cao chat luong nodi dung dung, hinh thirc thé hién nham dap tng nhu cau
thong tin cua khén gia.

3.2. Nhié¢m vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich dé ra, luan van cha trong thuc hién cac nhiém vu
nghién ctlru sau day:

- Xay dyng co sé 1y thuyét va thuc tién vé van dé khoi nghiép va thong
tin tuyén truyén cho van dé khai nghiép trén cac loai hinh bao chi va co quan
bao chi da phuong tién.

- Khéo sat thuc trang cac tuyén bai, taic pham trén nhiéu loai hinh khac
nhau trén hé théng truyén thong da nén tang cia VOV dé phén tich danh gia
thanh cong, han ché.

- Panh gia nhitng van dé co6 tac dong dén khoi nghiép tir goc do truyén
thong, dua ra nhitng khuyén nghi can thiét.

4. P6i twong va pham vi nghién ciru
4.1. Poéi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ctru 1 van dé “khai nghiép” duoc thé hién trén cac loai
hinh bao chi, trén ha tang truyén thong da nén tang cua VOV.
4.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi khong gian bao gom: hé phat thanh VOV1, Kénh Truyén hinh
VOVTV, Bao Tiéng néi Viét Nam, Bao dién tr VOV.
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- Pham vi thoi gian: tir 1/1/2017 dén 30/6/2018. Ngoai ra, dé 1am rd van
dé nghién ctru va dam bao tinh logic, luan van c6 khai thac s6 liéu ca nam 2016.
5. Co 56 ly luan va phwong phap nghién ciru
5.1. Co so Iy lugn

Pé tai dua trén co s 1y luan bao chi truyén théng, bao chi cach mang;
quan diém, duong 16i caa Pang, Nha nudc dbi v6i bao chi Viét Nam, quan diém
Vvé vai tro va dinh hudng phat trién cua truyén thong da phwong tién trong thoi
dai cong nghé sb.

5.2. Phwong phdp nghién ciru
5.2.1. Phuong phap nghién cuu tai liéu

Thu thap va nghién ctru tai liéu 1a mot budc quan trong trong qua trinh
thuc hién dé tai. Viét thu thap nhting tai li€u, tin, bai lién quan dén khai nghiép
trén cac kénh ciia VOV 13 co s& cho viée trién khai cac ndi dung nghién ctru
mot cach day du va hé thong. Pay 1a nhitng chimg ctr quan trong lam luan cir dé
phuc vu va chimg minh cho dé tai nghién ciru. Ngoai ra, phuong phap nay con
gitip cho tac gia tranh trung 1ap voi cac dé tai nghién ctu trudc ddy, vi vay né
gitip tiét kiém thoi gian va cong sirc.

5.2.2. Phurong phap phdn tich noi dung (Content Analysis)

La phuong phap nghién ctru x4 hoi hoc véi cac san pham cuaa truyén
thong, ma cong viéc chinh & dy 1a phéan tich nhitng ngudn tai liéu Vé cac san
pham bao chi, tin, bai cia VOV ¢6 lién quan dén hoat dong khoi nghiép, lay do
lam can cir dé phuc vu cho viéc nghién ctru dé tai.

5.2.3. Phurong phap nghién curu truong hop (Case Study)

La phuong phap thudc nghién ctru dinh tinh va duoc st dung pho bién
trong cac nghién ctru khoa hoc xa hoi ¢ nhiéu linh vuc nhu: tim 1i hoc, x4 hoi
hoc, marketing, kinh doanh... Phuong phap nay chinh 1a mot cudc diéu tra
thuc nghiém vé mét vai truong hop ndi bat, dac biét, 1y d6 lam co s& dé danh

gia vé chat lugng cua cac ndi dung lién quan dén van dé khai nghiép trén hé
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théng truyén thong cia VOV trong mot khoang thoi gian nhét dinh (tir nam
2016 dén thang 6 nam 2018). Dya vao nhiéu nguon chang cu, dit liéu (sé liéu,
dir liéu lich str, quan sat, phong van... vé hinh thirc, cach thire ding tin, bai khoi
nghiép) phuong phap nay s& di sdu va 1am sang t6 cic van dé nhu: cac loai
hinh bao chi cia VOV da 1am tot & vai tro nao? Chua tot & dau? cac loai hinh
bao chi & VOV ¢6 lién két, hop tac voi nhau khong?...tir d6 dua ra giai phap
thuc tién va bai hoc rat ra cho VOV,
5.2.4. Phwong phdp phong Vdn sdu va thao ludn nhém tap trung

Thong qua viéc phong van truc tiép va phong van qua dién thoai, phuong
phap nay nham bé sung nhimg goc nhin, nhan dinh can thiét phuc vu viéc
nghién ctru, 1am rd nhitng van dé can giai quyét. Dé tai tap trung phong van cac
d6i tuong va thinh gia theo cac nhom sau:

- Chuyén gia nghién ctru bao chi: vé Truyén thong hoi ty, vé Pa nén tang.

- Lanh dao mot s6 kénh/h¢ cia VOV,

- Phong vién tryuc tiép trién khai san xuat tic pham noi dung.

- M6t s6 chuyén gia/nhan vat c6 hiéu biét vé khai nghiép.

Ngoai ra, tac gia con St dung cac thao tdc nghién ctru co ban nhu phan
tich, tong hop, danh gia, so sanh, d6i chiéu dé nghién ctru dé tai.
6. Y nghia Iy luin va thuc tién
6.1. Y nghia Iy lugn

Thong qua nghién ctu, khao sat cac ngudn tu lidu, luan vin s& gop phan
phan tich su lién két noi dung caa cac loai hinh bao chi trong viéc khai thac noi
dung, dang tai tin bai vé cing mot van d¢ tai co quan truyén thong da phuong
tién dau tién va duy nhat cua Viét Nam. Tir d6, nghién ctru s& 1am tién dé dé doi
méi va gia tang su lién két, hop tac cua cac loai hinh truyén thong trong mot co
quan truyén thong da phuong tién.

Két qua nghién ctu 1a tai liéu tham khao, bd sung vao Thu vién kién thirc

vé bao chi truyén thong. Cac tiéu chi, ndi dung ma luén vin dé cap co thé chua
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sdu, nhung nd 1a tién dé dau tién cho viéc hé thong lai su lién két cua céac loai
hinh bao chi cung ton tai va phat trién trong mot co quan truyén thong da
phuong tién dau tién va duy nhat tinh dén thoi diém hién tai cua Viét Nam.
6.2. Y nghia thuc tién

Luan van 1am noi bat van dé khai nghiép - mot chi dé dang duoc toan xa
hoi quan tam. Tir cac két qua nghién ctru, ndi dung cua dé tai con co thé giup
cho VOV nhin nhan va rat ngin sy lién két cua cac loai hinh bao chi cting ton tai
trong mot co quan truyén thong da phuong tién. Qua d6, VOV c6 thé phat huy
duoc cac thé manh cua cac loai hinh, tir 46 c6 sy phat trién tt hon trong thoi
gian toi.
7. Két cau ciia luin viin

Ngoai phan M¢ dau, Két Luan va Tai liéu tham khao, noi dung chinh cua
luan van duoc trinh bay trong 3 chuong.

Chuong 1: Co s& 1y luan va hoat dong thuc tién vé van dé khoi nghiép
trén bao chi hi¢n nay.

Chuong 2: Thuc trang hoat dong truyén thong vé van dé khai nghiép trén
Pai tiéng noi Viét Nam hién nay.

Chuong 3: Mot s6 dé xuat nham ning cao chit luong hoat dong truyén

thong vé khoi nghiép.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VA HOAT PONG THUC TIEN VE VAN PE KHOI
NGHIEP TREN BAO CHI HIEN NAY

1.1. Khai quat vé hoat dong khéi nghiép
1.1.1. Khdi niém vé khéi nghigép

Khoi nghiép (tiéng Anh 1a: startup hoic start-up) 1a thuat ngit chi vé
nhitng cong ty dang trong giai doan bat dau kinh doanh néi chung (startup
company), n6 thuong dugc dung vdi nghia hep, chi cac cong ty cong nghé trong
giai doan 1ap nghiép. Khai nghiép 1a mot to chire duogc thiét ké nham cung cap
san pham va dich vy trong nhiing diéu kién khong chac chan nhat [101].

Hoat dong khaoi nghiép va cac doanh nghiép khai nghiép ngay cang dong
vai tro quan trong tai moi quéc gia, duoc danh gia 1a luc lugng trung tam cho su
phat trién kinh té nhanh, bén ving. Xay dung mot Hé sinh thai khoi nghiép
PMST, tao méi truong thuan loi, hd trg doanh nghiép khoi nghiép phat trién sé
nang cao nang luc canh tranh va tang truong kinh té cia qudc gia.

Tai hop bao "Dién dan Khai nghiép APEC 2017" td chire ngay 5/9/2017
tai TP. Ho Chi Minh, ba Pham Thi Thu Hang - Téng thu ky VCCI dat van dé vé
khoi nghiép: "Cdc nén kinh té phat trién trong khu viee APEC nhw: Hoa Ky,
Nhdt Bdn, Han Quéc, Singapore... déu bdt dau tir cdc hoat dong xdy dung Hé
sinh thdi khoi nghiép, nam bat cdc co héi sang tao dé phdt trién dat nuwée. Vi
vay, chi ¢é dau tw cho hoat déng khoi nghiép, PMST thi Viét Nam méi ¢ hy
Vong tang toc, phdt trién dat medc sém dat Muc tiéu cong nghiép héa, hién dai
héa" [30]. Hién nay, mdi nam tai Viét Nam c6 hang nghin két qua nghién cuu,
sang ché cua cac truong dai hoc, vién nghién ctu, t6 chic khoa hoc va cong
nghé, cic nha sang ché khong chuyén... Nhung viéc thwong mai héa cac san
pham, két qua nghién ctu lai con han ché. Tai cac nude trén thé gisi, dé khai

nghiép DMST thanh coéng can mot méi trudng "vuon wom” dé cac "hat gidng"
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1a cac két qua nghién ctru c6 didu kién "nay mam". Moéi trudng nay duoc goi 1a
Hé sinh thai khai nghiép PMST, duge Nha nude ding ra xdy dung dé bao dam
tinh 6n dinh, ludn sin sang gitp cac doanh nghiép khoi nghiép duoc sinh ra va
phat trién.

Nam 2017, tinh than khai nghiép da lan toa manh mé, cac hoat dong hd
tro khai nghiép duoc thuc hién bai ban va phong pha hon, nhiéu doanh nghiép
khoi nghiép BPMST nhan duoc khoan dau tu 16n va di thanh cong. Néu nhu
nam 2016 1a "Nam khai nghiép quéc gia" thi nam 2017 1a nam "Tinh than khoi
nghiép" lan téa manh mé. Theo danh gia ctia Tha truong Bo Khoa hoc va Cong
nghé Tran Van Tung: "Nam 2017 danh ddu sw phdt trién mgnh mé cia phong
trao khot nghiép ca nwoc. Khoi nghiép PMST khong chi Cua riéng mot Bg,
nganh ma da mé réng ra nhiéu Bg, nganh, dia phwong, té chitc chinh tri - xd
hgi va hiép héi. Nhiéu tinh, thanh phé c6 hoat déng khoi nghiép phdt trién
Manh nhw TP.Ha Ngi, TP.HCM, Pa Ning, Dong Thdp... Chinh boi Vdy, Viéc
théng tin tuyén truyén vé khai nghiép trén cdc bdo, dai dwoc coi la mét chién
liege dé phdn danh xu thé, mét chi dé |om theo dong sw kién thoi sw cia dat
nuéc” [66]. VOV Véi tu cach 1a mot co quan truyén thong 16n, da nén tang cua
qudc gia cling khong dat minh ngoai van dé quan trong do.

Nhiéu startup bt dau tir chinh tién ti coa ngudi sang 1ap, hodc dong gop tir
gia dinh va ban bé. Mot s6 trudng hop thi goi von tir cong dong (Crowdfunding).
Tuy nhién, phan 16n cac startup déu phai gon von tir cac Nha dau tu thién than
(Angel Investors) va Quy Pau tu mao hiém (Venture Capital). Cong nghé thuong
1a ddc tinh tiéu biéu cua san pham tir mot startup. Du vay, ngay ca khi san pham
khong dua nhiéu vao cong nghé, thi startup cling can ap dung cong nghé dé dat
dugc muc tiéu kinh doanh ciling nhu tham vong tang trudng.

Pic diém cua khai nghiép mang tinh dot pha va tang truong. Tuc 13 khoi
nghiép tao ra nhitng diéu chwa hé co trén thi trudng hoic tao ra mot gia tri tot

hon so véi nhitng thir dang c6 san, chang han nhu c6 thé tao ra mot phan khic
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méi trong san xuat (nhu thiét bi thong minh do ludng stc khoé ca nhan), mot
mo hinh kinh doanh hoan toan méi (nhu AirBnb), hoac mét loai cong nghé doc
d4o, chua hé thay (nhu cong nghé in 3D). Mot cong ty khoi nghiép (startup) sé
khong dat ra giéi han cho sy ting truong, va ho c¢6 tham vong phét trién dén
muc 16n nhat c6 thé. Ho tao ra sy anh huong cuc 16n, ¢6 thé duge xem 1a nguoi
khai pha thi truong (nhu dién thoai thong minh Apple 1a cong ty dau tién khai
pha va ludn din dau trong mang d6 sau nay).

C6 mot s6 cau hoi dat ra trong xu thé phat trién hién nay 1a ndi tran try vé
mot qudc gia khoi nghiép do 1a: Tai sao c6 nguoi thanh cong - ké that bai? Tai
sao cO nude gidu - nude nghéo? Tai sao Viét Nam van mai nghéo? Lam thé nao
dé tré thanh quoc gia vi dai, hung cuong, c6 tam anh huong? Ngudi khac 1am
dugc sao ta khong lam dugc? Nudc khac lam duoc sao nudc ta khong lam
dugc? Trudc nhimg cau hoi thoi dai trén, cac kénh truyén thong can phai tim
hiéu qua sach vo, su kién, tham van nhiéu nhan vat anh huéng, phai nghién ctu
nhiéu qudc gia va qua nhiéu khoang thoi gian nghién ctu... C6 nhiéu qubc gia,
dan toc can phai duoc dién ctru dé rat ra nguyén 1y thanh cong phd quat cho
Viét Nam. Va, viéc ddy manh thong tin tuyén truyén vé chi dé nay chinh 1a gop
phan lam tt nhiém vy, vai trd cta bao chi, ciing nhu xdy dung Hé sinh thai
khai nghiép cho quéc gia'.

1.1.2. Cdc chwong trinh khéi nghiép trong diém tai Viét Nam hién nay

Véi myc tiéu nham tao 1ap moi truong thuan loi dé thuc day, hd tro qua
trinh hinh thanh va phat trién loai hinh doanh nghiép c6 kha ning tang truong
nhanh dua trén khai thac tai san tri tué¢, cong ngh¢, mo hinh kinh doanh méi; mo
rong co hoi dé doanh nghiép khoi nghiép PMST ¢ Viét Nam hoi nhap véi khu
vuc va quoc té, ngay 18/5/2016, Thu twéng Chinh phu da phé duyét Dé an Ho
tro- Hé sinh thdi khéi nghiép PMSTOG dén nam 2025 [59]. Nhiéu hoat trong dé

an s& duoc trién khai, tap trung hd tro cac doanh nghiép khoi nghiép nhu: xay

! Xem thém tai: https://vi.wikipedia.org/wiki/Khai_nghiép
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dung cong thong tin Hé sinh thai khoi nghiép PMSTQG; khu tap trung dich vu
hd tro khai nghiép tai cac bd, nganh, dia phuong; két ndi mang ludi khoi
nghiép, hd trg, dau tr mao hiém caa Viét Nam véi qudc té; ban hanh, sira doi,
bo sung cac van ban phap luat dé thuc ddy méi truong khai nghiép PMST...
Theo d6, dén nam 2025 s& hd trg phat trién 2.000 du an khai nghiép DPMST;
600 doanh nghiép khoi nghiép PMST; 100 doanh nghiép tham gia dé 4n goi
duoc von dau tu tir cac nha dau tu mao hiém, thuc hién mua ban va sap nhap,
Véi tong gia tri uwéc tinh khoang 2.000 ty déng. Muc tiéu ciia dé 4n khong chi
ding lai ¢ s6 du 4n, s6 doanh nghiép khoi nghiép duoc hd trg ma con nham dén
s6 vén ma cac doanh nghiép khoi nghiép thanh cong, da thu hat duoc cac khoan
dau tu tir cac quy va xa hoi. Nha nudc sé 1a don vi hd tro khoi nghiép ban dau,
thong qua céc t6 chirc trung gian dé cung cap cac dich vu hd trg, dau tu cho
doanh nghiép khoi nghiép; hd tro cac dich vu can thiét trong giai doan dau nhur:
hoat dong huan luyén, dao tao, cung cip co s vat chat, ky thuat... giap doanh
nghiép khéi nghiép tap trung nghién ctru, hoan thién cong nghé va thir nghiém
thi trudng mai; hd tro dudi dang von déi tng Vi cac to chic trung gian va tu
nhan trong Hé sinh thai khoi nghiép sang tao. Tat ca nham muc tiéu nang cao
duoc tinh hidu qua va bén viing trong viéc phat trién doanh nghiép khai nghiép
DMST tai Viét Nam.

Pé thuc day phong trao khai nghiép, két ndi cac startup, nhiéu sy kién,
hoat dong thiic ddy PMST da duoc t6 chirc nhu: toa dam; cac budi thuyét trinh
du an khoi nghiép; cac chuong trinh khai truong chudi hoat dong startup nham
tao khong gian két ndi cac quy dau tu voi nhom khai nghiép goi von; tao "san
choi" chia sé kién thuc, truyén cam hang vé khai nghiép... Muc tiéu trong tim
cua khai nghiép 1a trién khai c6 hiéu qua chuong trinh Vi cac ndi dung chu yéu
nhu t6 chic 16p tap huin, dao tao truc tuyén va tryc tiép vé khoi su doanh

nghiép cho thanh nién, sinh vién; to chiic San giao dich y tuong sang tao; thi
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diém trién khai mé hinh Cong ty hd tro thanh nién khoi nghiép... dé lam thay
d6i tu duy vé khai nghiép.

Khai nghiép rat kho khin va do vay d& that bai. Néu khong co tinh than
chap nhan that bai, s& that kho c6 thé hinh thanh mét quéc gia khai nghiép. Trén
thuc té, trong cong dong khoi nghiép da xuat hién nhiéu chuong trinh, hoi thao
nhin nhan thang than vé nhiing vé that bai, vi nhu chudi chuong trinh "Fail
Smar"? hay nhu hoi thao Fail2Win®. Co thé thiy thét bai trong khoi nghiép da
duoc ndi dén nhiéu hon véi sy chia sé va ton trong. Pay 13 mot su chuyén bién
quan trong vé nhan thic.

Bén canh d6, ngoai linh vuc méi day tiém ning la cong nghé thong tin,
nam 2017 khai nghiép con thoéi 1an giéo méi vao mot linh vuc vén rat truyén
thng 14 nong nghiép. Viét Nam 1a dat nudc néng nghiép, song thuc té chua dén
1% doanh nghiép dau tu vao linh vuc ndy. Tuy nhién, trong nim 2017, da co
khong it thanh nién dam nghi, dam lam, ddm dan than vao dau tu phat trién
ndng nghiép vai nhitng cach lam mai, sang tao. Khong dung lai vai thi truong
trong nudc, budc dot pha 16n cua cong dong khoi nghiép do 1a di co nhiéu du
an khai nghiép voi quy mé toan cau, hudng téi phuc vu thi truong quéc té. Biéu
nay khong chi khang dinh su trudng thanh ctia cong ddong khai nghiép ma con 13
mot tin hiéu vui cho cong cudc hdi nhap caa nén kinh té. Nhitng thanh cong cua
nam khai nghiép qudc gia sé 1a tién dé dé huéng dén myc tiéu nam 2020, Viét
Nam c6 it nhat mot triéu doanh nghiép tét phét trién cung dat nudc [58].

Xac dinh dugc tim quan trong cua khai nghiép va thuc té hoat dong khoi
nghiép & Viét Nam trong thoi gian qua cho thay, viéc thong tin tuyén truyén vé
khoi nghiép trén cac phuong tién thong tin dai chung 1a rat can thiét nham giup
kién tao va dinh huéng Hé sinh thai khoi nghiép PMST, dinh hudng bai ban, hd

’Diénra lan du vao 6/2016 tai Ha Noi va 1an 2 vao 6/8/2016 tai TP. HO Chi Minh.
3 Hoi thao Thadt bai dé thanh céng dién ra ngay 06/12/2016 tai TP. H5 Chi Minh.
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tro cac vudn wom va trung tam ting tdc khai nghiép; két ndi cac du an va doanh
nghiép khai nghiép véi cac Nha dau tu thién than va quy dau tu tai chinh.
1.1.3. Vai tro ciia bdo chi truyén thong véi hoat dong Khéi nghiép
1.1.3.1. Vai tro thong tin

Bao chi khong chi phan 4nh doi song x3 hoi qua viéc thong tin nhanh
nhat, chan thuc nhat nhiing su kién thoi su trong doi séng, ma con & viée dinh
huéng thong tin t6i cong ching. Piéu nay ngay cang co y nghia dic biét quan
trong vé mat nhan thirc doi v6i nguoi 1am bao, khi ma hién nay, thong tin trén
mang x3a hoi ngdy cang bung n6 kho kiém soat, canh tranh khéc liét véi thong
tin chinh thdng trén bao chi. Vi vay, viéc bao chi cung cap cho doanh nghiép,
nguoi dan day di, chinh xac nhét nhimg thong tin lién quan dén co ché, chinh
sach... s gitp cho doanh nghiép va nguoi dan an tdm hon vao nhiing chu
truong, chinh sach cua Bang va Nha nudc.
1.1.3.2. Vai tro gido duc, dinh huong va tao ldp dw lugn

B4o chi 1a chua thé phan anh hoat dong khoi nghiép, khoi ngudn, tao ra du
luan xa hoi va do d6, c6 vai trd khong thé thay thé trong dinh hudng du luan x4
hoi. D6 1a sy tap trung nd lec nhan thirc xa hoi vao viéc nhan thic van dé khoi
nghiép hoac thuc hién cac hoat dong lién quan dén khoi nghiép. Vi vay, bao chi
phai dinh huéng va dan dat du luan x3 hoi bang thong tin chinh xac va dinh
huéng viéc tiép nhan thong tin cho cong chiing Mot cach nhanh chong nhét.
Pay la trach nhiém chinh tri, traich nhiém x& hoi cia nguoi 1am bao. Hang ngay,
cong chung tiép nhan khéi luong thong tin tran ngap tir nhidu ngudn va cé ca
thong tin khong duoc kiém chiang. Mit khac, cling ¢ nhitng bo phan cong
chung "d6i thong tin", cAn duoc cung cap thong tin mot cach co dinh hudng va
chinh xé4c. Diéu nay, s& gitip doanh nghiép khoi nghiép xay dung dugc chién
luge phat trién 6n dinh va bén viing.

Déi V6i cac cap lanh dao, quan 1y xa hoi, dinh hudng thong tin khai

nghiép 1a qua trinh cung cép théng tin, giai thich, binh luan, huéng dan nhan
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thirc cia cong chung, thong nhat nhan thic nham di dén théng nhit hanh dong
chung cua cong déng, vi muc ti€u chung. Viéc bao chi thong tin va phan anh du
ludn x3 hoi vira qua phan tng véi cha dé khoi nghiép di co ¥ nghia dinh huéng
Kip thoi du luan xi hoi. DPbi voi cong chiing, mdi khi ¢ thong tin khong 16 rang
hodc ¥ kién trai chiéu trong du ludn, cong chiing cang can dugc biét dinh hudéng
theo quan diém cua Dang, dé théng nhat nhan thirc lam co s& cho théng nhat y
chi va hanh dong. V& vai trd phan 4nh, cung cap thong tin, bao chi dinh huéng
bang viéc thong tin kip thoi, chinh xac, trung thuc, day du vé cac su Kién, cac
van dé khai nghiép dién ra hang gio, hang ngay ma cong ching quan tam, can
biét. Trong thuc tién hoat dong bao chi, co nhitng su kién phuc tap, khé thdng
nhat vé nhan thic xa hoi, nhiéu bao, dai di dinh huéng thong tin bang cach
cung cap toan bo tu lidu lién quan téi sy Kién mot cach c6 hé thdng, bai ban, day
da va da chiéu y kién. Trong thong tin béo chi, nhiéu khi sy kién ty né néi 1én y
nghia chinh tri - x4 hoi ma khong can bat ¢ 10i giai thich ndo. Cong chung sé&
tu nhan thirc y nghia chinh tri xa hoi caa sy kién theo nhitng tu liéu ma bao chi
cung cap mot cach khach quan.
1.1.3.3. Vai tro giam sat, phan bién xa hoi

Phong trao khéi nghiép, PMST dang nhan duoc sy quan tdm, hd trg va
d6ng hanh khong chi ciia Nha nudc, cong dong xa hoi ma con cb ca cac co quan
thong tan bao chi tir trung wong dén dia phuong. Bén canh co ché, chinh sach,
tai chinh..., nhiéu cong ty, doanh nghiép, nhat 1a doanh nghiép khoi nghiép
ludn mong mudn cé su hd trg, dong hanh cta co quan thong tin - truyén thong.

Béo chi truyén thong c6 ¥ nghia dic biét vai doanh nghiép, nhat 1a doanh
nghiép khoi nghiép. Néu doanh nghiép co san pham tbt, nhung mubn tiép can
dugc khach hang va thuyét phuc khach hang, ngoai kénh phan phbi thi truyén
thong dong vai trod giap san pham két ndi véi nguoi tiéu dung nhanh nhat. V6i
doanh nghiép méi thanh 1ap, san pham mai, néu khong co truyén thong thi du

san pham tét dén dau ciing rat kho tiép can thi trudng. Vi vay chat luong san
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pham va truyén thong cuc Ky quan trong, gitip doanh nghiép di vao long ngudi
tiéu dung. Doanh nghiép khoi nghiép rat can truyén thong, truyén thong tot s&
gitip ho tiéu thu san pham tét, nguoc lai néu truyén thong khéng tét, doanh
nghiép co thé pha san.

Nhiéu dai dién doanh nghiép tré cho rang, bao chi 1a kénh truyén thong
quan trong hang dau trong viéc dinh huéng va tao 1ap du luan xa hoi vé& van dé
khoi nghiép. Pay 1a yéu té quan trong gitip khai nghiép gianh chién thang trén
thuong truong. Bao chi c¢6 lac dan 10i chuyén gia hoic ciing c6 thé tro thanh
chuyén gia, giup ngudi tiéu dung nhan biét san pham tét xau, giup doanh nghiép
khoi sic. Nhung néu bao chi danh gia san pham hay mot nganh nghé mang tinh
cha quan, vu loi ca nhan, hay thiéu nghién ciru sau, s& 1am anh huong nghiém
trong, d6i khi 1a giét chét ca doanh nghiép.

Céac thong tin vé thi truong, vé nhu cau x3 hoi, chu truong chinh sach,
phap luat cia Nha nudc, dia phuong... 13 nhitng gi doanh nghiép, ca nhan, to
chic khoi nghiép muén biét thong qua kénh thong tin bao chi. Tir d6 gitp
doanh nghiép, nghiép dua ra dinh hudéng, chién lugc, ké hoach kinh doanh phu
hop, tiép can dugc cac chinh sach, ngudn vén, nhan su, cong nghé... P 1a diéu
ma bét Ky startup nao ciing déu can, dé gép phan kinh doanh thanh cong. Do
vay, bdo chi can c6 nhimg bai phan tich sau vé gia tri dem lai tir cac san pham
cta cac doanh nghiép, ca nhan, to chirc khai nghiép, bang cach dua ¥ kién dénh
gia tir cac nha khoa hoc hoic cac co quan chuyén mén, chinh quyén..., nham
gitip ho c6 chd dimg va niém tin trong long khach hang. Bao chi phai thuc su
vao cudc gitip nha khoi nghiép truyén di thong diép, gia tri c6t 16i cua ho ciing
nhu diéu tot dep ma ho dem lai cho nguoi tiéu dung, cho xa hoi. Mac khac, bao
chi cling can nghiém tac phan hdi lai nhimg ¥ kién cua nguoi dan, ngudi tiéu
dung vé thuc té st dung san pham. Bao vé nhitng san pham khoi nghiép tt,
nhitng y tudng hay, cling nhu gitp khac phuc nhiing han ché ma cac doanh
nghiép khai nghiép con ton tai.
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1.1.3.4. Vai tro lién két, cau noi gizza doanh nghiép khai nghiép véi nha nuréc,
Véi cde nha dau tir, véi doanh nghiép khdc

Trong bat ky hoan canh nao Nha nudc va Chinh phi luén dong vai tro
quan trong trong viéc dam bao moi truong kinh doanh cho cac doanh nghiép
phat trién 6n dinh. Khoi nghiép 1a mét linh vuc méi duge chi trong trong vai
nam gan day, cho nén, viéc dam bao hanh lang phap 1y cling nhu nhiing chinh
sach hd tro dé canh tranh va phat trién 1a vo cing can thiét. Béo chi can thong
tin da chiéu, chinh xac vé nhiing kho khan, thach thirc ma cac doanh nghiép
khoi nghiép dang gap phai dé Nha nude va Chinh phu Kip thoi hoan thién co
ché, chinh sach, giup cac doanh nghiép khai nghiép yén tam phat trién.

Mac du, nhiimg nguoi tré khai nghiép hién nay dua ra dugc nhiing y
tudng MGi mé va cé tiém niang nhung lai bi han ché nhiéu vé ngudn tai chinh, vi
vay, Viéc bao chi dua tin, truyén di nhitng thong diép, y twong, sé gitip cac nha
dau tu hay cac doanh nghiép khac (cung chung ¥ tudong) dén duoc véi nhau. Tir
d6, bao chi giup tao ra sy két ndi, giup cac doanh nghiép khoi nghiép cé nhiéu
co hoi phat trién va 16n manh.
1.1.3.5. Mét 6 vai tro, tdc dong khdc

Thong qua viéc bam sat cac van dé cta doi Séng x4 hoi, nha bao dé dang
phat hién ra cac tim guong khoi nghiép. Thuc té, ban than nhitng nguoi khoi
nghiép va khoi nghiép sang tao déu 1a tu than, ho khong lam vi phong trao ma
d6 1a vi su dan than, khai nghiép cho chinh ban than ho. Khi béo chi phan anh
nhitng tdm guong khai nghiép nghia 1a di gop phan vinh danh, tao dong luc,
niém ty hao gitp ho thanh cong. Pong thoi, qua viéc phan anh guwong khoi
nghiép trén bao chi s& giup cac cip chinh quyén biét, phat hién cic tim guong
khoi nghiép, khuyén khich cac ¥ tuong khai nghiép PMST. Qua d6, hoat dong
nay con gitp bao vé cac y tuong khai nghiép, tranh bi danh cip, ciing nhu
nhitng tranh chap phap 1y khong dang co.
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1.2. Cac ndi dung trong tim cia van dé khéi nghiép trén bao chi

Trong nhitng nim qua, van dé khoi nghiép luén nhan dugc sy quan tim,
gitip d& ctia Nha nudc va cac t6 chirc xa hoi va toan thé cong dong. Vi thé ma cac
thong tin vé khoi nghiép cling duoc bao chi phan anh kha thuong xuyén v4i mat
do tuong ddi 16n & hau hét cac loai hinh bao chi, tir bao in, phat thanh, truyén
hinh va bao dién tir. Nhiéu co quan bao chi con ¢ cac chuyén trang, chuyén dé di
sau tuyén truyén vé linh vuc khoi nghi¢p, DPMST. Trong d6, cdc md hinh, ¥
tuong vé khoi nghiép dugc dé cap kha dam nét, tiéu biéu nhu Pai Truyén hinh
Viét Nam, Pai Tiéng néi Viét Nam, Pai Truyén hinh K§ thuat s6 VTC, Bao
Nhan dan, Thong tan x4 Viét Nam, Bao Lao dong, Bao Tién Phong, Bao Thanh
nién, Bao Tudi tré, Cong an Nhan dan, Nguoi Lao dong, Ha NO1 moi. ..

Véi nhiéu hinh thtc truyén tai phong phu, da dang, bao chi di thong tin
mot cach nhanh chong, kip thoi cac chu truong, chinh sach méi cling nhu gép v
vao qua trinh xdy dung va hoan thién chinh sach vé doanh nghiép, khéi nghiép,
phan anh cac hoat dong mudn mau vé linh vuc nay, déng thdi ngay cang nhay
bén trong viéc phan anh cac van dé méi tir thyc tién. Bén canh dé, bao chi con
1a cau ndi, dua cac ché dd, chinh sach vé khoi nghiép di vao cude séng, tao diéu
kién dé cac ca nhan, tap thé, doanh nghiép khoi nghiép tiép can thong tin, két
ndi va dinh hudéng phat trién hoat dong cia minh. Co thé néu ra mot sd van dé
trong tam cua khdi nghi¢p trén bao chi nhu sau:
i. Xdy dung Céng théng tin khéi nghiép PMST Quéc gia

Thiét 1ap Cong thong tin khoi nghiép PMSTQG 1a mét trong nhiing muc
tiéu cua Dé an H4 tro Hé sinh thdi khoi nghiép PMSTOG dén nam 2025 duoc
Thu tudéng Chinh phu phé duyét theo Quyét dinh 844/QD-TTg ngay 18/5/2016
[59]. Pay 1a mot dé tai trong tim ludn duogc bao chi theo sat dién bién cua ting
quyét dinh, tiing ndi dung va ting hoi thao.

Céc tac pham béo chi di cung cap thong tin gitip cong chiing, nguoi khoi

nghiép c6 dugc ndi dung hiru ich va cac dinh hudng ding dan cho cac nhom
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khai nghiép, nang cao nhan thic vé khai nghiép BMST cho cong dong. Bong
thoi, nhitng két qua nay giup két ndi cac thanh phan cua Hé sinh thai khoi
nghiép, gop phan thuc hién muc tiéu goi vén dau tu mao hiém 1.000 ty dong
cho khai nghiép PMST dén nam 2020 va hd tro phat trién. 2000 dy 4n khoi
nghiép dén nam 2025. Cac tac pham bao chi trong du an dugc x4y dung Véi cac
noi dung nhu: thong tin vé vin ban, chinh sach khoa hoc cong nghé lién quan
dén khoi nghiép; gido trinh khoi nghiép; startup da tham gia; quy dau tu; goi
von thanh cong; tu van khoi nghiép; cong thong tin hd trg khoi nghiép; cac dich
vu két ndi; tin tac sy Kién;... Viéc xay dung cong thong tin dua trén quan diém
cia nguodi dung, d6 1a cac startup, nha dau tu, t6 chic hd trg khai nghiép
PMST,... dé dua dén nhiing thong tin ma ho quan tam va tim kiém.

Theo B6 truéng Bo Khoa hoc va Cong nghé - ong Chu Ngoc Anh tai su
kién Ngay héi Khoi nghiép PMST quaéc gia - Techfest Viét Nam 2017 lan thir 3
véi chii dé "Két noi hé sinh thai khai nghiép PMST", trong nam 2016 va 2017,
hoat dong cua cac doanh nghiép khai nghiép PMST Viét Nam dién ra rat soi
dong. Chi tinh riéng 05 thuong vu kéu goi vbn thanh cong nhat da co tong gia
tri 1én dén hon 50 triéu USD (Momo - 28 triéu USD, F88 - 10 triéu USD, Got
It! - hon 9 triéu USD, Vntrip.vn - 3 triéu USD, Toong - 1 tricu USD). Nhitng
dong tién 16n di va dang chay vao startup Viét Nam nho mot phan vao cac
thong tin trén bao chi dugc phd bién, phan tich, binh luan dinh hudng.
Théng ké cho thiy, hon 900 du an khoi nghiép dugc wom tao vai 300 san
pham khoi nghiép da duoc két ndi dén véi cong dong va cac quy dau tu,
duoc thong tin rong rdi dén cong chung thong qua bao chi. Hon 40 Quy dau
tr mao hiém di c6 hoat dong tai Viét Nam, dién hinh 1a IDG Ventures,
CyberAgent Ventures, Captii Ventures, Gobi Partners, 500 Startups..., ting
khoang 30% so v&i nim ngoai. Hién tai, d3 c6 24 co s¢ wom tao (Bl), 10 t6
chirc thic day kinh doanh (BA), nhiéu mang luéi hd trg khoi nghiép da

duogc hinh thanh, nhu "Mang luéi hé tro doanh nghiép nhé va vira”, chuong
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trinh "Sang kién ¢ van khoi nghiép Viét Nam”. Nhiing con sé an tuong nay
da khang dinh sy phat trién manh mé cua Hé sinh thai khai nghiép
PMSTQG - nodi dung ma bao chi theo sat dién bién.
ii. Xdy dwng "'Khu tdp trung dich vu hé tro' khéi nghiép sdng tao" tai cdc bg,
nganh, dia phwong cé tiém nang phdt trién hoat déng khéi nghiép

Xay dung Khu tap trung dich vu hd trg khai nghiép PMST tai cac bo,
nganh, dia phuong c6 tiém ning phat trién hoat dong khai nghiép DMST 1a mot
van dé duoc hang loat tic pham bao chi dang tai nhu HS tro Hé sinh thdi khoi
nghiép PMSTQG (Lao dong), Nhitng doi twong nao nam trong dién nhan hé tro
khoi nghiép cua chinh phu (kinhnghiemkhoinghiep.net)... Noi dung dugc thong
tin tuyén truyén tap trung vao cac van dé nhu: hd trg mot phan kinh phi sta
chita va ap dung mic phi vu dai trong khai thac co so ha tang (dién tich, khong
gian sin cd) tai cac dia diém thuan lgi cho cung cép dich vu hd tro khéi nghiép
DMST, wu tién khu vuc gan cac truong dai hoc, t6 chtc Kinh té, tai chinh; hd
trg kinh phi 1ip dat ha ting cong nghé thong tin va cung cap dich vu Internet
mién phi trong Khu tap trung dich vy hd trg khéi nghiép PMST; thu hit tu nhan
dau tu sira chira, tra phi khai thac co s ha tang, lap dat trang thiét bj can thiét
va t6 chirc quan 1y, khai thac Khu tap trung dich vu hd trg khoi nghiép DMST;
cung cap cac dich vu dao tao, huan luyén, tu van; két ndi dau tu, khach hang;
cung cap ngudn nhan lyc, khong gian lam viéc, thiét bi dung chung cho hoat
dong khaoi nghiép BMST.
iii. Té chirc sw kign ""Ngay héi Khéi nghiép cong nghé Quéc gia' vdi quy mé
quéc té

Ngay hoi Khoi nghiép Quoc gia duoc t6 chirc khang dinh phong trao khoi
nghiép cua Viét Nam ngay cang dugc quan tdm va mé rong, cé tinh lan téa va
dugc su hd tro cia Pang, Nha nude, Chinh phu cho dén cac don vi, to chuc
chinh tri xa hoi. Vi sy tham gia cua bao chi, hoat dong khéi nghiép da duoc

khién khai hiéu qua, gay 4n tuong va 1a dong luc thuc day cho phong trao khai
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nghiép tai Viét Nam. Dé giup cac ban tré khoi nghiép PMST, tiép can véi
ngudn von dau tu, tng dung cong nghé trong san xuét kinh doanh trong va
ngoai nudc... rut ngan con dudng dén véi thanh cong, bao chi di tich cuc dua
tin chudi hoat dong cua Ngay hoi Khai nghiép PMSTQG. Céc su Kién c6 su
tham gia cta cac doanh nghiép khoi nghiép, cac chuyén gia, nha dau tu trong va
ngoai nudc; gop phan nang cao tinh than va vian héa khoi nghiép qudc gia; ting
cuong két ndi cac thanh phan cua Hé sinh thai khoi nghiép BPMST trong nudc
va qudc té; cung cap thong tin va thu hit dau tu tir cac nha dau tu quéc té, nguoi
Viét Nam tai nuéc ngoai ludn duge bao chi cap nhat day du.
iv. Tiép tuc trién khai Pé dn *' Thwong mai héa cong nghé'* Véi quy mé dw dn
khoa hgc cong nghé cap Quéc gia dén nim 2020

Céc doanh nghiép khoi nghiép sang tao c6 dic trung la gian véi cong
nghé, sé hitu tri tué, ma cong nghé véi tri tué ludn phat trién, thay do6i vai tc do
rat nhanh. Hé sinh thai cho khéi nghiép sang tao phat trién kha manh trong
nhitng nam qua. Nhiéu t6 chirc hd tro, co sd ha ting cho khoi nghiép duoc thanh
lap (P& an Vietnam Silicon Valley, Vuon wom Pa Ning, Topica, Toong,
Dreamplex, Up, Hatch...); cac nha dau tu khoi nghiép trong va ngoai nuéc (FPT
Ventures, CyberAgent, Golden Gate Ventures, 500 Startups, Unitus Impact,
1337 Ventures...); cac chuong trinh hd trg khai nghiép sang tao va DPMST
(Chuong trinh D6i tac DPMST Viét Nam - Phan Lan, Dy an day manh d6i mai,
sang tao thong qua nghién cuu, khoa hoc va cong nghé, Dy an xay dung chinh
sach ddi méi va phat trién cac co s wom tao doanh nghiép)...; cac su kién cho
khoi nghiép dién ra kha ram ro (Techfest, Demoday, HatchFair, Venture Cup,
StartupWeekend, Startup Fair Danang...) dd dugc phan anh day du trén mit béo.
Két qua 1a nhiéu doanh nghiép khoi nghiép sang tao da hinh thanh va thu hut
dugc nhitng khoan dau tu 16n. Vi du nhu: Momo (28 triéu USD), Céc Céc (14
trieu USD), Foody, KAfe Group (5,5 triéu USD)... Nhu vdy, c6 thé noi Hé sinh
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thai khoi nghiép, trong d6 cé khoi nghiép sang tao cia Viét Nam da tung budc
duogc hinh thanh va dat duoc nhiing két qua rat dang khich 1é [6].
V. Phdt trién hoat dpng dao tao, ning cao ning lwe va dich vu cho Khgi
nghiégp DPMST

Phat trién hoat dong dao tao, nang cao nang lyc va dich vu cho khoi
nghiép ddi méi sang tao duoc cu thé hoéa bing cac quyét dinh va duoc bao chi
cap nhat, tuyén truyén thong tin sau rong trong doi séng xa hoi. D6 1a nhiing
thong tin vé hd tro mot phan kinh phi cho doanh nghiép khoi nghiép d6i méi
sang tao tra tién cong lao dong truc tiép va st dung cac dich vu: dao tao, huin
luyén khoi nghiép; tiép thi, quang ba san pham, dich vu; khai thac thong tin
cong nghé...; danh gia, dinh gia két qua nghién ctu khoa hoc va phat trién cong
nghé, tai san tri tug; tu van phap 1y, s hitu tri tué, dau tu, thanh 1ap doanh
nghiép khoa hoc va cong nghé, thuong mai héa két qua nghién ciu khoa hoc va
phat trién cong nghé...
Vi. Phat trién co sé vt chdt - ky thugdt phuc ve hoat dgng khéi nghiép PMST

Viéc phat trién co s vat chat - k¥ thuat phuc vu hoat dong khoi nghiép
d6i mdi sang tao nhu hd trg mot phan kinh phi nang cép co s vat chét - k§
thuét ctia mot sd co s& wom tao, td chirc thuc déy kinh doanh, t6 chirc cung cép
thiét bi dung chung cho cac nhom khéi nghiép, doanh nghiép khoi nghiép do6i
moi sang tao; kinh phi tu van thanh 1ap co s& wom tao doanh nghiép khoa hoc
va cong nghé; du an hd trg thanh lap co sé va dau méi wom tao cong ngh¢, wom
tao doanh nghiép khoa hoc va cong nghé dugc phd bién thong qua cac kénh cua
bao chi nhu bao in, phat thanh, truyén hinh, bio mang tir hé théng trung wong
dén dia phuong. Thong tin trén bao chi nham khuyén khich sir dung cac quy
phat trién khoa hoc va cong nghé cia cac by, co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh phu, tinh, thanh phd truc thudc trung wong va cua doanh nghiép dé tai

trg, hd trg mot phﬁn kinh phi nghién ctru, thir nghiém cong nghé, thir nghiém thi
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truong, cho vay voi 13i suat thdp hoic khong 1y 14i, gop von dau tu vao doanh
nghiép khéi nghiép doi méi sang tao. Tat ca 1a mot bic tranh toan canh vé
thong tin cho doanh nghiép khéi nghiép d6i méi sang tao.
Vii. Hé tro' xdy dung chwong trinh truyén théng vé hoat dgng khéi nghiép

Céc co quan bao chi can gop phan xay dung chuong trinh truyén thong vé
hoat dong khai nghiép, hd tro khoi nghiép, hd tro dau tu cho khai nghiép va phd
bién, tuyén truyén cac dién hinh khoi nghiép thanh cong cua Viét Nam; truyén
thong thong qua cac mang x3 hoi dé thu hat duoc sy quan tim ctia 250.000
nguoi/nam vé khai nghiép PMST, trong d6 phai c6 20.000 sinh vién; 30 vuon
wom; 20 tap doan; 15 quy dau tu; 100 Nha dau tu thién than; 50 cong ty truyén
thong; 500 nhom khai nghiép; 30 huan luyén vién dang ky dinh danh tai Cong
thong tin Quéc gia. Két nbi cac mang ludi khai nghiép, hd trg khoi nghiép, dau
tu mao hiém caa Viét Nam véi khu vue va thé gigi; két ndi va hd tro mot phan
kinh phi d¢é doanh nghiép khoi nghiép PMST tham gia cac khoa huan luyén tap
trung ngan han tai mot s to chure thic day kinh doanh uy tin & nudc ngoai; gidi
thiéu ddi tac, nha dau tu, hd tro thi tuc nha dau tu, doanh nghiép khai nghiép
trong nudc thong qua cac dai dién khoa hoc va cong nghé, dai dién thuong mai
Viét Nam & nude ngoai tiép can thi truong nude ngoai’.
viii. Két néi cac mang lwéi khéi nghiép, hé trg khéi nghiép, dau tw mao hiém
cia Viét Nam véi khu veee va thé gidi

B4o chi dd gop phan tich cuc trong két ndi cac mang ludi khai nghiép, hd
tro khoi nghiép, dau tu mao hiém cua Viét Nam vai khu vuc va thé giéi. Pay l1a
noi dung quan trong trong Bé dn Ho tro khei nghiép PMST ciia Quac gia. Bao
chi da tich cyuc dang tai thong tin trong nudce va quoc té lién quan dén két ndi va
hd trg mot phan kinh phi dé doanh nghiép khai nghiép DMST tham gia cac

khoa huan luyén tap trung ngin han tai mot s to chic, thic day kinh doanh uy

* Xem thém Tai liu hudng dén trién khai D& an HJ tro hé sinh thai khai nghiép PMST quéc gia dén nim 2025
cia Bo KH&CN.
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tin & nudc ngoai; gidi thiéu ddi tac, nha dau tu, hd tro tha tuc nha dau tu, doanh
nghiép khéi nghiép trong nudc thong qua cac dai dién khoa hoc va cong nghé,
dai dién thuong mai Viét Nam & nudc ngoai tiép can thi trudng nude ngoai. ..
iX. Gidi thidu doi tic, nha dau tw, hé tro thii tuc nha dau tw, doanh nghiép
khéi nghiép trong nuwéc tiép can thi trwong nwéc ngoai

Theo s6 lidu tir Tong cuc Thong ké nam 2015, Viét Nam c6 93.868 doanh
nghiép moi thanh 1ap. Tuy nhién, néu so sanh chinh sach hd tro, cac thu tuc
phap 1y lién quan dén doanh nghiép khai nghiép va quy dau tu tai Viét Nam voi
cac nudc trong khu vyc sé thay rang cac doanh nghiép khoi nghiép Viét Nam
chiu nhiéu thiét thoi, gan nhu khong c6 wu dii cu thé nao, co chiang 13 néu khoi
nghiép trong linh vuc phan mém thi dugc mién giam mot phan thué trong nhiing
nim dau. Dé thay d6i, Pé dn Ho tro Hé sinh thdi khoi nghiép PMSTOG dén
nam 2025 d3 ra doi. Theo dé an, cac ca nhan hay nhom ca nhan cé du an khoi
nghiép, doanh nghiép khai nghiép c6 kha nang tang truedng nhanh dya trén khai
thac tai san tri tug¢, cong nghé, mo hinh kinh doanh méi. Doanh nghiép khai
nghiép c6 thoi gian hoat dong khong qua 5 nam ké tir ngay dugc cap Giay
Chting nhan ding ky doanh nghiép lan dau; to chac cung cap dich vy, co s vat
chat - ky thuat, dau tu, truyén thong cho khai nghiép PMST, hoat dong hiéu qua
s& 1a d6i tuong hd tro trong dé an nay. Chinh vi thé, dé thu hut nguon dau tu cho
doanh nghiép khai nghiép & Viét Nam, rat can tap trung thong tin tuyén truyén
Hé sinh thai khai nghiép trong nuéc véi qudc té ciia bao chi.
X. Hé tro kinh phi nghién ciru, thie nghiém céng nghé, thiz nghigm thj
trwong, diu tw vao doanh nghiép khéi nghiép PMST

Céc co ché hd tro ciia Nha nudc cho du an khai nghiép, tir quy dinh cho
dén murc hd tro cu thé déu duoc cac bao dai thong tin. Nhiéu chuong trinh goi
vén dau tu duoc ra doi trén séng truyén hinh nhu "Shark Tank Viét Nam -
Thuong vu bac ti" phat song vao luc sang thir Bay hang tuan trén kénh VTV3,

Dai truyén hinh Viét Nam. Cac thong tin tir viéc hd trg kinh phi nghién ctu, thi
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nghiém coéng nghé, thir nghiém thi trudng, dau tu vao doanh nghiép khoi nghiép
PMST vira 1a dong luc vira 1a yéu té then chét gitp cac startup c6 thé tiép can
va nhap cugc vai hoat dong khaoi nghiép nhanh chong va thuan lgi. Nhu vay, ndi
dung, muc tiéu, ddi tuong phan anh cua bao chi vé dé tai khai nghi¢p tuong ddi
da dang.

1.3. Truyén thong vé khéi nghiép nhin tir Ly thuyét Thiét Igp chwong trinh
nghi sw

1.3.1. Ly thuyét Thiét Igp chwong trinh nghi sw

Ngay tir nhitng nam 30, 40 cua thé ky XX, nhiéu nha nghién ctiu truyén
thong trén thé gidi da dat cau hoi vé vai trd va tim quan trong cua truyén thong
dai chiing d6i voi x4 hoi 1a gi? Thoi gian d6, nhiéu cong trinh nghién ciu vé bao
chi dudi cac goc do khac nhau, tir cach tiép can 1y thuyét tim 1y hoc dé nghién
cru cong ching hay cach thirc phan tich ndi dung vé cac thong diép truyen
thong theo cach tiép can cua ngdn ngir hoc, hoc gia trong linh vuc xa hoi hoc
nghién ctiu truyén thong dai chiing nhu mot qua trinh xa hoi, phan tich va lam
sang rd mdi lién hé gitra truyén thong dai chung va xa hoi.

Nam 1972, Lythuyét Thiét ldp chuong trinh nghi sw (Agenda
Setting Theory) do Maxwell Mccombs va Shaw khéi xuéng ra doi. Ly thuyét
nay mo ta kha niang anh huéng cua gigi truyén thong ddi véi cong chung thong
qua cac phuong tién truyén thong. Trong xa hoi, néu mét tin tac nao d6 duoc
nhic ti thuong xuyén, lién tuc va noi bat, cong chiing s& nhé téi va coi né quan
trong hon nhiing thong tin khac. Do vay, chirc nang "thiét 1ap chuong trinh nghi
su" 1a mot gia thiét quan trong trong céac 1y thuyét truyén thong. Diém noi bat
cua ly thuyét nay 1a truyén thong dai chung c6 mot chic ning sap dat "chuong
trinh nghi su™ cho cong chung, cac ban tin va hoat dong dua tin cua co quan bao
chi truyén thong anh hudng dén sy phan doan cua cong chung t6i nhiing

"chuyén dai su™ cua thé gidi xung quanh va tdm quan trong cta chung bang
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cach pht cho cac "chuong trinh" nét ndi bat khac nhau, tir d6 c6 thé tac dong
va tao ra sy dan duodng trong tuong lai.

Khac v6i cac nghién ctru vé hiéu qua truyén thong trude do, ngay tir dau,
Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su khong khao sat sy anh hudng cua co
quan truyén théng dbi v6i cong chung ma quan tim coéng ching suy nghi gi
(What to think about) chir khong phai "nghi nhu thé nao" (How to think). Tuy
nhién, sau d6 mot sé chuyén gia di thay doi quan diém va dua ranhan dinh:
"Thiét 1ap chuong trinh nghi sy 1a mot qua trinh, né vira ¢6 thé anh huong dén
viéc nguoi ta dang suy nghi gi, dong thoi vira anh huong dén viéc ngudi ta suy
nghi thé nao".

Nhu vay, c6 thé thdy, Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su khong
danh gia hiéu qua truyén thong trong thoi gian ngan ctia mot hang truyén thong
nao d6 ddi voi mot su kién cu thé, ma danh gia vé hiéu qua xa hoi lau dai, tong
hop & tAm vi md cta ca nganh truyén théng duogc tao ra sau khi dua ra hang loat
ban tin trong mQt quang thoi gian kha dai.

Ngoai ra, Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su con chi ra rang, viéc
dua tin vé thé gidi bén ngoai ciia co quan truyén thong khong phai 1a sy phan
anh theo kiéu "soi guong", ma 1a mot hoat dong lua chon c6 muc dich. Cac co
quan bao chi truyén théng dua vao gid tri quan va muc dich ton chi, dong thoi
can Cur vao moi truong thuc té dé "lya chon" van dé hodc noi dung ma ho coi la
quan trong nhat dé san xuat va cung cap cho cong chung nhiing thong tin "dung
su that".

Trén co s nhiing nghién ctru cua Maxwell Mccombs va D.Shaw, G. Ray
Funkhouser ciia My da dit ra cau hoi: co quan truyén thong da van dung co ché
truyén thong (Mechanisms) nhu thé nao dé thiét 1ap chuong trinh nghi sy? Ong
G. Ray Funkhouser da dua ra 5 co ché: co quan truyén thong lya chon theo quy
trinh cta sy kién; dua tin qua nhiéu vé cac su kién quan trong va hiém gip; d6i

v6i nhimng sy kién it c6 gi tri, thong thuong lya chon nhiing phan c6 gia tri vé
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mit thong tin dé dua tin; nguy tao ra nhimg sy kién c6 gia tri v& mit thong tin
(hay con goi Ia tin dom); dua tin téng két vé su kién, hoac dua tin nhiing su kién
khong c6 gia tri vé mit thong tin theo hinh thirc nhu dua tin vé su kién co gia tri
vé mit thong tin.

Hién nay cac thanh phan ciia mot Hé sinh thai khai nghiép tai Viét Nam
da c¢6 dd, nhung hoat dong con roi rac & quy mo nho, cho nén chua dap ung
dugc nhu cau cua cong dong khoi nghiép. Mat khac, cac hanh lang phap 1y,
chinh sach, co ché wu dai d6i véi cac dbi tugng tham gia vao Heé sinh thai khoi
nghiép ciing chua c6. Cung véi Vviéc ap dung khung 1y thuyét vé Thiét lap
chuong trinh nghi Su thi bao chi véi vai tro dinh hudng va phan bién xa hoi phai
hoan thanh nhiém vy, cung cap thong tin, dua tin vé van d& khai nghiép, lua
chon nhimg thong tin ¢ gia tri dé cung cap cho cac doanh nghiép, ca nhén, gitp
ho c6 du hiéu biét dé tham gia vao qua trinh khai nghiép phat trién dat nudc,
Ngoai ra, viéc ap dung khung Ly thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su vé van
dé khai nghiép con gitip cho Pang, Nha nudc nam bat duoc 10ng tin ctia nhan
dan, cua doanh nghiép, dinh huéng duoc du luén, tin va nghe theo cac duong
161, chinh sach cua Bang, Nha nudéc.

1.3.2. Truyén théng vé khéi nghigp tir nén tang Ly thuyét Thiét 1gp chuwong
trinh nghi su

Khai nghiép ciing giéng nhu mot chuong trinh nghi sy, boi d6 14 mot qua
trinh 1au dai. Thong tin vé khéi nghiép trén bao chi hinh thanh trong nhan thuec,
tu duy cta doc gia, cac mdi twong quan va dinh hinh cac khai niém cy thé trong
hoat dong nay. Cong chung tiép nhan thong tin vé khai nghiép khong chi dé
thoa man nhu cau hiéu biét, nam bat thong tin, cac tic pham bao chi con anh
hudng dén viéc nguoi ta suy nghi thé nao vé khoi nghiép. Ciing chinh xuét phat
tir nhitng bai bao dang tai, cac phong su vé tim guong khai nghiép thanh cong,
su tuyén truyén vé co ché chinh sach hd tro startup lam giau da nay sinh trong

x3 hoi nhirng tim guong khoi nghiép tre.
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Véi bao chi thi muc tiéu chinh cua cac hoat déng tuyén truyén 1a 1am sao
cho cong chiing, d6i twong tiép nhan caa minh tiép can duoc thong tin va dwa ra
cac quyét dinh c6 loi. Nang cao nhan thuc cua cong chung vé chi truong, chinh
sach phap luat cia Pang, Nha nuéc vé khai nghiép, thuc day hién thuc hoa cac
¥ tudng kinh doanh, gop phan thuc hién muc tiéu qudc gia vé phat trién doanh
nghiép va va xay dung qudc gia khai nghiép chinh 1a muc tiéu chung cua bao
chi khi tuyén truyén thong tin vé khai nghiép. Ciing giong nhu ndi dung cua Ly
thuyét Thiét 1ap chuong trinh nghi su, khi mét van dé nao d6 duoc nhac di nhac
lai s& hinh thanh trong dau cong chung khai niém, y twong, hoat dong caa van
dé d6. Va suy cho cung, bao chi tuyén truyén thong tin vé khoi nghiép 1a nham
thuc hién cac muc tiéu: khuyén khich moi ting 16p nhan dan tham gia trién khai
cac dé an lién quan dén hoat dong khai nghiép, nang cao nhan thirc, phuong
phéap hd tro cac dbi twong vé khai nghiép, phat trién kinh doanh; cong ching
dugc tuyén truyén, nang cao nhan thic vé viéc 1am, khoi nghiép; hd tro cac
startup khaoi su kinh doanh va khoi nghiép; cac doanh nghép, startup méi thanh
lap dugc tu van, hd tro phat trién doanh nghiép.

Mot hoat dong tuyén truyén vé khoi nghiép chi hiéu qua khi bao chi xéac
dinh ding muc tiéu va viéc nay thuong khong phai dé dang. Tuy theo tung loai
d6i twong ciing nhu giai doan ma cong chung dang & trong tién trinh khoi
nghiép s& anh huong dén viéc xac dinh muyc tiéu cta viéc thong tin tuyén
truyén. Cho du trong cting mot thoi diém, bao chi ¢ thé dua ra rat nhiéu hoat
dong khac nhau nhung ciing c6 thé xac dinh tirng muc tiéu riéng biét cho mdi
loai hoat dong. Cac muc tiéu cin ban cua cac hoat dong truyén thong vé khai
nghiép bao gom:
1.3.2.1. Tao s nhdn biét

Céc thong tin méi lién quan dén hoat dong khai nghiép thuong chua duoc
moi ngudi biét dén, diéu nay co nghia 1a moi nd luc tuyén truyén can tap trung
vao viéc tao lap duoc sy nhan biét. Trong trudng hop nay, bao chi nén tap trung

vao cac diém: xac dinh dung duoc d6i tugng muédn truyén thong va chon kénh
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truyén thong hiéu qua dén ho; truyén thong cho cong chung biét d6i twong khoi
nghiép 1a ai va co thé c6 nhitng hoat dong nao.
1.3.2.2. Tao sy quan tam

Viéc chuyén dbi trang thai ctia cong ching tir mot nguoi biét dén hoat
dong khoi nghiép dén khi quyét dinh tham gia khai nghiép 1a mot thir thach kha
l6n. Cong ching trude tién phai nhan biét duoc nhu cau cua minh trude khi tim
kiém va dua ra quyét dinh khoi nghiép & linh vire ndo. Viéc tao dugc thong diép
vé su can thiét caa hoat dong khai nghiép, dua ra duge ¥ tuong truyén théng
sang tao va phu hop vadi cong chung s€ 1a muc tiéu chinh trong giai doan nay.
1.3.2.3. Cung cdp théng tin

Mot s6 hoat dong tuyén truyén vé khoi nghiép ¢ muc tiéu 1a cung cap cho
cong chung thong tin trong giai doan ho tim hiéu vé khé nghiép. B4i véi truong
hop linh vuc khoi nghiép méi chua co nhiéu thong tin, viéc tuyén truyén s& co
nhiém vu cung cap thong tin dé cong chiing hiéu 16 hon vé linh vuc va yéu cau cua
linh vuc khéi nghiép. Con trong truong hop hoat dong khéi nghiép da ton tai nhiéu
trén cac kénh truyén thong dai chung, nhiéu bao dai di tuyén truyén va cung cap
thong tin nhiéu cho cong chiing thi myc tiéu tuyén truyén ciia bao chi 1a lam sao
dua ra dugc dinh vi ctia hoat dong khoi nghiép. Binh vi rd rang s€ gitip cong chung
hiéu duoc vé uu diém va sy khac biét cua linh vuc khéi nghiép, tir d6 thuc day ho
trong viéc nghién vé viéc chon lya tham gia khoi nghiép.
1.3.2.4. Tao nhu cau tham gia

Hoat dong tuyén truyén vé khoi nghiép hiéu qua co thé gitp cong ching
dua ra quyét dinh tham gia khoi nghiép. Poi Vi cac linh vuc ma cong chung
chua tung tham gia hoac da tham gia sau mot thoi gian dai, muc ti€u cta hoat
dong tuyén truyén 1a 1am sao thuc day doi twong hdy tham gia vao hoat dong
khai nghiép. Vi du nhu nhidu ngudi ¢ thanh phé chua tirng khoi nghiép ¢ linh
vuc ndng nghiép, sau khi tiép nhan thong tin truyén truyén vé mot tim guong

khoi nghiép thanh cong tir cdy ming tay, quyét dinh dau tu trong ming tay &
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ngoai thanh. Hay nhu c6 nguoi ting khoi nghiép bang ban hang online nhung
that bai, sau khi nghe maot startup chia sé vé thanh cong trong linh vuc d6 va bi
quyét cua ho, nguoi ta c6 thé khoi nghiép lai bang viéc ap dung kién thic moi
hoc duoc vao thuc tién ciia minh.

1.3.2.5. Cling cé théng tin

Khi céc startup tham gia hoat dong khoi nghiép, bao chi van tiép tuc
thong tin tuyén truyén nham hd tro cac hoat dong khai nghiép dién ra thuan loi.
Vi duy, khi nha nuéc c6 chinh sach hd tro céc startup, bao chi ding tai thong tin
c6 thé giup ngudi khoi nghiép tiép can duoc ngudn vén, sy hd tro dé mé rong
hoat dong san xuat, kinh doanh trong tuwong lai.

Céac co quan bao chi truyén thong dua vao gia tri va muc dich tén chi,
d6ng thoi cin cir vao mdi trudng thuc té dé lua chon xdy dung cha dé khoi
nghiép thanh mot dong sy Kién xuyén sudt trong qué trinh dwa tin. Mot dy an
khoi nghiép co thanh cong hay khong phu thudc vao rat nhiéu yéu té khac nhau
tir san pham, ¥ tudng kinh doanh, ¥ tuwéng san pham co dap ung, giai quyét
dugc nhu cau cia khach hang, thi trudng hay khong va kich thudc cua thi
truong c6 du 16n dé cac du an khoi nghiép lam kinh doanh hay khéng... Va con
nhiéu van dé khac dan téi viéc that bai cua mot dy an khai nghiép... Truyén
thong chi ¢ vai tro hd trg khi cac du an khoi nghiép co6 duoc mot nén tang chac
chan tir san pham, mo hinh kinh doanh. Néu c6 dugc mot y tuong tt, san pham
t6t thi viéc tan dung truyén thong hiéu qua sé 1a sy cong huong cho mot don vi
khai nghiép di 1én rat nhanh va nhan duoc sy chi y cua cong ching, cia gidi
truyén thong, cta gigi khoi nghiép... Nguoc lai, néu san pham khoi nghiép
chua tét, chua thuc Sy 4n tugng va du sic thuyét phuc thi truyén thong s& phan
tac dung boi khi giéi thiéu mot san pham chua tét ra thi truong déng nghia voi
viéc cac du an khai nghiép s& danh mat di co hoi thu hat sy quan tim cua khach
hang. Khi mat di sy 4n twong, danh mat niém tin thi 1an gidi thiéu tiép theo s&
kho khin hon nhiéu.
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Ddi véi cac du an khoi nghiép, dic biét 1a nhitng ngudi tré khai nghiép,
khau goi von dau tu va dang ky so hiru tri tué cho san pham khoi nghiép luon 1a
van dé kho khin nhat. Mudn goi vén thanh cong, cac cha dy an khai nghiép
phai chi dong tim kiém cac nha dau tu, cac quy dau tu dé chitng minh dy an
khai nghiép ciia minh 1a kha thi. Trong trudng hop nay, bao chi truyén thong
dong vai trd hd tro mot phan néu du an khai nghiép do thyuc sy tét, nhitng thanh
vién trong du an c6 mot chién luoc truyén thong manh thi ddu d6, cac nha dau
tu ciing s& biét t6i va quan tim, nhung truyén thong khong phai 1a con duong
chinh dé cac du an khai nghiép di tim ngudn dau tu.

Khai nghiép thi kho khan tram bé, vé vén thi cang kho khan. Trong khi
d6, cac quy tham gia vao dau tu ciing nhu cac nha dau tu nho Ié lai gap kho
khan trong viéc tim kiém va danh gia vé cac doanh nghiép khai nghiép. Do do,
nén nghién ctu tao san huy dong vén cho doanh nghiép khéi nghiép, truéc mat
thir nghiém tai moét truong dai hoc. Bac biét la nhitng khong gian khéi nghiép
nhu tai cac truong hoc, bén canh sinh vién luén c6 gido vién, cac cuu sinh
vién,... Néu xau chudi duoc nhitng yéu tb nay, ¢ thé tao ra hoat dong twong hd
rat tot trong nha truong. Va, bao chi cling nhu thong tin tuyén truyén vé khoi
nghiép co vai trd quan trong trong viéc ho tro sinh vién trong qua trinh thu thap
tu liéu hoc tap, kién tap, thuc tap, phdi hop to chire cac chuong trinh dao tao,
hoi thao, toa dam, cudc thi... lién quan dén hoat dong khai nghiép, khoa hoc
cong nghé. Bong thoi, ting cudng va thuc day cac Quy dau tu mao hiém, Nha
dau tu thién than cho cac du an khai nghiép, khoa hoc cong nghé.
1.3.2.6. Binh huong khoi nghiép

Trong vai ndm qua, khai nghiép pho bién trén toan cau véi su xuat hién
hang loat startup trong nhiéu linh vuc tir cong nghé cho dén y hoc, stuc khoe...
Déi véi nhitng nguoi bat dau khai nghiép hay da khai nghiép nhung that bai thi
viéc nam bat va theo kip cac xu huéng méi nhat mot trong nhitng yéu té quan

trong dé di t6i thanh cong. Viéc bao chi dinh huéng khai nghiép, khong chi
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gitip cho nhitng ngudi chuan bi khai nghiép co thé khai nghiép an toan va thanh
cong, tranh trung 1ap vdi cac y tudng cli, cua nguoi khac; hai 1a tham khao thém
dugc cac xu thé khai nghiép méi (trong nude va qudc té) dé y tuong cia minh
tré 1én méi, la va phu hop véi cudc song hién dai hon.

Nhiéu bai viét vé cac su Kién lién quan dén khai nghiép trén béo co tac
dong sau rong trong nhan thire cong chung. Vi du nhu thanh 1ap Cau lac bo Ho
tro sinh vién khai nghiép kién qudc, to chic Ngay hoi sinh vién khai nghiép
Thanh phd Ha Noi, xay dung San goi von cho doanh nghiép khoi nghiép,
Chuong trinh wom tao nhiing dy an khai nghiép sinh vién va két ndi cac du an
khoi nghiép véi cac quy/nha dau tu, xdy dung Quy Hd tro sinh vién khoi
nghiép...

Nhin tir Ly thuyét Thiét l1ap chuong trinh nghi su trong hoat dong khai
nghiép, bao chi Viét Nam di van dung 1y thuyét dé mo ta kha ning anh huong
cua hoat dong khai nghiép dén véi cong ching. Cac phuong tién truyén thong
dai chung nhu truyén hinh, bao in, phat thanh, bao mang dién tir 1a nhitng kénh
thong tin truyén tai va lan toa tinh than khoi nghiép manh mé dén véi cong
chung. Nhitng cum tir nhu "Nim khai nghiép”, "Qudc gia khai nghiép" dugc
bao chi thiét Iap nhu mot "Chuong trinh nghi su" dé truyén thong thong di¢p dat
hiéu qua. Béo chi sap dit sdn cho ngudi doc mot mang dé tai méi, thu hat va
khién doc gia quan tam - dé tai vé khai nghiép, dua tin vé chinh sach, mé hinh,
tam guong khai nghiép tiéu biéu trong cong dong dé huéng tat ca moi tang 16p
trong x3 hoi cting tham gia vao hoat dong khoi nghiép qudc gia. Chinh diéu nay
da giup lan toa tinh than khai nghiép tai Viét Nam, dac biét 1a tinh than khoi
nghiép trong gidi tré, gitp xuat hién ngay cang nhiéu cac startup, cac cudc tranh

tai goi vén, dau tu...°

% Xem thém tai: http://www.marketingchienluoc.com
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1.3.3. Mé hinh co ché tic dong ciia bdo chi trong cong tic théng tin, tuyén
truyén vé khéi nghiép
Hinh 1.1: M6 hinh tic dong ciia bdo chi trong cong tdc tuyén truyén vé
khot nghiép

" Chu thé o i - Kénh truyén
Thue tién (Sw_ (Nha bao) [ [hong digp (Iac ) théng

kién va Van dé ’

thoi su)

pham, an pham

bao chi) Thai

Bao in do,
Phat thanh 0
Su kidn Tr'uyén hinh o
MS hinh, dir 4n, ¥ tuéng Bao mang dién tir
khoi nghiép

Déi twong (ca nhin, tap
thé, doanh nghiép)

Vén dé phap 1y, co ché,
chinh séch, nghi dinh
Kinh nghiém, khoi nghiép
Giai phap thay déi chién N
Iuge phat trién kinh doanh L

Rui ro, 4p Iuc
M&bi quan hé gitra hiéu
Ire va hiéu qua tac déng

Ngubn vén
Co ché tac dong cua bao chi vé van dé khai nghiép c6 thé hiéu 1a mot qua

hanh vi

trinh va cach thirc tac dong cia bao chi vao ¥ thirc quan chiing, nham tap hop,
thuyét phuc, dong vién va to chic dong ddo nhan dan tham gia ban bac, giai
quyét van dé lién quan dén khai nghiép, thong qua viéc gop phan thay doi nhan
thiee, thai do va diéu chinh hanh vi. Qua trinh va cach thuc tac dong cua bao chi
gom nhiéu cong doan, va gitra nhitng cong doan nay c6 méi quan hé chat chg,
theo trat tu logic. Co ché tac dong cua bao chi dugc cAu thanh nh& sy van hanh
Clia cac yéu t6 sau: thuc tién xa hoi, chu thé (nha bao), san pham (bao chi), kénh
(loai hinh bao chi), cong chung (y thirc dai ching), thai @6 hanh vi, hiéu lyc va
hiéu qua.

Nhin mot cach tong quat, tim hiéu co ché tac dong cua bao chi trong cong
tac tuyén truyén vé khai nghiép nghia 1a tim hiéu quy trinh va co ché tac dong
cua thong diép truyén thong dai chung lién quan dén khai nghiép bat dau tir

dau, cac cong doan dién ra nhu thé nao va cudi cing 1a hiéu ing xa hoi ra sao.
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Trong md hinh truyén théng vé khoi nghiép phac thao & trén, xuit phat tur
nhitng sy kién, van dé cua khoi nghiép, tir nhu cau, nguyén vong cua cong
chung va muc dich truyén thong, tirc 1a xudt phat tir viéc nhan thirc sau sic vé
thuc trang, xu huéng van dong cua khaéi nghiép, cling nhu mong doi cia cong
chung, cac co quan béo chi chon su kién, van dé vé khai nghiép dé thiét ké
thong diép. Cac sy kién, noi dung lién quan dén khoi nghiép duoc khai thac,
nhin nhan & cac goc do, thé hién qua nghé thuat to chiec, lién két cac chi tiét va
hinh thanh thong diép, san pham truyén thong. Thong diép va san pham dugc
mi hoa, chuyén tai qua cac kénh truyén thong, tac dong vao y thic quan chung,
vao cong chiing xa hoi.

Qua mo ta dbi tugng tac dong cua bao chi tac dong vao du luan xa hai,
tao hiéu tmg xa hoi, trén co s& d6 gop phan nang cao nhan thic, mé rong hiéu
biét, thay d6i hanh vi, thai do cua cong ching - nhém déi twong phu hop véi
muc tiéu va nhu cau phat trién khoi nghiép. Nhiing chuyén bién ay goi 1a hiéu
qua truyén thong. Khi thong diép tac dong vao ¥ thirc quan ching s& xuat hién
khai niém hiéu lyc. Hiéu luc 13 ning lyc tao ra hiéu ung x4 hoi, kha nang thuc té
gy ra nhitng chan dong xa hoi, thu hut su chi ¥ ctia cong chang ddi voi van dé
khaoi nghiép [12].

1.4. Truyén théng da nén ting, sw phat trién va vai tro ciia né trong hoat
dong truyén thong vé van dé khéi nghiép
1.4.1. Khdi ni¢m

Vai nam trudc, néu truyén thong da phuong tién duoc coi 1a xu thé, thi
gid day nhiéu toa soan, co quan bao chi da thay doi lai xu hudng phat trién cta
minh, ho cho rang, truyén thong da nén tang mai 1a 1a cach thic phat trién phu
hop nhit véi cude séng hién dai. Boi truyén thong di dong va k¥ thuat sb dang
1én ngdi, nén nén tang ma bao chi phai sir dung dé tiép can ban doc mot cach

hiéu qua nhat hién nay phai 1a hinh thirc bao chi da nén tang (trong d6, theo thir
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tu vu tién 13 nén tang x3 hoi (social), rdi dén nén tang di dong (mobile/ipad) va
cudi cing méi 1a web firs).

Tuy chua c6 dinh nghia chinh thurc, nhung, ta cé thé hiéu mot cach don
gian nhat: bao chi da nén tang 14 xu hudng bao chi nguoi doc co thé tiép can moi
lac moi noi trén tit ca cac nén tang khac nhau véi nhitng thiét bi khac nhau. Dé
tiép can thong tin, doc gia thoi nay cé thé doc bao tir bao giéy, bao dién tir; doc
trén nhidu thiét bi, tr mAay tinh, thiét bi cdm tay (smartphone, iPad,
Notebook...)[87].

Nhung dé chuyén doi duge mot cach toan dién sang mot nén béo chi da
nén tang 1a diéu khong dé dang. Nhat 1a trong bdi canh béo chi da phuong tién
(su tron 1an, giao thoa cla nhiéu loai hinh béo chi: bao in, bdo mang, phat thanh,
truyén hinh hay dién thoai di dong) - san pham “doi trude” cua truyén thong da
nén tang- van dang 1a khai niém chua phai da dugc hién thuc héa mot cach tron
ven tai nhiéu nén bao chi.

1.4.2. Sw phdt trién ciia truyén thong da nén ting

Thuat ngir da nén tang dugc nhac nhiéu tai cac hoi thao bao chi quoc té
vao nim 2010. Béo chi da nén tang 1a xu hudng bao chi ma ngudi doc co thé
tiép can tin tirc trén tat ca cac nén tang ky thuat s khac nhau. Xu huéng bao chi
da nén tang giGip cac co quan bao chi truyén thong khai thac toi da tai nguyén
ctia minh dé phuc vu doc gia mot cach hiéu qua. Chinh sy phat trién cua khoa
hoc va cong nghé, cung véi su 1én ngdi cua mang xa hdi budc bao chi phai thay
d6i. Hién nay, c6 ba nén tang chién luoc 1a website, tng dung di dong va mang
x4 hol.

Thit nhat, thong tin ty tim dén cong chung. M6 hinh bao chi da nén tang
huéng t6i phuc vu doc gia trén nhitng nén tang tién tién nhat. Thong ké cua
Hiép hoi Bao chi Xuat ban thé giéi (WAN-IFRA) cho thay, nhitng trang web
dugc xem nhiéu nhat thé gisi hién nay 1a cac kénh tiép nhan, tim kiém thong tin

tong hop (Google, Wikipedia), mang xa hoi (Facebook, Twitter,...), giai tri va
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tuong tac video (You Tube), kénh thwong mai dién t&r (Amazon). Chi can ngdi
trudc man hinh may tinh hoac sir dung di¢n thoai thong minh, nguoi dung cé
thé théa mén moi nhu cau cua ban than, tir tiép nhan thong tin, giao tiép xa hoi,
giai tri va thyuc thi cdc nhu ciu ca nhan. Lac ndy moi tin tic s& cha dong dugc
cung cap toi doc gia, ban doc phai ty chu dong tim kiém thong tin.

Thi# hai, hinh thtc thé hién phu hop. Do dic thu cia mdi nén tang ma noi
dung va hinh thirc trinh bay khac nhau. Di v6i nén tang di dong (ang dung di
dong) nhiéu quan niém cho rang, day 1a phién ban thu nho ciia nén tang website.
Tuy nhién, méan hinh dién thoai di dong du to dén dau ciing khong thé bang man
hinh may tinh, nén nguo1 doc bao trén di dong c¢6 nhitng dac diém khac so voi doc
trén may tinh. Chinh vi vay, béo chi trén nén tang di dong yéu cau mdi toa soan
bao phai thay d6i cach viét, cach trinh bay,... sao cho ngan gon, suc tich, phu hop
V6i nguoi stir dung, dap tmg yéu cau da phuong tién trong mot tac pham.

Thet ba, nén tang ki thuat, kha nang két ndi. Khi hoat dong theo mé hinh
bao chi da nén tang doi hoi cac co quan bao chi phai lam cha cong nghé nham
két hop cac nén tang trong mot chinh thé théng nhat. Pay l1a dic diém quan
trong trong md hinh bao chi da nén tang. Piéu nay cho phép mot co quan béo
chi khi phat hanh noi dung trén cac nén tang khac nhau duoc lién két théng nhét
véi su tuong tac cua doc gia. Boc gia dang doc mot bai bao trén may tinh xach
tay va bo d¢ thi khi mé dién thoai di dong, may tinh bang, c6 thé doc tiép tin
tac, ho phai doc tiép dugc dung doan d6 trén cac thiét bi nay... C6 thé néi, mod
hinh bao chi da nén tang doi hoi tan dung tbi da cac chat liéu 1am bao khac nhau
dé tang tinh canh tranh cho san pham bao chi. Néu co quan bao chi da nén tang
lam chu dugc cong nghé va thiét 1ap dugc cac cong nghé sé khién hoat dong cua
md hinh tré nén tién loi, hiéu qua hon va trong xu thé nguoi doc mudn tiét kiem
thoi gian toi da thi day duoc xem 13 doi hoi tat yéu.

Thet 1, 1am bao trén nén tang thar ba (Distributed Content). Dy 1a diém

khac biét cia mé hinh béo chi da nén tang, khi cac co quan bao chi trao noi
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dung cho cac nén tang nhu Facebook hay Twitter ma khong can gan két tro lai
véi website dé nguoi dung co thé truy cap mot cach nhanh chéng. Nguoi doc
click vao duong link mot bai bao duoc dan link trén mang xa hoi, duong link s&
khong dan vé trang bao dién tir ma hién thanh mot trang méi, tiét kiem tr 2 - 5
giay cho doc gia.

Nhiéu t& bao ndi tiéng trén thé gidi di 4p dung mo hinh bao chi da nén
tang va thu duoc nhiéu thanh cong Céach lam nay gitp ca bén cung cip va bén
tiép nhan ting co hoi gui va nam nguon tin. Nhiéu toa soan bao da viét riéng
phan ndi dung danh cho nén tang di dong, hoan toan doc 1ap véi bao gidy hay
bao dién tir. Thong tin bao dam day du, nhanh nhung ngan gon. Hinh thirc trinh
bay theo dang cot véi nhiing tin tic “ndéng” duge dua 1én trén dau. Bén canh do,
khi doc gia tham gia st dung tng dung ciing 13 cach dé toa soan c6 thé ap dung
thu phi doc bao ctia cong chiing tao nguon thu cho chinh co quan bao chi. Trong
mot s6 truong hop, cac co quan bao chi con két hop dua théng tin 1én nhiing
nén tang phi bao chi khac nhu man hinh céng cong tai cac quing truong,
phuong tién tau dién ngam, may bay?®,...

Mot s6 co quan bao chi ¢ Viét Nam di dau tu cho chién luoc da nén tang,
nham cung cap thong tin téi cong chiing mot cach nhanh nhat khi ra mat phién
ban doc bao cho thiét bi di dong. Tuy nhién, do han ché vé diéu kién kinh té va
con ngudi, da sd cic co quan bao chi van coi ndi dung sé 1 xu hudng va hoat
dong déu gan voi bao in. Mot sé bao tuy c6 ca website, tng dung doc bao trén
thiét bi di dong nhung néi chung chi dimng & dang tho so, khi van bé nguyén noi
dung tir bao in 1én website va ca ung dung doc bao. Hinh thuc truyén tai noi
dung con kha don gian, mic du dap ung yéu cau caa mot tic pham da phuong

tién. Mot s6 co quan bao chi ciing ¢6 nhiéu san pham trén nhiéu nén tang khac

® Xem thém Bao chi da nén tang trong ky nguyén s tai http:/nguoilambao.vn/bao-chi-da-nen-tang-trong-ky-
nguyen-so-nwf11128.html
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nhau, nhung da phan nhitng san pham bao chi khong dugc két ndi trong mot
chién lugc da nén tang thuc sy.

Chién luoc da nén tang (Multiplatform) véi doi hoi thong tin phai xuat
hién bat cir noi nao co doc gia, va chu dong dua tin dén véi doc gia thay vi cach
tiép can truyén thong 1a doc gia tim dén véi thong tin, thuc té lai dang dua bao
chi tré vé v&i nguyén tic co ban nhat ctia minh: coi doc gia 1a uu tién sé 1
(Audience-first). Mot trong nhitng ndi dung thong tin dugc cong chung quan
tam, don nhan 1a van dé khoi nghiép, PMST; d6 ciing chinh 12 mang dé tai quan
trong dé hoat dong bao chi da nén tang c6 thé khai thac, phan anh trong céc tac
pham da dang ctia minh.

1.4.3. Cdc tiéu chi ddnh gid hoat dong truyén théng da nén ting vé vin dé
khoi nghiép
1.4.3.1. Vé néi dung

Noi dung cta san pham béo chi phai dam bao dwgc nhiing yéu cau vé tinh
thoi sy, tinh xac thuc va tinh dinh huéng tryc tiép ctia nhiing thong tin ma né
phan anh. Yéu cau vé tinh thoi su tirc 1a thong tin kip thoi vé nhitng cai méi. D6
la nhiing su viéc, sy kién, con nguoi, hoan canh, tinh huéng. .. Vlra mo1 xay ra,
dang xay ra, chac chin s& xay ra; cung cap cho cong chung thong tin vé nhiing
su that nong bong cua doi sdng. Van dé& dua ra co dap ung duoc nhu cau, thi
hiéu ctia da s6 cong ching khong? Yéu cau vé tinh xac thuc 13 phai phan anh su
that mot cach chinh xac, ¢ dia diém, c6 nhan chimg va thoi gian, khong gian cu
thé. Tuyét doi khong duoc bia dat hodc thém bdot mot cach tuy tién trong qua
trinh thong tin vé su that. Van dé co duogc tiép can ¢ goc do con nguoi hay
khong? Yéu cau vé tinh dinh huéng truc tiép co nghia 1a tic gia phai thé hién
mot thai do va lap truong 1o rang trong bai viét. Lap truong nay dua trén co s

1a luat phap, dao duc, truyén thong. .. cia cong dong. Thong diép tac pham bao
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chi mudn chuyén dén céng chung c6 1 rang, gy an tuong dic biét bang chi tiét
va 161 phan tich khong?

Théng tin phan danh dé tai khoi nghiép phai khdch quan, chdn thue: Tinh
khach quan, chan thuc cua thong tin thé hién ¢ viéc dam bao noi dung thong tin
phan anh chinh xac vé su kién, qué trinh hién thyc. Sy kién lién quan dén khoi
nghiép dién ra nhu thé nao thi ndi dung thong tin phai chuyén tai phai nhu thé,
khong duogc cit xén, bop meéo, to héng, lam sai 1éch nguyén ban su ki¢n. Tinh
khach quan, chan thyc 1 nguyén tac t6i cao, 1a diéu kién ton tai ciia bao chi, thé
hién chét lugng ctia thong tin béo chi va tao nén hi€u qua ctia hoat dong bao chi.

Théng tin phdan dnh dé tai khoi nghiép phdi dam bdo tinh thoi sw: Tinh
thoi sy ctia dé tai khoi nghiép 1a dua dén cho cong ching vé sy kién méi nhat,
gitip ho nhan thire kip thoi va c6 thai d6 dung dan trudc cac su viée, tinh hudng
dién ra trong doi séng xa hoi. Thong tin khoi nghiép chi c6 gia tri khi dap ung
duoc nhu cau, muc dich cua ddi tuong tiép nhan, giup ho giai quyét dugc nhirng
van dé dang dit ra. Gia tri ctia thong tin bao chi vé dé tai khoi nghiép khong méat
di trong qua trinh chuyén giao thong tin, tuy nhién thoi han sir dung né khong
vO tan. Thong tin s& trd nén cii do su xut hién ciia nhimng thong tin méi trong
qué trinh phan anh vé ciing mot d6i tugng.

Théng tin phdn dnh vé dé tai khdi nghiép ciing phdi mang tinh duw bdo va
dinh huong dw lugn xa hoi: Khuynh hudng tu tudng cua thong tin khoi nghiép
ty n6 da noi 1én tinh dinh hudng cua loai thong tin nay. N6 khong duge mang
tinh mot chiéu va khép kin. Mgt mat, phai noi 1én ndi dung, ban chét cta hién
tugng va qua trinh n6 phan anh, mat khac luén phan anh tinh khuynh hudéng cta
chinh sy vat hi¢n tugng hay qué trinh éy. Hon nira, thong tin vé khoi nghiép
luén 1a hé théng m¢, thyc hién chirc nang va cé kha nang du bdo, dinh hudng,
hudéng dan du luan xa hoi theo mdt muc tiéu xac dinh. Vi vay, khi dua tin vé

khoi nghiép, bao chi phai ludn chon loc thong tin, cé hé théng, co chu dich, dé
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tao nén nhing bién d6i vé lugng va cudi cing din dén nhitng thay doi vé chat
trong tu duy, suy nghi va hanh dong.

Tang cuong tinh dai ching cia théng tin: Thong tin vé khdi nghiép
huéng t6i x4 hoi, phuc vu cong chiing rong rii, bao gdm cac tang 16p, cac nhom
x4 hoi. Pic diém, nhu ciu cua cac doi tuong phuc vu khac nhau. Thong tin vé
khéi nghiép phai phu hop véi tdm 1y, trinh d6 va dic diém nhan thirc cta nhiéu
d6i tuong. Hon nita, ngoai viéc chuyén tai thong tin, bao chi con thuc hién chirc
nang giao duc, thuyét phuc, dinh hudng va thuc sy la dién dan cta ca nhan,
doanh nghiép, tap thé... Cong chiing c6 thé tiép thu, phan hoi mot cach chu
dong ddi véi nhimg tin tirc ho tiép nhan duoc.

Trong thoi ky bung n6 thong tin nhu hién nay, cic loai hinh bao chi -
truyén thong phat trién manh mé, cac luong thong tin chinh théng (tir cac co
quan bao chi) va khong chinh théng (trén mang xa hoi, cac phuong tién truyén
thong mdi) dan xen nhau, trong nhiéu truong hop, that - gia 1an 16n, doi hoi
thong tin bao chi phai giit vitng ban chat 13 khach quan, trung thuc, phuc vu loi
ich cua dan toc, cua nhan dan.

Thoi gian gan day, truyén thong trong phat trién Hé sinh thai khoi nghiép
PMST ngay cang dong vai trd quan trong. Truyén thong khéng chi tip trung vao
cac kénh truyén thong chinh thitc ma con mé rong ra phuong thire truyén thong
qua mang xa hoi; lién két giira truyén thong trong nudc va truyén thong quc té vé
khoi nghiép PMST. Qua khao sét tin bai vé dé tai khoi nghiép trén 04 loai hinh
truyén thong béo in, phat thanh, bio mang dién tir va truyén hinh da cho thay,
VOV di rat quan tdm, cha trong phan anh nhung nodi dung vé linh vic nay’.
1.4.3.2. Vé hinh thirc

Du & loai hinh bao chi ndo, dau d¢, cach dan dit c6 giy to mo va c6 kha
ning hudéng dan cong chung tiép can duoc ndi dung cac thong diép hay khong

1a yéu t6 quyét dinh dén viéc tiép nhan san pham bao chi. Cach trinh bay, thé

’ Xem thém tai: http://www.vjol.info/index.php/ssir/article/viewArticle/7300
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loai, ngdn ngit c6 phit hop v6i cong chiing ma san pham bao chi hudng t6i cling
1a mot tiéu chi hét stc quan trong danh gia hinh thitc cta san pham béao chi
trong cong tac tuyén truyén vé khoi nghiép. Bén canh d6, su phdi hop gitra tinh
khach quan va chtl quan trong tac pham bao chi dé mang lai hiéu qua; tac pham
bao chi c6 lam ting uy tin cla tac gia va san phim bao chi hay khong? va né
thod man nhirng doi hoi dac thu cua loai hinh bao chi, nham tac dong hi¢u qua
dén co ché tac dong thong tin dén cong chung 13 nhimg yéu t6 then chdt quyét
dinh su thanh cong vé hinh thirc cia mét san phadm bao chi, va van dé khoi
nghiép ciing khong nam ngoai nhiing tiéu chi do.

1.4.3.3. Nhitng yéu cdu ddt ra trong hoat dong truyén théng da nén ting

Nhing thanh tyu ctia cude cach mang khoa hoc k¥ thuat trong linh vyc cong
nghé thong tin, cong nghé phat thanh, truyén hinh va dic biét 1a internet da tao ra
su bung no thong tin trén pham vi toan cau. Sy phat trién ciia bao chi trén co s¢ d6
d3 1am thay d6i nhanh chong ca vé hinh thirc va ndi dung ctia cac loai hinh bao chi
truyén thng. Vi vay, cac co quan bao chi muén theo kip trinh do phat trién chung
ctia xa hoi thi cAn phai day manh (mg dung cong nghé thong tin, khai thac su da
dang cua thong tin, khong thé bo hep trong mot phuong thic truyén thong cu thé
nao, diéu nay da tao ra nhiéu co hoi khién cac co quan bao chi phai xac dinh lai
cach thirc hoat dong cho phii hop véi xu thé chung ctia thé gidi. Pay chinh 12 tién
dé cho su ra doi ciia phuong thire truyén thong da nén tang.

Hién nay, nhiéu co quan bao chi ndi tiéng trén thé gidi di ap dung mo
hinh bao chi da nén tang va thu duoc thanh céng nhu: Nam 2016, "New York
Times" da thu vé 500 triéu USD - doanh thu tir phién ban ky thuat sé (nhd
chuyén hudng tir bao gidy sang bao dién tir); Pai "CNN" ctia My ciing di phat
trién duoc 25 triéu nguoi theo ddi trén “Facebook” va ra méat ing dung CNNGo
tr ndm 2014 - khong chi cho phép ngudi dung theo doi lién tuc thong tin ma

con mo rong duogc sang cac linh vuc khac nhu thuong mai dién tr hay dich vu...
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C6 thé thiy, hau nhu nhimg co quan bao 16n trén thé giéi dang dan xay dung
chién lugc da nén tang nhu mot xu hudng tat yéu®.

Theo s6 lidu thong ké ciia to chitc "We Are Social", tinh dén thang 1 nim
2018, Viét Nam co6 khoang 64 tri€u nguoi st dung internet, tang 13,05 tri¢u
ngudi va khoang 27,5% so véi clng thoi diém nam trude. Didu ndy cho thdy su
hap din cua internet ngdy cang ting cao ddi v6i nguoi tiéu dung, day 1a moi
truong 1y tuong dé cac co quan bao chi hoat dong cling nhu phat trién manh mé.
Tuy nhién, ¢ Viét Nam, do han ché vé diéu kién kinh té, cong nghé va con
nguoi, nén bao chi da nén tang van dang gip phai nhiéu thach thuc. Trong do,
béo chi truyén thong, bao gdm: phét thanh, truyén hinh, bao in dang la nhiing
loai hinh chiu tdc dong lon nhat. Khi ma: mét sd bao tuy cO ca website, Ung
dung doc bao trén thiét bi di dong (VOV, VTV, TTX...) nhung van dimg lai &
dang thd so, nhiéu ndi dung vin duoc bé nguyén tir bao in, truyén hinh... 1én
website va ca tng dung doc bao. Hinh thrc truyén tai ndi dung con kha don
gian. Bén canh do, nhiéu co quan bao chi chi coi mang xa hdi nhu mdt kénh
tuong tac, quang cio tac phAm bao chi ma chua coi ddy 1a mot nén tang chién
lugc thyc su. Nhiéu co quan bao chi (nhat 1a ¢ dia phuong) tham chi con tir chdi
str dung tinh ning nay... Bao chi da nén tang 13 mot mo hinh bao chi kha dic
tht, cung voi nhitng yéu cau chung, tac nghiép da phuong tién trong moi hoan
canh, thi cic nha bdo ciing nhu ngudi lam bao can phai trang bi diy di nhiing
k¥ ning nghiép vu vé cong nghé thong tin va kinh nghiém trong viéc xur Iy cac
dong thong tin khac nhau trén cac nén tang céng nghé khac nhau. Do d6, cac co
quan bao chi mudn phat trién xu hudng da nén tang, can phai co chién lugc dau
tu 1au dai ca vé con ngudi 1an khoa hoc k¥ thuat [7].

Truyén théng da nén tang chinh 1a mot xu hudng tat yéu trong cudc cach

mang cong nghé 4.0 hién nay, néu mudn moi thong tin, trong d6 c6 van dé khai

8 Bai phat biéu ciia PGS.TS Nguyén Thé Ky, Uy vién Trung uong Pang, Téng Giam dbc Dai Tiéng noi Viét
Nam, Chu tich Hoi dong Ly ludn phé binh Van hoc Nghé thuat Trung wong tai Hoi thao bao chi quoc té Bao chi
Viét - Lao trong ky nguyén truyén thong so0, ngay 26/7/2019, tai Nghé An.
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nghiép, dugc phan anh siu rong va nhanh chong nhat dén véi cong chung thi
yéu cau dit ra v6i nén béo chi truyén thong 1a:

Thit nhdt, phat trién kinh té bao chi, hinh thanh cac tap doan bao chi -
truyén thong va céc to hop bao chi - truyén thong & cac nganh va dia phuong.
Po6i méi md hinh va to chic, quan 1y nén bao chi - truyén thong theo hudng
hién dai, chuyén sau. Chu trong vao nghién ciru cac nén tang bao chi - truyén
thong nhu: van dé da giao dién, da nén tang, hoi tu cong nghé, bao chi di dong,
bao chi dit liéu, bao chi thong minh, truyén thong sang tao...

Thet hai, xay dung lai ban d6 san pham béo chi - truyén thong theo luat
cung cau va canh tranh thi truong, vi loi ich caa cong ching.

Thiz ba, doi hoi phai phat trién manh hon nganh cong nghiép truyén
thong, dac biét 1a san xuat san pham s6, ndi dung so, tng dung cac phuong tién
truyén théng mai vao linh vuc béo chi truyén thong.

Thit f1, can phat trién song song cac san pham bao chi, truyén thong
Chinh phu va truyén thong doanh nghiép. Pac biét, can phan dinh rach roi
giira hai loai truyén thong nay dé cong ching khong bi nham 1an trong viéc

tiép nhan.
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Tiéu két chwong 1

Cong tac tuyén truyén cua bao chi vé chuong trinh khoi nghiép trong
thoi gian qua duge nhin nhan mot cach tong thé thong qua cac mé hinh, van
dé trong tdm ciing nhu xu hudng da nén tang trong viéc dua tin cua bao chi.
Qua viéc phan tich nhitng tiéu chi danh gia vé noi dung nhu tinh thoi su,
tinh xac thuc va tinh dinh hudng théng tin truc tiép, két hop tiéu chi danh
gia vé hinh thie da cho thdy noi dung, muc tiéu va déi twong phan anh cua
béo chi vé dé tai khoi nghiép trong thoi gian qua tuong doi da dang. Diéu
d6 cho thay giira cac loai hinh bao chi luén c6 mot soi day lién két, phdi
hop trong viéc thong tin vé khai nghiép.

Hién nay, truéc thuc tién cua cudc cach mang cong nghé 4.0 cung Véi su
phat trién manh mé cua cong nghé internet va cac nén tang cong nghé bao chi
méi dd dat ra nhiéu thach thirc ciing nhu nhitng yéu cau budc nén bao chi truyén
théng phai thay d6i dé phu hop, phat trién va hoa nhap. Viéc phan anh nhiing
thong tin vé khoi nghiép khong con dién ra mot chiéu nita ma noé con 1a sy phan
hoi cua cong chung. Su chia sé thong tin, két ndi gitta moi ngudi (cong chiing)
v6i nhau. Trong v6 van nhitng ludng thong tin do6, thi yéu cau dat ra dbi Voi
nhitng ngudi 1am bao 1a phai thudong xuyén trau doi ky nang nghé nghiép, phai
phan biét dugc dau 1a thong tin vé khéi nghiép chinh xac va dau 1a thong tin gia.
Pay vira 13 yéu cau ddng thoi ciing 13 thach thirc ddi véi nhitng ngudi 1am bao

hién dai.
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CHUONG 2
THU'C TRANG TRUYEN THONG VE VAN PE KHOI NGHIEP TREN
PAI TIENG NOI VIET NAM HIEN NAY

2.1. Khat quat vé VOV va cong tac thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép
2.1.1. Gidi thi¢u cdc kénh, hé trong pham vi khdo sdt ciia VOV
2.1.1.1. Khdi quat vé lich sir hinh thanh va phdt trién

VOV (tén tiéng Anh 1a Radio The Voice of Vietnam), con goi 1a Dai Phat
thanh Tiéng néi Viét Nam, la Pai phat thanh quéc gia tryc thudc Chinh
pht nudc Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét Nam, c6 nhiém vu truyén tai thong
tin, tuyén truyén dudng 16i, chinh sach cuia Pang Cong san Viét Nam va phap
luat ca Nha nuéc Cong hoa Xa hoi Cha nghia Viét Nam, gop phan gido duc,
nang cao dan tri, phuc vu doi song tinh than cia nhan dan. Pai duoc su quan Iy
nha nudc cia Bo Thong tin va Truyén thong vé hoat dong béo chi, tan sd,
truyén dan va phat song. Hién tai, VOV 1a to hop truyén thong da phuong tién
quan trong hang dau ca nudc, véi du ca boén loai hinh béo chi: phat
thanh, truyén hinh, bao in gidy va bao dién tir truc tuyén [100].

Ngay 07/9/1945, VOV chinh thiic ra doi. Noi dung budi phat thanh dau
tién bang tiéng Viét bat dau bang cau: "Pay 1a tiéng noi Viét Nam, phat thanh tir
Ha No6i, thu d6 nudc Viét Nam Dan chu Cong hoa". Trai qua chang duong hon
70 nam, VOV dé lai nhiéu dau mdc danh dau sy trudng thanh va phat trién quan
trong. Nam 1960, Ban Bién tdp mién Nam dugc thanh 1ap. Ngay 02/11/1998,
Bio "Tiéng néi Viét Nam", tobdo gidy cia VOV ra s dau tién. Ngay
03/2/1999, VOV chinh thirc phat thanh tryc tuyén trén mang Internet.

Trai qua hon 7 thap ky ké tir ltic hinh thanh, v6i nhidu dong goép va thanh
tich dat duoc trong su nghiép xay dung, bao vé to qudc va phat trién xa hoi,
VOV da dugc Nha nudc Viét Nam tang thudng nhiéu huan chuong va danh

hiéu cao quy nhu: Huan chuwong Khang chién chdng Phap hang Nhit (1958);
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https://vi.wikipedia.org/wiki/Ti%E1%BA%BFng_Anh
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%C3%A0i_ph%C3%A1t_thanh
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ch%C3%ADnh_ph%E1%BB%A7_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ch%C3%ADnh_ph%E1%BB%A7_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/%C4%90%E1%BA%A3ng_C%E1%BB%99ng_s%E1%BA%A3n_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Nh%C3%A0_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ng%C6%B0%E1%BB%9Di_Vi%E1%BB%87t
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%E1%BB%99_Th%C3%B4ng_tin_v%C3%A0_Truy%E1%BB%81n_th%C3%B4ng_(Vi%E1%BB%87t_Nam)
https://vi.wikipedia.org/wiki/Radio
https://vi.wikipedia.org/wiki/Radio
https://vi.wikipedia.org/wiki/Truy%E1%BB%81n_h%C3%ACnh
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A1o_vi%E1%BA%BFt
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A1o_%C4%91i%E1%BB%87n_t%E1%BB%AD
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%C3%A1t_thanh
https://vi.wikipedia.org/wiki/Ti%E1%BA%BFng_Vi%E1%BB%87t
https://vi.wikipedia.org/wiki/B%C3%A1o_vi%E1%BA%BFt
https://vi.wikipedia.org/wiki/Radio
https://vi.wikipedia.org/wiki/Nh%C3%A0_n%C6%B0%E1%BB%9Bc_Vi%E1%BB%87t_Nam
https://vi.wikipedia.org/wiki/Hu%C3%A2n_ch%C6%B0%C6%A1ng_Kh%C3%A1ng_chi%E1%BA%BFn_ch%E1%BB%91ng_Ph%C3%A1p

Huan chuong Lao dong hang Nhat (1960); Huan chuong Khang chién chéng
M5 hang Nhat (1973); Huan chuong Lao dong hang Nhat (1980); Huan chuong
H6 Chi Minh (1990); Huan chwong Sao vang (1995); Danh hiéu Anh hiung Lao
dong thoi ky doi méi (2001); Danh hiéu Anh hing Luc lugng vil trang nhan
dan (2009); Huan chuong HO Chi Minh (2010)...

2.1.1.2. Cdc kénh, hé trong pham vi khao sat

Ban Thei sw (VOV1)

Ban Thoi su bat ngudn tir chuong trinh Thoi su dau tién cua VOV, duoc
phat trién qua 9 nam khang chién chdng thuc dan Phap. Trong thoi ky chong
M¥ ciru nude, chuong trinh Thoi sy phat trién manh mé, c6 vai trd nong cot
trong hé phat thanh D4i noi caa VOV.

Ngay 01/7/1994, Tén goi Ban Thoi sy chuyén thanh Hé Thoi su duoc
thanh 1ap tir hé D6i noi, phat song 18gio/ngay.

Ngay 07/9/2003, Hé Thai su duoc bd sung sap xép lai thanh Hé Thai su -
Chinh tri - Tong hop phat song tir 4h45 dén 24h00.

Ngay 01/6/2008, Hé Thoi su - Chinh tri - Tong hop duoc thanh 1ap vé co
Cau t6 chic chiu trach nhiém toan bo séng VOV véi thoi luong phat song
19h/ngay.

Ngay 01/1/2010, Hé Thoi sy - Chinh tri - Tong hop chinh thiic phat song
24h/24h cung cip thong tin nhanh nhat vé cac van dé thoi sy va chinh tri, ngoai
giao, kinh té, van hoc nghé thuat cho thinh gia trong va ngoai nudc. ..

Tir thang 3/2018 dén nay: Hé Thoi su - Chinh tri - Tong hop tro lai véi
tén trudc day la Ban Thoi sy, tiép tuc thuc hién cung cap thong tin Nhanh - Tin
cay - Hap din nhat vé cac van dé thoi su va chinh tri, ngoai giao, kinh té, vin
hoc nghé¢ thuat cho thinh gia trong va ngoai nudc. ..

Céc chuong trinh ndi bat cia VOV dugc nghe va yéu thich nhat hién nay
1a: Thoi su chiéu 18h, Dong chay kinh té, Két néi cong nghé, Tam tinh bién gidi va
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https://vi.wikipedia.org/wiki/Anh_h%C3%B9ng_L%E1%BB%B1c_l%C6%B0%E1%BB%A3ng_v%C5%A9_trang_nh%C3%A2n_d%C3%A2n
https://vi.wikipedia.org/wiki/Hu%C3%A2n_ch%C6%B0%C6%A1ng_H%E1%BB%93_Ch%C3%AD_Minh

hai d4o...Tan sb phat song trung va song ngan tir (594, 630, 648, 655, 666, 675,
690,711) kHz va (5975, 9530, 7210)kHz. Va trén séng FM 100 M [94].

Kénh Truyén hinh Dai Tiéng néi Vigt Nam (VOVTV)

Ngay 07/9/2008, nhan dip ky niém 63 nim thanh 14p, VOV chinh thuc
phat song Hé phat thanh c6 hinh, danh dau mot bude phat trién méi cia VOV.

Nim 2011: VOVTYV phat song 19 tiéng/ngay, tir 5h - 24h hang ngay.

Nam 2011: VOVTYV bat dau phat song trén ca Internet & VOV Online.

Nam 2012: Quyét dinh s6 871/ GP - BTTT ngay 23/5/2012 ctia Bo Thong
tin va Truyén thong cap phép hoat dong truyén hinh cho VOV, Hé Phat thanh co
hinh chinh thirc doi tén thanh Kénh Truyén hinh VOV - Pai Tiéng néi Viét Nam.

Nam 2013: Kénh Truyén hinh chinh thic dwa vao hoat dong website
(http://vovtv.vov.vn) phuc vu viéc xem truyén hinh truc tuyén trén Internet va
phuc vu xem lai tit ca cac chuong trinh da phat trén song truyén hinh do Kénh
Truyén hinh san xuat.

Nam 2014: VOV phat trién thém Kénh Truyén hinh Qudc hoi, Kénh
Truyén hinh VOV chuyén dinh hudng phat trién noi dung chuong trinh theo
hudng Tin tic - Giao thong - Giai tri [96].

Ngay 09/7/2018, mét 1an nita, Kénh truyén hinh VOVTV chinh thtc nhan
quyét dinh cia Thu tuéng Chinh phi Nguyén Xuan Phuc: Bat dau tir ngay
05/10/2018 chinh thirc tré thanh "Kénh Truyén hinh Chuyén biét vé Vin hoéa -
Du lich" (VietNam Journey). Sau mot khoang thoi gian ngin phat song thir
nghiém HD, dén 05/12/2018, VietNam Journey chinh thtc di vao hoat dong va
phu song trén 63 tinh thanh cua Viét Nam trong khung gio tir Oh-24h mdi ngay
[95]. Hién nay, Kénh truyén hinh VOV - Viet Nam Journey dang tip trung vao
san Xuat cac chuong trinh vé van hoéa - du lich voi nhiéu mii chuong trinh
chuyén sau va hap dan nhu: Ban tin Vin hoa - Du lich, Vé chén linh thiéng,

Lang nghé Viét, Minh oi an gi, Dién anh va sao...
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Bio Tiéng néi Viét Nam

Ra s6 dau tién vao ngay 02 thang 11 nam 1998. Dén nay Bao Tiéng ndi
Viét Nam hoat dong duéi hai hinh thire 1a bao gidy (1 tuan/1 sb - phat hanh thi
5 hang tuan) [103] va bao Tiéng n6i Viét Nam dién tir [92] (tap trung hudng téi
d6i tuong doc gia thuong tiép nhan thong tin dugc sé hoa véi giao dién dién ti).
Hién nay, cac chuong trinh trong tam cta Bao Tiéng noi Viét Nam tap trung cha
yéu vao cic mang: van hoa - doi séng, hoi nhap, tién bo y hoc, giai tri...

Bdo dién tir VOV

Bao dién tor VOV la mot trong nhitng co quan bao chi truc tuyén cua
VOV hoat dong tir ngay 05/09/2011 dén nay [102]. Béo tap trung vao cap nhat
tin tirc doi séng cua nguoi dan, tin trong nudc, tin quoc té,... 24/24 gio moi
ngay. Hién nay, Bao dién tir VOV con 1a trang dién tir chinh thong két ndi truc
tiép nguoi doc td1 cac ban, h¢ cac cia VOV (nhu VOV1, VOV2, VOV3, VOV4,
VOV5, VOV6, VOVGT, VOVTV, Béo Tiéng néi Viét Nam, VTCI1, VTV3...).

Céc chuong trinh duoc khan gia yéu thich va theo dai chu yéu 1a: chinh tri
(Pang, Qudc hoi, bién dao), thé gidi (quan sat, cudc séng dé day), xa hoi (tin
24h, giao duc, diu an VOV), kinh té (khai nghiép, dia 6¢), thé thao (bong da)...
2.1.2. Dinh huong ciia VOV trong céng tdc thong tin tuyén truyén vé khéi nghiép

Bao chi Viét Nam 1a mot bo phan quan trong trong cong tac tuyén truyén
cua bang. Cac nha bao duoc xem la chién si xung kich trén mat tran van hoa -
tu tuong, 1a cong cu Sac bén tuyén truyén duong 16i, chi truong cua Pang va
chinh sach, phap luat cia Nha nudc; dong thoi, 1a cau ndi, kip thoi phan anh
nhitng tdm tu, nguyén vong, nhitng nhu cau cap thiét ciia nhan déan.

Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 5 (khoa X) vé Cong tac tu tudng, 1y
luan va béo chi trudc yéu cau méi da chi rd: "Béo chi phai nam viing va tuyén
truyén sau rong, kip thoi, ¢ hiéu qua duong 16i, chi trwong cua Pang, chinh
sach, phap luat cua Nha nudc, bam sat nhiém vu cong tac tu tudng, tich cuc

tuyén truyén, ¢ vii thanh tyu cta cong cudc ddi méi. Coi trong diing muc viéc
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phat hién, biéu duong cac nhan t5 méi, dién hinh tién tién; tich cuc dau tranh,
g6p phan ngin chin va timg budc diy lui tham nhiing, lang phi, quan liéu, cac
tiéu cuc va té nan xa hoi; phan bac cé hiéu qua nhimg thong tin, quan diém sai
trai, phan dong, thu dich, bao vé vitng chic tran dia tu twong caa Pang; tiép tuc
phat huy tiém luc va wu diém, khac phuc nhitng yéu kém, khuyét diém, nang
cao chit luong tu tudng, tinh hap dan, mé rong ddi twong doc gia, vion 1én hién
dai vé mé hinh t6 chic hoat dong, vé co sd vat chat, ki thuat va cong nghé".

Nham thuc day sy lan toa phong trao khéi nghiép PMST & nhiéu ving
mién trén ca nudc, cac hoat dong: Hanh trinh "Tdi yéu t6 qudc toi"; Cudc thi
Khoi nghiép Jumping to 4.0; Dién dan Déi thoai chinh sach khéi nghiép DPMST;
Khai mac Ngay hoi Khoi nghiép PMSTQG; Dién dan dbi thoai chinh sach cap
cao vé phat trién Hé sinh thai khai nghiép BMST trong khu vuc; Hoi nghi giai
phap phat trién Hé sinh thai khoi nghiép DMST cip dja phuong; Chudi Hoi
thao chuyén dé trong cac linh vuc cong nghé/khai nghiép; Phién két ndi dau tu
va phat trién két ndi dau tu cho khai nghiép DPMST; Cudc thi Khai nghiép sang
tao cong nghé 4.0; L& bé mac Ngay hoi Khai nghiép PMSTQG... ludn duge bao
chi thong tin cu thé dén cong ching. Bén canh d6, cac hoat dong trién 1am, gioi
thiéu san pham khai nghiép DPMST cua cac doanh nghiép theo cac linh vuc
cong nghé va cac khu trung bay cua dai dién cac qubc gia c6 Hé sinh thai khoi
nghiép phat trién trong khu vuc, qudc té... ciing khong thé thiéu sy dong hanh
cua béo chi.

Muén tr& thanh quéc gia khoi nghiép, viéc tao 1ap va van hanh Hé sinh
thai khoi nghiép véi cac thanh phan nhu trén 13 diéu bat budc va khong dé dang,
nhat 1a khi ching ta con dang chap chiing budc vao nén kinh té thi truong.
Puoc coi 1 van dé trong tAm trong chinh sach phat trién kinh té - x4 hoi cua dat
nuéc, khai nghiép rat can cac co quan bao chi xac dinh 13 nhiém vu tuyén
truyén mang tinh tat yéu, gép phan pho bién chuong trinh khoi nghiép dén sau
rong doi sdng nhan dan, nhat 13 trong béi canh khoi nghiép PMSTQG véi muc
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tiéu xay dung Viét Nam tré thanh qudc gia khoi nghiép. Khoi nghiép vira 1a
nhiém vu caa dat nudc vira 1a co hoi dé VOV chi khang dinh vi thé caa minh
trong cong tac thong tin.

2.1.3. Thé manh ciia VOV trong cong tdc thong tin tuyén truyén vé khéi nghiép
2.1.3.1. VOV la mét trong nhitng hé thong truyén thong trong diém quoc gia, c6
bé day lich sir va truyén thong

VOV thanh lap danh dau sy ra doi ciia mét loai hinh bao chi méi - bao phét
thanh ¢ Viét Nam va Pong Duong. Day chinh 1a Dai phat thanh tiéng Viét du tién
trén thé gisi. Thoi gian qua, VOV da khang dinh t6n chi, muc dich 1a: "Cat lén
tiéng néi chinh nghia, ddu tranh cho nén doc Iap non tré vira gianh lai, dong thoi,
g6p phan cung tiéng noi ctia nhan din yéu chudng hoa binh toan thé giéi, dau tranh
cho dan chu, hoa binh va hitu nghi, binh dang gitra cac dan toc™ [15].
2.1.3.2. VOV la co quan truyén théng dai ching, xung kich trén mdt trdn tu
tong vin héa, Kinh té, xa héi

Tur khi ra doi dén nay, trai qua bao thiang tram, VOV luén ludn thong tin,
tuyén truyén, lam cong tac tu tudng hang ngdy, hang gio trén lan séng. "Tiéng
n6i Viét Nam" gan lién véi st mang dan toc, 1a nguoi phat ngén va 1a nhan
chung lich si. Nhitng thoi khic trong dai cia nhan dan, cua dat nudc, nhiing
buéc ngoit lich st cua dan toc déu duoc VOV phan anh kip thoi, day du, chinh
xéc, trd thanh ngudn thong tin chinh thong, tin cay.

Hon 70 ndm d4u tranh, xdy dung va phat trién, VOV da danh nhiéu thoi
gian cho tuyén truyén noi dung chién luoc xay dung chu nghia xa hoi & mién
Bic, dau tranh giai phong mién Nam, thong nhit nudce nha. Day 1a hai buéc
chan chién luoc nhip nhang, hd trg, tao diéu kién cho nhau cung hoan thanh
muc dich cao ca 1a dat nuéc duge hoa binh, théng nhét, bao vé toan ven lanh

thd, bién dao qudc gia trudc moi ké thu xam luoc. Xa hon d6 13 muc tiéu xay
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dung va phat trién dat nudc, phat trién hoat dong khoi nghiép dé thay doi van
ménh dét nudc.

2.1.3.3. VOV ¢6 mang lwéi cong ching khén gia réng khdp, trén tdt ca cdc thé
loai bdo chi truyén théng

Ra doi véi sit ménh phuc vu trong thoi chién tranh, nhung dén thoi binh -
thoi ky hién dai, VOV van tiép tuc thu hat thém ca nhiing 16p thinh gia tré, hién
dai. Cling véi su d6i méi nhung VOV van hoan thanh trach nhiém va chirc ning
ciia minh. Cuing mdt lic, VOV dap mg yéu cau cia thinh gia truyén thong, vira
thoa mai nhu cau cia thinh gia tré, 1am phong phu thém, siu sac thém, twoi moi
thém ndi dung, mau S4C cua cudc Séng :
2.1.3.4. Thé manh ciia VOV véi hé thong da nén ting trong céng tdc théng tin
tuyén truyén vé khoi nghiép

VOV hién 1a co quan truyén thong duy nhat hoi du 4 loai hinh bao chi:
phat thanh, truyén hinh, bao in va bao dién tir. Mdi loai hinh véi mot thé manh
riéng dang 1am nén stc manh tong hop ciia VOV trong viéc dap tng tét nhat
nhu cau huéng thy thong tin ngay cang cao cua nguoi dan, trong d6 c6 thong tin
vé khoi nghiép.

Trong cac Hé Phat thanh hién nay ctia Bai, Hé Thoi su - Chinh tri - Tong
hop VOV1 dugc xem la chu luc, quan trong, 1a kénh thong tin chinh théng,
cung Cép thong tin nhanh, chinh xac, chuan muyc va c6 chiéu sau. Do chinh 13 su
dong gop c6 y nghia cia VOV 1. Huéng doi méi ma VOV d3, dang va sé& thuc
hién, d6 1a tang thoi lugng tin tic, ting tinh truc tiép, twong tac va ma, Véi su
tham gia nhiéu hon cua thinh gia vao ndi dung chuong trinh phat thanh.

Budc vao thoi ky mai, khi VOV quyét dinh day manh hoat dong va nang
cao chat lugng 4 loai hinh bao chi ctia minh, Bao Tiéng noi Viét Nam (bao in)
cling dang phan diu tao budc "dot pha vé chat" dé bat nhip vao dong chay

chung ctia VOV ciing nhu dong chay cta bao in thoi ky thuat s6. Do 1a cac van
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dé mang tinh thoi sy nhanh hon, cap nhat hon. D6 1a tinh chinh x4c, 1a d6 nhanh
nhay khi dé cap cac dé tai chinh trj - Kinh té - xa hoi. D6 1a mot to bao trinh bay
hién dai, "bat mat" duoc hoan thanh trén mot quy trinh san xuét tién tién.

La bao dién tar cua VOV, Bao dién tt VOVNews c6 thé manh & ngudn
thong tin uy tin, tin cay, dong thoi da dang va phong pht do doi ngii phong vién
hung hau cua Dai ¢ trong va ngoai nudc cung cip. Ngoai thong tin bang vin
ban, hinh anh, ngudi truy cdp VOVNews con co thé nghe dai, khong phai nghe
theo cach truyén théng "nghe nhiing gi nha Pai phat", ma dang dan tién tai lua
chon chuong trinh "t6i muén nghe". VOVNews hién phat truc tiép lién tuc cac
hé phat thanh: VOV1, VOV2, VOV3, VOVS5, VOVTYV va cac Kénh VOV Giao
thong Ha Noi, VOV Giao thong Thanh phé Ho Chi Minh. Cach nghe dai thuan
tién qua mang Internet da gitp ndi dai canh song, tao ra mot Iop cong chung
nghe dai theo 16i méi, nhat 1a trong thoi dai Internet phat trién & khap moi noi.
Theo thong ké ctia Google Analytics, doc gia cia VOVNews c6 & hon 184 qudc
gia va ving lanh thd, chiém khoang 1/3 tong s nguoi truy cap. Ngoai ra, 2/3 sd
nguoi truy cap la tir trong nudc, chiém trong s6 28 triéu nguoi dung Internet &
Viét Nam [38].

La mot kénh truyén hinh dang duoc xay dung va phat trién theo hudng
chuyén biét, muc tiéu ma VOVTV dang hang ngay, hang gi¢ dat dugc va dang
huéng toi 1am cho 4m thanh va hinh anh ngdy cang dat chat luong tét hon.
Ciling nhu cac loai hinh bao chi khac trong Pai, VOVTV da nhan duoc su chia
s¢ thong tin cua cac H¢ bién tap nhu Trung tdm Tin, VOV1, VOV2, VOV3,
Bio Tiéng noi Viét Nam, Bao Pién tir VOVNews... Tat ca cac thong tin bao chi
déu duoc sir dung & cung ndi dung nhung véi cach thé hién khac nhau & trén
mdi phuong tién va déu mang lai hiéu qua tét. Diéu nay da phat huy dugc tong
luc cac phuong tién cua VOV.

Tat ca nhimg diéu nay 1a diéu kién thuan loi dé viéc thong tin tuyén

truyén vé khoi nghiép trén VOV duge sau, rong va co loi thé hon. Day ciing
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chinh 1a 10i chia s¢ cua Uy vién Trung wong Pang, Tong Giam dbc DPai Tiéng
n6i Viét Nam Nguyén Thé Ky: "Trong nhiéu niam qua, VOV luén luén dong
hanh cung voi Chinh phu, cdac doanh nghiép cting nhu cac bg, nganh co lién
quan trong linh vuc khéi nghiép. Tir nhitng chuwong trinh dwoc t6 chirc quy mé
I6n nhw "Tién lén Viét Nam" hay "Khat vong khéi nghiép - Birng sdng bdn
lang"... dén nhitng chuyén trang, chuyén muc riéng gianh cho linh vuc khéi
nghiép. Piéu doé thé hién dwoc sy dau tw cong phu cua VOV vé chdt lwong Nnoi
dung, ky thudt ciing nhw dép g dwoc nhu Cdu théng tin ciia céng ching, ddc
biét la nhitng nguoi tré, nhiing doanh nghiép da va dang budc trén con dwong
khaoi nghiép, lap nghiép. Hy vong, VOV sé luon la dia chi thong tin tin cqy, thic
day khat vong khai nghiép ¢ Viét Nam, lam cdu néi cho nhitng wéc mo khoi
nghiép, cung cap tri thic, kinh nghiém phdt trién cua thé gidi trong nhiéu linh
Viee va quan trong hon ca la lan téa nhitng théng tin hiru ich, thiét thuc va
truyén cam itng phdt trién cho xa hoi'™.
2.2. Thuc trang cong tac thong tin tuyén truyén vé van dé khéi nghiép trén
hé thong truyén thong ciia VOV
2.2.1. Vé 56 lwong va hinh thirc tdc phiam

Théng ké s6 luong tac pham bao chi vé dé tai khai nghiép, DPMST trén
cac loai hinh bao chi cia VOV tir ndm 2016 dén thang 6/2018 cho két qua nhu
Bang 2.1:

% Tac gia phong van sau, thang 5 ndm 2019.
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Bang 2.1: Sé lurong cdc tdc pham bdo chi vé khai nghiép trén hé théng truyén
théng ciia VOV tir nam 2016 dén 6/2018

Loai hinh _ Bio gidy Truyén .
bién tir Phat Thanh Tong
Nam (Bao in) hinh

2016 94 4 75 254 427

2017 131 33 79 265 508

6 thang dau 2018 39 12 29 08 88
Tong 264 49 183 527 1023

Ti l¢ (%) 25,8 4.8 17,9 51,5 100

Trong nam 2016

Bdo in VOV ¢6 04 tac pham dang tai thudc hai thang 10 va 11. Tat ca cac
bai viét thudc thé loai bai phan anh véi chi dé 1a cac van dé gian tiép lién quan
dén khai nghiép.

Bdo dién tir VOV: ¢6 94 tac pham, s6 lugng tin bai day dic vao cac thang
cubi nam 2016. Cac bai viét xoay quanh noi dung thong tin vé co ché, chinh
sach, tim guong, mé hinh khoi nghiép dién hinh, ¥ tuong khaoi nghiép. Do s6
luong bai viét nhiéu nén cac thé loai tac pham ciing da dang, bao gom: tin, bai
phan anh, bai phong vén, bai bién dich, video, phong sy chan dung. Cac bai viét
lién quan dén qué trinh khoi nghiép thanh cong, chu yéu 1a tin, bai vé khoi
nghiép trong nudc.

Bdo phat thanh VOV: Cac chuong trinh vé khai nghiép, DMST, startup
duogc phat trén kénh phat thanh 1a VOV1. Thoi lugng mdi chuong trinh tir 9 dén
45 phut v6i chii dé 13 cac tim guong, md hinh khai nghiép thanh cong, tiéu biéu.
Trong ndm 2016 ¢4 75 chwong trinh tap trung chi yéu vao ba thang cubi nam.

Bdo truyén hinh VOVTV: Nam 2016 duoc chon 13 nam khoi nghiép, vi
vy truyén hinh VOV ¢6 han mot chuyén muc mang tén "DMST". Theo khao

sat, c6 33 chuong trinh lién quan dén khoi nghiép voi s luong tac pham phat
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song 1én dén con sb 254 ban tin, chuong trinh. Cac tic pham cha yéu 1a tin tc,
phong su, bai phong van vé dé tai startup, khai nghiép, PMST quéc té. Mot sd
dé tai khai nghiép ¢ Viét Nam thién vé mo hinh khai nghiép trong linh vuc
néng nghiép. Dac biét, truyén hinh VOV c¢6 phét séng lai tin bai & cac s6 trudc
d6. Téng s6 luong tac pham bao chi vé dé tai khai nghiép trén VOV niam 2016
& ca bdn loai hinh béo chi 1 427 tic pham.

Tong s6 lugng tac pham bao chi vé dé tai khai nghiép trén VOV nim
2017 & ca bén loai hinh bao chi 1a 508 tac pham. Trong do, bao in c6 33 tac
pham, bao dién tir c6 131 tac pham, bao phat thanh c6 79 chuong trinh va bao
truyén hinh 1a 265 ban tin, chuong trinh.

Riéng 6 thang dau nam 2018, s lugng tin, bai vé khoi nghiép trén song
truyén hinh da giam han do quy hoach va phat trién theo hudng van hoa - du
lich. Cu thé, truyén hinh chi c6 08 tac pham, trong d6 cac loai hinh nhu: phat
thanh 29 chuong trinh, bao in 12 tac pham va bao dién tir 39 tac pham.

Tong s6 lugng tac pham bao chi nam 2017 gap 1,2 lan nim 2016 do nim
2016 duoc chon 13 nim khdi nghiép, nhung nim 2017 1a nam lan toa tinh than
khoi nghiép nén mat do tin, bai day dic nham thong tin kip thoi, day da vé dé
tai nay.

S6 lugng tac pham trén song phat thanh khong cé su bién dong nhiéu
gitta hai nam. Tuy nhién, bao in VOV tang tir 04 bai nam 2016 1én 33 tin, bai
nam 2017, tang 8,25 1an. PBac biét, truyén hinh VOV ¢6 sy thay doi dang ké voi
254 tin, bai nam 2016 tang 1én 265 tin, bai nam 2017 (mac du mii chuong trinh:
DMST bi dirng san xuat & 3 thang cubi nim, thay vao do, cac tin bai lién quan
dén khai nghiép" dugc phat xen k& vao chuong trinh "Kinh té 24h" va "Thoi
su™). Pac biét cac tin bai lién quan dén khai nghiép & Bao mang dién tir nim
2017 ciing tang gan 1,4 1an so véi ndm 2016, diéu d6 cho thiy sy hoat dong

manh mé hon cua d6i ngii cac PV - BTV.
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2.2.2. Vé npi dung thong tin tic pham

Qua qué trinh nghién ctru va khao sat cho thay, néu dua vao cac ndi dung
trong tdm cua khai nghiép trén bao chi di chia theo muc 1.2 thi tir nim 2016 dén
6/2018, VOV da tap trung tuyén truyén cha yéu vao cac ndi dung lién quan dén:
hd trg xdy dung chuong trinh truyén thong vé hoat dong khai nghiép, noi dung
nay chiém gan 70% ti 1& cac tin, bai lién quan dén khai nghiép caa VOV. Céc
bai viét & day c6 noi dung tap trung chi yéu vao viéc xay dung cac chuong trinh
truyén thong vé hoat dong khai nghiép, hd trg khoi nghiép, hd tro dau tu cho
khoi nghiép va pho bién, tuyén truyén cac tim guong dién hinh da khoi nghiép
thanh cong ¢ Viét Nam va thé gioi.

Ngoai ra, cac ndi dung lién quan dén két ndi cac mang ludi khoi nghiép,
hd trg khai nghiép, dau tu mao hiém caa Viét Nam voi khu vuc va thé gisi; két
ndi va hd trg mot phan kinh phi dé doanh nghiép khai nghiép PMST tham gia
cac khoa huan luyén tap trung ngan han tai mot sb to chure thuc day kinh doanh
uy tin & nudc ngoai; gidi thiu déi tac, nha dau tu, hd trg tha tuc nha dau tu,
doanh nghiép khoi nghiép trong nudc thong qua cac dai dién khoa hoc va cong
nghé, dai dién thuong mai Viét Nam & nudc ngoai tiép can thi trudng nuéc
ngoai ciing duoc cac loai hinh bao chi cia VOV day manh ding tai, phat song.
Bang 2.2 s& cho thay o hon trong tam khai nghiép ciia VOV trong giai doan tir
nam 2016 dén giira nam 2018.
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Bang 2.2: Néi dung trong tdm vé khai nghiép trén hé thong truyén thong cua
VOV tir ndm 2016 dén thing 6 ndm 2018

Noi dung
| | m | v [ vV | VI | VI |VI|IX| X | Téng
Loai hinh
Dién tir 18 | 12 | 14 7 21 9 | 159 | 7 3 | 14 | 264
Truyénhinh | 16 | 5 | 18 3 8 23 | 448 | 3 1| 2 | 527
Béo in 9 41 0 0 8 0 21 1 3| 3 49
Phatthanh | 30 | 9 | 4 9 4 31 | 86 2 0| 8 | 183
Tong 73 | 30| 36 | 19 | 41 | 63 | 714 | 13 | 7 | 27 | 1023

Tilé (%) 7112935 |19 | 40 | 62 | 698 | 13 | 0,726 | 100

Bang thong ké cho thay truyén hinh 1a kénh thong tin dang tai nhiéu nhat
cac tin bai lién quan dén khai nghiép, & hau hét cac muc noi dung véi tong sé
tin, bai 1én dén 527 tir ndm 2016 dén thang 6 nim 2018, chiém 51,5% trong tong
s6 cac tin bai lién quan dén khoi nghiép da phat séng & VOV. Tuy nhién, cic tin,
bai lién quan dén khoi nghiép thuong tap trung ¢ mot sé mii chinh nhu: Thoi su,
Kinh té 24h, PMST Viét Nam. Vi nhimg chuong trinh chuyén biét nhu vay,
viéc theo ddi cac chuong trinh ctia khan gia sé tot hon, quang ba duoc thong tin
nhiéu hon dén nguoi dén nhan. Ngoai ra, cac chuong trinh déu c6 thoi gian phat
lai va duoc luu giit trén website, rat thuan tién cho viéc theo ddi va luu trix cia
khan gia. V6i cac loai hinh hap dan nhu: tin, phan anh, phéng su... ciing hinh
anh dep, noi dung thong tin dugc khai thac ca trong va ngoai nudc, nén truyén
hinh duoc coi 14 loai hinh bao chi hdp din & VOV. Tuy nhién, vin con trudng
hop cac tin, bai cia chuong trinh trudc dugc tan dung phat xen k& trong cac
chuong trinh sau. Vi du nhu: tin "Két sdt bao mdt cong nghé co dién " duoc
phat trong ngay 07/2/2017 da duoc st dung lai trong ngay 09/5/2017; bai "Mady
San xudt banh trang ré bdn ty dong" phat trong ngay 21/2/2017 va ciing duoc sir
dung va phat lai trong ngay 13/6/2017. V4, cac tin bai dugc st dung phat lai chu
yéu & chuong trinh "PMST Viét Nam" véi thoi luong 20 phat/tuan.
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Sau truyén hinh, béo dién tir vai s6 lugng tin, bai phat song lién quan dén
khoi nghiép nhiéu tha hai véi 264, chiém 25,8%. Pay 1a loai hinh ra doi muon
nhat nhung ciing nhanh chong phat huy dwgc thé manh ctia minh trong viéc
dang tai, san xuat tin, bai trong hé thdng truyén thong caa VOV. Véi cac thé loai
nhu: phan anh, phong vén, tin, bai bién dich, phong su chan dung, dd hoa, ghi
chép, phan tich, binh luan... cho thiy su hap dan, phong phi trong viéc thé hién
cac noi dung lién quan dén khoi nghiép. Pay duoc coi 1a loai hinh s& phat trién
manh mé& nhét trong thoi gian t6i vé viéc dang tai cac thong tin, chinh sach lién
quan dén khoi nghiép & VOV - khi ma truyén hinh da doi sang huéng chuyén
biét cac ndi dung lién quan dén vin hoa va du lich. Bac biét, bao dién tir ngay tir
dau di xay dung mot chuyén muc riéng danh cho kkhai nghiép nén khan gia va
cong chung dé dang theo ddi va luu tri.

Pung tht ba 1a phat thanh véi 183 tin, bai phat song lién quan dén khoi
nghiép, chiém 17,8%. Con sé nay cho thay loai hinh phat thanh duong nhu it
tham gia vao cac van dé chung cua dit nudc, tuy co sd luong ding tai chiém ty
trong khong cao, phat song nho, nhung thoi lugng phét song lai tuong doi lon.
Céac chuong trinh duoc phat song hau hét 13 10 phut, nhiéu chuong trinh cudi
tuan 1én dén 45 phat. Hau hét cac chuong trinh phat thanh 1a tong hop, phan
tich, binh luan chuyén sau, giup khan, thinh gia hiéu siu hon vé cach chinh sach
cua Pang, Nha nuéc vé khoi nghiép, ddng thoi con tuyén truyén sau rong hon
cac tam guong khai nghiép, qua trinh khai nghiép, kho khan ciing nhu giai phap
khi bat dau khai nghiép. Miac du thong tin dén vai khan gia chi bang am thanh,
nhung cu chit trong phat thanh lai rat ngan gon, dé hiéu va gan giii véi doi
thuong. Khan gia co thé nghe truc tiép nhiing chia sé cua cac chuyén gia, cua
nhitng nguoi khai nghiép thanh cong, tao su tin tuéng, gan giii. Vi du nhu bai
"Khdi nghiép: Chia khéa thiic day hgi nhdp ASEAN" dai 12 phut phat song ngay
08/2/2017 & chuyén muc "Ngéi nha ASEAN". Chuong trinh du dai nhung rat

phong pht, c6 ca chuyén gia nudc ngoai, chuyén gia trong nudc va doanh
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nghiép khoi nghiép cing tham gia. Nhiéu chwong trinh dai trén 45 phut nhu tai
chuyén muc "Dién dan Déi thogi cugi tuan" phat song ngay 25/3/2017 1a "Sdng
tao, khoi nghiép trong thanh nién - dam mé da la du?" [8] c6 khach moi 1a Ba
Nguyén Thi Thu Van - Phé Chi tich Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam va ba
Luong Ta Anh - Giam dbc Chi nhanh Ha Néi, Cong ty c¢6 phan BPO Mit bao
(Mot trong muoi doanh nghiép tré khai nghiép xuat sic nim 2016) cung tham
gia vao chuong trinh. Chuong trinh 1a mét talkshow chia sé kinh nghiém thuc
tién cua mot doanh nghiép da khoi nghiép thanh cong cung nhitng loi khuyén
cua chuyén gia trong qua trinh khoi nghiép. Su phong pht cua cac khach moi da
lam cho cac chuong trinh vé "khai nghiép™ trén hé théng phat thanh cua VOV
tré nén gan giii va chan thyc.

Cubi cung 1a Bao in VOV, déy 1a loai hinh dang tai nhiing thong tin lién
quan dén khoi nghiép tuong ddi it. Mot trong nhimg nguyén nhan cta viéc tan
suat bai it 13 do bao in bi han ché bai sé luong, kich thudce trang. Cung véi do,
VOV chua c6 chuyén trang, chuyén muc danh riéng cho khai nghiép, mot sb bai
viét thuong 1a binh luén, phan tich chuyén sau duoc sap xép khong rd rang, 13n
vao cac muc khac khién nguoi doc kho theo ddi duoc thuong xuyén va lién tuc
cac thong tin lién quan dén "khai nghiép”. Tuy nhién, nho 4p dung cong nghé,
thi bao dién tr dang dan tién toi cac chuyén trang, chuyén muc c6 giao dién dién
tar. Do do, cac tin, bai, tac pham lién quan dén khoi nghiép ciing dugc hinh
thanh mot chuyén muc riéng. Cac PV - BTV cua Bao in VOV ciing dan quan
tam nhiéu hon dén van dé nay, diéu do thé hién & so luong va nodi dung tac pham
tang 1én tir 04 (ndm 2016) dén 33 (ndm 2017) va 6n dinh ¢ sau thang dau nim
2018. Noi1 dung chinh cua Bdo in VOV tap trung vao cac chinh séach, thong tin
cua Pang, Nha nudc vé viéc xdy dung Cong thong tin khoi nghiép PMSTQG
(bai: "Thanh phé Hé Chi Minh: Nhiéu vdn héi trong miia Xudn méi™ phat ngay
12/1/2017 caa Cao Thoa [54]; hay ("Thu furong Nguyén Xudn Phiic: Quyét liét
gidi quyét ganh ndng chi phi cho doanh nghiép" phat ngay 18/5/2017 cia Vi
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Diing); Phat trién cac hoat dong ddo tao, nang cao ning luc va dich vu cho khai
nghiép DPMST c6 bai ("Khdi nghiép, tién chuwa phdi la quan trong nhdt”
chép - phat ngay 1/1/2017; "Bi thuw Thanh iy Ha Néi: Podn cdan day manh

hwong nghiép cho thanh nién" phat ngay 23/3/2017 ciia Nguyén Nhung [49]);

ghi

HJ tro xay dung chuong trinh truyén théng vé hoat dong khoi nghiép (bai: "5
diéu khong nén lam khi khoi nghiép™ phat ngay 1/1/2017 - ghi chép; "Ddu giay
trén dwong khoi nghiép” phat ngay 24/8/2017 cua Ngoc Vii) [71]; Ho tro kinh
phi danh cho nghién ctu, thir nghiém cong nghé, thir nghiém thi truong, dau tu
vao doanh nghiép khoi nghiép PMST (bai: "Vén cho doanh nghiép nhé va vira:
Can cdch tiép can méi tir ngdn hang" cua Thanh Trung phat ngay 5/4/2018)

[64].
Bang 2.3: Ngi dung trong tdam vé khai nghiép trén hé théng truyén théng ciia VOV
nam 2016
Noi dung
| I i v Vv VI VIl | VIII IX X Tf)ng
Loai hinh
bi¢n tu 8 5 7 1 5 4 51 1 1 11 94
Truyén hinh | 5 2 11 0 2 11 | 220 1 0 2 254
Béo in 2 0 0 0 0 0 1 0 0 1 4
Phatthanh | 12 | 5 3 3 1 17 31 0 0 3 75
Tong 27 | 12 | 21 4 8 32 303 2 1 17 | 427
Til¢(%) | 63|28 49 | 09 | 19 | 75 710 05 | 0,2 |40 | 100
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Bang 2.4: Ngi dung trong tdam vé khai nghiép trén hé thang truyén théng ciia VOV

nam 2017
Noi dung Vi 7
| | m v | v | Vvl |V IX | X | Téng
Loai hinh !

pién tur 9 | 7| 4 6 6 | 4 | 77 | 5|2 | 1] 131
Truyén hinh | 11 | 3 6 3 6 5 | 228 | 2 | 1] 0| 265
Béo in 7 [ 3] 0 0 8 0 11 [ 1|2 | 1] 33
Phatthanh | 10 | 3 | 1 5 2 13 [ 38 [ 2] 0|5 79
Tong 37 |16 | 11 | 14 | 32 | 22 | 354 | 10| 5 | 7 | 508
Ti 1& (%) 73 |31 22|27 63|43 | 70 | 2| 1]12]| 100

Bang 2.5: Ngi dung trong tdm vé khdi nghiép trén hé thong truyén théng ciia VOV

6 thang dau nam 2018
Noi dung
I I i v \ VI | VIL | VI | IX | X | Téng
Loai hinh
bién tu 1 0 3 0 0 1 31 1 0| 2 39
Truyén hinh 0 0 1 0 0 7 0 0 0| O 8
Bao in 0 1 0 0 0 0 9 0 1 1 12
Phat thanh 8 1 0 1 1 1 17 0 0| O 29
Tong 9 2 4 1 1 9 57 1 1] 3 88
Ti lé (%) 102 23| 45 | 11 | 12 | 10,2 | 648 | 11 |11 |34 | 100

Nhin vao bang thong ké chi tiét noi dung céc tin bai ctia nam 2016, 2017
va 6 thang dau nam 2018 c6 thé thay:

Ngi dung tac pham béo chi vé dé tai khoi nghiép trén séng VOV niam
2017 phong pht hon nam 2016, s luong cac tac pham déu ting ¢ hau hét cac
loai hinh. Trong d6, ndi dung khoi nghiép tap trung cha yéu & cac muc: Xay
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dung Cong thong tin khéi nghiép PMSTQG (tir 27 tac phdm nam 2016 1én 37
tac phdm nam 2017 voi sy tham gia manh mé cua truyén hinh va bao in); Tiép
tuc trién khai cac Dé an Thuong mai hoa cong nghé véi quy mé du an khoa hoc
va cong nghé cap qudc gia dén nam 2020 (tir 4 tac pham nim 2016 1én 14 tac
pham niam 2017 voi su tham gia manh mé& caa truyén hinh va bao dién tir); dic
biét, cac ndi dung c6 sy tham gia tuyén truyén manh mé& nhu: Phat trién hoat
dong dao tao, nang cao nang luc va dich vu cho khoi nghiép BMST (tor 8 tac
pham nam 2016 1én 32 tic pham nam 2017 véi sy tham gia manh mé cia bao
dién tir); HO tro xay dung chuong trinh truyén thong vé hoat dong khai nghiép
(tir 303 tac pham nam 2016 1én 354 tic pham nam 2017 véi sy tham gia manh
mé& cua truyén hinh va bao dién ttr). Trong khi d6, mot s6 noi dung cé xu hudng
dang tai it dan thuong c6 ndi dung lién quan dén: Cac sy kién "Ngay hoi khaoi
nghiép cong nghé qudc gia" véi quy md qudc té (giam tir 21 tac pham niam 2016
xudng 11 tac pham vao nam 2017); va cac ndi dung lién quan dén: HJ tro kinh
phi nghién ctu, thir nghiém cong nghé, thir nghiém thi truong, dau tu vao doanh
nghiép khoi nghiép PMST (giam tir 17 tac pham ndm 2016 xudng 7 tic pham
vao nam 2017). Piéu nay cho thay xu hudng ding tai cac ndi dung lién quan dén
"khéi nghiép"” cua nam 2016 thuong tap trung vao cac thong tin, cac chinh sach,
cac ngdy hoi khai nghiép; Trong khi d6, nam 2017, ndi dung truyén truyén lai
trai rong hon & cac tam guong khai nghiép thanh cong, phat trién xay dung hoat
dong dao tao, nang cao ning luc cho khoi nghiép, phat trién co s vat chat ky
thuat phuc vu cho khai nghiép ciing nhu 1a ¢ay manh hd trg xay dung nhiéu
chuong trinh truyén thong vé hoat dong khai nghiép.

Pic biét, theo sb liéu théng ké 6 thang dau nam 2018 cho thay, hoat dong
thong tin vé van dé khoi nghiép van duge VOV chu trong tuyén truyén, nhung
s6 luogng bat dau thu hep va giam dan. Nguyén nhan caa hién tuong nay 1a do:

- VOV hoat dong theo dinh huéng noi dung cia Bo Thong tin Truyén
thong. Nam 2018, cac hoat dong lién quan dén khoi nghiép bat dau giam.
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- Truyén hinh VOVTV thuong chiém sé lugng tin, bai 16n trong nim
2016 va 2017, nhung dén 2018 do bat dau co su thay doi 16n & mat nhan su
cung cac hoat dong noi dung cha yéu theo hudng chuyén biét vé "Vin hoa va
Du lich"; déng thoi, mii chuong trinh "PMST", "Kinh t&" bi cat bo, vi vay sb
luong tin, bai lién quan dén khai nghiép thuong it duoc khai thac va phat xen ké
cha yéu trong cac ban tin thoi su.

Qua khao sat tin bai vé dé tai khai nghiép trén bdn loai hinh truyén thong:
béo in, phat thanh, bdo mang dién tir va truyén hinh cho thay ndi dung thong tin
vé dé tai khoi nghiép trén cac kénh truyén thong cia VOV day du va toan dién,
bao gém: su kién; mo hinh, dy an khé1 nghiép; tAm guong dién hinh trong hoat
dong khéi nghiép; cac van dé lién quan dén phap 1y, ché dd, chinh sach, nghi
dinh hd tro khéi nghiép; cac y tuong va kinh nghiém khoi nghiép; gidi phap
thay doi chién lugc kinh doanh hiéu qua; nhimg i ro, ap luc va van dé von khi
khai nghiép. Cac noi dung cu thé ndy déu xoay quanh 10 ndi dung trong tim
ctia khoi nghiép duogc thong tin trén bao trong sudt thoi gian qua.

Van dé khoi nghiép duoc thé hién tuong ddi da dang & ca bon loai hinh
bang cac hinh thtrc hién dai, thu hat doc gia, khan, thinh gia. Piéu nay ching to
VOV dang 1am t6t nhiém vu, cong tac tuyén truyén vé khai nghiép, giup cung
cap thong tin day di dén nhom d6i tugng quan tdm dén dé tai nay. VOV khong
chi phan anh thong tin ma con 1am tét chic nang dinh hudng thong tin bao chi
khi dua ra nhimg tim guong, phan anh nhimg khé khin trong hoat dong khai
nghiép dé ca nhan, tap thé, doanh nghiép khai nghiép biét minh can nén lam gi
va khong nén 1am gi. Uy tin va vi thé cia VOV nho d6 duoc cang ¢d va ning
cao, ximg dang 1a Pai Tiéng noi quéc gia.

Vi thé manh phan tich thong tin cé chiéu sau, 1o rang bao in 1a lya chon
t6t nhat cho cac bai viét chuyén sau. C6 thé thdy, bao in VOV voi sb lugng bai
viét khong nhiéu nhung cac tic pham cé chiéu sau thong tin, kha ning phan

tich, binh luén c6 thé tac dong sau vao nhan thac va 1y tri nguoi doc. VOV véi
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tu cach 1a mot co quan da nén tang da tan dung tt 101 thé ctia minh trong viéc
phan anh thong tin.

Cung mot van dé nhung cac PV - BTV ctia VOV lai ¢6 nhiéu cach tiép
can, khai thac nhiéu chiéu & céac loai hinh béo chi khac nhau. Vi du, trén béo in
c6 bai "TP. Ho Chi Minh: Doanh nghiép khat nhdn lc chdt lwong" cla tac gia
Cao Thoa [56] ding ngay 02/11/2017 & thé loai phan anh dd phén tich nguyén
nhan va xu thé phat trién ngudn nhan lyc & cac doanh nghiép, déng vai trd quan
trong quyét dinh thanh cong ciia doanh nghiép khéi nghiép. Trong khi do, dé tai
nay lai dugc bao dién tor VOV khai thac & nhiéu khia canh khac nhau véi cac
bai viét: "TP.H6 Chi Minh van khdt nhdn luc chdat heong cao" cua tac gia
Nguyén Trang [62] dang ngay 12/8/2017 tap trung khai thac nhu cau nhan luc
ctia cac doanh nghiép ntra cudi nim 2017 thong qua cac con sb "biét n6i", dé la:
"Nita cudi ndm 2017, TP. Ho Chi Minh ¢6 nhu cdau khodng 139.000 ché lam,
nhung chii yéu van la lao dong chat lwong cao” va st dung anh, link lién két
cac nganh khat nhan luc dé cung cip thong tin rong nhat cho doc gia. Trong khi
d6, ngay 28/10/2017 c6 bai viét "Lao déng tay nghé cao khan hiém, lién tuc
nhay viéc, doanh nghiép diéu dirng" cia tac gia Cao Thoa [55] cho thiy van dé
nay mot lan nira duoc khai thac trén bao dién tir & khia canh hoan toan khac
biét. "Mot trong nhitng néi lo I6n cia cac doanh nghiép tai TP. H6 Chi Minh la
thiéu lao dong chat lwong cao. Hién tai, TP. H6 Chi Minh ¢é hon 300.000
doanh nghiép va dy bao dén nam 2020 sé ¢é 500.000 doanh nghiép. Nhu vay,
nhu cdu nguon nhdn lec sé ngay cang tang. Tuy nhién, diéu ma cdc doanh
nghiép lo ldng hién nay la nguén nhén lyc, nhat la nhan lyc cé tay nghé cao
phu hop voi tung linh viec hoat dong dang rat thiéu. Ddc biét, khi cac doanh
nghiép dang chuyén minh theo cuéc cdch mang cong nghiép 4.0 thi nhu cau vé
nguon nhan luc cao lai cang cdp thiét hon". Bai viét huéng dén xu hudng cach
mang cong nghiép 4.0, tiép tuc sir dung hinh anh va chén link bai viét lién quan,

mo ra nhi€u cong thong tin cho ngudi doc hon 1a bao in.
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RS rang, voi loi thé khong han ché "dat" cling nhu thé manh vé cong
nghé, phién ban bdo dién tir cia VOV da khai thac van dé & nhiéu khia canh
hon, ¢6 hinh thirc thé hién phong phti nhung do siu cua thong tin thi bao in luén
chiém dugc uu thé.

Bén canh d6, bao truyén hinh dugc danh gia 1a kénh c6 thong tin twong
d6i da dang. Co nhitng chuong trinh chuyén biét danh cho khoi nghiép nhu
"DMST"; "Ban tin kinh t&" déu duoc phat song déu din véi luong thong tin
khong 16. Tuy nhién, chinh sy déu dan va thong tin day dic voi yéu cau bat
budc phai c6 da khién d6i khi loai hinh nay khéng dap ung duoc nhu cau nén
phat lai cac ban tin cta sb trudc d6. Mat khac, cling co cac dé tai hay khién
chung tr¢ thanh 1y do @& VOVTV phat lai nhu: "Thiét bi dua nudc 1én cao sir
dung strc nudc" ciia nhoém tac gia Tran Thanh Ha, Quang Chung, Minh Qudc,
Nguyén Hung, Viét Anh bién tap, phat song ngay 21/02/2017. Trudc do, van
ban tin nay da dugc nhom tac gia Tran Thanh Ha, Nguyén Hung, Lé Hai, Hiru
Hoang, Ngoc Toan bién tap va phat song vao ngay 07/02/2017 trén cung mot
chuong trinh.

2.2.3. Hinh thirc truyén tdi

Véi loi thé 1a co quan truyén thong hoi tu ddy du bdn loai hinh bao chi
(phat thanh, bao gidy, bao dién tir va truyén hinh), VOV cho thay su da dang
trong cach thé hién cac tic pham bao chi vé dé tai khoi nghiép. Thong qua khao
sat, thong ké tin bai cho nhan thay, bao in sir dung thé loai bai phan anh 1a chu
yéu, trong khi d6 truyén hinh lai tip trung lam cac ban tin, phong su va céac
chuong trinh khéi nghiép. Béo dién ta vai thé manh vuot troi hon cac loai hinh
bao chi khac da cho thay sy da dang vé mat thé loai thi phat thanh lai thién vé
cac chuong trinh c6 thoi luong trung binh. Cu thé:

- Ddi vai truyén hinh, qua khao sat cac chuong trinh phat séng vé khoi
nghiép, VOVTV di to chic theo dbi thong tin chit ché. Cac yéu té hinh anh,

chi viét, 161 binh duoc két hop hai hoa trong mot chwong trinh. Cach thtc biéu
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dat bang hinh anh, 4m thanh, phong vin nhan vat twong d6i linh hoat. Mot
chuong trinh vé khoi nghiép trén VOVTV c¢6 thé 1a mot ban tin hai phut, ciing
c6 thé 1a mot phong sy co thoi lwong vai chuc phat. Tuy nhién, thir ty sdp xép
thong tin va cau tric chuong trinh luén dam bao du thong tin va tao cam hang
cho nguoi xem.

- Véi bao in VOV, céc bai viét vé khoi nghiép duoc diang tai dudi
nhiéu thé loai khac nhau nhu tin, bai phan anh, bai binh luan, bai tong hop,
tin tong hop, ghi chép. Su kién, van dé vé khoi nghiép duoc khai thac, phan
tich & nhiéu goc d6 khac nhau. Tuy nhién, tiéu dé cia bai con dai va chua
thuc sy hdp dan ngudi doc. Thé nhung, c6 mot diém cong rat I6n vé hinh
thic khi VOV thiét ké phién ban dién tir ciia bao in. Piéu nay co6 tac dung
rat 16n trong phé bién thong tin trén bao in dén nhiéu ngudi. Bén canh do,
giao dién cua phién ban dién ttr dugc thiét ké kha thuan tién, bat mat va
thuc té, nguoi doc nhu dang cam td bao in thu nhé trén tay. Cong cu tim
kiém cua phién ban bao dién tu ciing thuc su 4n tuong khi két qua cho ra ca
sb trang, xuat hién tir khoa, danh du tir khoa & nhiing vi tri xuét hién, rat
hitu ich va thuan tién cho nguoi doc. Phién ban khac cta bao in da dap ung
duoc su thoa min ngay ca véi nhitng doc gia kho tinh nhat.

- Trong cac kénh truyén thong cia VOV, bao dién tir ludn 1a kénh co 10i
thé nhat xét vé khia canh hinh thc. Nho sy phat trién cua truyén thong da
phuong tién, cong cu thiét ké va cong nghé hién dai, cac tic pham vé dé tai khoi
nghiép dugc trinh bay da dang. Thé loai tac pham bao chi trén kénh nay vi thé
cling phong phti hon, bao gdm: bai phan anh, tin, bai bién dich, dd hoa, tin anh,
anh tin, tin dich, phong su chan dung, ghi chép, bai binh luan... Tit bai dugc dat
mot cach ngan gon, truc dién, c6 nhiéu yéu té hap dan. Cac tac pham duoc cap
nhat lién tuc, c6 ngay dang tai ba tic pham khi vao thoi diém "néng" vé dé tai.
Thiét ké do hoa bat mat va chia dung nhiéu thong tin, tuy nhién sé luong lai rat

han ché. Tin anh va anh tin c6 loi thé thu hut doc gia khi bao dién tar VOV sir
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dung nhitng hinh anh chit lwong ca vé ki thuat va thong tin. Doi ngii nha bao
viét vé mang khai nghiép c6 mat & khdp moi mién to quéc, tham chi 1a phong
vién thuong tra tai nudc ngoai nén thong tin rat phong phu. Ngoai ra, bao dién
tr VOV con dang tin bai tir cac bao khac, tir viéc bién dich tir bao nudc ngoai.

- Riéng v&i kénh phat thanh, cac chuong trinh phét thanh vé khai nghiép
dugc phat song trén kénh VOV Giao thong, tan sé FM 91 MHz. Thoi gian phat
song cac chuong trinh vé khai nghiép khong déu dan, vi du, trong thang 1 VOV
giao thong phat song ba chuong trinh, nhung cac thang 3, 5, 8, 11 va 12 lai
khong c6 chuong trinh ndo. Thoi luong phat song khong dai, tir 1 phut cho dén
16 phut, tham chi c¢6 tac pham chi c6 anh va chit viét, khong c6 audio nhu
"Nang cao hiéu Qud chuong trinh khoi nghiép sdang tao trong thanh nién"™ dang
ngay 10/10/2017 cua tac gia Nguyén Huy Vin [68]. Cac chuong trinh phat
thanh vé khai nghiép trén song VOV Giao théng dugce trinh bay tuwong dbi thuan
tien. Yéu t6 audio duoc chén 1én dau va duoc cu thé hoéa bang chit viét bén
dudi, co6 anh minh hoa. Chét lwong 4m thanh va ngdn ngit, giong néi phu hop va
linh hoat vai ndi dung phan anh.

2.3. Pdnh gid cong tdc truyén thong vé khdi nghiép tiv hoat dpng truyén thong
da nén ting ciia VOV

Trén thuc té, VOV rat to 16n va hing manh, nhung VOV van chua c6 mo
hinh van hanh hop 1y dé trién khai truyén thong trén hé théng cia minh, ma co
ban van van hanh theo co ché phép cong. Piéu d6 thé hién ¢ viéc, chua c6 su
chi huy théng nhét, chua c6 su phan cong trén co s& thé manh cua ting loai
hinh, thAm chi, timg kénh, tiing ban, ndi dung cha dao van do cac thu truong
don vi quyét dinh, d6i khi 1a do cac nha bao, phong vién, bién tap vién dé xuat,
diéu d6 dan dén chua c6 su phdi hop nhip nhang giita cac hé, ban trong VOV.
Vi vay, tac gia budc phai khao sat va danh gia theo timg don vi va chic chan,
trong phan dé xuat, kién nghi, ciing s& phai c6 nhitng dé xuat riéng cho ting loai
hinh bao chi 6 VOV.
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2.3.1. Truyén hinh VOVTV

- Thanh céng: Qua khao st cac chuong trinh phét song vé “khoi nghiép”,
c6 thé thay day 1a don vi hoat dong sbi ndi nhét trong viéc dua tin vé vin dé
“khoi nghiép” cua Pai Tiéng nodi Viét Nam, thong qua sd luong cac tin, bai
dang tai vé “khai nghiép”. Viée dua cac thong tin vé “Khai nghiép” vao cac mil
chuong trinh riéng biét di tao ra diém nhan, thu hut sy quan tim cta khan gia.
Céac chuong trinh vé& “khéi nghiép” ngoai viéc ¢b dinh gio phat song, gio phat
lai, con dugc tai 1én website cua kénh cung véi cach thirc dé khan gia ¢ thé lién
hé d6i v6i chuong trinh ma minh quan tim. Sy chan thyc vé hinh anh quay cing
Vvéi nhitng cau 10i tra 161 phong van cta nhan vat vé “khai nghiép” di tao ra su
hap dan 16n d6i voi khan gia. Pay 1a diém manh 16n cia VOVTV.

- Han ché: Tuy nhién, khi Kénh Truyén hinh VOVTV dan chuyén hudng
hoat dong sang ndi dung chuyén biét vé vin héa — du lich (bat dau tir nam 2018)
thi van dé “khéi nghiép” da khong con dugc tap trung ding tai nira. Pay 1a kho
khin va ciling 13 co hoi cho céac loai hinh béo chi khac & VOV c¢6 thé tiép tuc tan
dung hinh thirc ciing nhu cach khai thac ndi dung dé ding tai tin, bai.
2.3.2. Bdo in VOV

- Thanh cong: V61 bao in VOV, qua khao sat cac chuong trinh phat song
vé “khai nghiép” co thé thay, céac tin, bai vé “khoi nghiép” & diy dang dan ting
qua cac nim, va tap trung vao cac bai binh luan, bai tong hop chuyén sau nén
cac thong tin dua ra tao dugc Sy tin tudng véi doc gia. Mot diém cong rat 16n vé
hinh thirc 13 bao in VOV da thiét ké phién ban dién ta, déng thoi, dua muc
“khoi nghiép” vao mét tiéu muc riéng. Piéu nay ciing giup doc gia thuan tién
hon trong viéc tiép can cac thong tin vé “khai nghiép” ¢ bao in VOV.

- Han ché: S liéu khao sat cho thiy, bao in VOV 1a don vi hoat dong it
s6i ndi nhat trong viéc dua tin vé vin dé& “khoi nghiép” cua Dai Tiéng néi Viét

Nam. Nguyén nhén 13 do & phién ban gidy, bi han ché bai sb trang, kich thudc
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cling nhu ndi dung trang. Ngoai ra, thong tin dang tai trén bao in cling bi cham
hon so véi cac loai hinh bao chi khac 1a do bi thoi gian xuat ban bi ¢é dinh.
2.3.3. Bdo dié¢n tir VOV

- Thanh céng: Trong cac kénh truyén thong cuia VOV, bao dién tir ludn 1a
kénh c6 1oi thé nhat xét vé khia canh hinh thirc. Theo Tong Bién tap bao Dién tur
VOVNews Pham Manh Hung: "VOVNews la logi hinh bdo chi ra doi mugn
nhdt, ciing chinh vi thé ma chiing téi da khai thac dwoc nhiéu thé manh hon.
Cac linh vuc, cac chuyén muc dwoc phan chia ro rang. Chuyén muc khai nghiép
ciing bdt dau hoat déng vao cudi thang 7 nam 2016 chir khéng con nam lan
trong cdc tin tirc Vé kinh té va khoa hoc c¢éng nghé nira. Hién nay, hé thong tin
bai vé khoi nghiép ¢ Bdo dién tir VOV khd phong phii, tir bién tdp, bién dich cdc
théng tin khéi nghiép & niede ngodi dén cdc théng tin khai nghiép & dia phwong
ciing dwoc chii trong. Tuy nhién, trong thoi gian téi, chiing t6i sé tiép tuc day
Manh hon nita c¢éng tdc tin bai vé khdi nghiép tai cdc co quan thirong tri & dia
phuong, nhdt la ving sdu vimg xa dé khuyén khich khéi nghiép, phat trién kinh
té, dé VOV hoan thanh nhiém vu dung theo dinh huong ma dé an cua Nha nueoc
va Chinh phi d@é ra"™®. Su phat trién cua truyén thong da phuong tién, cia cong
cu thiét ké va cong nghé hién dai ciing da khién cho cac tac pham vé dé tai
“khaéi nghiép” trén Bao dién tr VOV duoc trinh bay vo cung da dang. Theo PV
- BTV béo Dién tor VOVNews Tran Ngoc: "Cdc théng tin vé khéi nghiép hién
nay rat la phong phii trén tat ca cdac loai hinh bdo chi. Tuy nhién, c¢é 1é lwong
théng tin Ién nhdt van la ¢ trén bdo mang dién tir do Sw phdt trién Cia cong
nghé. Va do phdi cung Cdp théng tin mét cach thuwong xuyén va lién tuc cho ban
doc, nén do ciing la dap luC Voi chung toi, nhitng nguoi lam bao mang, bdo dién
tir. Vi vdy, ngodi viéc \dy théng tin tir cdc cudc héi thdo, thi chiing téi ciing
thwong xuyén xin tw van Cua cdc chuyén gia dé tim kiém dé tai ciing nhw chon

géc khai théac trong vin dé khei nghiép. Hién nay, cdc tit bai trén VOVNews

19 T4c gia phong van sau thang 5 nam 2019.
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ciing dwoc dat mét cdch ngan gon, truc dién, ¢é nhiéu yéu té hdap dan. Céc tdc
pham dwoc cdp nhdt lién tuc, c¢6 ngdy ding tdi 3 tic pham khi vao thoi diém
"néng" vé dé tai. Thiét ké do hoa bat mdt va chita dwng nhiéu théng tin, tuy
nhién sé lieong lai rat han ché. Tin dnh va anh tin ¢6 loi thé 16i kéo doc gia khi
bdo dién tir VOV sir dung nhitng hinh anh chdt lieong ca Vé ki thudt va thong tin.
Déi ngii nha bdo viét vé mang khéi nghiép c6 mdat ¢ khap moei mién té quac,
thdm chi la phong vién thwong trii tai nuée ngoai nén thong tin rat phong phil.
Ngoai ra, bao dién tir VOVNews con dang tin bai tir cdc bao khac, tir Viéc bién
dich tir bdo nuede ngoai™™.

- Han ché: Tuy 13 mot trong nhiing loai hinh hoat dong manh mé& nhat
trong viéc dang tai tin, bai vé khai nghiép & VOV, tuy nhién, hinh thirc thé hién
& loai hinh nay can phong pht hon nita trong viéc dang tai. Hién nay, bao dién
tir VOV van chi dang tin ding lai ¢ hinh thuc text két hop voi hinh anh. Mot sé
tin, bai tuy da thé hién ¢ dang clip nhung chat luong quay, dung chua tét. Co
thé két hop san xuét tin, bai voi mang truyén hinh dé ndi dung thé hién duoc tbt
hon nira.

2.3.4. Phat thanh VOV1

- Thanh cong: Su thuan tién trong viéc tac nghiép hién truong cung su
hoat dong 16n manh cta ddi ngli cac phong vién, bién tap vién VOV tai cac tinh
thanh da gitp cho sy két ndi dir liéu vé “khoi nghiép” dugc rong khap. PV -
BTV VOV1 Mai Thiéu Duong chia sé: "Hién nay thi VOVI dé c6 két néi, hop
tac véi cde Trung tam wom tao kKhéi nghiép, nén théng tin dir liéu nguon rat
dam bdo, phong phii va day du. Viéc khai thdc dir liéu rat thudgn loi, théng tin
két néi véi nhitng nguoi khai nghiép rat dé dang. Phat thanh la mét loai hinh
béo chi ¢é nhiéu loi thé trong viéc san Xudat, khai thdc tin, bai, véi nhitng nguoi
c6 san pham khéi nghiép & xa thi cdc phong vién c6 thé khai thac théng tin,

phong van tryc tiép bang dién thoai. Ngodi ra, néu phdi di c¢éng tic ¢ cde tinh

1 T4c gia phong van sau thang 5 nam 2019
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xa thi cdc co quan thuong trii ciia VOV & cdc tinh ciing hé tro rat nhiéu trong
Viéc sap Xép phong thu cho céc phéng vién lam viéc™™.

- Han ché: Phat thanh 13 thé manh cua VOV, véi uu diém 1a thong tin
dang tai nhanh chong, dé hiéu lai gan giii voi moi nguoi, tuy nhién, thoi gian
gan day, do su phat trién caa cong nghé so, lugng khan gia nghe Pai dang c6 xu
huéng giam. Mic du c6 ding tai truc tiép trén website, nhung do chi thé hién
nodi dung tin, bai bang am thanh va text, nén loai hinh nay ciing khéng con hap
dan khan gia nhiéu.

2.3.5 Pdnh gid chung céng tdc truyén théng vé khéi nghiép ciia VOV

Tuy hoat dong gan nhu doc 1ap nhung cé thé thé thay: cong tac thong tin
tuyén truyén vé hoat d¢ong khai nghiép, cac loai hinh bao chi cua VOV ciing da
tan dung tirng thé manh & mdi loai hinh dé lién két dua tin vé nhitng van dé 16n.
Tiéu biéu nhu van dé khoi nghiép trong cach mang cong nghiép 4.0 ¢ cac tac
pham: "Bé Cdch mang 4.0 thanh céng rat can sw lién két ciia cdc doanh nghiép
cong nghé théng tin" cha nhom tac gia Tran Thanh Ha, Hong Lién, Quyét
Thang, Thay Mai, S§ Thanh ding trén VOVTV ngay 12/9/2017; Tac pham
"Thiéu hut nguén nhdn luc cong nghé théng tin cho Cdch mang 4.0" ciia nhom
tac gia Van Canh, Cong Phong, Quang Chung, Chi Phuong, Minh Quédc, Anh
Tuan, Luong Trang, Nguyén Trang, Pic Thanh, Hong Lién, Trung Kién, Viét
Diing phat song ngay 1/8/2017 [5] ; "Cdach mang Cong nghiep 4.0: phai xac
dinh Vi¢t Nam dang ¢ ddu?" cua tac gia Vi Dling dang trén bao in VOV ngay
7/12/2017 & thé loai bai phan anh; "Lam gi dé khéng 16 tau’ Cach mang Céng
nghi¢p 4.0?" phat song ngay 05/04/2017 thoi lugng 4 phuat 45 giay cuia tac gia
Nguyén Huy Vin [67]. Tuy nhién, bao dién tr VOV lai khong c6 tic pham nao
ldy Cach mang 4.0 1am chu dé vé bai viét khoi nghiép. Trong do6, bao in 13 thé
loai dwa tin mang tinh chét toan canh véi ndi dung xac dinh diéu kién khai

nghiép trong Cach mang 4.0 & Viét Nam. Truyén hinh VOV véi tiém lyc manh

12 Tac gia phong van sau, thang 5 ndm 2019.
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vé cong nghé hién dai cho phép khai thac cac khia canh da dang tip trung vao
doanh nghiép va van dé nguén nhan lyc. Kénh phat thanh cia VOV nhu mot
yéu té "chdt" lai "lam gi dé khong 15 tau Cach mang Cong nghiép 4.0" véi thoi
luong khong dai nhung c6 ca phién ban trén dién tir va noi dung bang ca am
thanh, anh va text. Véi cac tac phim noi trén, néu bao in VOV théng tin van dé
& dang bai phan anh toan dién thi truyén hinh lai thuc hién dudi dang ban tin
hodc mot tac pham bao chi riéng biét. Truyén hinh, phat thanh c6 thé khai thac
khia canh da dang, hinh thiic thé hién phong phu nhung lai mang tinh chiéu
rong, con thong tin trén bao in bao gid cling 1a chiéu sdu. Mic du di co su lién
két, chia sé thong tin trén cac loai hinh cua cing mot hé thdng thong tin VOV
nhung ¢6 18 VOV chua tan dung hét kha nang da phuong tién caa minh. D6 co
thé 1a bao dién tir cling can khai thac va cac chit & ma ba loai hinh con lai déu
thong tin, hoic, c6 thé chia sé thong tin tir truyén hinh, phat thanh, bao in 1én
phién ban dién tir. Trong bdi canh truyén thong hién dai thi diéu d6 hoan toan 1a
khong kho.

Nha sang 1ap cua ung dung Rada (tng dung két ndi ngudi c6 nhu cau Véi
cac dich vu stra chira, bao tri xe cd, trang thiét bi, chim soc, giup viéc gia
dinh...) Ta Quang Thai ciing chia sé rang: "Cd nhdn téi thdy Viéc truyén théng
hé tro khai nghiép ciia cdc co quan bdo chi trong thoi gian gan ddy la kha tich
cuc, nhanh nhay, nhung van con thiéu cdc phan tich chuyén sdu vé timg vdn dé.
Bdo chi ciing can can trong trong viéc théng tin, dinh hinh xu hwéng cho cdc
startup. Cdc co quan bdo chi, truyén théng can tinh tdo, luén luén cdp nhdt kj
nang, nghién ciu thong tin dé cé thé dwa tin mét cdach trung thue, chinh xdc,
tranh néi qud, néi thiéu hodc néi sai vé khéi nghiép".

Péi Vi tuyén truyén cac van dé Ion nhu khai nghiép trén bao, VOV can
t6 chtrc thong tin thanh cac loat bai, phan bd dua trén thé manh cua tung loai
hinh béo chi dé dua tin. Vi du, thong tin c6 thé véan tat dudi dang tin, ban tin

trén séng truyén hinh hodc dién tir sau d6 phan tich sau bang bai viét trén bao
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in. Hodc ddi véi cac bai viét can phan tich sdu ma c6 qua nhiéu sd liéu, thay vi
dung béo in, bao dién tir co thé thiét ké dudi dang dd hoa dé doc gia dé hiéu.
Ngoai ra, v6i loi thé cia mot nha Dai hoi tu du cac yéu té da phuong tién, da
nén tang, can tan dung tot cac cong cu hd tro dé lan téa thong tin nhu sir dung
mang xa hoi dé chia sé thong tin, dang tai thong tin "nha hang" trén mang xa hoi
trudc Khi phat song.

Thoi dai mobile media dang téi gan, va duong nhién bao chi ciing phai
chuyén sang tap trung hon vao bao chi di dong. Khong it to bao trén thé gidi
cho biét sé luong doc bao qua dién thoai di dong cua ho da vuot ca website.
Pau tu cho mot phién ban mobile - du 13 ¢tng dung tai xudng dién thoai dang
native app hay str dung trinh duyét voi cong nghé HTML5 (mobile web) - hién
kha don gian va khong qua ton kém chi phi nén khong con tré ngai nao vé ki
thuat, VOV can c6 "chién lugc mobile” cu thé. Phién ban mobile cia VOV
khéng khac gi voi phién ban cho may tinh. Thuc té, véi mdt man hinh nho (cho
du nhiéu may phablet c6 man hinh hon 5 inch), lai chu yéu duoc xem theo chiéu
doc (portrait) va cach thtc tiép nhan noi dung cia nguoi dung hoan toan khac
biét, viéc tao ra ndi dung danh riéng cho dién thoai di dong 1a diéu hién nhién.
Diéu quan trong trude hét 1a ngudi phu trach phién ban di dong phai co "tu duy
mobile", ké d6 1a viéc dao tao k¥ ning cho cac phong vién dé cé thé tac nghiép
linh hoat véi chiéc dién thoai di dong ctiia minh: ho c6 thé viét tin vin ban va
cap nhat noi dung nhanh chéng cho toa soan, biét chup anh, quay video va bién
tap co ban bang nhitng tng dung trén dién thoai di dong, tham chi co thé st
dung nhiing tng dung truyén thong méi (new media) dé tudong thuat tryc tiép,
truyén phat video truc tiép (live streaming) 1én thang website.

Mot &ng dung maéi voi tén goi Periscope cua trang mang xa hoi Twitter
cling cho phép ngudi dung tai video dang live streaming. Tuy 1a mdt trang chia
s¢ video nhung VOV hoan toan co thé tan dung né nhu mot cong cu lam bao

hiéu qua va tic thoi. Mt khéc, khi thé giéi bude vao ky nguyén "Big data” thi
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bao chi dit liéu lai cang tr& nén quan trong. Cé nhiéu co quan béo chi nudc
ngoai xay dung riéng cac nodi dung dit liéu kiéu nay, cung cip noi dung "tho" dé
ngudi doc tu tim hiéu va c6 danh gia riéng, VOV ciing hoan toan co thé lam vay
dé hoat dong tuyén truyén vé khoi nghiép dat dugc hiéu qua cao nhat (dwong
nhién, néu muén, doc gia co thé tham khao thém cac y kién cta chuyén gia).
Nhiéu nam trudc, tin d6 hoa dd dugc dung rt nhiéu trén bao in, tir nhitng thong
tin thoi tiét don gian cho dén nhiing ndi dung phuc tap hon, dugc trinh bay cong
phu bang cac phan mém xir 1y hinh anh, va mot hinh v& mo ta cac con sd lién
quan dén hoat dong khoi nghiép rd rang truc quan va dé hiéu hon nhiéu so voi
mot bai viét bang vin ban. Puong nhién, mot tin do hoa khong thé thay thé
hoan toan cho cac ndi dung thong tin khac, nhung néu dugc ding véi vai tro bo
tro s& mang lai hiéu qua thong tin cao hon nhiéu. Gan dy, cach 1am tin d6 hoa
tré nén dé dang hon nhiéu véi nhiing chuong trinh trén Internet, trong d6 cac
goi dich vu danh cho nhiing co quan bao chi chuyén nghiép doi hoi phai tra phi
dé duoc truy cap nhitng tién ich cao cap, hodc cung cap doi ngii hd tro trién khai
noi dung theo yéu cau. Cap do cao hon nita 13 d6 hoa tuong tac, ting tinh truc
quan va 161 kéo su tham gia cua doc gia. Thay vi nhitng hinh anh tinh, doc gia

c6 thé theo ddi su phat trién cua cc hoat dong lién quan dén khai nghiép™.

3 Xem thém tai: https://www.vietnamplus.vn/cac-xu-the-phat-trien-cua-bao-chi-hien-dai-trong-ky-nguyen-
moi/328795.vnp
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Tiéu két chwong 2

Thoi gian gan day, cing voi Sy phat trién cia cuoc Cach mang Cong
nghiép l1an tha tu, nhu cau huong thu thong tin cua cong ching ngay cang da
dang, 1am thay ddi tu duy quan 1y, cach thirc va mo hinh san xuat, theo dé bao
in c6 xu hudng ngay cang giam, truyén hinh va bao dién tir ngdy cang phat
trién. Hoat dong ciia VOV ¢6 xu hudng chuyén dan sang moé hinh co quan
truyén thong da phuong tién, ¢ nhiéu loai hinh bao chi, cung cip nhiéu dich vu
lién quan dén truyén thong trong d6 cé truyén thong vé khoi nghiép, trén co s
két hop dugc uu thé ciia ca bao in, bao phat thanh, truyén hinh, bao dién tir. Bac
biét, bao dién tir c6 su phat trién manh ca vé sé luong va chat luong di tao sac
bat va dién mao maoi cho bao chi trong tinh hinh méi. Viéc dang, tai nhiting
thong tin lién quan dén “khai nghiép” 1a can thiét dé VOV khang dinh duoc vai
trd va trach nhiém cua minh ddi véi cac vin dé cia x4 hoi.

Cac sb liéu thu thap dugc vé cac tin, bai cia VOV & linh vuc "khoi
nghiép" trong mot khoang thoi gian ¢b dinh da gitip t6i c6 nhiéu co s¢ va thuan
loi dé phan tich, danh gia cong tac tuyén truyén vé "khoi nghiép" cua VOV,
Pay 1a yéu té quan trong dé toi rat ra cac bai hoc kinh nghiém, dé ra cac giai
phap nham nang cao chét luong hoat dong truyén thong vé khai nghiép trén bao

chi néi chung, cua VOV noi riéng tai chuong 3.
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CHUONG 3
MOT SO PE XUAT NHAM NANG CAO CHAT LUQNG HOAT PONG
TRUYEN THONG VE KHOI NGHIEP

3.1. Nhirng bai hoc kinh nghiém tir hoat dong truyén thong khéi nghiép
cua VOV

Tuyén truyén vé khai nghiép trén bao chi hién nay 1a yéu cau can thiét
cua quoc gia, 1a sy bao dam viing chac cho sy nghiép xay dung va bao vé to
quéc nham muc tiéu dan gidu, nudc manh, cong bang, dan chi, vin minh. Vi
kha nang tic dong nhanh chong, manh mé va rong 16n, hé thong cac kénh bao
chi - truyén thong cia VOV c¢6 vai trd to 16n trong viéc day manh tuyén truyén
thong tin vé khoi nghiép, gop phan tao su chuyén bién vé nhan thirc va trach
nhiém caa nhom d6i tuong cong ching quan tim dén van dé nay. Chu tich
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) Vii Tién Loc khang dinh:
"Bdo chi dd tw van, qudng bd, gép phan bdo vé doanh nghiép, thiic day cdi cdch
thé ché. Néu y kién ciia cdc doanh nghiép khéng cé bdo chi thi khéng thé dén
dwoC VGi nhan dan va cdc co quan. Nhiéu vy viéc cua doanh nghiép, bdo chi da
tdp trung phdn dnh va néu 1én dwoc nhiéu vdin dé birc xic givip doanh nghiép.
Mgt bai bdo tot cé thé giip doanh nghiép phdt trién thanh céng va nguoc lai.
Chinh vi vdy, vai tro, tdc déng ciia bdo chi rat quan trong trong béi canh hién
nay. Pé co thé dat dwoc Muc tiéu dat nwée ¢é 1 triéu doanh nghiép thi chiing ta
khéng chi khuyén khich thanh 1gp doanh nghiép méi ma con can phdi duy tri sé
lirong doanh nghiép hién ¢é. Vi vdy, vai tro ciia bdo chi trong viéc ¢é vii phong
trao khdi nghiép, dong vién, khuyén khich, bao vé doanh nghiép rat quan trong,
trong do, thoi gian qua, VOV ciing véi VTV, Théng tan xd ciing la nhitng co

quan bdo chi ¢6 uy tin va hoat dong rdt séi néi trong Vviéc thiic ddy phong trao
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khoi nghiép™*. Thuc tién cudc sdng cho thay "Doanh nghiép" va "Béo chi" c6
méi quan hé hai chiéu, gan b6 va hd tro 1an nhau. Uy vién Ban chap hanh Trung
wong Pang, Phé truong Ban Tuyén gido Trung wong, Tong Bién tap bao Nhan
dan, Chu tich Hoi nha bao Viét Nam Thuan Hitu™ chia sé: "Doanh nghiép can
bdo chi dé cé théng tin khoi nghiép, phuc vu sdn xudt - kinh doanh; qudng bd
thwong hiéu, san pham, dich vu ciia minh, khich 1¢ thanh qua lao déng séng tao.
Ngueot lai, bdo chi coi doanh nghiép, doanh nhan la nguon dé tai phong phii, da
dang trong hoat déng nghiép vu, phuc vu nhu cdu théng tin cia xd héi". Biéu
d6 cho thay, trong nhitng nim qua, cong tac tuyén truyén vé khai nghiép da
dugc cac kénh truyén thong ctia VOV thuc hién mot cach hiéu qua va di vao
chiéu sau, lam chuyén bién sau siac vé nhan thac va trach nhiém cua céc tang
|6p nhan dan hoat dong khoi nghiép. Tuyén truyén vé khoi nghiép di duoc
VOV thyc hién véi nhiéu hinh thic, ndi dung da dang, phong pha. Nhiéu sy
kién, chuong trinh vé hoat dong khoi nghiép duoc to chirc, cac kénh truyén
thong, cac luc luong tuyén truyén da thuc hién tot cong tac dua tin.

Véi su phat trién nhanh chéng cua cac thiét bi di dong va nén tang cong
nghé 4.0 da gitp mang xa hdi ngay cang phat huy hiéu qua, tré thanh cong cu
da nang khong thé thiéu trong cudc séng cua con ngudi. DAu 4n budc ngoat cho
su phat trién caa hé théng mang x3 hoi 1a sy ra doi cua Facebook dua trén nén
tang lap trinh "Facebook Platform" nhanh chong gat hai dugc thanh cong vuot
bac, mang lai hang traim tinh nang mdi, thu hit hon 2 ty ngudi dung hién nay.
Facebook ciing nhu cac nén tang digital khac dang tao ra nhiéu tinh ning mang
tinh xa hoi rong I6n bén canh nhitng chirc nang nguyén thiy. N6 tré thanh kénh
chia sé thong tin 1on nhat, lam thay d6i cach tiép can thong tin ctia cong ching.
Hoi nghi Béo chi Publish Asia & Manila - Philippines cudi thang 3/2016 da dua

Y T4c gia phong van sdu, thang 5 ndm 2019.

> Phéng van sau tai “Dién dan Doi thoai doanh nhén v6i nha bao: Bdo chi va doanh nghiép thoi hoi nhap” do
Hoi Nha bao Viét Nam (VJA) phoi hop voi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI ) t6 chirc ngay
10/06/2016.
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ra nhitng con s dang quan tam: ti 18 truy cap trang web tir cac dudng link duoc
dan trén mang xa hoi 1a 43%, vuot ti ¢ tim kiém 1a 38% va duong nhién vuot
lwgng truy cap truc tiép cac trang web. Tir gitta ndm 2015, rat nhiéu to bao da
dua ndi dung lén Instant Articles cua Facebook, Discover cua Snapchat, The
News cua Apple hay st dung cong cu AMP cua Google va coi day 1a mot kénh
quan trong dé tang luong truy cap va thu hut quang cio. Diéu nay c6 thé tan
dung dé nang cao hiéu qua trong cong tac tuyén truyén vé khai nghiép. Khong
chi cung cap thong tin, cac trang mang xa hoi con khuyén khich nguoi dung
binh luan d4nh gia va chia sé thong tin truc tiép. Su twong tac giita ngudi dung
va mang x4 hoi vé nhitng van dé khoi nghiép dang dién ra khién cho ban chat sy
viéc duoc boc 16¢c ro rang hon, da chiéu hon. Piéu nay tao co hoi cho cong
chung tham gia vao qué trinh truyén théng ctia bao chi vé khoi nghiép hiéu qua
hon. Trong thé gioi truyén thong mo, dac biét 13 xu huéng truyén thong da nén
tang twong tac va phan hoa cao do, vai tro ctia cac kénh truyén thong ndi tai 1a
hét stiic quan trong. VOV ciing phai xay dung cho minh cac kénh truyén thong
x3 hoi hitu hiéu nhu mot sy két néi voi hoi thd ctia xa hoi. Truyén thong hién
dai dé cao chién luoc phéi két hop gom cac kénh truyén thong tu so hitu (owned
media), cac kénh truyén thong tra tién (pay media), va cac kénh truyén thong tu
lan téa (earned media).

Nhan thuc 1 vai trd tic dong ciia cac phuong tién truyén thong méi doi
Vvéi doi sdng bao chi, cac co quan bao chi 14p cac trang fanpage nham dua san
pham ctia minh t&i cong chung nhiéu hon, khai thac hiéu qua hon sy tuong tac
gitra cong chung va co quan bao chi, huéng téi nang cao hiéu qua truyén thong
trén bao chi. Tuy nhién, khong phai co quan bao chi nao ciing nhan thirc va tan
dung duoc loi thé va hiéu qua cta loai hinh truyén théng nay trong tac nghiép
bao chi néi chung va viéc chia sé, twong tac véi cong chiing noi riéng. Hién nay,
tai Viét Nam, mot s6 co quan bao chi da c6 di tiém luc dé hinh thanh tap doan

béo chi trong d6 c6 VOV. Tuy nhién, mic du c6 du tiém luc dé phat trién nhung
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VOV van chua tan dung hét kha niang ciia minh dé di dau xu thé chung cua bao
chi. Piéu d6 c6 nghia 13, du dia cho phat trién bao chi da nén tang caa VOV can
duogc khai thac hiéu qua, nhat 1a trong van dé tuyén truyén vé khai nghiép.

Véi su phét trién cua bao chi da nén tang, cong chung khong c6 nhu cau
bat budc phai tim dén cac nha cung cap truyén thong vé mit thong tin nhu phat
thanh qua radio, truyén hinh xem qua tivi hay doc bao qua bao gidy. Trudc
thach thtrc dat ra véi phat thanh, truyén hinh, bao chi truyén thng trong thoi dai
s6; v6i nhiéu nguoi, tir nguoi 1anh dao, quan 1y, chuyén gia, nha béo, nha tuyén
truyén... 1a can phai trang bi cho minh tu duy, k¥ ning, céng cu, thoi quen nam
bat thong tin, tAm trang x3 hoi qua bao chi, thong tin truyén théng va phi truyén
théng, chinh thong va ca phi chinh thong (mang xa hoi), tir d6 nang cao chat
lrong va hiéu qua cong viéc duoc giao.

Sy phat trién cua Internet va viée thay doi cach thirc truy cap vao nhiéu
ngudn phuong tién truyén thong da bat budc cac co quan bao chi phai tién hanh
tim hiéu sau hon, nghién ctu k§ hon vé cach céng chung sir dung cac cong nghé
truyén thong mdi, vé cach ho tiép can va tuong tac véi cac ndi dung phét song
ctia cac dai phat thanh, truyén hinh, trong d6 c6 noi dung khai nghiép.

Trong su bung nd cua ky nguyén sb, viéc theo dudi cac cong cu va ky
nang tac nghiép bang cong nghé khong phai 1a diéu kién tién quyét mang lai
thanh cong cho bao chi. Su phat trién cua cong nghé hién nay doi hoi nghé bao,
gom phat thanh, truyén hinh va bao in phai thay d6i manh m& dé thich nghi va
dap ung tot cac thach thirc va nhu cau mai cia doc gia. O mot mirc d6 nao do,
su tac dong cua cong nghé 1am thay d6i cach thirc 1am bao, dac biét khi mdi
cong dan gio day déu co thé tré thanh mot ngudi dua tin hién nhién (va co thé 1a
Xuat sic hay dang lo ngai!) ca vé thong tin, hinh anh 1an video, qua céc hinh
thirc duoc goi 1a "Bao chi cong dan" (citizen media) dang nd rd trén cac mang
x4 hoi. Nhung voi bao chi dong chinh théng (mainstream), theo dudi va canh

tranh theo hudng d6 khong phai 1a didu don gian boi mot toa soan cd d6 s6 dén
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may ciing khong thé nao canh tranh dwgc véi mot mang xa hoi hodc mot trang
web c6 hang tram nghin, hang triéu, tham chi dén hang ty ngudi dung va tham
gia tuong tac nhu Facebook hay Twitter.

Pau tu 10n cho cong nghé 1a can thiét, nhung véi bao chi chinh théng, noi
dung van ludn 13 wu tién s6 mot, cé tinh chat séng con. Trong ky nguyén sb
bung nd hién nay, bao chi, phat thanh, truyén hinh bat budc phai thay dbi néu
muén tiép tuc ton tai va phat trién. Sy thay ddi nay bao gdm ca viéc thay doi
cach thic quan 1y (¢ tam qudc gia cling nhu cac bd, nganh, dia phuong); ap
dung cong nghé vao quan 1y toa soan; dau tu cho cac nén tang cong nghé mai &
co quan bao dai; & chinh tir cap cubi cung 1a cac phong vién.

Céac phéng vién ciing phai trang bi cho minh kién thuc, k§ ning coéng
nghé dé co thé tac nghiép mot cach hiéu qua nhat, tin, bai, hinh anh phai phuc
vu t6i da cho moi nén tang cong nghé cua toa soan, tir bao gidy, bao dién tu,
video cho truyén hinh va audio cho phat thanh.

Nhung, dé tro nén khac biét, dé tiép tuc ding viing va phat trién trudc su
canh tranh tir truyén thong xa hoi, truyén thong cong dan, bao chi, phat thanh,
truyén hinh chinh théng van phai sir dung nhiéu hon thé manh ctia minh 1a chat
luong thong tin, dic biét trong thoi dai ma tin gia "fake news" dang bung nd va
hoanh hanh nhu hi¢n nay.

Tac dong cua cong nghé, mang xa hoi doi véi cac co quan bao chi va
cong chiing ngdy cang 16n, day vira 1a thach thirc, vira 12 co hoi khong nho doi
véi bao chi va ca xa hoi. Nhanh nhung phai dam bao tinh chinh xac, tinh khoa
hoc, tinh nhan van, ¢ trach nhiém cao v&i x3 hdi, thé hién dugc ban linh chinh
tri, nang lyc chuyén mon va dao dic nghé nghiép van 1a yéu cau hang dau doi

v6i phong vién, nha bao trong bat ky thoi dai nao'®.

16 Xem thém tai https://nld.com.vn/thoi-su-trong-nuoc/bao-chi-thay-doi-vi-mang-xa-hoi-
20160424214137897.htm; https://vov.vn/xa-hoi/bao-chi-phat-thanh-truyen-hinh-trong-ky-nguyen-so-da-nen-
tang-776597.vov
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3.2. Nhirng véin dé dit ra trong cong tic truyén thong vé khéi nghiép hién nay
Thong tin khoi nghiép 1a mot bd phan quan trong trong cong tac tuyén
truyén cac linh vuc cia doi séng xi hoi trén bao chi, gbp phan dua duong 16i,
chu truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc cung nhiéu tri thirc va
thong tin dén véi nhan dan kip thoi. Muc dich cta viéc thong tin tuyén truyén
vé khai nghiép 1a: tuyén truyén phat dong vé phong trao khai nghiép, tao san
choi giao luu, tim hiéu, ddng thoi gidi thiu, phat hién y tudng, mo hinh san
xuat kinh doanh, PMST trong kinh doanh, khoi day tinh than khéi nghiép cho
cac thanh phan va d6i tuong trong va ngodi nudc; tao diéu kién cho cac nha dau
tu, cac doanh nghiép co co hoi thuc hién nhitng ¥ tuong kinh doanh c¢6 tiém
nang dé cu thé hoa y tuong khoi nghiép thanh dy an san xuat kinh doanh co
hiéu qua; tao diéu kién cho cac to chirc, ca nhan dam nghi, ddm lam, dam
PMST, biét tan dung cac ngudn luc hd trg dé thuc hién uwéc mo kinh doanh va
dua cac y tuong dén gan hon véi hién thuc trong twong lai. Ong Phung Khac
Huy, nha sang lap (founder) ctia Mang Giao thong van tai Ship60 chia sé: "Theo
Xu thé hé tro startup, tir chii tricomg ciia Chinh phit dén cac bg, nganh, cac co
quan bdo chi ciing dang hé tro rat tot cho cdc hoat déng khéi nghiép. Ban thén
cdc startup luén khat khao cé sw dong hanh ciing cdc co quan bdo chi truyén
théng, song van dé |én nhat hién nay la van dé chi phi. Téi nghi rang, can cong
bo réng rii cac kénh, chirong trinh ma co quan bdo chi ¢é ké hoach PR hé tro
startup, ké cd cé phi hodc mién phi. Hién tai, startup khéng biét ré cdc co quan
bdo chi hé tro stratup thi viét bai chi phi sé bao nhiéu, kénh nao khéng ton phi,
Bén canh do, c6 thé té chirc thém cdc chwong trinh, sie Kién, gidi thuwéng hé tro
PR startup". Ngoai ra, Chuyén gia kinh té, Gido su, Tién si Tran Dinh Thién,
Nguyén Vién truong Vién Kinh té Viét Nam ciing khang dinh: "Hién nay ¢6
nhiéu tuyén chinh sdch wu dai ciia Chinh phu trong viéc khuyén khich lam néng
nghiép céng nghé cao; hé tro cac doanh nghiép lam céng nghé cao nhdt la cdc

doanh nghiép khéi nghiép... Bé viéc hé tro phai dam bao minh bach, tgo thudn
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loi, bdo dam khéng gian phdt trién cia cdc doanh nghiép thi phdi tao ra mét
moi truong thong tin cong khai, minh bach. Do do, bao chi phai la mot kénh
thong tin quan trong gitip cho Chinh phii kip thoi gidi quyét nhitng khé khan

"7 Vi vay, Hién nay, truyén thong da phuong tién 1a xu

cua doanh nghiép
hudng truyén thong hién dai. Tuy nhién, bén canh nhiing tién ich, thi cic nguy
co va tac dong tiéu cuc tir Internet rat da dang nhu: vi pham quyén sé hitu tri
tu¢, danh cap cong nghé, tai san tri tu¢, ban quyén trén Internet ngdy cang ting;
st dung moi trudng Internet dé phat tan nhiing thong tin bia dat, thong tin
khong duoc kiém chimg, khong c6 ngudn goc dang tin cdy, nhitng thong tin ddc
hai, phan cam nham vu khéng, boi nho c4 nhén, td chirc, thuong hi¢u; dac biét
thong tin trén Internet duoc chia sé va lan truyén rat nhanh, giy nén cac hiéu
tmg va hau qua xau. Piéu nay ciing gy kho khin cho cong tic tuyén truyén
khéi nghiép dam bao ding dinh huéng va khong bi nhiéu thong tin.

Trén thuc té, cong tac thong tin khdi nghiép van chua co cach hiéu nhat
quan va chua dugc dinh nghia chinh xac. C6 thé hiéu, thong tin tuyén truyén vé
startup hay khoi nghiép sang tao, 1a thong tin vé qué trinh khoi nghiép dua trén
cac giai phap k¥ thuat, cong nghé, giai phap quan 1y dé nang cao ning suét, chat
luong, gia tri gia ting cta san pham, hang hoa va c6 kha ning ting truong
nhanh; |4 nhiig sy kién, van dé lién quan dén qua trinh thyc hién y tudng kinh
doanh, bao gdm qué trinh thanh 13p va van hanh doanh nghiép. Céc thong tin
nay duoc truyén phat qua hé théng dai truyén thanh, truyén hinh, bao in va bao
mang dién tir dén cong chiing tiép nhan.

Thong tin tuyén truyén vé khoi nghi¢p c6 chirc ndng, nhiém vu dua
duong 161, chu truong cia Bang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc, kién thirc
khoa hoc k¥ thuat, cong nghé phuc vu san xuat, doi séng dén voi nguoi dan;
thong tin kip thoi tinh hinh céac su kién, van dé va hoat dong khéi nghiép dén

v6i cac ca nhan, tap thé va doanh nghiép trong va ngoai nudc. Thong tin khoi

Y Tac gia phong van sau, thang 5 ndm 2019.
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nghiép thuong duoc dic biét quan tdm d6i voi nhitng nguoi tré, cic ban sinh
vién, doanh nhan, doanh nghiép va ba con néng dan ¢ cac ving mién trén ca
nudc... Thong tin khéi nghi¢p duoc chil ¥ khong nhiing & nhitng nudc dang
phat trién ma con & cac nudc phat trién. Tuy nhién, thong tin tuyén truyén vé
khoi nghiép nhin chung con nhiéu han ché, bét cap. Trudc tién, co sd vat chat
ctia hé thdng thong tin phuc vu tuyén truyén vé khoi nghiép chua dong bo, nhit
1a & nhitng ving sau, ving xa, bién gidi, hai dao. O cac khu vuc ndy, hé thong
thong tin xubng cép, trang thiét bi lac hau, c6 noi khong thé hoat dong duoc
nhung chua dugc dau tu, nang cap kip thoi. Cac kénh truyén thong nhu béo in,
truyén hinh va bdo mang dién t rat kho tiép can. O khu vuc db thi, cac phuong
tién thong tin dai ching phat trién nhanh di c6 phan han ché vai tro cua hé
thong thong tin phat thanh. Ngudn luc cho hoat dong thong tin, tuyén truyén vé
khai nghiép con nhiéu han ché, tiy thudc vao kha ning va sy quan tdm cia timg
co quan bao chi.

Trong thoi gian vira qua, nhiém vu thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép
chua dugc quan tim va thuc thi dang tam. Bén canh d6, doi ngii phong vién lam
cong tac thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép con thiéu vé sé luong va yéu vé
chuyén mon nghiép vu. Ché d9, chinh sach ddi véi doi ngil lam cong tac thong
tin tuyén truyén vé khai nghiép chua dugc quan tim dung muc. Chinh vi thé,
chua khuyén khich dong vién duoc luc lugng lam cong tac thong tin vé khai
nghiép. PV - BTV Nguyén Tién Diing - Kénh Truyén hinh Pai Tiéng néi Viét
Nam VOVTYV chia sé: "Trong mét co quan bdo chi thi méi phéng vién thurong
dwoc giao theo doi mét dén hai linh vuc. Néu hoat dong don 1é thi rit khé khan
trong viéc tim, khai thac dé tai, vi vay, méi lan d@én mét su kién, cdc phong vién
chiing t6i thiong két noi Véi nhau thanh moi nhém nhé, & dé ching téi chia sé
VGi nhau cdc théng tin vé su kién khoi nghiép sap dién ra, cdc chuyén gia tw

Van, cdc dé tai c6 thé khai théc... C6 nhir vdy, chiing téi méi kip thoi dwa deén
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cho khdn gia nhitng théng tin nhanh nhat, chinh xdc nhat vé linh vuc khéi
nghiép"*®.

Vé noi dung thong tin con nghéo nan, thiéu tinh hap din. Nhiéu kénh, to
bao chi chi trong hoat dong & nhimg thoi diém nhat dinh ma chua thudng
xuyén, déu dan, chua thé hién vai tro chu dong thong tin trén mat tran thong tin
tuyén truyén vé khoi nghiép. Cong tac thong tin truyén thong vé khoi nghiép
chua sau rong, phong phu; nhan thirc vé khoi nghiép c6 nang cao nhung chua
toan dién, chua hiéu ding vé ban chét cua khoi nghi¢p; nhan thuc vé thanh 1ap
cac cau lac bo khai nghiép chua rd; cac doanh nghiép khoi nghiép con it vé sb
luong, kém vé chat luong... Phuong thic thong tin, tuyén truyén khong duoc
d6i méi, chu yéu van 1am theo cach truyén thong.

Sy phdi hop giita cac kénh truyén thong trong xay dung ké hoach va thuc
hién tuyén truyén co lic, co noi chua chit ché; nhat 1a lua chon noi dung, chu
dé tuyén truyén; thoi gian va thoi luong phat song. ..

Xac dinh d6i tuong phuc vu cia bao chi trong tuyén truyén thong tin vé
khoi nghiép ciing 1 van dé dang quan tdm. Nhiéu co quan bao chi chi coi trong
dia ban d6 thi din dén muc tiép nhan san pham truyén thong quéa chénh léch
gitra thanh thi va nong thon. Hién nay, bao chi chti yéu phat hanh ¢ thanh phd,
thi xa, vung trung tam (75%), con 25% phat hanh & viung nong thon.

3.3. Mot s giai phap, khuyén nghi nham ning cao chat lwong hoat dong
truyén thong khéi nghiép

Dé cong tac truyén thong vé dé tai khoi nghiép dat hiéu qua cao hon nira,
trong thoi gian téi, cac co quan bao chi néi chung va VOV noi riéng can tap
trung téng hop déy du ké hoach su kién ca nam, nhan manh céc sy kién, ndi
dung quan trong can tuyén truyén manh mé&, du kién nodi dung truyén thong;
truyén thong cic hoat dong chao, chuwong trinh, t6 chirc vé hoat dong khoi

nghiép, cac hoat dong 16n, chu trong truyén thong trén tat ca cac kénh; trién

18 Tac gia phong van sau thang 5 nam 2019.
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khai tin, bai phdi hop véi cac co quan truyén thong, thong tin kip thoi cac su
kién, dic biét 1a cac su kién dot xuét; xac dinh rd d6i tuong truyén thong va chu
thé lam truyén thong, théng diép truyén thong, ting tinh thu hat hip dan ndi
dung. Do ciing 12 ndi dung chinh ma Giam doc Hé Thoi sy Chinh tri Tong hop
VOV1 Pong Manh Hung nhan manh: "Hién nay ¢ Viét Nam, dii cdc loai hinh
bdo chi khéic cé thé phdt trién manh mé, nhung phdt thanh van la logi hinh
khéng thé thay thé. Viét Nam van coi phat thanh la logi hinh bdo chi chinh
thong, dwoc dau tw phdt trién. Trén thé gidi, phdt thanh vin chiém vi tri quan
trong trong hé théng bdo chi, truyén théng. Dé badt kip véi xu thé Cach mang
Céng nghiép 4.0, chiing t6i van duy tri va phdt trién néi dung theo huéng tich
hop gitta phdt thanh truyén théng va phdt thanh trén cdc ha tang thiét bi méi
nhuw mang Internet, dién thoai thong minh. Khong chi noi dung khoi nghiép ma
nhiéu van dé cia xd héi ciing dwoc VOVI quan tdm. Chuyén muc "Uom mam
khéi nghiép" c6 thoi leong la 30 phit ciing dwoc phdt séng on dinh vao chii
nhdt hang tudn bdt dau tir ngay 02/09/2018, diéu do cho thdy, VOVI da thiee sie
dday manh théng tin dén cho khén thinh gid. Trong thoi gian t&i, VOVI sé day
manh hé tro khan thinh gid tham gia nhiéu hon cdc chwong trinh vé khéi
nghiép, t6 chirc thém cdc buéi offline dé day manh két noi, hop tdc giita nhitng
ca nhan, doanh nghiép khéi nghiép véi nha tdi tro, gitip cho tiéng néi ciia
nhitng nguoi khoi nghiép dén gan hon véi doanh nghiép va ngieoi dan".

Méi truong Internet tiém an nhiéu rii ro, khong phai ai ciing biét cach
kiém soét va sir dung cong nghé hiéu qua, hd tro tot nhét cho cong viéc va hoc
tap. Do d6, VOV can phai c6 k¥ niang kiém soat trong méi truong Internet; can
biét cach tim kiém, chon loc, phan tich thong tin; 1am chii may tinh, xay dung
website, ph?m mém; st dung céc dich vu ctia Google, cac dich vu online phé

bién, két n61 mang xa hoi; quan 1y va st dung comments; t6 churc va kiém soat
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cac dién dan trén mang... Sir dung tdi da cac tinh nang, thudt toan, céc tips quan
1y page cua Facebook hiéu qua hon, tang kha nang quang cao cho to bao.

Tiép tuc d6i mai cong tac tuyén truyén ca vé ndi dung va hinh thirc nham
nang cao nhan thic vé khai nghiép, can nghién ciru dia diém dé hinh thanh cac
khong gian khai nghiép, to cong tac hd trg hoat dong tuyén truyén khoi nghiép
sang tao.

Pic biét, trong thoi gian gan ddy, truyén thong trong phat trién Hé sinh
thai khai nghiép PMST ngay cang dong vai tro quan trong. Dé truyén thong
trong phat trién Hé sinh thai khoi nghiép PMST dat hiéu qué cao can luu ¥ lam
rd dinh nghia vé khoi nghiép PMST; phan biét khoi nghiép PMST va khoi
nghiép thong thuong; phan biét, hiéu rd cac khai niém, thanh phan trong Hé
sinh thai khoi nghiép dé ¢6 nhimg phuong thirc, ndi dung truyén thong phu hop;
truyén thong khong chi tap trung vao cdu chuyén thanh cong ma con truyén
thong dé khuyén khich tinh than chp nhan that bai; truyén thong khong chi tap
trung vao cac kénh truyén thong chinh thirc ma con mé rong ra phuong thirc
truyén thong qua mang xa hoi; lién két giita truyén thong trong nudc va truyén
thong qubc té vé khai nghiép PMST.

Tang cudng cong tac tuyén truyén dé nang cao nhn thirc vé vi tri, vai trd
cua hoat dong khoi nghi¢p trong nhan thirc cua ngudi dan, dic biét 1a nhom
cong chung dich va cong ching tiém ning cia dé tai ndy.

Xay dung ké hoach tuyén truyén hé théng vin ban quan 1y, nghi dinh,
chinh sach hd trg ciia nha nudc, thyc thi hoat dong thong tin tuyén truyén thong
sudt tir thanh phd toi dia phuwong; phan dinh nhiém vu rd rang giira cac kénh.
Po6i mbi co ché hoat dong thong tin phu hop, day manh ung dung khoa hoc -
cong ngh¢ hién dai vé bo chi, truyén thong vao hoat dong thong tin tuyén

truyén vé khoi nghiép.
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Tang cudng cong tac dao tao, boi dudng k¥ ning chuyén mén, nghiép vu
cho d6i ngii phong vién trong linh vuc thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép.
Trong d6 chu trong nang cao ky thuat thiét ké, trinh bay, t6 chirc va san xut cac
san pham bao chi - truyén thong. Khai thac va sir dung hiéu qua céc trang thiét
bi tac nghiép, cong cu lam viéc; thudng xuyén to chic cac 16p bdi dudng
chuyén mon nghiép vu ciing nhu bd sung, hoan thién chwong trinh khung, tai
liéu bdi dudng; khao sat, xac dinh ddi twong va nhu cau bdi dudng cho phong
vién thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép.

Nang cao chat lwong noi dung thong tin tuyén truyén vé khai nghiép.
Tang cudng dua ndi dung thong tin, tuyén truyén nham pho bién duong 16i, chi
truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; cung cap, gisi thiéu cac
kinh nghiém, cac guong dién hinh tién tién trong san xuat, hoat dong xa hoi;
phd bién kién thirc vé cac tién b khoa hoc, ki thuat trong cac hoat dong san
Xuat; gigi thiéu, pho bién cac thong tin vé sy Kién, chuong trinh khoi nghiép,
PMST thong qua cic chuong trinh phat thanh, truyén hinh, 4n pham truyén
thong, xuat ban pham. Cac b phan chuyén mén phdi hop nghién ctiru dé 1am
phong pht hon ndi dung tuyén truyén, xac dinh rd trong tim, trong diém can
tuyén truyén cling nhu nhiing van dé can can nhac than trong hoic khong dé
cap. Nghién ctu, dé xuit cac ndi dung tuyén truyén lién quan dén hé chuong
trinh DPMST. M6t trong nhitng noi dung truyén thong ndi bat hién nay la ké
chuyén (story telling). Facebook chinh 1a noi nhitng cau chuyén duoc chia sé
nhiéu nhat, béi nguoi ta thudong chia sé véi nhau cam xuc hon 1a thong tin. Vi
vy bai dang c6 thé dua ndi dung bai bao theo hinh thirc ké chuyén phu hop.

Céc bai viét 4n tuong, tao ra nhirng cudc thao luan, binh luan xung quanh
noi dung cua bai bao, khuyén khich cac "cu dan mang" cung cip thém thong
tin... Diéu nay tao ra nhitng "bai bao md", c6 tac dung phan hoi tré lai voi tac

gia va co quan bao chi. Quang ba cac hoat dong cua to bao thong qua cac su
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kién, tao sy kién trén Facebook. Str dung cac tir khoa an twgng, giat tit, khoi goi
tri t0 mo tir nguoi doc.

Can huy dong cac nguodn luc xa hoi dé phat trién thong tin tuyén truyén
vé khoi nghiép. Chu trong huy dong dong gop cua cac doanh nghiép, cac don vi
su nghiép trong linh vuc théng tin va truyén thong, dong thoi van dong su tai
trg cia cac td chirc, ca nhan trong va ngoai nudc.

Gidi phdp cu thé cho VOV

- Poi véi Truyén hinh VOVTV: Bat dau tir nam 2018, kénh truyén hinh
cia VOV da thay doi noi dung hoat dong theo hudng trd thanh kénh Chuyén
biét vé& Vian hoa - Du lich, tirc 1a di khong con mii chuong trinh phu hop dé
tuyén truyén cho van dé khoi nghiép, diéu d6 déng nghia voi VOV chi con lai
ba loai hinh dé tuyén truyén ciing nhu thong tin cho khan, thinh gia vé van dé
khoi nghiép, su thay doi nay vira 1a kho khian nhung ciing vira 1a thuan lgi cho
cac loai hinh bao chi khac cia VOV. Nguyén Giam déc Kénh Truyén hinh
VOVTV Tran Pic Thanh chia sé: "Truyén hinh VOVTV tieng ky hop tdc tuyén
truyén voi Bo Khoa hoc va Cong nghé lién tuc trong ba nam vé linh vuee khoa
hoc - dbi méi - sang tao, ddy ciing la cdch dé chiing t6i duy tri théng tin lién tuc
cho khdn gid vé nhitng sang ché méi, cong nghé méi, vé nhitng tam guwong khoi
nghiép, cach thuc khoi nghiép cua ca nhan hay mot doanh nghiép nao do... Va
& mét khia canh khéc, ddy ciing la mét dp luc dé cdc phéng vién theo doi
nganh, theo doi linh vuc cua chung toi phai chu dong trong viéc di tim thong
tin, dé tai. Hién nay, VOVIV dd chuyén sang huéng hoat déng véi ndi dung
chuyén biét vé vin héa - du lich va nhw vdy thi van dé khéi nghiép da khéng con
la mot chuyén muc nira, tuy nhién, truyén hinh lai la mét kénh théng tin hdp dan
va sinh dong nhdt, chinh vi vdy, t6i tin rang, khong chi trong linh viec khoi
nghiép ma trong bt cir van dé nao ciia cudc song, truyén hinh van lam tot vai

. < 7 120
tro cua minh""".
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- Déi véi bdo Pién tir VOV: Khi truyén hinh khéng con tham gia vao
qua trinh ding tai tin bai vé linh vuc kinh té, khoa hoc cong nghé noéi chung
cling nhu vain @& khoi nghiép noi riéng thi bao dién tir ciing co thé tiép tuc s
dung hinh thirc dang tai nhimg noi dung lién quan dén van dé khai nghiép bang
nhing clip, vira sinh dong lai hip dan hon so vé&i cac cach dang tai binh thuong
bang chir va hinh anh. Va c6 thé lién két voi bao gidy VOV dudi giao dién dién
tir dé chia sé va cung nhau thé ndi dung dang tai vé van dé khoi nghiép tt hon.
Hién nay, nhiing noi dung, dé tai trong van dé khai nghiép ctia Béo dién tur
VOV kha tbt va 6n dinh, chuyén muc khoi nghiép nam trong linh vuc kinh té
cling rat dé tim kiém va khai thac thong tin.

- Déi véi Bdo in VOV: Vi ¢6 hai giao dién 1a gidy va dién tt, trong do,
giao dién gidy bi b6 hep & sd trang, kich thudc trang nén sd luong cling nhu ndi
dung tin bai bi han ché, cho nén, dbi véi giao di¢én nay, nén tap trung vao viéc
dang tai tin, bai ngan vé nhiing co ché chinh saich méi ma Chinh phu s& hd tro
doanh nghiép trong linh vyc khoi nghiép, nhiing chuyén gia tu van vé khai
nghiép va nhiing tim guong cac ca nhan khdi nghiép thanh cong... diéu nay sé&
tao sy niém tin cho cac doanh nghiép khoi nghiép cling nhu nhing nguoi chuan
bi khéi nghiép; nhitng khia canh khac trong van dé khoi nghi¢p thi co thé tan
dung dang tai 1én giao dién dién ttr dé luu trir cling nhu giup cac ban tré dé tiép
can hon. Py ciing chinh 1a diéu ma Pho Tong bién tap Bao Tiéng noi Viét Nam
L& Thi Nhu tran tro: "Hién nay, trong cac logi hinh bao chi thi bdo in dang gap
nhiéu khé khan nhat, khé khan 16n nhat khi théng tin dén tay khan gia khéng
dwoc néng nhuwe bdo dién tir, truyén hinh, phdt thanh hay mang xa héi, vi né phu
thudc vao thoi gian xudt ban, thoi luong trang bdo phat hanh... nhung ciing
chinh vi thé ma théng tin ching t6i dwa ra chinh xdc hon, nhitng bai chuyén dé
ciing sdu sdc hon, bé ich hon. Pdc biét la ching téi ciing dang duy tri song
song viéc phdt hanh va xudt ban bdo theo hinh thirc bdo gidy va giao dién dién

tir (la http://baotnvn.vn) va tir cudi thang 10 niam 2018 thi chiing t6i ciing da bat
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dau xdy dung riéng mét chuyén muc vé khéi nghiép, hy vong su thay doi ndy sé
gilip cho khan gia dé dang hon trong viéc tim hiéu thong tin vé khéi nghiép va
giip cho théng tin khoi nghiép & VOV 1ém manh thuc su"*.

- Déi véi Hé phat thanh VOVI: Trudc day, ngoai viéc phat tryc tiép trén
song FM thi cac ndi dung tin, bai cia VOV cling dugc phat lai trén website cia
VOV, tuy nhién, hé thong tin, bai vé khéi nghiép trén VOV1 khong duoc sip
xép vao chuyén muc riéng ma nam rai rac trong cac chuyén muc khac lién quan
dén kinh té va khoa hoc cong nghé, diéu nay ciing kho khan hon cho thinh gia khi
muén theo ddi va tim hiéu vé linh vuc nay. Vi vay, tor 02/9/2018 thi VOV1 da co
chuyén muc riéng vé khoi nghiép, d6 1a "vuon wom khoi nghiép”, phat song cd
dinh vao cha nhat véi thoi lugng 30p dé thinh gia c6 thé theo ddi va tim hiéu tbt
hon. Su thay dbi nay 1a tin hiéu t6t cho thiy VOV1 di thuc su tham gia rd nét
hon vao viéc diang, tai théng tin trong van dé khoi nghiép.

Ngodi ra, cac van phong dai dién cia VOV & nudc ngoai can tich cuc
hon trong viéc cung cap thong tin, tuyén truyén va dinh hudng thong tin vé hoat
dong khot nghiép toan dién. Trong hau hét cac su kién, van dé 16m, cac don vi
thuong tri ndy phai kip thoi trién khai cac bién phap thong tin, phong vén, viét
bai, to chtic cac budi toa dam... nham phan 4nh théng tin kip thoi gop phan
tuyén truyén sau, rong chii dé khoi nghiép trén cac kénh. Mic du hién nay, cac
phong vién VOV thudng trii & nude ngodi van lam tdt vai tro gui tin, bai vé, tuy
nhién, van thuong 1a theo dong thoi su quoc té, riéng linh vuc "khoi nghiép
qudc t&" chua nhiéu va chua sau. Khuyén nghi VOV thudng tra nude ngoai nén
c¢6 chuyén muc riéng dé VOV c¢6 thé lam t6t nhiém vu ctia minh hon nira.

VOV ciing can ting cudng cong tac bién dich bai, duy tri va hoat dong
hiéu qua cic chuyén muc khéi nghi€p, thr nghiém sir dung céc trang mang xa

hoi (Facebook, Youtube...) dé dang tai va gia ting su tuong tac thong tin. Thir

2! Tac gia phong van su, thang 5 ndm 2019.
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nghiém lién két va mé rong truyén thong xa hoi ddi voi cac mang xa hoi khac
nhu Instagram, Snapchat, Twitter... bang xu hudng Instant Articles (doc bao
tic thoi). Tao duoc khung "gid vang" ddng bai dé thu hat khan gia.

Tiép tuc st dung mot s6 Cong cu ké chuyén hiéu qua nhu phat thang
video 1én Facebook, Livestream. Véi tinh ning nay, mdi trang c4 nhan cia
phéng vién co thé trd thanh mot "cu truyén hinh" truc tiép ngay tai thoi diém
dién ra sy viéc v6i mot thiét bi di dong co cai ung dung Facebook, tinh nang
tuong tac video 360 do, nhitng cong cu trao d6i tu dong trén messenger.

Cong cu dé tao dung va duy tri quan hé véi doc gia thong qua cac
fanpage vé khoi nghiép. Chu dong giao luu v6i doc gia nhung ra soat toan bo
hoat dong cung cip ndi dung thong tin trén fanpage, khong dé cac doi tuong
x4u loi dung binh luan, tuyén truyén xuyén tac, gay du luan XAu. St dung tinh
ning Instant Articles, tinh ning Story cua Facebook dé dua thong tin dén voi
doc gia, c6 bao nhu Washington Post dua 100% so tin 1én cac nén tang nay.
Nguoi doc s& nhanh chéng tiép can bai viét do, trong khi néu bim vao dudng
link, ho s& phai chd trung binh khoang 8 gidy dé trinh duyét tai hét noi dung.
Céc hé, ban trong VOV ciing ¢6 thé to chirc cic budi offline hang thang hoic
quy dé két ndi cac san pham khoi nghiép véi cac doanh nghiép phan phdi va
nguoi dan, cling nhu 1a két ndi nhitng y tuong khoi nghiép véi cac nha dau tu.

Vé doi twong, can phan loai rd cac dbi tuong tuyén truyén khac nhau nhu
nhom dbi tuong 13 cac doanh nghiép hay ca nhan, nhom dbi twong ¢ thanh thi
v6i nong thon... dé c6 mirc do, ndi dung va hinh thic tuyén truyén phu hop.
Ném bt nhu cdu, thi hiéu ctia cong ching dé d6i mai ndi dung bai dang trd nén
phong phu, hap dan ting luong tuwong tac, tiép can bai viét ciia doc gia.

Vé hinh thire: Nghién ctru cac bién phap thong tin, tuyén truyén da dang
va phu hop véi timg loai ddi twong; tdn dung tdi da truyén thong ki thuat sb,
mang xa hoi va sy phat trién ctia cac thiét bj di dong thong minh. Xay dyng cac

phan mém ng dung nham pho bién rong rai va hi€u qua hon nhiing kién thirc
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co ban, thiét thuc vé khoi nghiép cho cong chung. St dung nhiéu dang hinh
anh: anh tinh, anh dong, anh 360 do; video, livevideo; tin dd hoa,...Str dung cac
hashtag facebook. Thiét ké slogan 4n tugng, caption thu hat, bam sat cac su
kién, noi bat trong doi séng x4 hoi. T6 chire cac cudc thi trac nghi¢m, vote tham
doy kién vé mot van dé khoi nghiép nao dé dugc du luan quan tam... Poi méi
hinh thirc bang cach da dang hon vé cach thirc thé hién nhu sir dung cac dang da
phuong tién, thong tin bao chi dit li¢u,...

Ve cong tac duy bao, can tang cuong cong tac du béo, nam chic tinh hinh,
tor d6 xac dinh trong tam tuyén truyén, han ché tinh trang bi dong, bat ngo, dan
dén mat thé tran tuyén truyén hay khung hoang théng tin. Xy dung cac kich
ban truyén théng dé tmg phé véi cac tinh hudng co thé dién ra trén thuc té va
trién khai bai ban, thong nhét & tit ca cac kénh, phong, ban chuyén mén; dong

bo v6i cac phuong tién truyén thong ¢ cac bao khac.
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Tiéu két chwong 3

Chuong 3 1a nhiing van dé dat ra trong cong tac tuyén truyén thong tin vé
khoi nghiép trén hé théng bao chi ndi chung va VOV noi riéng. D6 1a viée xac
dinh & muc dich, chic nang, nhiém vu cta thong tin tuyén truyén vé khoi
nghiép; su anh huong va cach tan dung internet, dac biét la mang xa hdi vao cong
tac thong tin; vin dé& dit ra vé nodi dung, cach thuc tuyén truyén dé tai khoi
nghiép; viéc xac dinh ddi tugng phuc vu va su phdi hop gitta cac kénh truyén
thong dé dat hiéu qua cao. Bén canh d6, dua trén khao sat tin, bai, chuong trinh
vé khoi nghiép trén cac kénh truyén thong cuia VOV, toi d rat ra mot s6 bai hoc
kinh nghiém trong cong tac tuyén truyén vé khai nghiép. Bai hoc vé noi dung
dang tai, hinh thuc thé hién, cach tan dung cic yéu té va phuong tién truyén
thong mai, cach kiém duyét thong tin trong ki nguyén sb. Tir d6, khuyén nghi ra
mot s6 giai phap véi mong muébn giap VOV ciing nhu cac co quan bao chi khac

c6 thé phat huy thé manh va lam t6t cong tac thong tin vé hoat dong khai nghiép.
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KET LUAN

Cung véi tién trinh hoi nhap kinh té dang dién ra manh mg, cac van dé xa
hoi m&i nay sinh anh hudng dén xu hudéng phat trién chung cua ca dat nudc.
Quy luat caa thi trudng va su van dong khong ngiing ciia xa hoi doi hoi bat ky
mot qudc gia nao cling can c6 mot chinh sach cu thé dé diéu tiét cho phu hop.
Chung ta c6 thé danh gia mot nude phat trién dua vao trinh d6 van héa nhung
cling khong thé phu nhan vai tro cta con nguoi, cua cong ddng trong viéc tham
gia vao cha dé 16n cua dat nude: Khoi nghiép - PMST dé cung xay dung mot
qudc gia khai nghiép.

Ddi v6i ca nhan theo dudi viéc khoi nghiép, hoat dong nay giup ho tao ra
cong viéc, thu nhap cho chinh minh ma khong phai bat dau tir viéc di 1am thué.
Ho duoc tu do trong cong viéc, va néu cong ty phat trién tét thi ngudn thu nhap
cua ho c6 thé cao gap nhiéu 1an so véi thu nhap di lam thué mang lai. Bdi véi xa
hoi va nén kinh té thi cac cong ty khoi nghiép tao ra thém nhiéu cong an viéc lam
cho nguoi lao dong. Piéu nay gitp dat nudc giai quyét tinh trang that nghiép, tao
ra nguon thu nhap cho ngudi lao dong nudi séng ban than va gia dinh.

Bang viéc tao ra nhiéu co hoi viéc 1am cho nguoi lao dong, giit ti & that
nghiép caa nén kinh té & mirc an toan, khai nghiép thanh cong sé& gian tiép gop
phan 6n dinh xa hoi, giam thiéu cac t& nan xa hoi do that nghiép gy ra nhu
trom cép, bai bac, dua xe, ma tiy... Khoi nghiép ciing gop phan giam ap luc 1én
nén kinh té, tro cap xa hoi, dua dat nudc ngiy cang phat trién.

Luan vin nay thuc hién dua trén co so tim hiéu nhimg khai niém lién
quan dén khai nghiép, cong tac thong tin tuyén truyén vé khoi nghiép trén hé
thdng truyén thong cia Pai TNVN. Tir thuc trang tuyén truyén nay, lay dé lam
tién dé dé dé xuat ra nhitng giai phap nang cao hiéu qua cong tac truyén thong
nhitng van dé 16n khac cua qudc gia. Mic du ddy chua han 1a nhitng giai phap

hitu hiéu nhat dé giai quyét nhimg kho khan, vuéng mic dang ton tai nhung
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chung t6i hy vong rang véi viéc nghién ctru va dua ra nhitng giai phéap, luan van
nay s& gop phan thiét thyc, tao ra nhitng co sé nhat dinh cho viéc xdy dung
chién lwoc 1au dai trong cong tac thong tin, tuyén truyén trén VOV va cac co
quan, bao dai khac. Boi trén thyuc té ddy 1a van dé thuoc muc tiéu, chién lugc

qudc gia nén can phai dugc tuyén truyén sau rong trong cong chung.
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