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Sau day dwoc goi la “Bén A”.
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Sau day dwoc goi la “Bén B”.

Bén A va Bén B (sau day goi riéng la “Bén” va goi chung la “Cac Bén”) dong y ky két

Hop dong dich vu giao nhan (“Hop dong”) véi nhirng dieu khoan nhw sau:

Diéu 1. Péi twong cta Hop Pong

Bén B dong y chi dinh va Bé&n A dong y cung (ng Dich vu lién quan dén viéc giao

nhan hang héa tir dia diem cua Bén B dén dia diem cta Nguwoi nhan - doi tac/khach

hang cta Bén B trong pham vi cung tng dich vy hién hanh cta Bén A theo nhirng

dieu khoan va dieu kién ctia Hop dong nay.

1.1 Pham vi cung &ng djcb vu: Bén A thyc hién viéc cung rng Dich vu cho Bén B
trong pham vi dwge thé hién tai Phu luc [...] dinh kem Hgp dong nay.

1.2 Phwong thirc van chuyén: Bang duéng bd (hodc phwong thire khac).
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1.3 Tién trinh va thoi gian giao nhan: Cac bén thoéa thuan tién trinh theo thuc té
trng don hang vao tirng thoi diém.

Diéu 2. Phi dich vu va thanh toan

2.1 Phi dich vu sé tuan theo theo,Béng gia cuwdc dwoc dinh kém theo Hop ddng
(Phu luc [...]) do Bén A cung cap.

2.2 Bang gia cudc co thé thay doi tly theo bién dong cua thi trwdng va/hodc quyet
dinh kinh doanh cua Bén A. Bén A sé thdng bao cho Bén B khi c6 bat ky thay
dbi nao voi Bang gia cuwdc trong thoi han [...] ngay trwée khi co thay doi.

[Céc bén c¢b thé théa thudn phi dich vu duoc tré truéc hodc trd sau theo moét trong
hai phwong thire bén dudi]
[Lwa chon 1]
2.3 Thoi han bao cwdc va thanh toan:
Thanh toan cwéc phi van chuyén:
Buwaoc 1: Két thic thang n, Bén A thong ké toan bo cwac phi phét sinh trong
thang n va gri Bang ké no cho Bén B trong khoang thdi gian tr ngay 01 dén
ngay 05 cua thang n+1.
Buwac 2: Bén B tién hanh kiém tra, d6i chiéu Bang ké ng va thdng bao cho Bén A
nhirng sai léch, dé tién hanh diéu chinh. Trong vong 03 (ba) ngay lam viéc tiép
theo cua thang n+1 ma Bén B khong c6 thong tin phan héi thi sb liéu Bang ké no
do Bén A cung cap mac nhién dwoc xem |a can cir dé thanh toan. Trong trwong
hop ph{élt hién sai Iéch sau th&i han ,nay, hai bén sé kiém tra, doi chiéu va bo
sung/dieu chinh cwéc phi vao thang tiép theo.
Buwdc 3: Bén A tién hanh xuét hoa don phi dich vu trong vong 03 (ba) ngay lam
viéc tiép theo ke tlr ngay hai bén thong nhat tdong so tién phat sinh.
Buwéc 4: Bén B,tién hanh thanh toan cwéc phi cho Bén A trong vong 05 (nam)
ngay lam viéc tiép theo, ké tr ngay nhan dwgc hdéa don phi dich vu.
Thanh toan tién thu hé:
Buwoc Bén B thanh toan sé tién hang thu ho 01 (mét) lan/tuan, vao cac ngay Thir
Sau hang tuan (hodc cac bén c6 thé théa thuén can trir cbng no).
Bén B chi thanh toan cho Bén A tién thu ho tién hang cta nhirng bwu gri da phat
thanh cong.
Phi chuyén khoan:
Bén B sé& chju phi chuyé&n khoan.
Phi chuyén khoan sé thay déi tly thdi diém theo quy dinh cla tirng Ngan hang.
[Lwa chon 2]

Bén B nap tién mua géi Dich vu tra trwdc khi phat sinh dich vu hé thdng sé tw dong
cén trir Cudc phi Dich vu twong &ng ngay tai thdi diém Bén B tao Don hang thanh
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cong. Khi tai khoan hét tién, Bén B phai nap thém tién dé dworc tiép tuc sir dung dich
vu.

Han murc ti thiéu cta géi Dich vu tra truéc: [...]

Phat thanh toan cham: Néu Bén ndo cham thanh toan sé phai chju 13i suat déi voi
sb tién cham thanh toan trong thdi gian ch am thanh toan theo murc 14i suat no' qua
han ctia Ngan hang Vietcombank céng bb.

Phuwong thirc thanh toan: Viéc thanh toan sé dwoc thwc hién bang phwong thic
chuyén khoan vao tai khoan ctia Bén A theo cac théng tin dwéi day:

ChUtai KNOBN & e a e e a e
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Diéu 3. Bao hiém hang hda
3.1 Murc phi bdo hiém hang héa la [...] % gia tri cia hang héa dé. Khi Bén B ké

khai gia va dong phi bao hiém day du, Bén A sé bdi hoan 100% gia tri hang
héa khi xay ra sy c6 mat mat rui ro.

3.2 Bén A khéng chiju tradch nhiém bdi thweng khi xay ra mat mat, trong truéng hop
Bén B khéng khai dung gia tri cia hang héa dé.

3.3 Bén B khéng chiu trach nhiém bao hiém trong cac trwéng hop sau:
Dich vu khéng c6 chirng nhan xac nhan viéc gai.

Hang hda bi hw hai, mat mat do 16i ciia nguwdi st dung dich vu hodc do dac tinh tw
nhién cda san pham.

Hang héa bi tich thu hoac tiéu huay theo quy dinh cua phap luat

Céc trworng hop bat kha khang theo quy dinh cla phap luat.

Diéu 4. Bo6i thwong thiét hai

4.1 Trach nhiém boi thwong thiét hai cia Bén B:

Ngoai viéc chiu phat 8% Cuwd&c phi Dich vu cua Cuwdc phi Dich vu cua thang vi
pham, Bé&n B c6 nghia vu bdi thuwérng toan bo thiét hai xay ra cho Bén A va cac bén
lién quan (néu cé) trong trwdng hop:

Thiét hai xay ra c6 ngudn géc t» Bén B;

Hang héa clia Bén B thudc trwéng hop hang hoa khéng dwoc glvi, van chuyén qua
mang bwu chinh theo quy dinh cia Luat Bwu chinh.

4.2 Trach nhiém bdi thwong thiét hai cia Bén A:

Bén A cd trach nhiém bc‘g)i thwdng thiét hai xay ra trong qua trinh cung rng Dich vu
khi 16i hoan toan thudc vé Bén A.
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Viéc boi thuwong thiét hai lién quan dén thyc trang Buu givi dwoc thyc hién doi voi
Buwu gri bi mat hoac bi hw héng

Péi v&i dich vu bwu chinh trong nwédc: 04 1an cwdc (d4 bao gbm hoan tra lai cudc
dich vu da st dung) cua dich vu da st dung;

Péi véi dich vu buwu chinh quéc té dwoc van chuyén bang dwdng hang khéng: 09
SDR/kg (dworc tinh theo tirng nac khdi lwong 500 gram, phan 1& duwoc tinh bang 500
gram) nhwng khdng thdp hon 30 SDR/bwu g, cdng véi hoan tra lai cwédc cha dich
vu da st dung;

DPbi v&i dich vu bwu chinh quéc té dwoc van chuyén bang phwong thirc khac: 05
SDR/kg (dwoc tinh theo tirng nac khdi lwong 500 gram, phan 1& dwoc tinh bang 500
gram), cong v&i hoan tra lai cwédc cla dich vu da st dung. (Cac bén quy dinh cu thé
tirng tromg hop duoc boi thuwong va muc bdi thuwong, c6 thé thda thuan chi tiét
trong Phu luc dinh kém Hop déng)

4.3 Thoi han bdi thuwong:

Sau khi Cac bén xac dinh dwoc trach nhiém va mirc bdi thwérng thiét hai theo Diéu
4.2 & trén, Bén Bj thiét hai co nghia vu cung cap day du Hoa don co lién quan dén
viéc boi thwdng cho Bén con lai.

Bén co6 16i cé nghia vu bdi thuwérng cho Bén con lai trong vong 30 (ba muoi) ngay ké
t ngay nhan dwoc day dd héa don, chirng tir c6 lién quan dén viéc bbi thwdng.
Trwéng hop qua thoi han trén nhwng chwa béi thweng, Bén c6 16i con phai tra thém
tién 14i cham thanh toan theo quy dinh cta phéap luat.

Diéu 5. Trach nhiém do vi pham Hop Déng

Néu mot Bén vi pham Hop ddng nay, Bén Bj vi pham sé& gti van ban yéu cau Bén vi
pham khéc phuc. Néu Bén vi pham khéng khac phuc hoac khéng thé khac phuc vi
pham d6 trong thoi theo yéu cau cta Bén Bj vi pham ké tr ngay nhan dwoc thdng
béao ctia Bén Bj vi pham, Bén vi pham phai chju phat 8% giéa tri phan nghia vu Hop
DPdng bj vi pham va chju trach nhiém bbdi thwéorng cho Bén Bi vi pham nhirng thiét hai
thwe té, tric tiép phat sinh do hanh vi cGa Bén vi pham.

Diéu 6. Bao mat

Mbi Bén sé khong tiét 16 bat cr théng tin nao lién quan dén Hop Bong nay hodc cla
Bén con lai cho bat c& bén thir ba ndo ma khdng c6 sw déng y trwdc bang van ban
cta Bén con lai, trir tredng hop phap luat cé quy dinh khac. M&i Bén cam két co
bién phap phu hop d& ddm bao rang nhirng nhan vién cé lién quan cda minh ciing
tuan tha quy dinh nay va sé chju trach nhiém trong trwéng hop c6 béat clr hanh vi
nao vi pham quy dinh nay. Diéu khodn nay sé van co6 hiéu lyc ké ca sau khi Hop
DPéng nay hét han hodc cham dut.

Pidu 7. BAt kha khang
7.1

Bat kha khang la nhirng s kién khach quan nam ngoai sw kiém soat ciia cac Bén
Bao gom nhwng khéng gi¢i han &: dong dat, bao, IG lut, gid I0c, séng than, |& dat,



héa hoan, chién tranh hay de doa chién tranh... hoac cac tham hoa khac khong thé
lwdng trwdc duoc; hoac sy thay doi cua luat phap b&i chinh quyén Viét Nam.

7.2

Khi mot bén khdng thé thyc hién tat ca hay mot phan cda nghfa vy Hop dong do su
kién bat kha khang gay ra mét cach tryc tiep, Bén nay sé khong dwoc xem la vi
pham Hop dong néu dap rng dwgrc tat ca nhirng dieu kién sau:

B4t kha khang la nguyén nhan tryc tiép cla sw gian doan hodc tri hon viéc thuyc
hién nghia vuy; va

Bén Bj gap phai s kién bat kha khang da nd luc dé thuc hién nghia vu cta minh va
giam thiéu thiét hai gay ra cho Bén kia b&i sw kién bat kha khang; va

Tai thoi diém xay ra sy kién bat kha khang, bén gap phai sw kién bat kha khang
khang phai thng bao ngay cho bén kia cling nhw cung cap van ban thdng bao va
giai thich vé ly do gay ra sy gian doan hoac tri hodn thyc hién nghia vu.

Diéu 8. Quyén va nghia vu ctia Cac Bén

8.1 Quyén va nghia vu cla Bén A:
Bén A chi nhan chuyén phat nhirng tai lieu, hang hoéa dwgc phap luat cho phép, co
quyén tte choi chuyén phat hang cam, chat dé chay, dé no, hang khé bao quan,
hang cong kénh va nhirng hang héa khéng thuéc pham vi cia hoat dong nay.
Bén A c6 quyén tir chéi chuyén phat nhitng hang hoéa khong c6 nguon goc xuat xi
ré rang, hang héa khéng dam bao an toan cho cac phwong tién van chuyén va nhan
vién cua Bén A.
Bén A c6 quyén don phwong cham dit hop dong khi Bén B vi pham cac diéu khoan
trong hop dong nay va cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan. Trong trwong hop
nay, Bén A phai thong bao cho Bén B néu rd ly do cham dit hgp dong it nhat truwéc
[...] ngay.
Bén A nhan chuyén phat tai liéu, hang héa cho Bén B tr dia diém nhan dén dia
diém phat do Bén B yéu cau.
Bén A chiu trach nhiém kiém tra tinh hop phap cda hang hoéa, kiém tra chirng twr lién
quan den nguon goc hang hoa, ky s6 giao nhan hang hoa va dam bao tinh bao mat,
an toan va toan ven ctia hang héa trong suodt qua trinh van chuyén.

Tiép nhan va giai quyét khiéu nai vé dich vu ctia Bén B.
Cung cap hoa don gia trj gia tang cho Bén B khi Bén B yéu cau.

8.2 Quyén va nghia vu cta Bén B:

DBuoc dam bao bi méat thong tin riéng va an toan dbi v&i chuyén phat thu; bwu kién:;
kién, gbéi hang hda trong suodt qua trinh van chuyén.
Bén B co quyén doi bdi thuong ton that xay ra trong qua trinh chuyén phat tai liéu,
hang hoa theo quy dinh cia Hop dong nay.



Bén B co quyen don phuo’ng thay dbi dbi tac trong trworng hop Bén B khong dap
(rng yéu cau chuyén phat ctia Bén A va phai thong bao trwéc cho Bén B [...] ngay.

Bén B co trach nhiém cung cép thong tin day da vé tai liéu, hang héa nhw: Tén hang
héa, mé ta hang hoa, hinh thirc chuyén, tén va dia chi ngudi nhan.

Bén B co trach nhiém cung cép cac chirng tir can thiét lién quan dén tai liéu, hang
hda, s ky ban giao cho Bén B, bao gbi hang héa dung quy cach.

Bén B co trach nhiém thanh toan day da va dang han cho Bén B nhw quy dinh tai
bieu 2.

Bén B co trach nhiém xuat trinh giay t&' chirng minh nguon goc xuat xtr clia hang
héa kip théi khi c6 yéu cau cua cac co quan chirc nang.

Diéu 9. Piéu khoan chéng héi 16

Hai bén cam két rang M&i bén ciing nhw nhan vién ctia Méi bén khéng tdng qua
cho Bén kia ciing nhw nhan vién Bén kia, déng thdi khdng dwoc yéu ciu nhan vién
Bén kia tdng qua. Qua trong diéu khoan nay dwoc hiéu la cac mén qua biéu bao
gdm nhwng khéng gi¢i han cac mén qua c6 gia tri hodc khéng co gia tri, tién, 1&i hira
hoac bét ky khodn hoa héng nao.

Diéu khoan chéng hdi 16 nay ap dung cho toan thé nhan vién cia Bén A va Bén B
va xem nhu moét théa thuan phap ly git)a Bén A va Bén B. Bat ky hanh vi vi pham
nao quy dinh trong Diéu nay - Chéng hdi 16 s& dwoc coi la vi pham nghiém trong
Hop Bbng nay va sé la co s& dé& chdm dit Hop Bbng ngay |ap tire, phat vi pham
twong dwong 8% cuwéc phi dich vu clia thang vi pham va yéu cau bdi thwdng thiét
hai phat sinh ttr viéc vi pham.

Diéu 10. Hiéu lwc va cham dt Hop déng

Hop Déng nay cé hiéu lwc tt ............. dén...............

Hop Déng nay sé chdm dit trwée thdi han trong nhivng truérng hop sau:

Néu cac bén ddng y chdm dit bang van ban.

Néu bat cr vi pham Hop dong nao khéng dwoc khac phuc trong théi han ... ngay
ké tlr ngay nhan dwoc yéu cau khac phuc tir Bén khong vi pham. Trong trvong hcrp
nay, Bén khéng vi pham cé quyén don phwong chdm dit Hop ddng bang cach gl
van ban théng bao cho Bén vi pham.

Néu sw kién bat kha khang kéo dai qua ............ ngay ké tr ngay phat sinh, Hop
Pong nay c6 thé dwgc cham dit dwa trén van ban théng bao cia mot Bén cho Bén
con lai.

Diéu 11. Giai quyét tranh chap

Trong trwo’ng hop co b4t c& mau thuan nao phat sinh t Hop. E)ong nay, Cac Bén sé
wu tién giai quyet van dé bang thwo’ng lwong. Néu khéng thé giai quyet dworc trong
vong 30 ngay, van dé sé dwoc giai quyét béi Trung tam Trong tai Quédc té Viét Nam

(VIAC) theo quy tac ’to tung cta Trung tdm nay, dia diém tién hanh’glal quyét bang
trong tai la thanh pho HO Chi Minh. Bén thua kién phai thanh toan tat ca cac chi phi
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lién quan dén viéc giai quyét tranh chap cho Bén thang kién (bao gém ca chi phi luat
sw).

Diéu 12. Piéu khoan chung

Hop Bbng nay dwoc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.

Moi stra ddi hodc bo sung Hop Dong déu phai dwoc Iap thanh van ban va ky duyét
b&i ngwdi c6 thdm quyén cta mdi Bén.

Mbi Bén khong dwoc phép chuyén giao bat ci» quyén, nghia vu nao trong Hop Béng

nay cho bét c& bén thir ba nao ma khéng dwoc sw chap thuan trwdc bang van ban
ctia Bén con lai.

Hop Bbng nay sé dwoc lap thanh ... ban co gia tri nhw nhau, mdi Bén giir ..... ban
dé thwe hién.

DAl DIEN BEN A PAI DIEN BEN B
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